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7. Media verejne sluzby v komparativni
perspektive

Marina Urbanikova
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Osnova

1. Média verejné sluzby: definice a poslani
2. Regulace medii verejné sluzby:
A. dohled/rizeni

B. financovani
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Cviceni

Rozdelte se na dve skupiny a v ramci techto skupin do trojic.

A. V prvni skupiné jsou poslanci a poslankyne prosazujici zruseni
meédii verfejné sluzby. Vymyslete co nejvice argumentu
podporujicich Vas zamer. Pracujte ve trojicich.

B. Ve druhé skupiné jsou poslanci a poslankyne prosazujici
zachovani medii verejne sluzby. Vymyslete co nejvice
argumentu podporujicich Vas zameér. Pracujte ve trojicich.

MUNI
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Media verejne sluzby: definice a poslani
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Media verejne sluzby dle UNESCO (2008)

,Public Service Broadcasting (PSB) is broadcasting made, financed and
controlled by the public, for the public. It is neither commercial nor state-
owned, free from political interference and pressure from commercial forces.
Through PSB, citizens are informed, educated and also entertained. When
guaranteed with pluralism, programming diversity, editorial independence,
appropriate funding, accountability and transparency, public service

broadcasting can serve as a cornerstone of democracy."

5 https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000158609
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https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000158609

Zakon o CT (483/1991 Sb.)

§ 2

Ceska televize poskytuje sluzbu vefejnosti tvorbou a $ifenim televiznich programu, popfipadé

daldiho multimedialniho obsahu a doplfikovych sluZzeb na celém Uzemi Ceské republiky za uéelem

naplnovani demokratickych, socialnich a kulturnich potreb spolecCnosti a potreby zachovat medialni

pluralitu (dale jen "vefejna sluzba v oblasti televizniho vysilani").

(2) Hlavnimi ukoly verejné sluzby v oblasti televizniho vysilani jsou zejména

a) poskytovani objektivnich, ovéfenych, ve svém celku vyvazenych a vSestrannych informaci pro
svobodné vytvareni nazord,

b) pfispivani k pravnimu védomi obyvatel Ceské republiky,

M=
wn =
wn =



Zakon o CT (483/1991 Sb.)

c) vytvareni a Sifeni programu a poskytovani vyvazené nabidky pofadu pro vSechny skupiny
obyvatel se zretelem na svobodu jejich nabozenske viry a presvedceni, kulturu, etnicky
nebo narodnostni puvod, narodni totoznost, socialni ptvod, vék nebo pohlavi tak, aby tyto
programy a porady odrazely rozmanitost nazoru a politickych, nabozenskych, filozofickych
a umeéleckych sméru, a to s cilem posilit vzajemné porozuméni a toleranci a podporovat
soudrznost pluralitni spolecnosti,

d) rozvijeni kulturni identity obyvatel Ceské republiky v&etné pFisludnik( narodnostnich nebo
etnickych mensin,

e) vyroba a vysilani zejména zpravodajskych, publicistickych, dokumentarnich, uméleckych,

dramatickych, sportovnich, zabavnych a vzdélavacich pofadu a poradu pro déti a mladez.
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Ukoly a funkce PSM

1. Spolecny referencni bod pro vsechny obCany diky univerzalnimu pokryti a
pristupu (vC. lidi s postizenim) — funkce fora pro Sirokou verejnou diskusi

2. Pristupovani k publikim nejen jako ke spotfebitelim, ale i jako k obéanum,
vCetne podpory zapojeni se do zivota spoleCnosti a demokratickych
instituci — funkce podpory obCanstvi

3. Zdroj spolehlivych a nestrannych informaci a analyz, proC a jak se véci dé&ji
a jaké maji dusledky na individualni i spole€enské urovni — funkce voditka

pro svobodné formovani nazoru
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Ukoly a funkce PSM

4.

Poskytovani informaci z narodni perspektivy; hlas naroda v Evropé a ve
svete — funkce podpory narodni identity

Reflexe ruznorodosti v multikulturnich spolecnostech, pozornost k potfebam
mensin (programy pro narodnostni, etnické a nabozenské mensiny; déti a
mladez; regionalni a lokalni programy), poskytnuti hlasu méné
privilegovanym a podpora porozuméni ruznym lidskym zkuSenostem —
funkce podpory socialni koheze

Kontrola verejné moci a moci podnikatelu a soukromych spole¢nosti —

kontrolni funkce MUNI
FSS
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Ukoly a funkce PSM

/. Pluralitni, inovativni a rozmanité programy, vCetne tech, které neposkytuje
komercni sektor — funkce vzdelavaci a zabavni

8. Podpora narodni a evropské produkce (v€etné puvodni produkce
nezavislych producentu) a zprostfedkovani rozmanitosti narodniho a
evropskeho kulturnino dedictvi — kulturni a kreativni funkce

9. Ostrov duvéryhodnosti ve fragmentarizovaném medialnim prostoru a pomoc
pfi orientaci na trhu medialnich obsahu a sluzeb — kuratorska funkce

10. Stanoveni standardu kvality pro cely medialni sektor — referenéni funkce

MUNI
FSS
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Potrebujeme PSM ve 21. stoleti”

_ITri pozice:

1.

PSM jako anachronismus; nabidka a vyber jsou i diky internetu

dostatecné Siroké

verejne sfery, vznik nazorovych bublin, dezinformace)

PSM je treba zreformovat pro potreby digitalni ery

(Moe Syvertsen 2009)
MUNI
FSS



Dve perspektivy

1. Perspektiva trzniho selhani (market failure perspective). statni
zasahy do medialni oblasti jsou akceptovatelné pouze do te
miry, v jakeé existuje realné selhani trhu

a) Public service publisher. nedostatkove sluzby a programy se
vysoutezi pres nabidkovy system

b) PSM light. pouze mezery na trhu, protoze Siroke poslani ublizuje

komercnim mediim
; MUl
(Donders 2012) FSS



Dve perspektivy

2. Socialne-demokraticka perspektiva (social democratic
perspective). potfebujeme silna PSM, protoZe maji dulezitou

demokratickou roli; verejny zajem vs zisk a trzni zajem

(Donders 2012)

13
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2. Regulace medii verejne sluzby:
dohled/rizeni a financovani
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Rada Evropy: tri oblasti garance nezavislosti

1. Regulacni ramec: povinnosti a prava jednotlivych stran (vlada, parlament,
regulacni organy, PSM, dalsi stakeholdefi) a poslani/ukoly PSM jsou dané
zakonem

2. Financovani: nesmi byt vyuzivano k uplatinovani politického vlivu; PSM

maji byt konzultovana ohledné potfebného objemu financi

15 https://search.coe.int/cm/Pages/result details.aspx?0bjectID=09000016805cb4b4
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https://search.coe.int/cm/Pages/result_details.aspx?ObjectID=09000016805cb4b4

Rada Evropy: tri oblasti garance nezavislosti

3. Rizeni/dohled: je legitimni, aby se stat podilel na jmenovani nejvy3siho
kontrolniho nebo rozhodovaciho organu PSM; aby se predeslo
pochybnostem, nemelo by se toto zapojeni obvykle vztahovat na
jmenovani na vykonné nebo redakcni ridici urovni; navic:

| jasna kritéria pro jmenovani

1 jmenovani nemuze byt vyuzito k uplathovani politického nebo jiného
vlivu na Cinnost PSM

| jmenovani se provadi na dobu urcitou, kterou Ize zkratit pouze za

5 omezenych a zakonem vymezenych okolnosti
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EMFA: Zaruky nezavisleho fungovani
poskytovatelu verejnopravnich medialnich
sluzeb (cl. 5)

1.

Clenské staty zaijisti, aby poskytovatelé vefejnopravnich medialnich sluzeb
byli redakéné a funkéné nezavisli a poskytovali svym pfijemcum pluralitu
informaci a nazoru nestrannym zpusobem v souladu s plnénim vefejné sluzby
vymezenym na vnitrostatni urovni v souladu s protokolem C. 29.

Clenské staty zajisti, aby cilem postupt pro jmenovani a odvolani nejvyssiho
fidiciho pracovnika nebo €lenu nejvyssiho fidiciho organu poskytovatelu
vefejnopravnich medialnich sluzeb bylo zarucit nezavislost poskytovatelu

MU
S

verejnopravnich medialnich sluzeb. (...) : 1

S
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EMFA: Zaruky nezavisleho fungovani
poskytovatelu verejnopravnich medialnich
sluzeb (cl. 5)

3. Clenské staty zaijisti, aby postupy financovani poskytovatelli vefejnopravnich
medialnich sluzeb vychazely z predem stanovenych transparentnich a
objektivnich kritérii. Tyto postupy financovani zaruci, aby poskytovatelé
verejnopravnich medialnich sluzeb meli k dispozici prfimérené, udrzitelné a
predvidatelné financni zdroje odpovidajici plneni verejné sluzby a moznosti se
v ramci jejiho plnéni rozvijet. Tyto financni zdroje musi byt takove, aby byla
ochranéna redakéni nezavislost poskytovatellu verejnopravnich medialnich

uSeb MUNI
SIUZeD. F GG



EMFA: Zaruky nezavisleho fungovani

poskytovatelu verejnopravnich medialnich

sluzeb (cl. 5)

4. Clenské staty urdi jeden nebo vice nezavislych organd nebo subjektl nebo
zavedou mechanismy nezavislé na politickém vlivu viad, které budou
monitorovat uplatiiovani odstavcu 1, 2 a 3. Vysledky tohoto monitorovani se

zpristupni verejnosti.

19
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PSM NEWS
IS MOST
TRUSTED IN

28 OF 31
EUROPEAN
COUNTRIES

TRUST IN PSM NEWS

(2022)

PSM most trusted news
source/brand :

Source Flash
Furcbarometer

NERPR |

source Hedters Institute

Digital News Report |ﬂ

PSM not most trusted
news source/brand :

Source Flash
Eurcbarometer

Source Reuters Institute

o
\x\ Digital Mews Report

. ¥
-~ .

Country not included

Public service media news is most trusted in 28 of 31 European countries, including 25 of the 27 EU Member States. COnly in Poland, Hungary and Tdrkiye, PSM are not
the most trusted news source. In 14 of the 27 EU countries (52%), at least half of the population mention PSM among the news sources they trust the most. Also in the
UK, Norway and Switzerland (French and German-speaking parts), more than half of the population ranks PSM news as a top trust brand.

In 3 EU countries (Finland, Estonia, and Portugal), at least two thirds of the population consider public broadcasters to be among the most trustworthy news sources.
The same applies to PSM brand trust scores in Switzerland (French and German-speaking parts) and Norway.

EBU .



PERCEIVED PRESSURE ON PSM vs
TRUST IN PUBLIC RADIO AND TV

THE MORE

CITIZENS
PERCEIVE THEIR
PSM TO BE FREE

FROM PRESSURE,
THE GREATER
THEIR TRUST

A0 ooy s T o
A00% o 0% FO%

Strong positive correlation
Correlation coefficient: 0.64
p=<0.001

* The more citizens think of their national P5SM as being free from political pressure, the greater trust they place in public radio, TV and online news.

* This correlation might indicate that citizens appear to value strong PSM organizations that are capable of performing their tasks free from political control and undue
influence, in turn perceiving the news they get from PSM radio and TV as trustworthy.

EBU

S0 CUrORIrIMEler. IMEwWS & IMISDIS JIPVEY slls s
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Dulezitost de iure nezavislosti?

"IMa vubec smysl| zabyvat se institucionalnim nastavenim, kdyz se
v pripade zajmu se daji vSechny zakony ohnout a zmenit?
ITL:DR Chris Hanretty (2010): ma |

[1Vice v povinné literature — ctete!
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Cviceni

Predstavte si, ze jste predsedou/predsedkyni nejsilngjsi
parlamentni strany. Mate rad/a poradek a autoritarske sklony Vam
nejsou cizi. Zda se Vam, ze Vas a Vasi stranu média verejne
sluzby prilis kritizuji a naopak nepokryté fandi opozici. Vymyslete
plan, jak situaci zmenite a média verejne sluzby dostanete pod
kontrolu: formulujte Vas cil (co presné chcete dosahnout) a

navrhnete nastroje a postup. Pracujte ve trojicich.
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Financovani (EBU 2017)

Stabilni a priméerené;
Nezavislé na politickych zasazich;

Férové a oduvodnéné;

s W b~

Transparentni a odpovedné/zuctovatelné

24 https://www.ebu.ch/files/live/sites/ebu/files/Publications/EBU-Legal-Focus-Pub-Fund EN.pdf
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Modely financovani: hlavni zdroj

1. Poplatek
2. Statni rozpocet

3. Samostatna dan (Finsko, Svédsko)
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-

B poplatek
. samostatnd dan

Poplatky ma 10 ze 27
zemi Evropske unie

EBU (2022): poplatky
melo 11 z 27 zemi EU;
minus Slovensko

M=
wn =
wn =



27

Odklon od poplatku

_IPricCiny:
"INoveé vzorce konzumace
'Problém &ernych pasazéru
"INaklady na vybér a vymahani
"INespravedlnost — jednotna vyse pro vSechny

1Snaha omezit politickou nezavislost

"IDopady (zkusenosti): mene stabilni financovani, pokles objemu

financovani, negativni dopad na nezavislost
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Poplatek: vyhody

_ITradice a osvedcenost

_IVyssi fakticka nezavislost na politické moci

_IVyssi symbolicka nezavislost na politické moci
_ITransparentnost a jednodussi kontrola ze strany verejnosti
[1Stabilita a predvidatelnost

IlUmoznuje reakci na technologicky vyvoj
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Poplatek: nevyhody

_INaklady na vyber a vymahani

"IProblém Cernych pasazéru

_IPoplatek v jednotné vysi nezohlednuje odlisnou majetkovou
situaci obCanu

1Pokud poplatek neni navazan na vyuzivani sluzeb MVS, muze

byt Casti verejnosti vniman jako nelegitimni
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ANMMUAL LICENCE FEE
(EUR, PPS, 1 January 2027

. Amount to RS |:| Total amountin EUJR = Totsl amount in PPS

switzerznd [ N N || coosv
austria | | 200.03
Germany | | 210.00 l
United Kingsorn N | =310 |
reizand [N | sooc |
siovenia | | '=:.c0 |
France [N | 1:cco |
croatia | | 27 sz |
ltaly goo0 |
Czechia ||| G 2::23
Crenmark _:| iE.]D
poland [ TIIIGN] 253 |
slovakia ||| I 5552 |
Bosnia-Herzegovina _ 46.02 I
szl [ 3573
rortugzl [ 3-5.25'
Greece _ E-En.-:}DI
serbia ]I o5z |
Jordan - 1-11.31'

Algeria | 51

wpani [l 98P EBU Average (21)  EUR 103.49
EU2T Average (13) EUR 118.33

Mote: 2018 top slicing for Albania.

Dioes not include countries where fee is a proportional amount - Torkiyve, Egypt, Morooco and Tunisia.
Mote: amounts to PSM include collection costs when it is organized by PSM themselves.

Mote: 2021 data, last year for which yearly euro exchange rates and top slicing were available.

2021: vyse
poplatku je v CR
vyrazne pod
prumérem EU
(180 KC vs cca
235 KC mesicne)

https.://www.ebu.ch/publicationsI egelglrgh/
membersonly/report/licence-fee



31

Kdo stanovuje vysi poplatku?

1. Parlament

2. UrcCeny nezavisly subjekt

"IMozna automaticka indexace
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Od ceho se odyviji povinnost platit?

1. Plati v8ichni (N&mecko, Svycarsko, Portugalsko, Recko, od 2024
Rakousko, v minulosti Slovensko)

2. Vlastnictvi zafizeni: tradiéni (Cesko, Polsko, Italie, Irsko) nebo
vsechna (Slovinsko, Chorvatsko)

3. Vyuzivani sluzeb (Velka Britanie)
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Financovani CT a CRo

"1Cca 90 % poplatek + cca 10 % prijem z reklamy

"IPoplatek se plati ze zarizeni technicky zpusobilého k individualné
volitelneé reprodukci televizniho/rozhlasového vysilani (tj. ne
pocitac, notebook, mobil, tablet...)

11CT: 135 K& (od 2008); CRo: 45 K& (od 2005)

Zakon €. 348/2005 Sb., o rozhlasovych a televiznich poplatcich
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Navrhovana zmena

110d roku 2025
"1ZvySeni poplatku:
| Televizni poplatek: 0 25 KC na 160 KC mesicne
| Rozhlasovy poplatek: o 10 KC na 55 KC mesicne
"IRozsireni definice poplatnika: ti, kteri disponuji jakymkoliv
zarizenim, které umoznuje prijem obsahu (i mobil, tablet nebo

pocitaC); poCet poplatniku se ma zvysit zhruba o 230 000

34
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Dohled/fizeni CT a CRo

"JRada CT a Rada CRo = organy, jimz se uplatfiuje pravo vefejnosti na kontrolu
ginnosti CT/CRo

_IPoradni organ ve vecech kontroly hospodareni: DozorcCi komise

"IRada CT: 18 ¢&lend; Rada CRo: 9 &lent

"IFunkéni obdobi 6 let, pficemz kazdé 2 roky je volena jedna tfetina ¢lenu

12/3 Clenu voli a odvolava Poslanecka snémovna, 1/3 ¢lenu Senat - tak, aby v
ni byly zastoupeny vyznamneé regionalni, politicke, socialni a kulturni nazorove
proudy

Zakon ¢. 484/1991 Sb., o Ceském rozhlasu + Zakon &. 483/1991 Sb., o Ceské televizi
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Dohled/fizeni CT a CRo

"INavrhy predkladaji organizace a sdruzeni predstavujici kulturni, regionalni,
socialni, odborove, zamestnavatelske, nabozenské, vzdelavaci, vedecke,
ekologické a narodnostni zajmy; novela: nominujici pravnicka osoba musi v

dobé podani navrhu existovat alespon deset let; napf.

Pochodnicky spolek; Volné sdruzeni vychodocCeskych divadelniku;

HC Litvinov; Tenisovy klub Libenak;

Centrum pro obanské svobody; Télocvicna jednota Sokol PofiCi nad Sazavou;

Sachovy svaz CR; Bydlime v Kralové Poli;

Veslafsky klub Vajgar; Cesky svaz chovateld... Muni
FSS



Dohled/fizeni CT a CRo

"JRady zejména schvaluji a odvolavaji generalniho feditele; odvolani GR kdyz:
] CT/CRo neplni Ukoly vefejné sluzby v oblasti vysilani (dle zdkona) nebo
nenaplfiuje-li svymi programy zasady Kodexu CT/CRo (nutné nejdfive
pisemné upozornit)
1 GR porusi své povinnosti stanovené zakonem nebo Statutem CT/CRo
(nutné nejdrive pisemne upozornit)
"] pfestane-li GR splfiovat zakonné pfedpoklady pro vykon funkce

I nevykonava-li GR po dobu 6 mésicti svou funkci

37
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Dohled/rizeni

1Kdo voli a odvolava generalniho reditele? Jaké jsou podminky pro jeho
odvolani?

"1Kdo voli a odvolava kontrolni organ? Jaké jsou podminky pro jeho odvolani?

“1Jaké kompetence ma kontrolni organ?

10Obnovitelna smlouva?

1Public value tests
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Inspirace ze zahranici

_IDveé rady:

1.

Sirdi, reprezentujici ob&anskou spoleénost — zajem vefejnosti a
kontrola ze strany verejnosti

Uzsi, odbornejsi, vykonavajici dohled nad generalnim reditelem a
managementem (Board of Directors; spravni rada) — kontrolni +

vykonny organ kontrolujici i financCni zalezitosti
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Zvyseni nezavislosti: tipy od EBU

“IKvalifikovana vétsSina hlasu: napr. 3/5, 2/3 nebo 3/4 — vétsi
konsensus a volba nezavislého neutralniho kandidata (polarizovany
system: riziko paralyzy)

“INapf. Spanélsko: 2/3 hlasu v dolni i horni komofe

https://www.ebu.ch/files/live/sites/ebu/files/Publications/EBU-Leqgal-Focus-Gov-Prin EN.pdf I
40 https://www.psp.cz/sqw/ppi.sqw?d=18&t=48 F
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https://www.ebu.ch/files/live/sites/ebu/files/Publications/EBU-Legal-Focus-Gov-Prin_EN.pdf
https://www.ebu.ch/files/live/sites/ebu/files/Publications/EBU-Legal-Focus-Gov-Prin_EN.pdf
https://www.ebu.ch/files/live/sites/ebu/files/Publications/EBU-Legal-Focus-Gov-Prin_EN.pdf
https://www.psp.cz/sqw/ppi.sqw?d=1&t=48

Zvyseni nezavislosti: tipy od EBU

Clnstitucionalni pluralismus: rozsifeni okruhu politickych subjektu,
které se na volbé podileji
‘ILegislativa + exekutiva + nezavisly treti subjekt (vC. zastupcu
zameéstnancu — ltalie, Francie, Rakousko...)
"INapr. Litva: 4 = prezident; 4 = parlament (z toho 2 kandidati
opozicnich stran); 4 = Litevska vedecka rada, Litevska rada pro
vzdélavani, Litevské sdruzeni umélcu a Litevska biskupska

41 konference
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Zvyseni nezavislosti: tipy od EBU

_IVyhrazeni zvlastnich prav opozici: napr. volba prostrednictvim
parlamentni komise, kde je koalice a opozice zastoupena rovnym
dilem (riziko paralyzy)

"INapfr. Litva; Estonsko (za kazdou politickou stranu jeden zastupce)

"1Zapojeni obCanske spolecnosti: uspech zavisi na silné obCanskeé
spoleCnosti + nezavislosti na politické moci

[1Bdéla verejnost a politicka kultura respektujici nezavislost MVS

MUNI
FSS
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