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[Jsme spolecensti tvorové. Neustale se stykame s jinymi lidmi, vyménujeme si nazory,
spolupracujeme, €i soupefime...... poznanim socidlnich kontext pozname Iépe sebe,
pochopime Iépe lidi ve svém okoli a uvédomime si, pro¢ se s nediivérou divame na ty, kdo se
od nas lisi]. [Lit.c.2, citace]

Kdo vsak dokaze urcit hranici toho, co ¢i kdo se uz lisi, a kdo nebo co jest¢ zapada?
Podle mého nazoru nastaveni hranice je velmi individuélni. Pro nékoho je dav ¢i revoluce
motivem spravedlivého boje, jiny toto jednani oznaci a nazve orgiemi sadismu. Kdo tento fakt
rozhodne nebo posoudi mi v§ak neni zndmo. Kazdy musi dle svého védomi i svédomi.

Se svymi myslenkami jsem zabrousila do atribuéni teorie. Konkrétnéji bych rada
rozebrala HROMADNE CHOVANI, taktéz zvané ,,kolektivni chovéni* a ,,DAV*. Le Bon

tuto teorii popisuje jako ,,zakon mentélni jednoty*. Citace:

[.DAVY JSOU BEZ ODPORU VZDYCKY NEUVEDOMELE,
ALE PRAVE TA NEUVEDOMELOST JE SNAD JEDNIM Z TAJEMSTV] JEJICH
SILY...NEUVEDOMELE PUSOBI JAKO SILA NAM DOSUD NEZNAMA <]
[lit. & 1, str.245]

Zajem Le Bona, ktery polozil zéklady psychologie davii, bezesporu podminila Velka
francouzska revoluce a politicka situace v 19. stoleti. V roce 1908 ve svém dile odvazné
uvadi:...[v€k do n€¢hoz vstupujeme, bude vékem davt.”] [lit. €. 1,str.245]

Je to pravda, nyni jiZ tento fakt mizeme posoudit. Podle mého nazoru se Le Bone
v ni¢em ,,nesekl“. Nejenom, ze tato doba je hektickd, ona je to doba komunikace, které se bez
slucovani v celky neobejde. Piesto je mozno oponovat; a co telefony, dnes jiz prezité faxy, a
dokonaly e-mail? I ptes ty telefony si Casto zapiname konferen¢ni hovory, pfes internet
chatujeme... Prosté doba, kterou piezivame ¢i prozivame je doba davii. Ale kde na to LeBon
prisel ¢i z ¢eho to odvodil, je mistrovské, nicméné se ,,trefil“. Taktéz mohla nastat verze véku
- rozepie, schovavani se do ulit, ¢i totalni konec...

Zatimco Le Bon se zaméfuje na davy v pohybu, J. Ortéga y Gasset ma dav za ,,liné
nehybny®, ktery se do vSeho nasilné plete, aniz by se shlukoval. Davy dé¢li na:

e menSiny vybranych
e druhy lidi.

Ortéga uvadi zajimavou citaci:



[ ,,DAV —KDO BY TO REKL PRI POHLEDU NA JEHO JEDNOTNY, OVCi ZJEV — NEPREJE SI
SOUZITI S TiM, CO K NEMU NALEZI. NENAVIDI NA SMRT VSE, CO NENI DAVEM .« ]

[lit. €. 1,str.245]

Lidé v davu jsou vysoce emo¢n¢ vzruSeni, fidici se pudy, bez jakychkoliv norem,
nezkrotni, primitivni az odosobnéni. Jsou kruti, utocni, nefizeni svym svédomim a anonymni.
Ziejmé za touto anonymitou jsou pocatky té zbésilosti a agrese. Pojem odosobnéni znamena
ztratu vlastni identity, identifikovani se s davem. Doba je takova, ze clovék nema sviij nazor,
ztraci identitu a bud’ opisuje, ptepisuje, nebo alespon cituje. Tak jako ja v této praci.
Omlouvam se, ale kdyZ doba je takova, a ja ziji v t€ dob¢, nesmim se vymykat. Na svou
obhajobu, normy a pravidla se v§ak snazim dodrzovat.

B. Pascal pfirovnava velmi zajimavé dav k d’ablu v andélském rouse. Zcela se z jeho
nazorem ztotozinuji.

Dle Le Bona se tvofti tzv. ,,dusevni jednota davu®. Do duse vSak nikomu, mozna ani
sob& nevidim, proto se nesnazim tento fakt nijak komentovat. Kazdy si to pteberte po svém.
Davy d¢li na ,,zlo¢inné i hrdinské*. Opét je tu to posouzeni: co je zlocin; a co je jiz hrdinsky
skutek?

Kritika vSak vytyka Le Bonovi chybéni zasadniho pohledu na organizaci davovych
akci, ackoliv o organizaci téchto akci zhola nic nevim, neminim se vyjadrovat k této vytce. UZ
jsme u toho; neodosobiiuji se?

Velmi zajimavou ukazkou je studie, kterou provedl P.G. Zimbardo (1969)

s vysokoSkolackami, které méely za ukol dévat elektrické Soky. I kdyz podle mého nazoru je
tento pokus neeticky, uvedu ho. Nezavislou proménou zde byl odév. Zeny oblegené do
dlouhych kabatl s kapucemi pies oblicej byly 2x tak surovéjsi nez respondentky ve vlastnim
obleceni, plnici shodny tkol. Ponévadz se kontrolni skupina neméla za co schovat, ,,bala se* a
nebyla tak ,,drsna*“, razantni pfi plnéni zadaného ukolu.

O deset let pozdé&ji replikovali tuto studii Downing a Johnson ndpodobné, avsak civilni
Sat nahradili uniformami zdravotnich sester. Vysledkem bylo, Ze respondentky nereagovaly
na proces odosobnéni jako takovy, nybrz reagovaly na roli, kterou znacila uniforma.

E. Canetti (1974) se zabyva tématem, pro néjz uziva pojmu ,,masového Silenstvi,*
které bylo sledovano nejen u ptirodné zijicich narodii /napt. ndbozenské ritudly a jiné obtady/.

Byt se pro mne tyto ritualy stavaji velmi zajimavé a zhola nic o nich nevim, nebudu je
vice rozepisovat, 1 kdyz ,,masové Silenstvi* a Canetti, byl prvni ndpad o ¢em jsem chtéla
pojednavat ve své eseji. Rad¢ji jsem to vSak vzdala, nebot’ jsem napsala pul strany a myslenky

1 védomosti vyprchaly.



Za nejdulezitéjsi proces odehravajici se v mase poklada Canetti vybiti, které masu
vskutku formuje. Tuto realitu charakterizuje jako moment, v némz se vSichni zbavuji
odchylnosti a stavaji se identiéti; stejni. Castokrat se s timto setkavame i ve svém okoli.

V dav se mohou zvratit i rizné organizované skupiny, napt. fanousci hudebnich
skupin, sportovnich utkéani ¢i nespokojené sousedské seskupeni, které mize ptejit az v rebelie,
eventuelné v lyncovani. Nastésti, k tomuto vyhroceni dochézi v nasich pomérech a
naboZenstvich velmi ojedinéle.

Nékteré americké studie potvrzuji i davové navadéni, kdy dav podporuje vahajiciho
jedince k sebevrazd¢. Tato skutecnost je vSak velmi ojeding€lda, stoji vSak za povSimnuti.

Za zminéni stoji 1 zamysleni se nad mentalitou riiznych sekt. Proc a co je k tomu vede;
vzdyt’ i sekty maji urcité ,,hromadné az vyhrocené chovéani“. Pro né€koho je to unik od
spole¢nosti, pro nékoho jiz uvedené odosobnéni a pro n€koho jen zvé€davost — z nudy. Sekty
jsou dle mého nazoru takové mystické, pohodIné, hledajici leh¢i Zivotni vychodisko a pro
n¢koho zajimavé seskupeni lidi. J4 sama se vSak sekt bojim, ¢i obavam, nedokazu sviyj
negativni postoj k sektam objasnit.

Nepochybné nutné je i popsat davy ,,pokojné*, prestoZe nejsou medializované. Okolni
prostiedi si ,,pokojnych davii“ nevsima, spise je povazuje za prirozené. Mnoho z nés si vSak
uvédomuje, ze podporuji spole¢enskou soudrznost a vyjadiuji solidaritu. Pfikladem mizeme
uvést vyznacné svatby, a to hlavné v kralovskych vrstvach, statni pohiby, msSe slouzené
papezem ...

Pfipometime si vS§em znamou ,,pravou jihoceskou svatbu v Hosticich®, kdy poklidna
venkovska svatba v Cele s Helenou Rizickovou, presla v hromadné nasili; jesté Ze to bylo jen
na obrazovce.

Zakroky proti demonstrantlim jsou vSak pro masmédia vdéénym tématem. Zastavme se u vyse
uvedené ,,jihoCeské svatby*, zaujala by vas stejn¢ vyrazné kone¢na pasaz filmu , kde se
seb¢hla bitka typu ,,vSichni proti vS§em®, jestlize by svatba prob¢hla klasickym postupem,
takzvané sporadané?

Tim, Ze neptfedstavuji naléhavy problém vétsina badatell se jimi nezaobira, alespon
pro srovnani by to bylo velmi zajimavé. Ale pro srovnani ¢eho? Pozitiv a negativ?...

D4 se dav néjakym zplisobem kontrolovat? Na to nam odpovédéli Waddington, Jones
a Critcher (1984), kdy doporucili pét zasadnich bodii pro kontrolu davu:

e [dav ma byt ponechédn sebekontrole (self-policing), kdykoliv je to mozné

e mezi policii a organizatory by m¢la existovat efektivni komunikace



e pokud se ucastni policie, méla by pouzivat co nejmensi sily, aby ji ¢lenové davu
nevnimali jako provokujici prvek

e ti, ktefi maji dav fidit, by méli byt vySkoleni v technikéch G¢inné interpersonalni
komunikace

e policie i ufady by mély za své jednani byt zodpovédné spolecnosti. Nemély by budit

dojem, ze si mohou délat, co chtéji.] [lit.C. 2, str. 133]

Podle mého tsudku jsou tyto body velmi vystizné a ocenitelné v praxi. Kazdy z téchto
bodu odstraiiuje zdroj nespokojenosti, ktery by mohl ptispét, ba dokonce podpofit
pravdépodobnost prechodu v nasili. Dav ¢asto ,,vybuchne* za podminek, pocit'ujici
urcitou nespravedlnost, kde klidna ¢i pokojné ndlada v davu miize vyustit k vyjadieni
flustrace s nasledujicimi prvky agrese, ba 1 vybuchu nasili.

Na zakladé této teze Waddington, Jones a Critcher vypracovali Sest typl analyzy,
pokud chceme porozumét tomu, co se déje, kdyz se v davu zvedne hladina nasili. Zadny
z uvedenych faktorti v§ak nesta¢i sam o sob¢ k tomu, aby vyvolal vinu nepokoje, spole¢né
vSak pravdépodobnost vyrazné zvysuji.

1. [strukturdlni — naptiklad to, ze vyS$si nezaméstnanost Cernych obyvatel znamena,
7e maji mensi slovo ve spolecenskych institucich a vyssi aroven flustrace / u nés je
podobny ptiklad s romskou mensinou /;

2. politickou, ideologickou — rizné zdroje politické nespokojenosti; kulturni —
zahrnuje sdilena pfesvédceni a socialni reprezentace;

3. kontextudlni — sekvence udalosti, které vedly k tomu, co se stalo

4. prostorovou - nékteré prostory napiiklad mohou mit symbolicky vyznam
rozlozeni a uspotfadani venkovnich a vnittnich prostor mtize vést ke konfrontacim;
/ naptiklad vézeni /,

5. interakéni — povaha interakcei mezi zapojenymi lidmi, jako je naptiklad zatceni
nebo hrubé zachazeni s klicovou postavou sporu.] [lit.C. 2, str. 133]

Lze néjakym zplsobem nepokojiim zabranit, ¢i je predvidat? Prioritnim problémem a
davodem tcasti prevazné vétSiny lidi napt. pii demonstracich je idea ¢i jev, vici kterému
vyjadfuji uréitym zptisobem negativni postoj. Uast na demonstraci je p¥ileZitosti, jak dat
najevo svilj postoj ¢i nesouhlas spole¢né s ostatnimi demonstrujicimi, pfitom se taktéz
zviditelnit. Formou protestu mize byt zabranéni vstupu do instituci /napf. ptislusna
ministerstva, viz. nedavny ptiklad s nesouhlasem nekontrolovatelného prodavani pouzitych

zbrani u nas/, s ptivazanim se k vratim, ¢i vykiikovani hesel a prezentace v riznych



kostymech. Taktéz je moznosti zabranéni prijezdu dalnic ¢i hraniénich pfechodl zatarasenim
strojovou technikou /viz. zemé&d¢lci/....

Shrnutim chcei upozornit na riznorodost téchto protestii formou pasivni - vsedé pies
happeningové az po destruktivni formy protestu. Pokud projevy protestu nepiekroci ,,ur¢itou
mez", ukolem policie ¢i zasahovych jednotek je chranit prava a opravnéné zajmy
demonstrujicich.

S poklidnymi stavkami se ztotoznuji, 1 kdyZ do ulic jsem zatim nikdy ne$la. Sama na
vlastni kiizi jsem zazila stdvku zdravotnikd, kdy jako zdravotni sestra na ARO jsem méla na
né¢jakou dobu omezit svou praci, samoziejmé v uréitém rozsahu. Tak kruti ,,Ti zdravotnici‘
nejsou. Byla jsem velmi rozpolcena jak se mam s touto situaci vyporadat. Osud vSak tehdy,
diky Bohu, rozhodl za mne. P4r minut pfed zahdjenim stavky ptivezli zachranafi pacientku s
velmi tézkym poranénim; v ten moment bylo na nasem oddéleni po stdvce. VSichni do
jednoho si na pfedem piipravovanou a mnoha diskusemi, n¢kolik tydnti opévovanou stavku
ani nevzpomnéli a pracovali jak uméli; vzdyt ,,zachranovat lidské zivoty* si vybrali
dobrovolné.

Podobny je i nasledujici ptiklad. Z internetovych stranek, z riznych ¢asopisti jsem
zaznamenala rozpolcenost jednéni policisti, ktefi maji pravo na vlastni nézor a do jisté miry
mohou s demonstranty souhlasit, nebo se s nimi ztotoznit, pak se dostavaji do postojove
komplikované situace, kdy musi rozkazem zasahovat proti stejné smyslejicim vrstevnikim.
S vypravéni pftitele, ktery zasahoval pfi , listopadové sametové revoluci v 1989 v Praze vim,
jak slozity postoj musel stanovit, kdyZ sam se s demonstrujici masou ztotoziioval. Po zdsahu
odesel z tad policie, ponévadz s timto faktem se nedovedl vyrovnat. Jak pak ti se maji
zachovat? Kazdy policista je taktéz cloveék, nezbaven svych emoci, myslenek ¢i nazort.

Prakticky problém vSak nastava pii stanoveni meze, kdy jiZ je pfekroc€ena, ¢i je jesté
v mezich zakona. Radovy policista bohuZel tuto mez stejné nerozhodne, opét bude muset
splnit rozkaz.

Na rozdil od ndhodnych seskupeni, které projevuje urcitou aktivitu, povazujeme u
protestnich akci — demonstraci pfitomnost organizovaného seskupeni, s tendenci k vytvareni
trvalejSich struktur, k polarizaci roli, véetné ucasti zahrani¢nich profesionalti — demonstranti.
Prikladem byla planovana protestni akce odptrct globalizace a MMF, ktera probéhla bez
vétsich a ocekavanych problémii.

Vidime tedy, Ze moderni vyzkumy chovani davu zaujimaji velmi odli§né stanovisko
od pfedchiidce Le Bona, ktery siln¢ ovlivnil model ,,psychologie davu*, s naslednym

modelem odosobnéni., které z néj vychazi.



Soudobé vyzkumy ,,hromadného chovani vSak prezentuji , Ze vnimani vlastniho
prozivani a jednani se do urCité miry lisi, je velmi stavéno na normach individudlnich ,
zkratka na individualité vzeslé situace.

[Psychologové ani spolecnost nechépou jiz dav jako nekontrolovatelnou, vrouci a
impulsivni masu, ale jako soubor jedinct, kteti maji spole¢ny cil a ktefi urcitym zpisobem
interpretuji to, co se kolem nich dé&je.] [lit.C. 2, str. 134]

A to je moc dobré a pozitivni zprava pro spolecnost...
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