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KATEGORIALNI SYSTEMY

Podstata systému:

Jde o systémy uzaviené, které maji vzdy predem definované kategorie, jez se pozoruji.

Sleduji se vzorky chovani ucitele a zakt, vzorky udalosti, procesy, které se odehravaji b€hem
zvoleného Casového intervalu. Pfirozené hranice udalosti se Casto ignoruji. Pozornost se
soustied’uje predevsim na chovani ulitele a zaku.

Priklady konkrétnich metod:
Kategorialni systémy, znakové systémy, dotazniky pro pozorovani déni ve tfidé, posuzovaci
Skaly

Zpiusob zaznamu:

Vybrané typy chovani se koduji pomoci alfabetickych, alfanumerickych ¢i numerickych
kodt. Béhem jednoho intervalu se zaznamenava jen jedno chovani. Zaznam se provadi zive,
b&hem osobni pfitomnosti ve tfide€, jde tedy o simultanni zdznam (on-line). Chovani ucitele a
zaka se koduje do specialnich formulaiti nebo pifimo do notebooku.

Sledované cile:

Pozoruje se velky pocet vyucovacich hodin, aby se ziskala normativni data, identifikovaly se
zakonitosti vyucovani, aby bylo mozné dospét k zobecnénim, ktera by platila pro vSechny
vyucovaci hodiny. Mala pozornost se vénuje individualnim rozdilim mezi uciteli, tfidami,
vyucovacimi hodinami.

Priklady pouziti:

Flanders, N.A.: FIA — http://www.hebes. mdx.ac.uk/teaching/Research/PEPBL/methpap6.pdf
The ORACLE project (a dalsi) —
http://www.brunel.ac.uk/faculty/ed/ma/ED5034/5%20ways%200f%20recording%200bs.pdf

DESKRIPTIVNI SYSTEMY

Podstata systému:



Jde o otevieny systém. Miize, ale nemusi mit pfedem definované kategorie pro pozorovani.
Utelem je zachytit specificky kontext vyuky. Piirozeni hranice udélosti se berou v avahu pied pozorovanim i
béhem pozorovani. Vzorky chovani, udalosti, procesu, které se vyskytuji v hoding, jsou brany ve svém
skute¢ném trvani, respektuje se jejich piirozeny zacatek a konec.

Priklady konkrétnich metod:
Strukturované deskriptivné.analytické systémy

Zpusob zaznamu:

Vybrané typy chovani se zaznamenavaji s pouzitim verbalnich symboli a/nebo uplného
protokolu vyucovaci hodiny. Zachycuje se vice aspekti chovani ucitele i zakt. Berou se
v uvahu véts§i ¢asti vyucCovaci hodiny, jeji pfirozené celky, jeji faze. Zpravidla se pracuje
s nahravkami prabehu vyucovaci hodiny (magnetofonovymi, videomagnetofonovymi).

Sledované cile:

Ziskat detailni popis pozorovanych jevid, vysvétlit postupné probihajici procesy v hodin,
identifikovat obecné&ji pouzitelné principy vyuky, vyvozené ze specifickych pedagogickych
situaci. Cilem je dospét k zobecnéni, které by platilo pro vSechny sledované pftipady,
porovnavat nalezy z riznych ptipadu.

Priklady pouziti:
Observing Patterns of Adaptive Learning (OPAL) —
http://www.umich.edu/~pals/finalopal. pdf

NARATIVNI SYSTEMY

Podstata systému:

Jde o oteviené systémy, které neobsahuji zadné pfedem definované kategorie.

Utelem je zachytit specificky kontext vyuky. Pfirozené hranice udalosti se berou v uvahu
pred pozorovanim i béhem pozorovani, z néhoz se pofizuje zivy, autenticky zaznam. Vzorky
chovani, udalosti, procesu, jez se vyskytuji v hodin€, jsou brany ve svém skuteCném trvani,
s respektovanim jejich pfirozeného zacatku a konce.

Priklady konkrétnich metod:
Specialni zdznamy, deniky, anekdoticka pozorovani, kazuistiky

Zpusob zaznamu:
Hlavni casti déni se zachycuji Gstné (oraln€) nebo pisemné. Pozorovani je zaznamenavano
v kontextu kazdodennich udalosti, v kontextu daného dne.

Sledované cile:
Ziskat detailni popis pozorovanych jevl, vysvétlit probihajici procesy. Cilem je porozumeét
specifickym pfipadiim a porovnavat nalezy z raznych ptipada.

Priklady pouziti:
Prazska skupina Skolni etnografie - http://www.pedf.cuni.cz/~www_kpsp/etnografie/




TECHNOLOGICKE SYSTEMY

Podstata systému:

Jde o oteviené systémy, které neobsahuji zadné pfedem definované kategorie. Jejich ucelem
je zachytit specificky kontext vyuky. Zaznamenat vzorky chovani, udalosti a procesu, jez se
odehravaji béhem zvoleného asového intervalu nebo zvolené udalosti. To, co je pfedmétem
pozorovani se nesmi “filtrovat”, ani nijak ovlivilovat. Snahou je pofidit relativné objektivni
zaznam déni.

Priklady konkrétnich metod:
Fotografovani, pofizovani zvukové nahravky, pofizovani videozaznamu hodiny

Zpiusob zaznamu:

Jde o relativné Siroky “zabér” metod. Nezkresleny zaznam vsech projevli chovani a vsech
udalosti, které se odehraly pfed objektivem kamery nebo v dosahu mikrofonu. Zavisi na
zajmu badatele, zda zaznam bude koncipovan §iroce nebo uzce.

Sledované cile:

Cilem je ziskat trvaly dokument udalosti, které se ve tfidé odehraly. Rozhodnuti o tom, co
zachytit, zavisi na cilech vyzkumu a otazkach, o kterych badatel uvazuje. Utelem zaznamu je
fixovat udalosti v jejich pfirozeném pribéhu a to jak pro okamzity rozbor, tak pro pro rozbor
pozd¢jsi, zajimajici se 1 o jiné aspekty vyuky.



Mozné jednotky pozorovani
(modifikované podle Fassnacht 1982, Evertonova, Greenova 1986)

1. prirozené jednotky

Jsou zachycovany percepcné (zrakove, sluchové atd.) a fixovany pfirozenym jazykem. Jsou
vnimany jako zmény v piirozeném prabéhu chovani. Maji svij rozliSitelny zacatek, trvani,
konec (ustni zkouseni zaka).

2. jednotky chovani (behavioralni jednotky)

Mohou byt popsany obdobné jako pfirozené jednotky. Zakony platici pro vnimani forem a
tvart plati také vnimani lidského chovani. Analogicky jako jsou formy a tvary ve svété véci,
existuji 1 zde dynamické a Casové konfigurace chovani (napt. smér nebo rychlost pohybu,
fyzicky postoj osoby).

3. induktivni versus deduktivni jednotky

Oznacuji postupy, jimiz se k jednotce dospiva. U induktivnich jednotek se vychazi od
skutecného chovani a dospiva se k urcité klasifikaci chovani. U deduktivnich jednotek se
vychazi z urcité teorie, z hypotéz nebo logickych tvrzeni a tmi se pométuje aktualni chovani
ucitele ¢i zaka (napf. ucitel je vstiicny).

4. primo pozorovatelné versus primo nepozorovatelné

Ve druhém ptipadé se rozliSuji dva pfipady: ty, které jsou z principu nepozorovatelné (napft.
zaméry ucitele, zpusob jeho usuzovani) a ty, které jsou v principu pozorovatelné, ale
okolnosti znemoziuji jejich pozorovani. Jde o pripady. Kdy pozorovatel nemtize vidét i slySet
urcité chovani, nebot’ mu v tom brani néjaka prekazka (napt. vidi, ze zak cosi Septa svému
spoluzakovi, ale je pfili§ daleko, aby zaslechl, co se fika a koho se to tyka). Oba rozdilné
ptipady je tfeba promyslet a pak teprve rozhodnout. Nejde ani tak o to, zda se od pozorovatele
vyzaduje dedukce, ale spis o to, jak velka je jeji mira ve chvili sbéru dat, jak velké je riziko
zkresleni, které vnasi do zaznamu pozorovatel.

S. deskriptivni versus hodnotici

Deskriptivni jednotky konkretizuji projevy chovani, které se maji sledovat, popsat a snazi se
eliminovat nebo vyloucit prvky hodnoceni tohoto chovani. Naopak hodnotici jednotky se
snazi sumarizovat a posoudit kvalitu chovani, zhodnotit urcity rys chovani. Napi. lze
pozorovat dit¢ 30 minut a potom pozorovani uzaviit hodnoticim zabérem, ze je vzteklé.
Muzeme vSak také zaznamenavat po 30 minut jednotlivé konkrétni projevy détského chovani
a zjistime, ze prevazuji projevy vzteku. To nas pfivede k zobectiujicimu soudu.

6. jednotky zaloZené na faktorové analyze
Vyplyvaji ztéch dimenzi vyuky, které byly identifikovany z dat o interakci ucitel-zaci,
podrobenych faktorové analyze.

7. diskrétni versus spojité

Poukazuji k otazce, nakolik je mozné vyuzit pfi zpracovani ziskanych dat jen ¢itani (nacitani)
anebo slozitéjsich postuptt méfeni v pravém slova smyslu. Otazky diskrétnosti nebo spojitosti
ziskanych udaji pfipadaji v avahu jen u posuzovacich skal (rozhodovani mezi dvéma typy
skal - Skalami pofadovymi nebo intervalovymi). Kazdé rozhodnuti vede k pouziti jiné skupiny
statistickych metod.



8. jednoduché nebo slozité

Existuji dva pohled na tyto jednotky. Prvni pohled zduraziiuje jedinecnost lidského mozku pfi
analyze komplexnich udalosti a spoléha na skalovani komplexnich pojmi, komplexnich
ukazateli. Druhy pohled tvrdi, ze konstruovani komplexnich jednotek vylucuje pozorovani
drobnych, dil¢ich jednotek.

9. situace jako jednotka
Predmétem analyzy je urcitd situace nebo soubor situaci, napt. konflikt ve tfidé. Ostatni déni
se nesleduje.

10. ¢asova jednotka

Jde o pfedem stanoveny Casovy interval, v némz se provadi pozorovani. Obvykle se jedna o
konstantni interval, s jehoz pomoci se berou vzorky udalosti ze souvislého proudu déni. Napft.
kazdé tf1 sekundy, kazdych 15 sekund; nebo prvnich pét minut vyuky a potom po ¢tvrt hodiné
dalSich pét minut apod.

11. ak¢ni jednotka
Podoba se jednotce chovani a pfirozené jednotce, ale li§i se od nich formou a obsahem. Byva
definovana zacatkem a koncem akce.



Zikladni otazky pri tvorbé pozorovaciho systému

1. Co chci pozorovat?

Stanovte si cile pozorovani. Ma jit spiSe o :zobecnéni ziskanych udajli, poznani zvlastnosti
uciteld a zakd vyuky, poznani zakonitosti, identifikovani slabin vyuky, identifikovani
vynikajicich uciteld ?

Definujte si témata, ktera vas zajimaji. Snazte se je vyjadfit odbornymi terminy.

Debatujte s kolegy, zda vas§ “zdymovy seznam” je reprezentativni pro to, co chcete zkoumat,
zda neni prili§ obecny, zda neni pfili§ rozsahly ¢i naopak stru¢ny, zda jsou pouzité promeénné
chapany vSemi potencialnimi pozorovateli stejné atd.

Konfrontujte sviij vybér témat, proménnych s obdobnymi pozorovacimi systémy u nas i
v zahrani¢i.

2. Odkud mam zacit?

Zacnéte od otazek, na které vam ma dat pozorovani odpoved’.

Zvazte, zda jsou vami zvolené problémy pfistupné pozorovani, zda muzete pozorovanim ve
Skole a ve vyu€ovaci hodiné dospét k seridozni, nezpochybnitelné odpoveédi.

Promyslete, jestli to, co chcete zkoumat, prokazatelné souvisi s u€innosti vyuky nebo je to jen
zajimavost, ktera neni klicova a pouze dokresluje celkovy obraz o vyuce.

3. Co o problému sam vim?

Napiste si sam pro sebe, jaké zkuSenosti mate s tématy, ktera chcete pozorovat.

Uvazte, zda budete schopen identifikovat zamyslené jevy i v predmétech, které nemate ve své
aprobaci.

Sepiste si, co vSechno muaze ovlivnit (zkreslit) ziskana data, kdyZ se rozhodnete takové jevy
v soucasné Skole zkoumat. Dopliite k tomu, jaka opatfeni je tieba udélat, aby zkresleni bylo
co nejmensi.

4. Co je dostupné si o tom precist?

Nechte si udélat reSersi z dostupné literatury. Klicova slova jsou: observation sytem, teaching
behavior, instructional behavior, classroom interaction aj.

Porovnejte své predstavy s poznatky zahrani¢nich autord.

Modifikujte sviij navrh pozorovaciho systému s ohledem na nejnoveéjsi vyzkumna zjisténi.

5. Jak Siroky ramec uvazovani mam zvolit?

NemitiZete pii pozorovani postihnout celé bohatstvi jeva a vztahl, je nutny vybeér.

S ohledem na zvolené problémy, které chcete zkoumat, zvolte tematické okruhy, o které vam
predevsim jde. Ty budou kli¢ové. Ostatni poslouzi k dokresleni celkového dojmu, ale mohou
byt pfipadné zredukovany nebo v pfipadé€ nouze vypustény.

Zvazte, zda zvolena redukce uz neptekrocila tinosnou mez a nebude plodit artefakty,
drobnosti sice zajimavé, ale zkreslujici skute¢nou podobu vyuky a jeji pedagogicky efekt.

6. Jaka ma byt vysledna podoba pozorovaciho systému?

Vyberte si typ metody, ktery je pro ucely vaSeho pozorovani nejvhodnéjsi: kategorialni
systém, deskriptivni systém, narativnim systém, technologicky systém anebo jejich
kombinace.

Rozhodnéte, ktera jednotka pozorovani je pro vase ucely nejvhodnéjsi.



Nacrtnéte si, jak budete zpracovavat data: rucné, s kalkulackou, na pocitaci; najednou anebo
po davkach.

Rozhodnéte, zda bude pro vase ucely vyhodné mit k dispozici vice charakteristik relativné
samostatnych anebo méné charakteristik spiSe souhrnného razu.

Promyslete, které typy vyucovacich hodin a predméti bude korektni sumarizovat, udaje
z nich sCitat a zobeciovat, a které nikoli (abyste nescitali hrusky a jablka).

7. Jak nejlépe ovérit své predstavy o pozorovani?

Zvazte, na kterém typu Skol a v kterych lokalitach by Sel vas pozorovaci systém overit.
Napiste si, jak asi budou na ovérovani reagovat feditelé, ucitelé, zaci. Pripravte si predem a
jednotné, co jim budete fikat o icelu pozorovani a o tom, co vlastné z jejich prace sledujete.
Zvolte rozumny pocet skol, postupnych ro¢nikd, vyucovacich predméti, tfid a uciteld, které
chcete navstivit.

Stanovte si, které vyucCovaci hodiny v ramci vyufovaciho dné€ budete pozorovat, kde bude
pozorovatel umistén, jak bude zaznamenavat sva pozorovani, zda budete vést rozhovor
s vyucujicim pred hodinou (jeho predstavy o prubéhu), po hodiné (jeho hodnoceni skutecného
prubehu), v obou pripadech ¢i v Zadném piipadé.

Rozhodnéte, jakou socialni roli budete hrat: nezacastnéného pozorovatele, ktery si pouze déla
poznamky a nic nesd€li, nezucastnéného pozorovatele, si sice déla poznamky, ale je ochoten
uciteli ¢i fediteli sdélit své postiehy, zacastnéného pozorovatele, ktery se zapojuje do prub&hu
vyuky atd.

Délejte si dikladné poznamky o tom, co se pii pozorovani osveédcCilo, co bude tieba ve znéni
metody poopravit, co bude tfeba vypustit, co bude tfeba nové zaradit.

Promyslete, co udélate v pripravné fazi, pokud vam ucitel naznaci, ze by chtél slySet vas
nazor na shlédnuté vyuc¢ovaci hodiny.



Naméty na podobu pozorovaciho systému

Identifika¢ni ¢ast:

Typ Skoly:

Typ komunity: velké mésto, mensi mésto, vesnice

Nazev skoly:

Postupny rocnik:

Vyucovaci predmét:

Datum pozorovani:

Den v tydnu:

Poradi vyucovaci hodiny ve dni:

Typ vyu€ovaci hodiny: tradi¢ni (smiSend, opakovaci, laboratorni prace atd.), netradi¢ni .
Pocet pritomnych zakt celkem:.............. Z toho chlapcu......... ,dévcat..........
Vyucujici:

Pocet let praxe:

Odborna a pedagogicka zptsobilost:

Téma:

Cil hodiny:

Dalsi udaje dulezité pro prubéh hodiny:

Kli¢ové polozky v pfipadeé, ze chceme pozorovat ucinnost ucitelovy pedagogické prace
(modifikované podle Rosenshine a Stevens, 1986)

Vstupni bilancovani

Ramcova informace o prabéhu hodiny

Zjistovani, zda zaci maji potiebné vstupni znalosti a dovednosti
Zjistovani, nakolik byly splnény domaci ukoly

Prehled toho, co je potiebné aktualizovat z pfedchoziho uciva
Prehled pozadovanych vstupnich dovednosti

Douceni toho, co zakiim chybi pro uspésné zvladnuti dnesni hodiny

Vyklad

Strucné prezentovani cilli a pfiblizeni vyznamu uciva zakiim

Podani celkového prehledu nového uciva a prehledné strukturovani zakladnich pojma
Postup v logickych krocich, které zaci staci chapat

Kladeni otazek, jimiz si ucitel ovéfuje, zda zaci chapou nové poznatky a postupuji s nim
Zvyraznovani hlavnich pojmu a hlavnich myslenek

Tlustrovani u€iva nazornymi piiklady, konkrétnimi ukazkami

Pokud je tfeba podava ucitel dalsi vysvétleni, pomaha s pochopenim uciva vét§iné zaka

Ucitelem Fizena prace zaku

Iniciuje zakovskou Cinnost, motivuje zaky

Zaci museji hledat odpovédi na otazky (af uz je klade ugitel nebo studijni materialy)

Jde o otazky relevantni pro dané ucivo, otazky vyzadujici ptremySleni, nejen memorovani
Ucitel peclivé hodnoti zédkovské odpoveédi

Pokud zjisti nepochopeni, snazi se poskytnout adekvatni zpétnou vazbu, pfipadné znovu
vylozi nepochopenou pasaz

Vsichni zaci ve tfidé maji Sanci odpovidat a dostat zpétnou vazbu



Zpétnovazebni ¢innosti

Pokud jsou zakovské odpovedi spravné, nasleduje uciteliv souhlas (v podobé dalsi otazky,
prikyvnuti, vyslovného potvrzeni spravnosti, pochvaly ap.)

Pokud zak vaha, ale odpovida vcelku spravng, je ucitelem povzbuzovan

Zakovské chyby nejsou diivodem k zesméstiovani, ale predmétem racionalni uvahy, hleda se
pti¢ina chyby a podstata chyby je zakovi / tfidé vysvétlena

Ucitel sleduje, zda se neobjevuji systematické chyby (u jednoho Zaka ¢i u vice zaku ve tfidé) a
adekvatné zasahuje

Snazi se, aby tfida spravné odpovédéla na kazdou zavaznou otazku

Cvici zéky pracovat s chybou

Samostatna prace

V hodiné je vyc¢lenén Cas pro samostatnou praci zaka

Ucitel se podle potfeby vénuje zakiim béhem jejich samostatné prace individualné
Zaci maji prileZitost pracovat i ve skupinach

Ucitel sleduje skupinovou praci a podle potieby zasahuje

Vede zaky k tomu, aby se naucili rozvrhnout praci a fidit sami sebe pii uceni

Voli tlohy, které jsou relevantni pro aplikovani znalosti a nacvik dovednosti
Nechava zaktim dostatek ¢asu na pochopeni a procviceni

Shrnujici bilancovani

Ucitel systematicky shrnuje to, co bylo probrano

Podle potieby bilancuje i §ir§i obdobi, nez je jedna vyucovaci hodina
Presné instruuje zéky, co od nich vyzaduje pro praci doma



