Janska Vlasta Datum odevzdani:

Schenkova Kristyna 1.12.2005

Seminarni prace do kurzu Socialni vylouéeni a politika socialni inkluze

Romové jako socidlné vyloucena skupina

vvvvvv

Evropska Unie v soucasné dobé povazuje za jeden z nejdulezitéjSich kol budovani
inkluzivni Evropy. V ramci tohoto cile se zaméfuje mimo jiné na problematiku etnickych
minorit. My se v této praci se budeme zabyvat problematikou romské populace, mechanismy
a programy, které by mély pfispét k jeji inkluzi do majoritni spolecnosti.

Na situaci Romt budeme nahlizet z hlediska konceptu socialniho vylouceni. Piedev§im se
budeme vénovat dimenzim zaméstnanosti, vzdélani, bydleni a dotkneme se i dalSich faktort
jako je oblast socialni péce, omezenému ptistupu ke sluzbam, chudoba a politicka dimenze.

Jsme si védomi §ife a obsaznosti dané problematiky, kterou nelze v ramci této seminarni prace
postihnout, uvadime zde proto podle nas nejdilezitéjsi informace a priklady programt v ramci

Ceské Republiky a Evropské Unie.

Kvalifikované odhady hovofi o tom, ze v zapadni Evropé Zije asi 1,5 miliond Romu a
v Evropé vychodni pak vice nez tfi miliony. Hovofit o pfesném poctu Romi zijicich v Evropé
je problematické vzhledem k tomu, ze zplsoby, jak jsou pfislusnici romské menSiny
definovani, ale také metody zji§tovani a zpracovani téchto informaci, jsou v jednotlivych
evropskych zemich odliné. V Ceské Republice jsou Romové dlouhodobé pocetnd
nejvyznamnéjsi etnickou menSinou, prestoze to tak podle vysledkii nékterych Setfeni,
naptiklad s€itani lidu v roce 2001, nevypada. V ramci tohoto Setfeni se k romské narodnosti
prihlasilo asi 11 tisic obCanl, coz ovSem podle odbornikii neodpovida realnému stavu véci.
Podle jejich odhadii tvofi Romové 2-3% obyvatel nasi Republiky tedy cca 200-300 tisic
obc¢anti (Navratil, 2003).

Romské etnikum tvoti tedy v ramci majoritni eské populaci vyznamnou menSinu,
kterd ovSem stale neni a je tfeba dodat, ze ani v minulosti nikdy nebyla, povazovana za
rovnocenné piislusniky vétSinové spoleCnosti, ale jeji misto bylo a je na jejim okraji. Jen pro
ilustraci se stru¢né zminime o zasadnich udalostech 20. stoleti, které vyznamné ovlivnily
postaveni romské komunity prakticky az do soucasnosti: vyvrazdéni vétSiny usedlé (nutno
dodat, ze také z velké Casti asimilované a integrované) populace béhem druhé svétové valky,

dale experiment s nasilnym piesidlovanim velké €asti romské menSiny z prostfedi zejména



slovenskych osad a vesnic do méstského prostiedi a v neposledni fadé také trzni transformace
po roce 1989, v jejimz dusledku Romové prichazeli v masovém méritku o praci. I kdyz je po
roce 1989 patrnd obecna snaha o vytvofeni demokratického systému, ktery je zalozen na
rovnopravném postaveni vSech obcanti, velka cast romského etnika neméla v disledku svého
postaveni v minulosti predpoklady pfizptsobit se novym ekonomickym a spoleCenskym
podminkam (Simikova, 2003).

Podivejme se nyni na situaci Romu z hlediska konceptu socialniho vylouceni, které se
v soucasnosti stava zavaznym a velmi diskutovanym problémem moderniho svéta. Odhaduje
jednim z projevu socialni exkluze. Obecné jsou socialni vyloucenim ohrozeny rtizné skupiny
v ramci spolecnosti, zejména zdravotné postizeni, osameéli rodiCe, dichodci, ale zejména
etnické 1 dalsi menSinové skupiny — tedy 1 Romové. Moznych definic socialniho vylouceni
existuje celd fada od jednoduchych: ,socidlni exkluze znamend pro jednotlivce mensi Sance
uspét ve svété, k jehoz podstatnym hodnotam iispéch paradoxné ndlezi“ (Navratil, 2003: 15)
ke komplexnim: socidalni vylouceni je proces (nebo stav), ktery urcité jednotlivce, rodiny,
pripadné skupiny i celda lokdIni spolecenstvi (komunity) omezuje v pristupu ke zdrojium, které
Jsou potiebné pro participaci na socidalnim, ekonomickém i politickém a obcanském Zivoté
spolecnosti. Tento proces (stav) md mnoho pricin. Patii mezi né chudoba, nizké prijmy,
diskriminace, nizkd mira vzdélanosti, zdevastované Zivoni prostredi (tak typické pro slumy),
Casto také etnicka prislusnost. Prostrednictvim tohoto procesu jsou lidé odstriZzeni na
vyznamnou periodu v Zivoté od instituci a sluzeb, socidlnich siti a rozvojovych prileZitosti,
které ma k dispozici vétSina obyvatel spolecnosti (Navratil, 2003: 34). Je tfeba si uvédomit, ze
socialni vylou€eni ma negativni dopady nejen na jim postizenou skupinu, ale také na
majoritni spoleCnost v niz k nému dochazi; tento stav je dikazem neucinné solidarity a
potencialnim zdrojem konfliktt (Navratil, 2003).

Romové zijici v Ceské spolecnosti jsou riziku socidlniho vylouceni vystaveni
dlouhodobé vysokou mérou, jak se pokusime ilustrovat v nasledujicim textu. Exkluze se
projevuje v riznych dimenzich, vylouCeni v jedné oblasti (naptiklad vzdé€lavani) je provazano
se vznikem vylouCeni v dalSich oblastech (uplatnéni na pracovnim trhu, chudoba) a vznika
zaCarovany kruh, z néhoz je velmi obtizné, ne-li nemozné uniknout. V tomto uzavieném
kruhu je obtizné identifikovat zacatek (hlavni pti¢inu problémui), ktery je tfeba primarné fesit.
Socialni vylou¢eni Romi je akumulaci mnoha vzajemné propojenych problémua (omezeny
pristup na trh prace, nizka uroven vzdélanosti, nizké pfiymy a chudoba, nizka uroven bydleni,

prostorova segregace, omezeny piistup ke sluzbam atd.) a je tfeba vychazet z predpokladu, ze



opatfeni smétujici pouze k jednomu z téchto problému celkovou situaci komplexné nevytesi
(Simikova, 2003). Socialni exkluzi lze chapat jako multidimenzionalni, v jejim ramci miizeme
rozli§it dimenzi ekonomickou (omezeny pfistup na trh prace, chudoba a nizké ptijmy atd.),
institucionalni (naptiklad nizka vzdé€lanost jako dusledek vyloucCeni v oblasti vzdélavani),

politickou, socialné- kulturni a prostorovou.

Zaméstnanost

Za jednu znejdulezitéjSich pricin socialniho vylouCeni romské komunity Ize
povazovat omezeny pristup jejich prislusnik na wrh prdace. Podle 0daji o mife
nezameéstnanosti Romu ziskané z evidence Gradu prace, je nezaméstnany kazdy paty Rom. Jde
vSak jednak o pomérné zastaralé udaje, které jsou podle odbornikii navic nepfesné diky
vysokému poctu nezaméstnanych Romu, ktefi nejsou na pracovnich ufadech evidovani. Podle
kvalifikovanych odhadii je romska mira nezaméstnanosti mnohem vys$si, pohybuje se okolo
70% (Simikova, 2003). Pfiginou takto vysoké miry nezaméstnanosti je zejména nizka troveti
vzdélanosti a kvalifikace ve vSech generacich romské populace, jednoznacné v ni prevazuje
zakladni vzdélani a prislusnost k 9.tfid€ klasifikace zaméstnanosti, ktera zahrnuje pomocné a
nekvalifikované délniky.

Velmi vyrazn€ jsou Romové postizeni také dlouhodobou a opakovanou

nezameéstnanosti, pro ilustraci podle starSich udaji zroku 1997 byl podil Romi na
dlouhodobé nezameéstnanosti tfikrat vyssi nez u ostatnich uchazec o zaméstnani (Bi¢akova,
1997). K opakované nezaméstnanosti dochazi u Romil v tak velké mife zejména proto, ze
velmi Casto vyuzivaji moznosti sezonnich a obecné kratkodobych forem zaméstnani
nabizenych pracovnimi ufady. V ramci aktivni politiky zaméstnanosti jsou Romim velmi
Casto nabizeny vefejné prospé€Sné prace, které vSak patfi také do kratkodobych forem
zaméstnavani a dlouhodobé€ situaci nezaméstnaného Roma nefesi. Rekvalifikace, jako dalsi
nastroj aktivni politiky zaméstnanosti, Casto nabizeji spiSe kurzy rozSifujici stavajici
kvalifikaci, kurzii pro uchazeCe bez kvalifikace je minimum, protoze pouze zauceni
zameéstnavateliim vétSinou nestaci a o absolventy takovych kurzi neni velky zajem.
Vétsina pracovnich prilezitosti, které jsou Romim pracovni urady schopny nabidnout, je na
omezenou dobu, coz je zpusobeno jejich nedostateCnou kvalifikaci a nizkym dosazenym
vzdélanim. Kratkodobé zaméstnani nepfinasi potfebnou financni jistotu, perspektivu a proto
nijak nemotivuje.

Nutno dodat, ze dalsim pomérné znacné rozsifenym zptisobem hledani pracovnich

prilezitosti v romské komunit€, je vyuzivani nabidek prace v ramci Sedé ekonomiky, tedy ,,na



cerno“. Pro zaméstnavatele je zaméstnavani lidi, ktefi na oficialnim trhu prace nemaji velkou
Sanct na uspéch vyhodné, jednak =z hlediska ekonomického, ale také diky moznosti
manipulace s malo informovanymi zaméstnanci a nedodrzovani zakoniku prace.

Podstatnym problémem je také to, ze romsky uchaze¢ o zaméstnani — vétSinou
dlouhodobé nezaméstnany a nekvalifikovany, Casto nevi jak o misto zadat, jak spravné
vystupovat (je na misté dodat, ze vyznamnou roli zde sehravaji také predsudky
zaméstnavateld). Nemél moznost ziskat potfebné zkusSenosti a socialni kontakty na trhu prace,
nevi jak pfi hledani mista postupovat, vétSinou nema informace o vSech moznostech, které se
mu nabizeji. Pro vétSinu romskych uchazecl jsou pravidelné navstévy na prislusném uradu
prace, pouze , ritualem bez obsahu“ a jakéhokoliv pozitivniho vysledku (Simikova, 2003).

I pres provazanost a jakysi bludny kruh socialni exkluze Romd, je Casto povazovano
ziskani zaméstnani za zékladni krok nutny k vystoupeni z kruhu socialniho vylouceni (viz.
také napriklad pfednaska 7.11.2005 s romskym poradcem panem Danielem). Zda se, ze tentyz
nazor je podporovan v ramci EU, jejiz projekty jsou ve velké mife zacileny pravé na oblast
zaméstnavani znevyhodnénych skupin. V Lucemburku roku 1997 se uskuteCnil evropsky
summit zaméfeny na otdzku zaméstnanosti. Vysledkem summitu byla identifikace ,slabych
mist“ a vydani direktiv smétujicich ke zlepSeni situace v ramci dokumentu Fighting
Unemployment and FExclusion; Promoting FEqual Opportunities. Jako stézejni pficiny
problému v této oblasti jsou oznacCeny:

e Nedostatek zkusenosti, dovednosti, kvalifikace pfislusnikd téchto skupin — coz lze
feSit dirazem na oblast vzdélavani, kurzu atd.

e Nedostate¢na nabidka prace, kdy chybi pracovni pfilezitosti a neni prostor pro nové
typy podnikani.

e Navaznost, vzajemné dopliiovani se jednotlivych programi a politik — reakce na
zménu pracovniho trhu a nové technologie.

e Trvajici nerovnost piilezitosti

(The European Commission, 2005)

Navic v souvislosti s pozici Romil na pracovnim trhu, kdy vétSina z nich vyuziva
sezonnich a kratkodobych pracovnich nabidek, které jim nepfinaSeji stabilni pfijmy na delsi
dobu, jsou Romové vylouceni také z poskytovani komer¢nich a finan¢nich sluzeb (naptiklad
poskytovani uvéra, hypoték atd.), které jsou poskytovany pravé s ohledem na vysi trvalého

piijmu. Proto si v pfipadé neoCekavané Zivotni situace Ci vysokych vydaji museji Romové



potfebné prostfedky opatfit jinym zptsobem. V této komunité patii k velice rozsifenym
prostiedkiim rychlého ziskani financi lichva, tedy pijcky v ramci komunity na vysoky (Casto
az 100%) urok. Sluzbami z jejichz vyuzivani jsou Romové také ¢asto vylouceni, mohou byt 1
sluzby, které majoritni spoleCnost povazuje za zcela samoziejmé: elektfina, ustfedni topeni,
tepla voda v byté, vlastni socialni zafizeni atd. Vzhledem k nizké kvalité vétSinou obecnich
bytt, které Romové obyvaji, neni pro né€ pfistup ktémto sluzbam ani zdaleka tak

bezproblémovy.

Priklady z praxe v oblasti zaméstnanosti

Vramci the Employment Community Initiative, kterd se zaméfuje na problémy
nezameéstnanosti specifickych skupin v EU, vznikl projekt Integra, jehoz cilem je zjednodusSit
pfistup na trh prace a zvySit zaméstnatelnost lidi ohrozenych exkluzi a nerovnymi
podminkami pii ziskavani zameéstnani; pficemz projekty zacilené na Romy tvoii 4% k roku

1995 (INTEGRA c, 2005).

Uskute¢néné projekty v EU, které nejsou nutné zaméreny na Romy, ale povazujeme je za

vyuzitelnou alternativu:

1. Ve Spanélsku prob&hl projekt uréeny dlouhodobé nezaméstnanym. V tomto piipadé se
jednalo o imigranty ze Severni Afriky. Cilem projektu byla motivace imigrantd ke
kontaktu s majoritou, byl jim nabidnut kurz domacich praci a kurz gramotnosti. (kurzy)

2. Vlrsku se jedna o projekt Slunecnice, kde - plvodné nezaméstnanym, pomahaji
identifikovat nové podnikatelské prilezitosti s vyuzitim recyklovaného materialu.
(vytvareni novych pracovnich pfilezitosti)

3. V Holandsku vznikl projekt ,,Vice barev v médiich“. 3-mési¢ni kurz pomaha ucastnikim
ziskat odpovidajici jazykové a novinafské schopnosti. Poté nasleduje prakticka cast
v lokalnich televizich a radiich. (propagace tolerance)

4. Velka Britanie ziidila kontaktni misto, které zajiStuje informace pro znevyhodnéné
skupiny a etnické minority. Jedna se predevsim o pomoc pii hledani bydleni, orientace
v imigra¢nim zékon¢, davkovém systému a jazykova podpora. (specialni sluzby)

5. V Irsku byl testovan projekt urCeny ,kocCovnikim®, ktery znovu predstavuje dovednosti
v minulosti vlastni t€émto skupinam napf. opravy a udrzba karavani. Projekt navazuje na
vyvoj turismu a dédictvi zemé. (pfevedeni kulturnich rozdild na vyhodu na pracovnim

trhu)



6. V Irsku, na souostrovi Connemara, se podafilo pfivést k zivotu dlouhodoby projekt, ktery

je vyznamny koordinaci a propojenosti slozek napt. skoly, podnikd, kursi apod. Tim je

zajisténa nabidka prace pro mladé lidi s nizkou kvalifikaci. Podobny projekt, spojujici

jednotlivé &lanky a zajistujici navaznost, zaGal vroce 2005 ve Spanélsku. (lokalni

partnerstvi)

7. Ve francouzském Dijonu existuje Viceucelové centrum. Lidé bez prace a s viceCetnymi

problémy si vyberou sami program, na némz chtéji participovat a za tim ucelem se v dané

oblasti i vzdélavat. Dulezitym piedpokladem je osobni motivace, nebot prave tito lidé

jsou ,.experti v rozuméni svym problémim. (Zmocnéni, zplnomocnéni)

8. Spanélsko. V Madridu existuje asociace zaméfena na zameéstnavani Romu. Jejim cilem je

zaméstnat samotné Romy v managementu tohoto projektu.

(INTEGRA a, b, 2005)

Doporuceni :

rozvoj spoluprace s Romy, ustanoveni koordinac¢ni agentury, kterd bude statem

najimana a vyplacena za poskytnuté sluzby (Kréik, 2005)

zplnomocnéni Romu, zahrnuti je do procesu samotného rozhodovani ¢i nabizeni

sluzeb dalsim Romtim, do tvorby projektt a jejich implementace

Sousttedit pozornost na podporu a rozvoj nezavislého drobného podnikani mezi Romy,

které navic odpovida kulturni tradici nékterych spoleCenskych vrstev této skupiny.

podpora vytvareni lokalnich programi spoluprace mezi pracovniky pracovné
profesniho poradenstvi a vedeni pracovni kariéry v organizacich sluzeb zaméstnanosti
(urady prace, specializované nestatni neziskové organizace) a pracovniky Siroce pojaté

socialni prace ( individualni, skupinové, komunitni, terénni).

ZvysSeni provazanosti a komplexnosti intervenci na trhu prace je spojeno s roli
socialniho pracovnika ve smyslu jeho efektivni pomoci pii zapojeni nezameéstnanych
na pracovnim trhu formou poradenské pomoci, asistenci a podporou pii vytvareni

rodinnych, socialnich a vzdélavacich predpoklada uplatnéni na pracovnim trhu.

zména organizace prace na ufadech prace, dostatek poradenskych specialistd, ktefi by
meéli pravomoc a kapacitu koordinovat spoleény postup se spolupracujicimi
organizacemi. Jednalo by se o fetézec provazanych aktivit (socialni prace v lokalitach

uplatiiujici strategie zplnomocnéni, navazujici individualni poradenstvi v ramci



vetejnych sluzeb zaméstnanosti, ptfiprava pro zaméstnani zahrnujici cilené profesni
poradenstvi, vycvik v socialnich dovednostech, pracovni vycvik a zkuSenost plus
vytvareni jakychsi ,zasobnikli prace” obsahujici programy podporovaného
zaméstnavani romské pracovni sily s vyuzitim subvencovanych pracovnich mist a

dalSich vyhod (daniovych tlev) pro zaméstnavatele

Vzdélani, vzdélavani

Dale se budeme vénovat urovni vzdélani jako dalSi vyznamné slozce a pfi€iné
komplexniho socialniho vylouCeni Romu. Situace romské populace na pracovnim trhu
popisovana vySe byva davana do souvislosti pfedev§im s trovni vzdelanosti této komunity.
Cim vyssi dosazené vzdélani, tim lepsi $ance se uchazeim o zaméstnani nabizeji (zde se
ukazuje provazanost jednotlivych pficin socialni exkluze). Postaveni na trhu prace byva
oznacovano jako kliCova oblast pro zahajeni procesu socidlniho vylucovani. Proto je
v soucasné dobé mnozstvi opatteni (viz nize) zameéfeno na vzdeélavani mladé generace Romu,
kterd nasledné¢ bude mit moznost ziskat lepsi pracovni mista s odpovidajicim pfijmem a
ohrozeni socialnim vylou¢enim se tak snizi.

Velka vétsina Romu (podle scitani lidu v roce 1991 témér 80%) ma pouze zakladni
vzdélani. V této komunité je také znacny pocet jedinci bez vzdé€lani (cca 10%). Dale se
odhaduje, ze pres 80% romskych déti navstévuje zvlastni Skoly (Romové, 1999). Tato situace
nasvédcuje tomu, ze pristup Romul ke vzdélani neni rovnocenny. Jednou z pficin tohoto stavu
je nedostate¢na znalost jazyka a celkova nepfipravenost romskych déti na vstup do Skoly, coz
casto vede k jejich umistovani do zvlastnich Skol. Je tieba dodat, ze v souCasnosti je tento
problém predmétem zajmu odborniki a je patrna snaha o jeho feSeni. Nepfipravenost
romskych déti na nastup do prvni tfidy mize byt ovlivnéna i nepfiznivou financni situaci
rodiny, ktera ji neumozinuje posilat déti do matetrskych Skol a rodiCe sami neumi déti
odpovidajicim zptsobem na vstup do Skoly pfipravit. Na druhou stranu vzdélavaci systém
neni citlivy vii¢i kulturnim specifikim a pozadavkiim déti z romskych rodin (Simikova,
2003). V neposledni fadé zde svou roli hraje feknéme stfet hodnot, kdy vzdélani neni
v romské komunit€¢ vyznamnou hodnotou, coZz je zpusobeno pravdépodobné tim, ze
vzdélanych lidi v ni bylo a je velmi malo. Naopak hodnotou velmi vyznamnou je pro romské
rodiGe spokojenost a §tésti ditéte (Simikova, 2003).

Vyse popsané prekazky maji byt feSeny nebo alespori zmirnény fadou opatieni. Jedna

se napiiklad o vyrovnavaci postupy, které slouzi ke zvySeni vzdélanostni irovné a profesni
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kvalifikace osob ve znevyhodnéném postaveni. Soucasti vyrovnavacich postupd je cilena
asistence, ktera umozni témto osobam piekonat znevyhodnéni a vyrovnat se s pozadavky na
né kladenymi. Asistent pedagoga pomaha zakim s aklimatizaci a usnadiiuje komunikaci
pedagoga s zaky, jejich rodi¢i a pfipadné celou romskou komunitou. Tito asistenti pracuji
v matefskych Skolach, ptipravnych tfidach, zakladnich skolach, specidlnich a zvlastni Skolach,
na stfednich odbornych ucilistich a v institucich ustavni a ochranné vychovy, pokud v téchto
zatizenich je vyssi procento zaka ze sociokulturné znevyhodiujiciho prostfedi a vsude tam,
kde Spatné vysledky romskych déti na potiebu této asistence ukazuji (Walek, 2005).

Navic skoly budou vedle Skolniho vzdélavani a prilezitosti pro mimoskolni aktivity
déti, poskytovat 1 vzdélavani dospélym ve smyslu kultivace romského jazyka, znalosti romské
historie, tradic a kultury, dopliovani zakladniho vzdé€lani, kurzy dle zajmu a potteby ptipadné
irekvalifikacni kurzy ve spolupraci sufady prace plus socialni poradenstvi romskym
rodinam. Program podpory romskych zakd se chysta i v oblasti stfedoskolského a
vysokoskolského vzdélavani pfedev§im prostiednictvim finanéni podpory (Rada pro
zalezitosti romské problematiky, 2005).

Hovotime-li o vzdélavani komplexné€, nelze podcenit smysl vzdélavani majority.
Takové vzdélavani mizeme obecné spojit se slovem osvéta v ramci romského etnika. S timto

tématem souvisi napriklad:

e Vychova k toleranci a proti rasismu a diskriminaci.( napt. Narodni vzdélavaci kampan
2005-06, zaméfena na Skoleni zaméstnancu statni spravy a soudci o anti-
diskrimina€nich politikach EU).

e Udrzeni romského jazyka a kultury (k ¢emuz pfispiva napiiklad seminaf romistiky na
Filozofické fakult€¢ Univerzity Karlovy, své€tové ojedin€lé Muzeum romské kultury
v Brné atd.)

e Seznameni ucitelli, v ramci jejich povinné pfipravy, s ,,minimem® znalosti o romské
komunité (jazyce, kultute ¢i zvlastnostech komunikace s romskymi rodici, spojené s

praktickym nacvikem).

Priklady z praxe v oblasti vzdélavani

1. Ceska republika. Projekt ,,Step by Step“ Romské iniciativa, fesi problémy etnické

segregace zakladniho vzdélavaciho systému; konkrétné neopodstatnénému zatfazovani



déti Romi do zvlastnich a specialnich skol, které determinuji budouci moznost
v pokracovani studia vyssich stupnd. Cilem tedy je zména zakladniho vzdé€lavaciho
systému, obohaceni vyucCovacich osnov o mutikulturni prvky a pfizpisobeni
vzdélavacich postupt specifikim jinych kultur. (vzdélavani minority)

Ceska republika. Projekt Romska prava a piistup ke spravedlnosti v Evropé
(Propagace integrovanych strategii na mistni urovni) fesi Sir$i problém vylouceni
romské komunity z participace na lokalnich obcanskych strukturach a problém
nerovného pfistupu k nékterym vetejnym sluzbam a institucim. Projekt zahrnuje celou
fadu sluzeb napft. policejni skoleni Akord, které spociva ve vycviku strazniki méstské
policie k ziskani , minority feeling” neboli povédomi o mentalité, kultufe a moznych

pocitech minority (Navratil, 2003). (vzdélavani majority)

Vydavani Casopisti a novin vénovanych Romim (Amaro Gendalos, Romano hangos,
Romano nevo lil, Romano Dzaniben, Romano vodi, Travellers Time Magazine)

(Rada pro zalezitosti romské problematiky, 2005)

Doporuceni:

koordinace, navaznost, plosna platnost pravidel vztahujici se ke vzdélavani Romu
plosné uplatiovana legitimita a nutnost romskych asistentd (a zvySeni jejich poctu
ve vzdelavacich institucich)

zadouci jsou také pfipravné programy k prekonani sociokulturniho handicapu,
idealn€¢ v matetskych Skolach (v kolektivu slozeném z déti vétSiny 1 mensSiny)
nebo v tzv. , pfipravnych tfidach® (kde budou vyucovat zkuseni padagogové)

V oblasti sekundarniho a terciarniho vzdélavani jsou to pak nastroje typu

stipendii, jez pomohou ptekonat socialni znevyhodnéni studentt.

Bydleni

Dalsi dimenzi socialniho vylouceni je oblast bydleni, jeho kvality, prostorova

segregace atd. V souvislosti s transformaci ekonomiky v devadesatych letech 20.stoleti

probihaly restituce privatizace bytového fondu. Novi majitelé domt obyvanych Romy (ktefi

Casto uzivali byty neopravnéné bez patficnych smluv) tyto obyvatele ¢asto rovnou vystéhovali

nebo snimi uzavieli smlouvy na dobu urCitou (¢imz se zbavili povinnosti, zajistit

najemnikovi, jemuz smlouva nebude prodlouzena, nahradni bydleni). Také z privatizace



obecnich byt byli Romové jako socialné slabi najemnici s problematickymi najemnimi
vztahy prakticky vylouceni.

Pro romskou komunitu je charakteristicka prostorova segregace, tedy stav, kdy jeji
prislusnici obyvaji ve vysokém procentu urcité lokality. Da se hovofit 1 o segregaci socialni,
protoze zde zijici Romové patii zaroveil k nechud$im vrstvam obyvatel (jak bylo feceno
vySe). Vznik takovychto oblasti obyvanych chudymi rodinami mize ale velmi rychle vést ke
vzniku tzv. kultury chudoby (Simikova, 2003). Je tieba se také zminit o kvalité bydleni
romské populace. Jedna se vétSinou o staré, ¢asto zdevastované domy s byty nizsich kategorii,
¢i holobyty. Navic je situace ovlivnéna ur€itymi specifikami romského etnika jako je
pocetnost rodin, vé&t§i rodinna soudrznost a respektovani tradicni kultury vedouci k
ubytovavani dalSich rodinnych pfislusnikQl v jiz preplnénych bytech jako i pretrvavajici
zvyklosti z let pfed rokem 1989, naptiklad Casté spoléhani se na vnéjs$i pomoc ze strany statu,

obce apod.

Dal§im negativnim faktorem jsou nékteré systémové nedostatky (napf. obcansky
zakonik nabizejici vet§i ochranu najemce nez pronajimatele, nejasnost role obci) mohou
intenzivnéji negativné¢ dopadat na Romy. Také chybéjici koncepce ,,socialniho bydleni ma
neblahy dopad na Romy. Socialné citlivy pfistup, kdy se snazi zabranit dal§imu socialnimu
propadu Romi; brani riznymi zakonnymi cestami vzniku dluhi na najemném, v piipadé
existujicich dluhti vyuzivaji splatkové kalendare, vyuZzivaji terénni socialni praci apod., je

v ptipadé€ obci jen fidkym jevem (Rada pro zalezitosti romské problematiky, 2005).

V souvislosti s bydlenim se dostavame k problému Spatnych nebo neexistujicich
socialnich sitich v lokalitach obyvanych romskym etnikem, coz je také znamkou socialniho
vylouceni. Hovofime zde sice o souziti romské komunity, ale ve skuteCnosti se vét§inou jedna
o sest¢hované rodiny, které by spolu za normalnich okolnosti nebydlely. Tato situace je
zdrojem konfliktt a takto spoluZzijici rodiny nemaji mnoho spole¢nych vazeb — Casto nejsou
schopni se z4dymove organizovat (v klubech, spolcich atd.), obCansky se angazovat ani se

podilet na spravé spoleénych véci (Simikova, 2003).

Priklady z praxe v oblasti bydleni:

1. Ceska republika. Projekt - Rozvojovy program komunitniho bydleni Romd v Brn& — si
klade za cil legalizaci bydleni, zlepSeni podminek bydleni a prevzeti odpovédnosti za
bydleni ve dvou najemnich domech k tomuto ucelu zifizenych. S danou aktivitou se

poji moznost odpracovani si dluhil na najemném (Navratil, 2003).
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2.

Dovolime si do problematiky bydleni zahrnout také ptiklad z oblasti zaméstnanosti z

Némecka, nebot se domnivame, ze s problematikou bydleni uzce souvisi a v jejim

ramci je velice pfinosny. V nekterych Ctvrtich se Skolni hiisté €i oteviena prostranstvi
stala mistem pro schdzeni marginalizovanych skupin a anti-socialnich aktivit. Do
projektu jsou zahrnuti nezameéstnani z dané lokality a mladi lidé. Maji tak moznost
vzajemné komunikovat, poznat se, ziskat pracovni zkuSenosti apod. (nové pfistupy

k rozvoji méné atraktivnich ctvrti) (INTEGRA b, 2005).

Doporuceni:

nutnost piijeti novych zakonu o socialnich sluzbach a hmotné nouzi, které by mohly

poskytnout obcim kromé jiného také ti€inné nastroje pro prevenci ztraty bydleni
vytvoreni systému socialniho bydleni

Vypracovani systému kontroly, posileni a disledné vyuzivani dozorovych pravomoci
kraji nad samostatnou pusobnosti obci (napt. kontrola pravidel pro prid€lovani bytt
nebo zpusobu pfijimani a projednavani zadosti o byt).

intenzivnéj§i vyuzivani terénni socialni prace srodinou, analyza socialni situace
rodiny, odstranéni nezadoucich faktori napf. neplaceni najemného, narusovani

obcanského souziti, atd. Predchazeni vzniku nebo eliminaci jiz existujicich dluht.

podpofit vzdélavaci aktivity o procesech segregace a ghettoizace, jakoz i dusledcich
téchto procest apod. zaméfenych na ufedniky obci a kraja, s cilem ovlivnit jejich

jednani v pristupu k péci o bydleni socialné potiebnych osob.

Dalsi faktory soc. exkluze — chudoba, omezeny pristup ke sluzbam a neexistujici socialni

sité

Chudoba spojena s nizkymi pfijmy, jako dal§i faktor zvySujici riziko socialniho

vylouceni je opé€t Uzce svazana s postavenim na trhu prace a snim spojenym finanénim

pfijmem. Pokud je vétSina Romut dlouhodobé nezaméstnanych, pak také pfijmy vétsiny z nich

dosahuji pouze vySe zivotniho minima. To je vSak chapano jako pomoc v kratkém obdobi do

nalezeni dal$iho zameéstnani nikoliv jako dlouhodoby zdroj odpovidajicich pfijmi a zivotni

standard, ktery pfijmy na urovni zivotniho minima umoziuji se nepfiblizuje primérnému

standardu v dané spoleCnosti. Situaci mohou, ovS§em opét pouze kratkodobé¢, fesit jednorazové

davky.

Opét je tieba hledat feSeni v dlouhodobém horizontu, protoze chudoba a materialni
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deprivace vedou k dalSimu vylu¢ovani (naptiklad jiz zmiflovany ztizeny pfistup ke vzdélani),
ale také k patologickym jevim (kriminalita atd.) a celkovému zhorseni zdravotniho stavu.

S nedostate¢nosti a demotivujicimi prvky obsazenymi v soudasné socialni politice CR
souvisi navrh zakona o socidlnich sluzbach, o pomoci v hmotné nouzi a o zivotnim a
existenénim minimu. Navrhu zakona a jeho vlivu na Romy byla vénovana konference
s nazvem Romové v socialnich zménach, ktera se konala 20. kvétna 2005. Cilem zmén
zakonu je schopnost reagovat na individualni zivotni situaci klienta, duiraz je kladen na
motivaci k praci a zabranéni zneuzivani socialnich davek. Béhem konference se objevila fada
nejasnosti, skepse a nepiesnosti v ptipadné implementaci zakonti. Jednim z prijatelnych feseni
pro vSechny zicastnéné strany se jevi zavedeni agentur, které by pracovaly na regionalni
Grovni a nezavisle, stat by si je objednaval. Tato alternativa funguje napf. ve Span&lsku; nasi

vlade byla nékolikrat navrhovana, ale prozatim neuspesné (Krcik, 2005).

Dalsimi faktory ovliviiujicimi miru socialniho vylou€eni jsou omezeny pristup ke
sluzbam a neexistujici socialni sité. Omezeny pfistup pfislusnikd k nejriznéjsim sluzbam,
které jsou poskytovany v ramci socialniho statu a celkové demokratické spolenosti souvisi
s jiz zmiflovanou institucionalni a strukturalni dimenzi socialni exkluze. Toto vylouceni se
projevuje naptiklad uz u vypliovani slozitych formulaii, coz je podminka pro dosazeni urcité
sluzby, patfi sem také neochota urednikli vénovat Cas méné¢ komunikacné zdatnym a
,neperspektivnim“ klientim — Romim, a v neposledni fadé nedosazitelnost sluzeb z divodu
napiiklad nedostatecné informovanosti Romi o jeji existenci. Ve statnim socialnim systému
neni prili§ prostoru pro dikladnou analyzu individualni situace klienta, socialni prace zde ma
predevsim administrativni povahu a jaksi samoziejmé se pocita s jistou socialni vybavenosti

klientl pfi jednani s uredniky, pfiCemz tento predpoklad Romové Casto nespliiuji.

Nastroji socialni pomoci, které mohou vysSe zminénou situaci socialniho vylouceni Romu

resit, jsou predevsim:

e terénni socialni prace, komunitni prace, poradenstvi, které jsou povazovany za klicové
e propojeni jednotlivych forem socialnich davek a jejich poskytovani reagujici na
individualni situaci klienta v riznych Zivotnich situacich.

(Rada pro zalezitosti romské problematiky, 2005)
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Priklady z praxe:

1.

Ceska republika. Terénni programy v socialné vylougenych lokalitach, jejichz cilem je
rozvinout osobni dispozice klienta ke zvladani zivotnich situaci a pfistupu
k odpovidajicim informacim a sluzbam.

Ceska republika. Projekt Romska prava a piistup ke spravedlnosti v Evropé
(Propagace integrovanych strategii na mistni urovni) fesi Sir$i problém vylouceni
romské komunity z participace na lokalnich obcanskych strukturach a problém
nerovného pfistupu k nékterym vetejnym sluzbam a institucim. Projekt zahrnuje celou
fadu sluzeb napf. ustanoveni Rady pro rovnopravné partnerstvi na UMC Brno-stied.

(Navratil, 2003)

Rizné spektrum sluzeb v romské problematice nabizi fada nevladnich neziskovych
organizaci v CR (Athinganoi, Cesky helsinsky vybor, Clovék v tisni DROM —
Romské stredisko, Lache ¢have —détsky romsky klub, Mezinarodni organizace pro
migraci - Praha, Migrace, Multikulturni centrum, Nadace — Tolerance, Nada¢ni fond —
Verda, Narodni centrum socialnich studii, Nova Skola, Organizace pro pomoc
uprchlikiim, Partners Czech, ProCulture, Romové ve mésté Cesky Krumlov, Rozvoj,
Savore.cz, Sdruzeni Dzeno, Slovo 21, SOCIOKLUB, Spolecenstvi Roma na Morave,
Spoleéné — Jekhetane, Spolu — International Foundation, Step by step CR, Vzdélavaci
centrum pro vefejnou spravu, Centrum pro studium integrace mensinovych skupin,

Neziskovky) (Rada pro zalezitosti romské problematiky, 2005)

Doporuceni:

e Uprava socialni politiky a zavedeni agentur nezavislych na statu
e zvyseni efektivity terénni socialni prace, TSP (definovat a sjednotit cile v CR,
sjednotit zpusoby vedeni TSP a evaluace, rozsifeni do oblasti, kde je potieba,

navysit mnozstvi a adekvatni vzdélavani pracovnikt a zvysit jejich kompetence).

Shrnuti

Romska problematika se jevi jako ,atraktivni a vzhledem k Sirokému zabéru aktivit,

legislativnich opatfeni a soucasné nepiehlednosti, neni v nasich silach na zadaném rozsahu

této seminarni prace postihnout vSe; Ceska republika provadi fadu opatieni a aktivit, hlavnim

problémem je jejich Casto kratkodobost, nekoordinovanost, chybé&jici navaznost a evaluace

projektt. Méli bychom se vice zaméfit na prevenci exkluze a pouzit zplnomocnéni Romu
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samotnych. Na druhé strané bylo dosazeno fady pozitivnich vysledkd v ramci inkluze Romi,
a to predevsim v oblasti vzdélavani (ustanoveni romskych asistentil) a terénni socialni prace.

I pres tyto aktivity se na zakladé vySe uvedenych poznatkil a informaci domnivame, ze
Romové zcela nepochybné dlouhodobé jsou socialnim vylou¢enim velmi vyrazné postizeni.
V jejich situaci lze rozpoznat také typické charakteristiky socialni exkluze, kterymi jsou:
multidimenzionalita, neboli ze vylouceni je komplexni a projevuje se ve vice oblastech
(ekonomické, socialni atd.) jak tomu v pfipadé Romi bezpochyby je. Druhym znakem
vylouceni je jeho vztahovy charakter, tedy Ze se dotyka vztahti postizené skupiny a vét§inové
spole¢nosti a nakonec dynamicka povaha socialni exkluze, neboli jde o procesy realizované

v Case s rizikem mezigeneracniho prenosu, k ¢emuz u Roma evidentné dochazi.
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