PRAXE A SUPERVIZE I - DENNI STUDIUM
PhDr. Pavel Navratil, Ph.d.

Typ kurzu: povinny

Rozsah kurzu: 24h supervize + 156h praxe
Forma kurzu: seminaf

Zakonceni kurzu: zapocet

1. Cil

Ulohou tohoto supervizniho seminafe je uvést
studenty do vykonu jejich praxi. Supervizni seminaf
poskytuje moznost konfrontovat praktické problémy,
které studenti zazivaji béhem praxi, s jejich
teoretickym  vysvétlenim. Obsahem jednotlivych
seminaid je predev§im reflexe podminek vykonu
socialni prace, rozbor pripadi =z praxe, sdileni
vlastnich zkuSenosti, hledani spole¢ného porozumeéni
vzniklym otazkam.
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TEMA 4 KOMPETENCE V SOCIALNI PRACI (26.10.)

Zadani ukolu na pristi seminar:
Zpracujte: Pracovni list 4A
Pracovni list 4B

TEMA 5 OSOBNIi A PROFESIONALNI PREDPOKLADY
SOCIALNI PRACE (2.11)
Zadani ukolu na priSti seminar:
Zpracujte: Pracovni list SA
Pracovni list 5B

® Pred prvnim seminarem:

Volba stizZe:

Studenti si zvoli, zaregistruji a kontaktuji vybrané
pracovisté pted terminem konani prvniho
supervizniho seminafe na nasténce katedry (web
predmétu).

TEMA 6 HODNOTY V PROFESIONALNI SOCIALNI
PRACI (9.11.)

Zadani ikolu na priSti seminar:
Zpracujte: Pracovni list 6A
Pracovni list 6B

2. Program na semestr

TEMA 1 ORGANIZACE PRAXE A KURZU (5.10.)
Obsah prvniho seminafe: Obsah a naroky praxe a
kurzu, smysl praxe, diskuse nad volbou pracoviste,
zamysleni nad motivaci, smlouva o ml¢enlivosti,
vysvétleni supervizniho portfolia.
Zadani ukolu na piisti semindi:
Zpracujte: Pracovni list 1A

Pracovni list 1B

TEMA 7 POCATECNI KONTAKT, POSOUZENI A
KLICOVE ZNALOSTI O KLIENTELE (16.11.)

Zadani ukolu na pristi seminar:
Zpracujte: Pracovni list 7A
Pracovni list 7B

TEMA 2 KONTEXTY SOCIALNi PRACE (PRACOVISTE,
ORGANIZACE, KOMUNITA) (12.10.)

Zadani ukolu na pristi seminai:
Zpracujte: Pracovni list 2A
Pracovni list 2B

TEMA 8 PLANOVANI A ROLE SOCIALNIHO
PRACOVNIKA (23.11.)

Zadani ukolu na priSti seminar:
Zpracujte: Pracovni list 8A
Pracovni list 8B

TEMA 9 EVALUACE A UKONCENi VZTAHU (30.11.)

Zadani vikolu na priSti seminar:
Zpracujte: Pracovni list 9A
Pracovni list 9B

TEMA 3 POVAHA SOCIALNI PRACE V DANEM
ZARiZENi (19.10.)

Zadani ukolu na priSti seminar:
Zpracujte: Pracovni list 3A
Pracovni list 3B

TEMA 10 ZAVER A HODNOCENI PRAXE (7.12.)
Zadani tkolu:

Odevzdani zaznamniku praxe do 14 dnu od konce
vyuky (2. ledna 2006).
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® Diilezita upozornéni:

* 'V seminafri predpokladam aktivni ucast, tj.
pripravenost angaZovat se pii praci ve skupiné.

3. Pozadavky k zakonc¢eni kurzu

V této varianté se predpoklada, ze studenti béhem
kurzu zpracuje pracovni listy podle zadani. Jedna se o
ulohy, vnichZz studenti reaguji na zadané téma a
reflektuji pobyt v praxi. Vedle toho student vede
zaznamnik praxi, ve kterém reflektuje svoje
zkusenosti z kazdého pobytu na pracovisti. Dale se
predpoklada aktivni 1GcCast nejméné na osmi
seminarich.

(® Pisemné prace (pracovni listy) se pFijimaji

do utery (24.00) v tydnu prislu§ného supervizniho
seminare.

(® Zaznamnik praxi se odevzdiva v zipo¢tovém
obdobi pFislusného semestru (do 14 dnid od
ukonceni vyuky — 2. ledna 2006).
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5. Kontaktni udaje na ucitele:

Fakulta socialnich studii

Katedra socialni politiky a socialni prace
Gorkého 7

Brno 602 00

kancelar: J124 (ptizemi vlevo)

tel. 549 49 5479

mail: navratil@fss.muni.cz

konzultace:
stieda:  9.00-9.30 (bez objednavky)
9.30-12.00 (nutna objednavka)
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Ziaznamnik praxe

Vas§ zaznamnik by mél byt nastrojem pro reflexi
pobytu v praxi. Souc¢asné by mél také zachycovat to,
co jste se na praxi naucili. Proces uéeni ma inicialni
faze: sbér informace a jejich interpretaci s ohledem na
predchozi znalosti, zkuSenosti a cile.

Vas zaznamnik by mél proto obsahovat dvé
samsotatné sekce pro kazdou zaznamenanou polozku:
(1) souhrn ziskanych informaci a (2) interpretaci jejich
vyznamu.

Napiiklad mizete pozorovat rozhovor socidlniho
pracovnika s klientem. Pod hlavickou ,,Souhrn
ziskanych informaci®“ popiSete vSe, co jste vidéli.
Kdy a kde se rozhovor uskutecnil? Kdo se ho
ucastnil? Bylo pouzito video, nebo jina technika pro
zaznam rozhovoru? Co bylo obsahem rozhovoru? Jaké
neverbalni projevy se v rozhovoru uplatnily? Jak se
choval socidlni pracovnik a jaké byly projevy klienta?
D¢lal si socialni pracovnik poznamky? Pouzil néjaké
testy (dotazniky)? Na cem se klient se socidlnim
pracovnikem dohodli?

Pod nadpisem ,Interpretace* vysvétlite vyznam
popsanych faktd. V souhrnu informaci naptiklad
uvedete, ze na konzultaci byl pfitomen spolu
s manzelkou také manzel. V interpretaci bude
podstatné zminit, ze to bylo poprvé, co pfisel do
poradny. ManZelova pfitomnost byla vyznamna,
protoze (1) tento rozhovor znamenal zacatek rodinné
terapie (doposud se jednalo o individualni intervenci),
nebo (2) manzel zacal manzelce poskytovat vice
opory, nebo (3) manzel udélal prvni krok kuznani
existence problému, nebo (4) byl k ucasti na sezeni
pfizvan z moci Gfedni.

Jestlize si nejste jisti, kterd z moznosti je spravnou
interpretaci, mizete se pozd&ji obratit na doty¢ného
socialniho pracovnika.

Jiny pfiklad mize byt, Ze si poznamenate, ze béhem
rozhovoru nebyla pouzita zadna audio/video technika.
Mohlo to byt ovSem z riznych divodu: (1) vybaveni
prosté nebylo kdispozici (pravé bylo v oprave,
pouzival ho n€kdo jiny atp.), (2) doty¢ny socidlni
pracovnik takovou techniku nepouziva, nebo (3)
klienti provedeni zdznamu odmitli. V takovém piipadé
je mozné zaznamenat, jak socialni pracovnik provedl
zaznam a rozbor rozhovoru.

Mizete si myslet, Ze socialni pracovnik postupoval
dobte. V takovém piipad¢ si o tom udélate poznamku.
PopiSete, co se vam na postupu libilo a co ocenujete.
Doporucuji ocenéni sdélit i socialnimu pracovnikovi.
Samozfejmé, ze mulzete mit dojem, Ze socialni
pracovnik ud¢lal n¢jaké chyby a ze byste postupoval/a
jinym zpusobem. Jestlize jste si zaznamenali domnélé
chyby a vaSe navrhy, mtzete svij postoj diskutovat.
Takovato diskuse je samoziejmé¢ vzdy delikatni
zalezitosti. Socialni pracovnik mize chapat vasi snahu
o dalsi znalosti spise jako kritiku vlastnich schopnosti
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a muze se vuéi ni ohrazovat. Proto, prosim, o
maximalni citlivost pfi takovychto rozhovorech.
Veskeré skuteCnosti, které se béhem svého pobytu
dozvite, jsou pfedmétem tajemstvi. Vse, co se dozvite
o vykonu socialni prace, klientech a jinych
okolnostech nesmi byt sdélovano tfeti osob¢ (vyjma
supervizniho seminare a zdkonem danymi situacemi).
Zaznamnik slouzi také pro vasi ochranu. Ackoliv
budete jednat s maximalni péci, muze byt vznesena
namitka, ze jste jednali neeticky, ze jste porusili
princip mléenlivosti, Ze jste nevykonali vSe potiebné.
Jestlize mate vSe zachyceno ve svém zaznamniku,
mizete se kiivému naféeni branit a pfipadné korigovat
jeho dusledky. I z tohoto diivodu je tedy nezbytné, aby
byly zaznamy vedeny piesné a komplexné.
Kdyz se budete snazit provadét zaznamy piesn¢ a
komplexn¢, musite zvazit jesté néco. VA§ zaznamnik
by nemél zachycovat upln¢ vSechno, ale mél by
obsahovat jen dualezit¢ udalosti. Jestlize pidjde se
socidlnim pracovnikem na obéd, milze jit o
soukromou udalost, ale také o udalost, ktera vam
pomuze néco pochopit a ujasnit. V druhém piipadé
stoji obéd za zaznam. V néekterych ptipadech je ovsem
posouzeni vyznamu dosti nejisté. VéEtSi chybou je
ovsem nezaznamenat udalost, kterd se pozdé&ji
vyhodnoti jako dilezita.
Vse, co Ize udélat, je snazit se vyhodnocovat vyznam
udalosti s ohledem na jiné udalosti. VSechny vase
ziskané zkuSenosti (u€eni) jsou podstatné, protoze se
tykaji dosazeni vaSich ucéebnich cili. Vztahy na
pracovisti a jejich vyvoj jsou také vyznamné, protoze
ovliviuji celkovy pocit (uzitek) zpraxe. Vsechny
konzultace se socidlnimi pracovniky jsou velmi
podstatné a koneéné také sporné otazky, které se
mohou ukazat jako zajimavé a dilezité v budoucnu.
Jinou ddlezitou oblasti jsou vase reakce na
zaznamenané udalosti. Citil(a) jste se po diskusi se
socialnim pracovnikem dobfe, nebo jste mél(a) pocit,
ze néco neni v poradku? Jak na vas plsobi,.ze klient
nepiiSel na dojednanou schtizku? Jak jste se citil, kdyz
vam klient vykladal o svych Zivotnich traumatech?
Na konci kazdého mésice proved’te sumarizaci. To
znamena, ze vyberete nejdilezitéjsi udalosti a doplnite
svoji souhrnnou interpretaci. Vramci mésiéni
sumarizace odpovézte na nasledujici otazky:
1. Co z naucenych véci (na praxi) povazujete za
nejpodstatnéjsi?
2. Byl jste aktivnim ucastnikem déni na stazi?
3. Oznacil byste urcitou udalost jako velmi
vyznamnou?
4. Skym jste se béhem uplynulého mésice nejvice
obezndmil a proc?
5. Které znalosti a dovednosti jste béhem vykonu
praxe pouzila?
6. Vyuzivate svuj Cas v praxi efektivné? Kdyz ne,
uved'te davody.
7. Ktery zucebnich cili se vam dafilo nejvice
napliovat?



