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Akéni model
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Model zmény

Navazani Intervence TSP, TSP vede Zaclenéni Romu
kontaktt TSP odhaleni skuteénych klienty do spolecnosti, na

s prislusniky problémi klienta a k osamostatnéni trh prace, zlepSeni
romské » jejich pticin—>TSP » piifeseni jejich » podminek a
komunity ziskava divéru problému zpusobu jejich

klienta zivota

Programové ptisobeni bylo neucinné hned z n€kolika vyznamnych divodl. Ze strany
obecnich samosprav nebyla vytvofena vlastni agenda TSP, pfedstavitelé obecnich samosprav
nejsou jednotni ve svych postojich a cilech programu, mnohdy jej vyuzivaji pouze jako
,,alibi“ proti socidlnim kritikim. Na dany problém nepohlizi komplexné¢ — neuvazuji o vSech
pri¢inach a faktorech, které zde spoluptisobi. I piesto, ze nékde obecni predstavitelé vidi dany
problém v jeho komplexnosti, omezuji se pii jeho feSeni pouze na jednu jeho stranku. V

nékterych méstskych castech chybi pfesné informace o socialni situaci osob zde zijicich a

v disledku toho je pak zjevny rozpor mezi zavaznosti problému a podilu socidlnich sluzeb
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poskytovanych za tcelem jeho feSeni — nejzédvaznéjsi problém mnohdy neni feSen prioritné a
poskytovani n¢kterych sluzeb je vzhledem k povaze problému neadekvatni.

Ze strany TSP dochézi k tomu, Ze nemaji dostatecné vzdélani, ani zajem si jej doplnit,
vyhybaji se zprostfedkovavaci funkci, zamétuji se spiSe na jednodussi typy problémd.
Mnohdy se nesnazi o stanoveni skuteCnych problémt klienta a vychazeji pouze z toho, ,,co je
vidét, a co povazuji za problém oni sami ze svého pohledu. Ackoli jsou mezi TSP i1 romsti
obcané (romsti poradci), u nichz se predpoklada, ze jim budou klienti 1épe divétovat a 1épe je
pfijmou, ani oni nedokdzi piesné stanovit klienttiv problém a jeho pfic¢iny. To je dano mimo
jiné jiz zminénou nedostateCnosti ve vzdélani. V disledku toho, pak nemiize byt jejich
intervence U¢innd. Vedouci TSP nemaji dostatecnou autoritu a vaznost k tomu, aby mohli

1épe fidit a koordinovat praci TSP, vyjasnit jejich kompetence.



