 (
Poskytované
služby a
programy
Sociální práce – TSP
standardy, metodika,
etický kodex
pracovníků,
informace o poskytovatelích TSP
)Akční model:
 (
Spolupracující organizace
Městské úřady, neziskové organizace, veřejnost
)                                                               
Implementující                                                                                   
organizace
Vláda, místní
samospráva,
nevládní organizace             
poskytující TSP

 (
Kontext prostředí
Legislativa, podpora
vládních programů, veřejné mínění, specifika komunity
)
 (
Implementátoři 
Lokální
poskytovatelé TSP,
terénní sociální
pracovníci, krajské a
městské úřady
)
 (
Cílová skupina
Sociálně vyloučené
komunity, osoby
ohrožené sociálním
vyloučením
)






Model změny:
 (
Výstupy
Aktivizace klienta a
jeho lepší zapojení
do komunity,
schopnost
samostatně řešit své
problémy
) (
Determinanty
Zlepšení komunikace
mezi jednotlivými
subjekty programu,
spolupráce 
mezi
jednotlivými orgány
) (
Intervence
Podpora
programu TSP
a shoda
v názorech
aktérů
)









Vládní úroveň:
· Neochota řešit problém
· Jiné programové priority
· Obtížné hledání konsenzu
· Nedostatek financí
· Zasahování do samosprávy ÚSC
· Nespokojenost veřejnosti
· Kritika opozice
· Nedokonale zpracovaný vládní návrh
· Nedostatek času
· Rozhodování na nižších úrovních
· Problém při formování skupiny expertů
· Neúměrné zatížení státní správy
