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Socialni vylouceni a socialni zaclenéni Romu

Socialni vylouceni je multidimenzionalni pojem, proto je pii jeho uZiti nutné uvazovat
v kontextu vSech faktord, které jej tvofi. Na socialni vylouceni Ize tedy pohlizet optikou
ruznych dimenzi. V tomto textu se zamécfime na oblasti, které jsou pro Romy nejvice
problematické a vylucujici.

Romové, jakozto etnickd skupina, jsou Casto ohrozeny socidlni exkluzi zpiisobenou
vysokou mirou nezaméstnanosti, nizkym stupném dosazeného vzdé¢lani, neptiznivou bytovou
situaci, zavislosti na socidlni ochran¢ a v§e vySe jmenované jde ruku v ruce s chudobou, ktera
Romy postihuje objektivné castéji nez majoritni spolecnost. Dochazi k propojeni nékolika
znevyhodnéni, coz, jak zminuje Sirovatka (2003:13) vytvaii ,,bludny kruh*, v némzZ se nastala
situace nemeéni ¢i se dokonce postupné zhorsuje.

K vylouceni romské komunity v tak velké mife dochdzi z divodu kumulace mnoha
socialnich problémi. Pfi feSeni této propojené a leckdy zjevné bezvychodné situace je nutno
ptistupovat k danym problémim komplexné, nezamétovat se pouze na jeden vybrany aspekt.
Obvykle je 1 obtizné stanovit prave jeden prvek, na ktery by byla intervence zameétena.

Nezaméstnanost

Z mnoha pramenti lze vystopovat, ze za nejzadvaznéjsi faktor, ktery vede k exkluzi, je
povazovéana nezaméstnanost. S tim je Uzce, ne-li nevyhnutelné, spjata marginalizace na trhu
prace ¢i omezeny piistup kzaméstnani. Kvalifikované odhady wuvadgji az 70 %
nezaméstnanych Romii Zijicich v Ceské republice. Sirovatka (2003:18) mluvi pfiblizné o
46 % mife nezaméstnanosti. V celé Evropé je tomu nejinak. Samoziejmé existuji jisté
diference v jednotlivych zemi, ale vysokd cisla napovidaji, ze se jedna o celoevropsky
problém. Pfi¢inou tak vysoké nezameéstnanosti je nizky stupen dosazeného vzdé€lani, malé
vzdé¢lanostni aspirace a napfiklad u délnickych profesi nedostatecna kvalifikace. Ojedinélé
nejsou ani rasistické postoje ze strany zameéstnavatele ¢i stereotypni uvazovani o romském
etniku.

Odhaduje se, Zze s nezaméstnanosti nema dosud zkuSenosti pouze asi 26 % ekonomicky
aktivni romské populace, dalSich 35 % je postizeno opakovanou nezaméstnanosti a az 39 % je
dlouhodob¢ a opakované nezaméstnanych. Nékteré lokality se vyznacCuji zvySenou mirou
nezameéstnanosti. Jsou to zejména upadajici primyslové oblasti, kde byvala zna¢na poptavka i
po nizkokvalifikované sile. (Narodni zprava, 2006)

Rada vlady CR pro zaleZitosti romské komunity

spolecnosti. Predklada navrhy, které vyplyvaji z usneseni vlady a z mezinarodnich smluv.
Rada vlady napliuje cile také prostfednictvim Dekady romské inkluze 2005 — 2015, kterd je
iniciativou osmi zemi stfedni a jithovychodni Evropy a spojuje vSechny zucastnéné vlady,
mezinarodni instituce a romskou ob¢anskou spolecnost. Tato Dekada se zamétuje na posileni
zaClenéni romské populace a cile v jednotlivych zemich jsou plnény prostiednictvim
narodnich akénich plant. Tyto cile jsou napliiovany v oblastech vzdélani, zaméstnanosti,
zdravotni péce a bydleni. Naplnovani téchto cili bude monitorovano a zhodnocovano
v nasledujicich letech.
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si mimo jiného klade za cil zvysit zaméstnanost a zaméstnatelnost nezaméstnanych Romt,
vytvatet kapacity u malych a stfednich podnikateld, zvySit provdzanost poskytovanych sluzeb
na lokalni trovni.

Uvedené aktivity jsou financovany pievazné ze statniho rozpoctu, a také z Evropského
socialniho fondu.

ZVYSEN{ ZAMESTNANOSTI ROMU

Ukolem je

1. zefektivnit zprostiredkovani zaméstnani Romt na trhu prace a to propojenim jiz
existujicich nastrojli. Znamymi néstroji v boji s nezaméstnanosti jsou rekvalifikace a odborné
vyuky, tvorba volnych mist pro Romy (jedna se naptiklad o chranéné dilny, daiiové ulevy),
ale také vyuziti ak¢énich plant pfi slad'ovani nabidky s poptavkou.

2. zvysit motivaci k zaméstnavani Romt prostiednictvim zmény poméru vyse socialni
davky a minimalni mzdy,

3. pracovni piiprava mladych Romu.

ZVYSEN{ ZAMESTNATELNOSTI NEZAMESTNANYCH ROMU

V boji s nezaméstnanosti se podporuji nevladni neziskové organizace, a to konkrétné
v rozvoji programii zaméfenych na trénink, vzdélavani a zprostfedkovani zaméstnani.
Druhym tkolem je cilend podpora zameéstnavatell, ktefi zaméstnavaji dlouhodobé
nezaméstnané. Za idedlni stav by bylo povazovano zkraceni primérné délky dlouhodobé
nezaméstnanosti u Romtl o polovinu.

VYTVARET KAPACITY U MALYCH A STREDNICH PODNIKATELU

Vytvofit regionalni agentury pro malé a stfedni podnikatele, po piipadé¢ v ramci jiz
existujicich nastrojii pro podporu malého a stfedniho podnikani zavadét systémy pro malé a
sttedni podniky provozované Romy, nebo zaméstnavajici Romy.

ZVYSIT PROVAZANOST POSKYTOVANYCH SLUZEB NA LOKALNi UROVNI
Vytvofit implementa¢ni agenturu, kterd bude poskytovat komplexni sluzby
v problematickych oblastech (bydleni, nezaméstnanost, socidlni poradenstvi, ...).

Diky nizké kvalifikaci jsou Romliim nabizeny zejména tvazky na omezenou dobu, ty
ovSem nezakladaji pravidelny pfijem, neposkytuji jistotu ani budouci perspektivu a tudiz
problém nezaméstnanosti nefesi idedlnim zplsobem. V ramci aktivni politiky zaméstnanosti
jsou Romuim také ¢asto nabizeny vetejné prospésné prace, jez jsou vykonavany pod zastitou
mnoha neziskovych organizaci, ovSem opét se nejedna o dlouhodobéjsi feSeni situace. Ale
pozitivni efekt vtom spatfuji také. Clovék, ktery je po delsi dob& opét zaméstnany si
vypéstuje navyk chodit do prace, rano musi byt v ur¢itou dobu na daném misté a ma pocit, ze
si opravnéné a sam vyd¢la penize, ze je uziteCny a schopny.

Co se tyCe diskriminacnich a rasistickych postoji zfad zaméstnavatelli, na které si
neziidka romsti uchaze¢i o zaméstnani stézuji, Ize namitnout, ze se vzdy nemusi jednat o
rasisticky motivovany ¢in. Uchazec, jenz je nekvalifikovany, nevzdélany a neznaly postupu,
jak spravné zadat o misto, se leckdy zaméstnavateli jevi jako nevhodny kandidat na pracovni
post. Dale v textu zminéné stfedisko Drom na tuto moZnost pamatuje a u¢i uchazece jak
spravn¢ zadat o praci, jak se piSe Zivotopis nebo jak se nejlépe prezentovat pii Ustnim
pohovoru.



O tom, co Romové sami povazuji za podstatné, aby mohli vést spokojeny zivot, referuje
Navratil (Navratil, 2003:167). 941 dotdzanych Romu sefadilo své piedstavy ndsledovné.
Dobré zdravi (30 %), Stésti (28,8 %), vzdélani (11,7 %), tvrda prace (11,3 %), spolehlivi
pratelé s kontakty (7,4 %), podpora statu (5,5 %), odborné dovednosti (3,7 %), seriéznost,
vytrvalost (1,6 %). Z uvedenych vysledkii vyplyva, ze pro Romy je nejdilezitéjsi zdravi a
Stésti, s odstupem také vzdélani a tvrdé prace. Zvlastni pozornost si zaslouzi abstraktni pojem
,»Stésti®, kterému Romové prisuzuji velky vyznam, témét trikrat vétsi nez vzdélani nebo tvrdé
préaci. Stésti je stav, ktery ¢lovék nemiize nijak ovlivnit ani zménit vlastnim p¥i¢inénim, tudiz
trochu zavani pasivitou. Ilustraéné to lze vyjadfit: ,Jestli budu mit Stésti, praci si najdu,
jestlize nejsem dité€ Stéstény, zaméstnani stejné neziskam.*“ OvSem nemaly vyznam piikladaji
Romové vzdélani a tvrdé praci, coz jsou faktory, které jsou vyznamné pro uspéni na trhu
prace.

Drom

Drom je nazev romského strediska, které se zaméfuje na zmirfiovani procesu socialniho
vylucovani v romskych komunitich. Tato piispévkova organizace je zfizend statutarnim
méstem Brno a jiz od roku 1989 realizuje Siroké spektrum aktivit v socidlné vyloucenych
lokalitach. Provoz stfediska je financovan ze 70 % Méstskou ¢asti Brna a ze 30 % granty
ministerstev, nadaci a jinych organizaci. Primérny celkovy rozpocet stiediska je 5,1 miliont
rocné.

Stfedisko se uplatiiuje piedevs§im v téchto oblastech:

@ pomoc pii feSeni pracovniho uplatnéni

pomoc pii feseni v otdzkach bydleni
poradenska a informacni ¢innost
primarni prevence socidlné patologickych jevi
mimoskolni vychova a vzdélavani déti, mladeze, ale 1 dospélych
nabidka volnoc¢asovych aktivit
potradani kulturnich a spolecenskych akei
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V oblasti zaméstnavani funguje diky podpoie MPSV a Iniciativy Spolecenstvi EQUAL
projekt, jehoz cilem je vytvofeni dynamického systému vedouciho ke zlepSeni
zameéstnatelnosti Romt, kteti jsou ohrozeni a znevyhodnéni na trhu prace. Zaroven vytvoreni
sité tzv. center podporované¢ho zaméstnavani, internetovou databazi uchazecii o zaméstnani a
databazi zaméstnavatell a vysSkoleni tymu personalistti.

Jak konkrétné projekt funguje?
Existuji centra podporovaného zaméstnani v jednotlivych regionech. Zaméstnanci téchto
center maji za ukol:
@ aktivné vyhleddvat vhodné uchazeCe o zaméstnani piimo v jejich pfirozeném
prostiedi, zaroven hledat a kontaktovat zaméstnavatele
@ zvolit nejvhodnéjsi zplisob umisténi uchazece o zaméstndni (alternativni pracovni
uvazky, flexibilni pracovni doba, prace doma,...)
@ pomoci ¢i asistovat pfijatym uchazeclim pfi jednani se zaméstnavatelem (kratkodobé,
pii pocatcich pracovniho poméru)
mediace v pfipadnych konfliktech mezi zaméstnancem a zaméstnavatelem
spolupracovat s dal§imi organizacemi, které nabizeji souvisejici sluzby
poskytovat odborné poradenstvi v pracovné-pravni oblasti
Skolit uchazece (individualné nebo job kluby)

R R R ®



Chudoba

Romové jsou zhlediska chudoby nejrizikovéjsi skupinou v mnoha zemich stfedni a
vychodni Evropy. Jsou chudsi nez ostatni, mnohem castéji upadaji do chudoby a také v ni
mnohem castéji zistavaji. V Mad’arsku Zije 40 % Romil pod hranici chudoby, v Bulharsku a
Rumunsku si musi 80 % Rom vystacit s pfijmem asi 95 korun na den ($ 4.30/den).

Proc¢ jsou Romové chudsi nez majorita?

Je tomu tak z nékolika vzajemné provazanych divodi. Chudoba je jiz zakofenéna v jejich
nepfiznivé startovni pozici na pocatku pfechodu od planovaného k trznimu hospodaistvi.
Nizk4 urovenn vzdélani a schopnost vykonavat pouze nizkokvalifikovanou praci vedlo ke
znevyhodnéni na trhu prace, coz je zaroven stigmatizovalo. Vysledkem je, Ze maji ztizenou
pozici pii vstupu na pracovni trh. Pokud se neuplatni na trhu préce, stavaji se zavislymi na
socidlnich davkach a dale se prohlubuje chudoba. Chudoba je vyss$i u rodin s nizkym
vzdélanim, nezaméstnanosti a s vice détmi. Tyto charakteristiky lze nalézt i chudé casti
majoritni populace, ale Sance byt chudy je vyssi pro Romy nez pro jejich neromské sousedy.

Chudoba je tedy spojena s témito faktory: nizkd troven dosazeného vzdélani, omezena
ucast na trhu prace, vice ¢lenti v domdcnosti a také jednoduse Romem byt. (Roma in, 2005)

Narodni akéni plan socialniho zadlefiovani na léta 2006 — 2008 fika: ,, Ke sniZeni miry
chudoby je zapotiebi vytvoiit vhodné formy podpory rodin ohroZenych chudobou, napr.
mimoskolni aktivity formou zpétné uhrady sluzeb, prispévek na hlidani, danové zvyhodnéni.
Do konce roku 2007 bude vypracovana studie, ktera bude mapovat potieby téchto rodin a
navrhne nastroje k uspokojeni téchto potieb a analyzuje jejich dopad na statni rozpocet. *

Nedostatek piijmt feSi mnoho chudych Romi ptjckou. Lichva, ptijcovani si penéz na
vysoky urok, je fenoménem spojovanym prevazné s rodinami z romské komunity.

V Narodni zpravé o strategiich socidlni ochrany a socialniho zaclefiovani na léta 2006 — 2008
se doCteme, ze bude ,,zaveden jednotny a komplexni pristup p7i reseni problematiky socialné
wloucenych romskych komunit.* CimZ se rozumi zejména ,, vytvoreni subjektu na ndrodni
urovni, jehoz naplni bude predevsim zprostiedkovani primé socialni intervence v lokalitach
vyskytu socialniho vylouceni a ddle podpora jiz osvédcenych nastrojii, jako napr. terénni
socialni prdace a dalsi navazné sluzby.” Cilem je podpofit aktivaci a veEtSi samostatnost
prislusnikti romskych komunit oproti pasivnimu pfijimani pomoci (zavislost na socialnich
davkach). Podminkou pro ucelné a efektivni prosazeni tohoto pfistupu je vytvoreni nastroji
spoluprace vSech v tivahu ptipadajicich aktér zejména na lokalni arovni.



Problematika bydleni, prostorova a sidelni segregace

Bydleni je davano do souvislosti s diskriminaci, kterd souvisi s transformaci ekonomiky
v devadesatych letech 20. stoleti. (podle BarSové). V této dobé probihala restituce a
privatizace bytového fondu. BarSovd upozoriiuje na negativni absenci regulaci, které by
zastavily vedlej$i negativni dopady téchto procest. V restituci byly hlavné staré zéstavby,
které¢ byly v dasledku minulého rezimu obyvany hlavné obyvané pravé romskou populaci.
Tyto byty nékteti z nich vyuzivali neopravnéné, i kdyz za né platili ndjemné, a novi najemnici
se stim nehodlali smifit a byvalé najemniky z byt rovnou bud’ vyhodili anebo s nimi
uzavirali smlouvy ,,na dobu urcitou® a tim ze sebe snali odpovédnost shanét podndjemnikim
bydleni po uplynuti doby, kdy uz nebude smlouva prodlouzena. Protoze pravé hlavné
Romové se v téchto zélezitostech neorientovali a neznali pfislusné zakony a dusledky, které
potom nastanou, tyto smlouvy hojné uzavirali a stali se tak snadnou obéti. Podobné tomu bylo
také pfi pfevadeni statniho bytového fondu do vlastnictvi obci. ProtoZze se tak ale zatéZoval
obecni rozpocet, obce to fesily Casto privatizaci téchto bytii. Pravidla privatizace, které si obce
nastavovaly samy, uz ze zacatku z tohoto procesu vylu¢ovala osoby s problematickymi nebo
neexistujicimi najemnimi vztahy a dale také socialné slabé najemniky. Mezi tyto tii skupiny
Romové vétsinou vzdy zapadali.

V oblasti bydleni vznikaji také nové tzv. holobyty, které se podili na vzniku ghett. Pfi¢ina
vzniku je spjata s vyst€éhovavanim socidlné¢ slabych do ndhradnich ubytovéani, do rtiznych
kratkodobych pristfesi a také na okraje mést, kde se tak soustied’uji do enklav a ghett. Tato
problematicka situace se ¢asto déje mnohdy ,,pololegalné*, kdy lidé postizeni touto situaci by
meli 1 narok si stéZovat, ale nemaji dostatek védomosti na to tuto moznost vyuzit anebo
divétuji ustnim dohodam a jinym domluvam. V disledku toho vznikaji ¢asto lokality, kde
zije velké mnozstvi romské populace a vznika tak etnickd sidelni segregace a zaroven také
socialni, protoze v téchto lokalitdich Ziji Casto lidé, ktefi jsou Cleny nejnizSich socidlnich
vrstev. V téchto lokalitach dochazi k negativnimu vyvoji a vznika tak ,kultura chudoby*.
V téchto oblastech lidé bydli v ur¢itém typu obydli, kterd jsou pro tuto lokalitu typicka, jsou
to stara obydli niz8i kategorie, ktera pochazeji z primyslového obdobi a dnes jsou zchatrald a
nikdo se o n€ nestard anebo bydli v holobytech. Tato obydli jsou majetkem mésta a tito lidé
nemaji moc Sanci se z nich vymanit. V téchto bytech pak bydli dohromady 1 vice generaci, 1
kdyz velikost bytu tomu neodpovidd a obyvatelé se pak tisni tfeba ve dvoupokojové
domadcnosti. To bohuzel vede 1 ke ztraté soukromi a lidé zde nemohou vykonavat bézné denni
aktivity, pro jiné tak bézné. Romska populace se také Casto ubytovava v obydlich, kde je vice
bytl,, u nas jsou znadmy jako pavlacové domy. Tyto byty se spravuji dohromady, proto
poplatky se i vypocitavaji dohromady a poté se rozpoc€itdvaji na kazdou domacnost zvlast. Na
tento zpusob doplaceji hlavné rodiny, které své zavazky poctivé plni. Objevuji se domnénky,
ze firmy, které spravuji takové domy, zapocitavaji do poplatkli za sluzby dluhy nékterych
domadcnosti, coz v dasledku pifinasi vysoké cCastky, které maji domacnosti zaplatit, ale
vétsinou toho nejsou schopné. Tito lidé se pak snadno dostanou do situace, kdy si musi
pujcovat penize za velmi nevyhodnych podminek a ztakové situace se pak jen tézko
dostavaji.
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Obecnymi cily v oblasti bydleni je zabranéni nové bytové segregaci, zlepSeni situace
v existujicich romskych lokalitach (ghettech) a zlepSeni ptistupu k bydleni pro socialn¢ slabé
Romy.

Konkrétnim cilem je poté

ZAJISTENI ROVNEHO PRiSTUPU ROMU KE VSEM FORMAM BYDLEN{

To méa byt napliiovano prostifednictvim pfijeti a implementace antidiskriminaéniho zdkona
a nasledné aktivity (napt. Privodce dobrou praxi v oblasti bydleni). Toto bude financovano
z rozpoctu nezavislé antidiskriminacni instituce.

Druhym cilem v oblasti bydleni je

BOJ SE SOCIALNIM VYLOUCENIM — PREVENCE ZTRATY BYDLEN{ ROMSKYCH DOMACNOST{

K tomu se vaze ukol, ktery spoc¢iva v posilovani socialni prace ve vylouc¢enych romskych
komunitach a lokalitach a v jinych mistech ohrozenych socidlnim vyloucenim. Tento cil je
financovan Ministerstvem prace a socidlnich véci a Radou vladdy pro zélezitosti romské
komunity.

Ttetim cilem v oblasti bydleni je

BOJ SE SOCIALNIM VYLOUCENIM — REINTEGRACE SOCIALNE VYLOUCENYCH ROMU A
ROMSKYCH DOMACNOSTI{

Tento cil je napliiovan prostfednictvim implementace programu ,,Vystavba podporovaného
bydleni®, coz se tyka domu na piili cesty a vstupnich byti.V této ¢asti je bydleni financovéano
z Ministerstva pro mistni rozvoj, které spolupracuje s dalSimi subjekty.

Omezeny pristup ke sluzbam

Pro mnoho romskych obyvatel je obtizny ptistup ke sluzbam, které se v obcanskych
spole¢nostech objevuji. Je to otdzka napt. vypliovani riznych formulard, které jsou pro
mnoho romskych obyvatel obtizné, protoze nezvladaji tolik jazyk a zaméstnanci Gfadd jim
Casto nejsou ochotni pomoci. Nékteré sluzby jsou mnohdy také obtizné ptistupné diky jejich
vzdalené fyzické dosazitelnosti.

Mnoho lidi Romy také spojuje s domnénkou, ze piesné védi na co maji narok a ze toho
také zneuzivaji, ale pravdou je, Ze mnozi Romové diky své nevzdélanosti a malé
informovanosti nevyuzivaji vSe, co by mohli. Je to také spojeno stim, ze Romové casto
institucim, které poskytuji sluzby, nediiveétuji a naopak pracovnici téchto instituci nedivétuji
Romtim, coz poskytovani jakychkoliv sluzeb komplikuje.

Na druhé strané je pfistup Romil ke sluzbdm spojen s jejich hodnotovym zebtickem. To
znamena, ze u sluzeb jako je napt. peCovatelska sluzba, penzion pro seniory nebo lécebny pro
dlouhodobé nemocné a jina podobné zafizeni, které majoritni populace bézné vyuziva, tak
Romové je nevyuzivaji. O své blizké se staraji sami, i kdyZ je to Casto nad jejich moznosti, ale
tato péce vychazi z jejich hodnotového systému, kterym se tidi.

Romové jsou také velmi Casto vylucovani z financnich a komerc¢nich sluzeb. Tyto sluzby
jsou tésné spjaty spracovnim trhem, na kterém se Romové nejvice uplatituji v ramci
sezOnnich a prilezitostnych praci nebo Casto také v oblasti Sedé ekonomiky. V ramci toho si
tito lidé nemohou vzit uvér, protoze pro poskytnuti Gvéru je tfeba stalého piijmu a trvaly
pracovni pomér. Proto pfi situacich, kdy je nutné mit vice penéz si takovy ¢loveék musi pijcit
penize nékde jinde a to dost Casto za velmi nevyhodnych podminek.



Nevzdélanost, negramotnost

Vzdélani je neoddélitelné spojeno se situaci na trhu prace. Cim je vyssi Groveti vzdélani,
tim je vétsi a lepsi Sance na uplatnéni na trhu prace. A jestlize ma nékdo omezeny piistup na
trh prace, tak ma utvoieny podminky pro zacinajici proces socialniho vylouceni. Z vysledka
z roku 1991 vyplyva, ze téméf 80 % romské populace mé pouze zakladni vzdélani (do toho je
zapocitané také nedokoncené zakladni vzdélani) a navic dalSich 10 % je bez vzdé¢lani.
Z odhadti vyplyva, Ze vice nez 80 % déti ve kolnim véku, navitévuje zvlastni skolu. Skolni
dochazky se tyka také to, ze romské déti propadaji ve Skole 14x Castéji nez ostatni déti.
Romské déti jsou také Castéji prevadény do zvlastnich Skol, ¢astéji také ukoncuji diive Skolni
dochazku nez v poslednim roce zakladni Skoly a cCastéji také dostavaji hor$i znamky
z chovani. Pfi zaméfeni na vzdélanostni strukturu Romu, ktefi se hlasili o zaméstnani, tak 10
% je uplné bez vzdélani, 76,2 % je jen se zakladnim vzdélanim a vyu€enych Romi je pouze
12,1 %. Dalsi vzdélani jako je napf. sttedni nebo vysoké mé jen zanedbatelny pocet romského
obyvatelstva (kolem 0,2 %).

Z téchto cisel lze vycist, Ze pristup ke vzdélani neni u tohoto etnika rovnocenny. Pficin
tohoto stavu lze najit vice. Casto zmifovana je ,8kolni nepfipravenost a dale také
nedostate¢na znalost Ceského jazyka romskych déti, které za€inaji chodit do Skoly. I diky
tomuto divodu jsou poté Casto prevadeény, Casto i undhlen¢, do zvlastnich nebo specialnich
Skol. Pii rychlé snaze vyfesit tento problém byli tyto déti pfefazovany zpét do normdlnich
zékladnich skol, ale v soucasnosti je tento problém uchopen celistvéji a klade se diiraz na
vzdélani jako celek, ktery se tykd kulturnich specifik téchto zakli a je zaméfen na
diferenciovany piistup uciteli k témto détem. Roli hraje nejen faktor kulturni ale také
socialni, kdy mnoho rodin nema finance na to, aby platili svému ditéti Skolné v matetfskych
Skolach a proto tam své ratolesti neposilaji. Na druhé strané je ale také problém, ze sami
rodice své déti na vstup do Skoly neumé;ji pfipravit a proto déti do Skoly jdou méné ptipraveni
nez jejich vrstevnici (Skola pfi nastupu prvidcka predpoklada nékteré dovednosti, které si
osvojil jiz dfive, jako je napt. ovladani vyucovaciho jazyka, rozvinuté volni vlastnosti a v
neposledni fad¢ také rodinné zazemi, které poskytuje vhodné prostory k uceni a nékoho
dalsiho, kdo se jim bude pfti Skolnich povinnostech vénovat). Dalsi pfi¢inou nizkého vzdélani
je stet hodnot mezi Romy a majoritnim obyvatelstvem.

Casto se uvadi, ze vzdélani nema vromském Zebfi¢ku hodnot misto. Aby se stalo
hodnotou je nutné vzdélani reprodukovat, to tedy znamena, ze v romské komunité neni
mnoho lidi, ktefi by byli vzdélani a proto pro né neni hodnotou. Dale je pro rodice velmi
dalezita spokojenost ditéte a proto jakkoliv to mlze znit zvlastné, tak pro matku je dalezité,
aby dit€¢ mélo naplnéno vSechny své potieby a proto kdyz se ji nedostava financi, napf. na
svacinu pro dit¢ do Skoly, tak je to pro ni diivod dit¢ tam neposilat. Pravé tradice, které jsou
odli$né od tradic majoritni spolecnosti a které vychéazeji z romského hodnotového zebticku, je
velmi dulezité znat, protoze bez téchto znalosti se cClovék v multikulturni spolecnosti
neobejde.



Ak¢ni plan Romské inkluze pro rok 2005 — 2015

Cile vzdelavani jsou rozdéleny do tii ¢asti. Prvni z nich je v€asna péce, jejimz cilem je
ZVYSENI UCASTI SOCIALNE ZNEVYHODNENYCH DET{ V PREDSKOLNIM VZDELAVANI

Ukolem je vytvofeni komplexniho systému piedskolni péte pro tyto sociokulturnd
znevyhodnéné skupiny. Tento systém piedSkolni péfe by mél byt financovan ze statniho
rozpoctu. Bezplatna Skolni dochézka je naproti tomu financovana z rozpoctu obci. Piipravné
ro¢niky jsou poté opé€t financovany ze statniho rozpoctu.

Druha ¢ast je zamétena na zakladni Skolstvi. Cilem v této Casti je

INKLUZE SOCIALNE ZNEVYHODNENYCH ZAKU DO HLAVNIHO VZDELAVACIHO PROUDU
Ukolem je tedy podpora revize financovani §kol normativy. Tento cil je financovan ze
statniho rozpoctu a z rozpoctu kraju.

Tteti ¢ast je zamétend na vysoké Skoly, jejimz cilem je

POSKYTOVANI ROVNEHO PRISTUPU KE KVALITNIMU VZDELAVANI NA VYSOKOSKOLSKE
UROVNI PRO ROMSKE STUDENTY.

Ukol v této &asti spo&iva v projednani s reprezentaci vysokych $kol mechanismus podpory
romskych studentt na vysokych Skoléach. I tato ¢ast je financovana ze statniho rozpoctu.

Drom

V ptipad¢ vzdélavani jde o to, aby vzdélavani bylo doplnéno volno¢asovymi aktivitami,
které rozvijeji pro studium duilezité schopnosti a dovednosti. Pozornost je vénovana kontinuité
péce a poskytovani sluzeb od ptredskolniho véku az po ukonceni studia. Mezi aktivity patii
piedskolni déti, doucovani zakt ZS a SS, Nizkoprahova klubovna, zajmové krouzky, uzka
spoluprace se Skolami, kam dochdzi vétsi pocet romskych déti. V lokalité se také vedle toho
nachazi i socidln¢ pravni poradna, kterd je umisténa v lokalité, kde se nachdzi nejvice
romského obyvatelstva, tato sluzba je poskytovana bezplatné.

PtedSkolni pfiprava (Stimulacni kurz pro predskolni déti)

Tento kurz je uréen pro déti, které nenavstévuji z jakéhokoliv diivodu (finanéniho,
kulturniho, socialniho aj.) pfedSkolni zafizeni a nejsou na vstup do zdkladni Skolni dochéazky
ptipraveni. Tento program nabizi dvakrat do tydne v nizkoprahové klubovné kurzy, které jsou
zaméteny na grafomotoriku, slovni zasobu a orientaci v zdkladnich pojmech, vyslovnost,
socialni kontakty nebo nacvik soustiedéni. V minulych letech se kurzu Gcastnily déti ve véku
od 5-7 let, ale vzhledem k tomu, Ze tyto déti jiz navstévuji pfedskolni vychovu, byly do tohoto
programu zafazeny i déti tiileté. V roce 2005 se kurzu Gcastnilo na dvacet déti.

Pedagogicko psychologicka jizdy na konich

Tato aktivita je realizovana ve spolupréci s o. s. EPONA. Toto pedagogicko psychologické
jezdéni je predevsim uréeno pro déti v predSkolnim véku a také pro déti, které zacinaji
navstévovat povinnou Skolni dochazku. V tomto kurzu nejen ze déti jezdi na koni, ale také se
uci o n¢ starat, tim se uci odpoveédnosti se o nékoho starat a u¢i se také chapat jejich pocity a
potieby. Toto uceni pak ptechéazi i do jeho socidlniho prostiedi. Podstatou celé této metody je
a)podpora procesu vzajemnych interakci, b)posilit u déti predpoklady k uceni se novym
vécem, c)nastartovani pozitivni zmeény chovani a d)odstranéni nebo zmirnéni projevil riznych
deficitu.

Doucovani ve stiedisku Drom
Doucovani je nabizeno v prostorach stfediska zakiim zakladnich Skol, ve véku od 6-15 let.
Doucovani vedou zkusené lektorky dvakrat tydné. Lektorky nabizeji moznost procviovat




probiranou latku, pfipravu na pisemné prace, plnéni domécich ukolt a také dopliiovani a
zkvalitiiovani znalosti a dovednosti. V roce 2005 vyuzilo nabizenou moznost 40 déti.

Zajmové krouzky:

vyuka prace na PC a vyuka zdkladi prace s internetem
tane¢ni soubor Cerchenia
hudebni krouzek
vytvarna dilna

Sici dilna

kosikarska dilna
femeslna dilna

fotbal

neformalni skupina
posilovna

hfi§t¢ Vranovska

@ R @ R @ P R B @

Drom se podili i na jinych aktivitach, jsou to je$té napf.: Policejni asistence, Remeslné
dilny nebo Fotbalové druzstvo FC Drom a jiné.

Zdravotné socialni pomocnici
V tomto programu patii mezi hlavni ukoly zdravotné socialnich pomocnikii pomoc, rada,
pfedavani obecné zndmych informaci z oblasti péce o zdravi lidem, ktefi tyto informace
postradaji. Tento pomocnik je pouze prostfednikem, ktery na zakladé svych znalosti pomaha
osobam, ktefi informace o péci o své zdravi potiebuji, popiipad€ také pomaha témto osobam i
pii kontaktu se zdravotnickymi zatizenimi. Prace s klienty musi byt ale podlozena divérou,
zdjmem klientd a naprosto nezbytnou dobrovolnosti. Pomocnik také nesmi nakladat
s osobnimi daty klientl jak chce, jakékoliv predavani informaci o klientovi musi byt pouze
s jeho souhlasem.
Tezistém prace zdravotniho pomocnika jsou tfi hlavni ¢innosti:
1. motivace spoluobcanti:
- motivace k tomu, aby pecovali o své zdravi,
2. spoluprace se socialnimi pracovniky, s kuratory, s protidrogovymi koordindtory a se
socidlnimi pracovniky mistni samospravy
3. spoluprace se zdravotnickymi zatizenimi




Terénni socialni prace (TSP)

Terénni socialni prace a s ni spojené programy se realizuji od roku 1999 diky aktivitdm
Spole¢nosti Clovék v tisni. Program této neziskové organizace se uskuteGiiuje v socialné
vylouc¢enych lokalitach. Secidlné vyloucend lokalita je prostor obyvany skupinou, jejiz
Clenové se sami povazuji za Romy nebo je za Romy oznacuje okoli a jsou socidlné
exludovani. Ve dané lokalit¢ nemusi Romové nutné tvofit vétSinu, aby byli povazovani za
vylucované.

Do programu se postupné zapojilo 81 obci. Po dobu 3 let po sob¢ jdoucich (2002 — 2004),
bylo ale v programu zapojeno pouze 20 obci. 5 obci se ti¢astni kontinudln¢ pét let.

TSP vychazi z filozofie, Ze pomoc musi byt individudlni. Terénni socidlni pracovnik zna
proces socialni exkluze a stejné tak klientovu situaci (potfeby, problémy, schopnosti, osobni
charakteristiky). Cilem je poskytnout rodinam, které maji socidlni a ekonomické problémy,
pomahajiciho pracovnika v podob¢ poradce, pruvodce a partnera pro komunitni planovani na
urovni mést. Pomoci jedinciim, ktefi jsou schopni a ochotni spolupracovat na zméné svého
stavu (integrace do spole¢nosti, vymanéni se z chudoby, socialni vzestup).

Terénni socidlni pracovnici vyhleddvaji a kontaktuji klienty v jejich pfirozeném prostredi,
nebo je zajemci oslovi sami s prosbou ¢i konkrétni zadosti o pomoc. Obvykle se nejprve fesi
akutni problém, ktery ma dopad na kaZzdodenni Zivot. Spole¢né hledaji pficiny netspéchill a
snazi se je systematicky odstrafiovat. Sepisi kontrakt, v némz jsou vyznaceny cile a jednotlivé
kroky spoluprace, s kterymi je klient zcela ztotoznén. Sluzby terénnich socialnich pracovnika
jsou poskytovany pouze tomu, kdo dodrzuje kontrakt, aktivné se spolupodili na zlepSeni své
situace a samoziejmé neporuSuje zakony Ceské republiky. Je uplatiiovan princip
empowerment, to znamena, klient se ma podilet co nejvice na feSeni daného problému, poucit
se a osvojit si dovednosti pro samostatné zvladnuti situace. V kazdé lokalité pracuje jeden az
dva pracovnici.

Naéstroje TSP:
@ Rozhovor s klientem

@ Pomoc s listinami — pomoc s administrativnimi tkony (vyplnéni formulare, sepsani
zéadosti, vysvétleni obsahu ufednich listin,...)

Vyjednavani — jednani na uradech

Doprovod — doprovod na jednani

Koordinacni cinnost

Konzultace s odborniky — bezplatné poradenstvi s odborniky

Kontakt s dalsimi institucemi a organizacemi

R R R @ @

Vladni program podpory terénni socidlni prace v socidlné vyloucenych romskych komunitach
si za svij cil,

z hlediska obecnich samosprav, urcil zajiSténi mediace mezi ufedniky a prevazné
romskymi obCany v socidlné vyloucenych lokalitdch, koordinaci aktivit riznych instituci a
organizaci pfi feSeni socidlnich problému prostiednictvim terénnich socialnich pracovnikd.

Z hlediska vladni politiky je cilem dosahnout rozsifeni piisobnosti TSP na celé izemi CR
(do lokalit s chudymi a socidln¢ vylou¢enymi obyvateli), podpofit stabilizaci mist pro terénni
socialni pracovniky pii méstskych a obecnich tifadech, stimulovat obecni samospravy k feseni
zminéné problematiky a intervenci TSP stimulovat a aktivizovat vyloucené obcany
k zaclenéni do spolecnosti (pfedevsim prostfednictvim uplatnéni na trhu prace).

Z hlediska socidlni intervence je cilem posilovat moznosti socialné slabych obcanti, aby
sami byli schopni piekonavat problémy, hledani a podpora aktivisti, ktefi by rozvijeli vetejné
prospésné aktivity.
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V praxi ovSem dochazi k vybérovosti klientli i jejich problémi. Nejproblemati¢téj$im
jevem vyskytujicim se v socidlné vyloucenych lokalitdich je dle terénnich socidlnich
pracovnikli nezaméstnanost, Spatné bydleni, Spatnd hygiena, mén¢ Casto gamblerstvi, drogy,
kriminalita, zaSkolactvi a lichva. TSP se ale zaméfuji na jednodussi ukony, jakymi jsou
doprovod na ufad, pomoc s vyplnénim formuléfe, poradenstvi. Proto by méla byt zpfesnéna a
vyjasnéna jejich pozice a napli. Je Zadouci zaméfit se na problémy evidentni a neustale
opomijené (nezaméstnanost, nizka tiroven vzdélani, profesni piiprava a zajisténi bydleni pro
celkovou funk¢nost rodiny).

TSP se Casto rekrutuji z oblasti socidln¢ vyloucenych, mnohdy to vede k tomu, ze diky
osobnimu prozitku nespravedlnosti ¢i diskriminace jsou orientovani piimocaie a vystupuji
jako obhdjci potieb klientti. Druha skupina pracovnikli citi odpovédnost pomahat a vnima
svou pozici zarovei jako soucdst mistni politiky, snadnéji proto spolupracuje s organy vetejné
spravy.
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