9.1.2009 Rihova Katefina (ufo: 207225)

GENDEROVY AUDIT ACORUSU (prvni — pracovni - verze)

A) Orgamizace
1) Typ organizace

- psychosocialni centrum Acorus — neziskova organizace zabyvajici se domacim nasilim

2) Hlavni oblasti ¢innosti
- poskytovani socialnich sluzeb (krizova pomoc, azylovy diim, odborné socialni poradenstvi),

projekty, osvéta

3) Financovani
- neziskova organizace, ucetnictvi se fidilo platnymi zasadami zakona ¢. 563/1991 Sb. ve
znéni pozdéjsich predpisi a vyhlaskou 504/2002 SB., kterymi se stanovi Gi¢tova osnova a
postupy uctovani pro neziskové organizace
- financovani z: (plati pro rok 2006, 2007)
* verfejné zdroje (organy statni spravy a samospravy, evrposké socialni fondy)
- MPSVCR
—  Magistrat hl. méstra Prahy (v roce 2007 z magistratu pouze 6, 5% nez v roce 2006,
nastdtsi MPSV navysilo piispévek), Urad méstské &asti Praha 9, Urad méstské &asti Praha
2, Utad méstské &asti Praha 1, Utad mésta Neratovice (2006)
—  Evropsky socialni fond — program JPD 3, partnerstvi s organizaci profem, MHMP,
Evropsky socialni fond — program JPD 3, partnerstvi s méstskou ¢asti Praha 9 Evropsky
socialni fond — Globalni grant, NROS

* nadacni zdroje — Nadace Nase dité, Nadacni fond Slovak — Czech Women's Fund,
Nadace rozvoje ob&anské spolecnosti/CT veiejné sbirka “Pomozte détem”, Nadaéni fond
J& T, Nadace Preciosa (vécné dary), Nadac¢ni fond manzelti Livie a Vaclava Klausovych
(vécné dary) atd.

e firemni zdroje — Avon Cosmetics spol. s. R (vécné dary), Obchodni dim C & A Moda
CR v. 0. s (v&cné dary), 2006 - Tesco stores CR, a. s. - Hypermarket Tesco Zli¢in (vécné
dary)

* dalSi dary a sbirky

* ostatni - trzby z prodeje vlastnich vyrobkd, pfijaté ¢lenské piispévky, Groky z uctu,

ptijem od uzivatelke sluzeb, piijjem od ucastnikitic vzdélavacich akci, najem v

- KomentaF [J1]: Doporucuji se inspirovat

posudkem oponentky. Nutna je podoba souvislého
textu. Vynechani ¢asti vnované nakladiim a vynostim
2007. Do zpravy zatadit jen ty okruhy témat, které
maji genderovou relevanci a které jste schopna

s pomoci teoretickych konceptll vyhodnotit. Zavér je
dobie zpracovan.

Komentar [J2]: Upozoriiuji také na to, ze 10
normostran je 18 000 znaku vé mezer. Toto je
dulezité vnimat, jelikoz v bakalai'ské praci se
netoleruje ani znak navic. Muizete vynechat nékteré
popisné pasaze — piipadné je zkratit,... V ostatnich
pracich je obvykla tolerance 10% méné ¢i vice.




>

socialnim byté

porovnani nékladd a vynosti v roce 2007:
naklady — 5 036 048 K¢
— spotfeba materialu, spotieba energie, spotfeba ostatnich neskladovatelnych dodavek,
opravy a udrZovani, cestovné,naklady na reprezentaci, ostatni sluzby, mzdové naklady, zakonné
socialni pojisténi, zakonné socialni naklady, dary pfijaté, jiné ostatni naklady, odpisy
dlouhodobého nehmotného a hmotného majetku,
— nejvetsi polozku rozpoctu tvoii mzdové naklady ( 2 589 705 k¢), pak zakonné soc.
pojisténi, pak ostatni sluzby, pak spotieba materiali a nasleduji dalsi spotieby
vynosy — 4 887 295 K¢ (trzby z prodeje sluzeb, uroky, zactovani fondu, prijaté piispévky,

pfijaté Clenské piispévky, provozni dotace)

-) ztrata

>

porovnani nakladii a vynost v roce 2006
naklady — 4 872 597 K&, vynosy — 4 817 998 K& -) ztrata

obé¢ ztraty uhrazeny ze zisku vytvotreného v roce 2005

*

4) Struktura organizace
rozliSuje se celkova struktura Acorusu a potom struktura azylového domu
organizac¢ni struktura Acorusu

rada OS

feditelka psychosocialniho centra

1) zastupkyné feditelky

1. pracovnici/ce azylového domu
2. pracovnice poradny
3. pracovnici/ce krizové pomoci

2) vedouci provozu (administrativné hospodarské prace)
L. udrzbat
2. ucetni
organizacni struktura AD
— zde uvedeny uvazky v AD, Gvazky celkové nelze zjistit — zde uveden pouze tivazek v AD,

mnozi pak maji jest¢ socialni poradenstvi atd.

Reditelka 0, 8 (Zena)
-)



1) zastupkyné feditelky, socialni pracovnice - zde 0, 6 Gvazku (Zena)

a) socialni pracovnice (garantka sluzby) — zde 0, 65 tivazku (Zena)
8 socialni pracovnice - zde 0, 8 ivazku (Zena)
2) pracovnice v socialnich sluzbach - zde 0, 3 Gvazku (zena)
3) socialni pracovnik - zde 0, 4 Gvazku (muz)
“4) pedagogicka pracovnice — zde 0, 1 uvazku (zena)
®) pracovnik v socialnich sluzbach (garant no¢ni sluzby) — zde 0, 4 Gvazku
(muz)

Kdo vsechno ma nocni sluzbu?
- prac. v soc. Sluzbach — zde 0, 475 tivazku— jen na noc (muz)
- prac. v soc. Sluzbach — zde 0, 4 uvazku (zena)
2) vedouci provozu (zena)
e Udrzbaf (muz)

e Ucetni (muz)

5) Sitovani - napojeni organizace na dalSi statni i nestatni, tuzemské i zahrani¢ni
organizace

- jako Clenska organizace Koordony spolupracuje se v§emi dal$imi ¢lenskymi organizacemi

Koordony jako je napt. Profem, Rosa, Elektra, Persefona, AD Magdalenium, ADRA,

intervenéni centra

6) Poskytované sluzby — pokud jde o klientskou organizaci, jaké jsou charakteristiky

klienti/klientek, jak je pro klienty/klientky obtiZné se ke sluzbam dostat

Okruh osob, pro které je sluzba urcena:

8 krizova pomoc ¢i pobyt v azylovém domé - dospélé zeny nebo Zeny s max. 3 détmi do 18
let véku

- aktudlné odchézejici ze spolecné domadacnosti s nasilnou osobou nebo se pied nasilnou
osobou skravajici )plati pro azylovy dim)

- aktualn€ ohrozené DN nebo v akutnim krizovém psychickém stavu v dusledku prozitého
nasili (plati pro krizovou pomoc )

- hlagené na tzemi CR k trvalému pobytu nebo dI3i osoby uvedené v §4, odst. I b) — f) z. &.
108/2006 Sb., zakon o socidlnich sluzbach

- jeji zdravotni stav se nevylucuje s poskytnutim pobytu

- explicitné vyslovi zajem o nabizené sluzby



Kontradiktorni pro pobyt v AD:

- zavazné psychiatrické ¢i jiné onemocnéni, které by vyzadovalo hospitalizaci

- akutni infekéni onemocnéni, které by mohlo ohrozit ostatni uzivatelky sluzby a jejicd déti,
jakoz i pracovniky

- zavislost na alkoholu ¢i jinych navykovych latkach

- nesobétsténost (sebeobsluha vyzaduje pomoc jiné osoby)

- nezpisobilost k PU

(2) odborné socialni poradenstvi
- dosp€lé osoby zazivajivi domaci nasili nebo osoby, které pro né hledaji pomoc
- nejsou pod vlivem psychoaktivnich latek

- explicitné vyslovi zajem o nabizené sluzby

- V roce 2007 vyuzilo sluzeb psychosocidlniho centra Acorusu celkem 333 uzivatell a
uzivatelek , z toho 267 Zen, 3 muzi, 63 déti. -) AD 29 dospélych zen, 34 déti, socialni poradenstvi (
ambulantng 151, v terénu 45, e-mailové 22), krizova pomoc 23 Zen, 29 déti, socialni byt 5 zen, 8

déti

Primérna klientka Acorusu:
Dle vyhodnoceni vstupnich dotaznki za rok 2007:

e uzivatelka sluzby — 31 — 35 let, jednou vdana, rozvedena, sttedoskolacka, vztah s agresorem
do 5 let,

* rodina uzivatelky — jeden sourozenec, matka SOU, otec SOU, tiplna rodina, 16 — 20 let ve
spole¢nsé domacnosti, 55% zazilo nasili i v pivodni roding, s jednim ditétem (1 — 3 roky
stare), déti s jednim partnerem, vétSinou maji s agresorem 1 dité

* partner — z uplné rodiny, alkohol, zddné jevy ¢i diagnostikovany psychické ¢i psychiatrické
problémy

*  55% planovany odchod od partnera ( 45% impulsivni), s détmi

* po odchodu vétsina do podnajmu, n¢kolik novy byt ¢i do Acorusu

7) Podpora ze strany statu, kraje, mésta
- podpora ze strany statu: dotace - MPSV CR
- podpora ze strany mésta:

— Magistrat hl. méstra Prahy, Utad mé&stské &asti Praha 9, Utad méstské &asti Praha 2,



Utad méstské ¢asti Praha 1,

- vroce 2006 i Utad mésta Neratovice
Nékolik problémii v souvislosti s podporou ze strany statu, kraje a mésta:
- problém se ziskavanim dotaci z Magistratu — rapidni sniZeni dotaci po nastupu ODS v roce
2006 (z 1 mil na 100 000 K¢, zbytek posléze ziskan od statu)
- v souvislosti se zfizovanim intervencnich center snaha neziskovych organizaci Acorusu a
Profemu vytvofit napil intervenéni centrum a vyuZzit v ném zkusenosti tykajici se DN, jeZ v prib&hu
své existence nacerpali — avSak zamitnuto, misto toho vytvofeno intervenéni centrum nové s
odivodnénim, Ze to tak bude levngjsi — protesty, zapojeni Gity (novinaika zjistila, ze zvolené feSeni
bude finanéné nakladngjsi, nez varianta neziskovek)
Ziskavani dotaci:
- feditelka - MPSV, Magistrat, zastupkyné feditelky - SCVS, dle oblasti zajmu socialnich

pracovnic — pfislu$na socidlni pracovnice

B) Témata
1) Predstaveni témat a problémi, kterymi se organizace zabyva

— Acorus se zabyva domacim nasilim (AD a krizova intervence jen pro Zeny, odborné socialni
poradenstvi i pro muze)

— 3 programy: krizova intervence, azylovy diim, odborné socialni poradenstvi,

— specifické programy pro Zeny a déti v azylovém domé

— projekty: Mosty pro zeny I a II, Pomoc osamélym a socidlné¢ znevyhodnénym matkdm na
trhu prace, Prace s obétmi DN, Jak se branit, Join The Net III, Vzdélavaci aktivity pro
studenty a studetky stfednich kol

2) Reflexe genderovych aspekti téchto témat

* Genderové aspekty DN:

- domaci nasili patii do kategorie nasili na Zenach — genderova podminénost nasili na zenach

- historické pozadi DN na Zenach genderové stereotypy — ) patriarchat: biti Zeny soucasti
patriarchalniho systéumu, bylo uznavané jako normalni, do urcité miry zadouci chovani , Zena =
majetek muze, muz s ni mize nakladat, jak chce, muz je hlavou rodiny, Zena ma byt poslusna,
poddajna, vzory muzskosti, Zena je masochistka, souvislost s nerovnovahou mezi M a Z v
rodiné a spole¢nosti, neptiznivy vliv, kt méa na na Zivot Zen a divek pretrvavani genderovych
stereotyptl a patriarchalnich kulturnich vzorcti

- DN souvisi s genderovou nerovnosti, potfebou moci, kontroly, zneuzivani tzv. ,,prav muze®,

ekonomickou zavislosti mnohych Zen v rodiné, kolo moci a kontroly



- dle feministickych teorii je zneuzivani agresorem pouzivano svobodné a "strategicky" k

tomu, aby obét’ produkovala chovani, které uspokojuje potieby agresora

@ azylovy diim, odborné socialni poradenstvi

— AD —jen pro Zeny, odborné socialni poradenstvi — pro Zeny i pro muze

@ specifické programy pro Zeny a déti v AD

— genderove stereotypni pojeti — zeny — aerobic, vyzazistka, rukodélné prace, vyuku na PC uci
muz pfitomné Zeny,

— pfi praci s détmi nereflektuji socialni pracovnice problematiku genderové socializace -
socialni pracovnice déti podporovala v genderové socializaci (rizova latka na strasidylko
pro hol¢icky, jina pro chlapecky), bylo by vhodné programy pro déti, jez pracuji s
genderovymi stereotypy — K jejich nabourani, jsou zvlast’ posilené probéhlym DN

— podptrné programy pro Zeny tradi¢né koncipované — rukodélné prace, péce o zevnéjsek,
vyuku na PC uéi muz — technicky zdatny muz ucitel, technicky neSikovna zeny zacka,

tradi¢n¢ koncipované i motivacni projekty

3) Piedstaveni projektii, na kterych se organizace podili
. spoluprace s Avon v kampani proti domacimu nasili
*  Mosty pro Zeny
- intenzivni dvoumési¢ni vzdélavaci kurzy s kazdodenni dochazkou pro zeny, které jsou
poznamenané nékterou z forem nasili,
- vyuka prace na PC, psychosocialni dovednosti (komunikaéni dovednosti, psani zivotopisu, jak
uspét u vybeérového fizeni atd.), sluzby terapeutky a vyzazistky, ptednasky z pracovniho prava, v
ramci kreativnich dnti — dratkovani, prace s hlinou atd.,
- kurz i obéd zdarma pro Zeny i jejich déti, moznost hrazeni dopravy pro mimoprazské
. Mosty pro Zeny II
- realizovany v ramci projektu ,,Motivacni kurzy pro Zeny znevyhodnéné na trhu prace".
- Tyto kurzy jsou zaméfeny na tii rozdilné cilové skupiny, které maji ztizené postaveni na trhu
prace. Jedna se o Zeny ve véku nad 50 let, rodi¢e (matky i otce) dlouhodob¢ na rodi¢ovské dovolené
a zeny, na kterych bylo pachano nasili
¢ Pomoc osamélym a socialné znevyhodnénym matkam na trhu prace
- tiimésiéni vzdélavaci kurzy pro matky z Prahy 9, které jsou na matetské dovolené a
dlouhodobé nezameéstnané.
- 2 x tydné, vyuka: AJ, zéklady prace na PC, psychosocialni dovednosti (komunikacni

dovednosti, psani zivotopisu, jak uspét u vybérového tizeni atd.), odborné prednasky ze socialni a



pracovni oblasti, moznost vyuZzit vizazistické poradenstvi.

. Prace s obét’'mi DN

- proskolované pracovniki Acorusu, $koleni pracovniku Utadu méstské ¢asti Prahy 9,

poradenské dny na Utadu méstské ¢asti Prahy 9, rozgifovani programti v AD

. Jak se branit

- besedy pro studenty a studentky stfednich $kol vénované prevenci domaciho nasili

. Join The Net III.

- zaméfen na rozSifovani informaci tykajicich se postraumatické stresové poruchy (PTSP)
mezi pracovniky a pracovnice pomahajicich profesi, u nichz je ptedpoklad, Ze se pii své praci s
traumatizovanymi osobami setkaji.

. Vzdélavaci aktivity pro studenty a studetky stirednich skol

- kurz, diraz na praci s pocity a prozitky frekventanti kurzu, které mohou konfrontovat s

pocity a prozitky ostatnich ¢lenti skupiny. Cilem projektu je piedevsim zlepSeni komunikacnich

dovednosti studenti a studentek a zlepSeni schopnosti konstruktivné fesit konfliktni situace.

Projekty financované z ESF a statniho rozpoctu: Mosty pro Zeny, mosty pro zeny 2, Pomoc

osamélym a socialné znevyhodnénym matkam v uplatnéni na trhu prace, Prace s obétmi DN

4) Kazuistiky — popis pFipadu klientky/klienta + FeSeni problému - Kazuistiky nelze

uvadét, podepsala jsem dohodu o mléenlivosti

C) Gender a rovné prilezitosti

B vybér a pfijimani pracovnich sil

— gender korektni vybér a pfijimani pracovnich sil - pfijima feditelka, standarty — v nichje
uveden zpusob piijimani,

— genderoveé korektni inzerce pracovnich mist — pfes ufad prace, inzerat — ukazka inzeratu v
priloze, genderové korektni jazyk

— reflektuji stanovy rovnost piilezitosti?Pracuji s pojmem diskriminace? Pouze obsahuji
Umluvu o odstranéni viech forem diskriminace Zen

— zadna pozitivni akce

B propousténi/odchod zaméstnancu

— genderové korektni propousténi/odchod zaméstnancti — fidi se to prac. smlouvu a pr.

predpisy, vétsina zaméstnanci - sml. na dobu urcitou (vétsina) kvuli grantu



zastoupeni Zen a muzu na procovnich pozicich

vétSina zaméstnancl jsou zeny, jen 4 muzi — ucetni, udrzbaf, pracovnik v socialnich
sluzbach a socialni pracovnik

teditelka i zastupkyné feditelky jsou zeny

vzdélavani

genderové korektni koncepce profesniho vzdélavani - ano

rovna dostupnost vzd€lavacich programii pro muze i zeny — dle zajmu a zaméfeni
pracovnika/pracovnice

hodnoceni, odménovani, kariérni postup

systém hodnoceni ve standartech — diraz na komunikaci, osobni hodnoceni -) kazdy
hodnocen jinak, mnou nezjisténa zdadna genderova nekorektnost

genderové korektni zpisob hodnoceni zaméstnancti a zaméstnankyn, genderové korektni
platova politika firmy, genderové korektni kariérni politika firmy a proces povySovani
benefity

stravenky pro vSechny zaméstnance/zaméstnankyné

flexibilita pracovnich rezimu

pracovni Gvazky slozené z tii ¢asti: uvazek v krizové intervenci, v AD, v odborné socialni
poradenstvi,

genderové korektni koncepce v oblasti flexibility pracovnich rezimi, rovna dostupnost
flexibilnich rezimi pro muZze a zZeny

sluzby — ¢ast fixni, ¢ast flexibilni — moznost naplanovat si to dle svych potfeb

management matetské a rodi¢ovské dovolené

aktualni, poprvé se vraci pracovnice z RD — ze vSech stran chapano jako moznost vyzkouset
si, jak se s tim Acorus vyrovna, ochota k vstficnému pfistupu tu je, pozitivni pfistup firmy k
rodiovstvi

snaha vzajemné pomoci kolegli — v pfipad¢ poteby zastoupit atd.

otazka RD pro muze se tu jesté nefesila, pouze prani dovolené pro otce tyden po porodu
partnerky — vyhovéno, snaha pomoci i ze strany kolegi

vstiicné podminky po navratu z MD a RD

nékolik externich pracovnikd jsou na rodi¢ovské dovolené, snaha Acorusu si pracovniky
odchazejici na MD/RD udrzovat

koncepce a pravidla firemni kultury

specifi¢nost neziskové organizace — neni to firma

vzdélavani v genderové oblasti




dle zajmu pracovnic, jesté nebylo, v knihovné je v§ak zastoupeno mnozstvi knih s gender
tematikou

systém komunikace (véetné jazyka)

genderove korektni systém a prostiedky komunikace - v oficialnich dokumentech ano, snaha
je (navenek ano, vevnitt ne)

pracovni prostiedi a vztahy na pracovisti

dobré vztahy v kolektivu, vyjezdove zasedani — druhotny efekt teambuilding, pracovni

besidka pted Vanoci, oslavy narozenin, pratelske prostredi, vzajemna podpora

D) Reflexe priibéhu praxe

1) Jakou ¢innost jste béhem praxe vykonavali

ucast na konzultacich s uzivatelkami sluzby, provedeni zapisu z konzultace, doprovod
socidlni pracovnice a uzivatelky sluzeb na soudni jednani, Gcast na soudnim jednani,
seznameni se s problematikou DN - studium dokumentd o DN, sledovani filmi o DN, pomoc

v AD, pomoc pii programech — hry matek s détmi, ucast na Skoleni Méstské policie

2) Jaké znalosti ziskané béhem studia jste pii praxi vyuzili

informace o DN, znalosti z kurzu gender a pravo, genderova perspektiva k posuzovani prace

s détmi, s obét'mi

3) Jaké znalosti vam chybély — myslite, Ze nékteré z nich by bylo mozné zaradit do
nékterého z kurza GS?

vice informaci o tom, jak pracovat s obét'mi, tedy znalosti s oboru socialni prace

4) Co jste se béhem praxe naudili
o problematice DN, jak se pracuje s obétmi DN, jak funguje AD

socialné pravni postup pfi praci s obétmi DN (otazka predbéznych opatieni, jak psat zalobu

o rozvod manzelstvi, o vypotfadani SJM, o vychove a vyzive nezl. déti, jak se fesi bytova otazka),

dozvédéla jsem se, jak soudy stale jesté moc nereflektuji problematiku DN, stejné tak

znalecké posudky, jez misto DN pozivaji terminu konflikty mezi manzeli, naproti tomu si velmi

oblibili tzv. syndrom odcizeného ditéte, jez je velmi problematicky

5) Prezentace vlastni tvirdi prace — ¢lanky, analyzy, recenze, projekty ¢i jejich casti

(moZno umistit do studentskych materiali na Isu)



- reSerze problematiky DN — doplnim pozdéji

6) Dovedete si predstavit absolventa/absolventku oboru GS jako zaméstnankyni
organizace. V ¢em by byly jeho/jeji silné stranky oproti absolventiim/absolventkam
jinych obori

- genderova perspektiva je k feSeni problematiky DN velmi potiebna - jednim z pfistupt k
DN je feministicky piustup, ktery zdlraziiuje genderovou nerovnost jako jednu z hlavnich pficin
DN. Absolventi/absolventky GS dokazi genderovou perspektivu reflektovat a pii feseni DN ji
vhodné¢ aplikovat
— napf. prace s osobnosti uzivatelky — diiraz na samostatnost a svobodu volby
— podpora genderové senzitivni vychovy déti (skrze genderové senzitivni vychovu k pteruseni
mozné tendence dcery zaujmout v budoucim vztahu submisivni roli nebo syna stat se
ptipadnym nasilnikem)
— v AD zaméstnavat pouze Zeny — ruzné silné Zenské osobnosti s riznymi zajmy, dovednostmi
-) vzor uzivatelek — v AD probiha v jistém smylsu resocializace — je tedy dobré zapojit i tuhle

oblast

E) Celkové zhodnoceni

silné stranky organizace
- profesionality, dobry tym, zkuSenost (10 let), Siroka Skala sluzeb AD, rozvinuta
vzajemna spoluprace s jinymi organizacemi
slabé stranky organizace
— zavislost na dotacich, finan¢ni nejistota, z mého pohledu zde neni DN chéapano uplné
jako rodové podminene nasili — moznym vysvétlenim je, ze v pocatcich Asorusu zde
byli hojné zasoupeni psychologové a psychologicky pohled se do feSeni DN stale
promita , pomoc v AD neposkytuji jen zeny — v tom je mozné vidét problemati¢nost z
genderového hlediska — muzi zde mohou pisobit jako rusivy element (napf. brani
otevienosti uzivatelek), uzivatelky se v dusledku jejich pfitomnosti mohou citit méné
bezpecné, prenaseni genderovych vzorct — muzi uéi Zeny praci na PC, vystupuji jako
radci
S jakymi problémy se organizace potyka
— zavislost na dotacich, nedostate¢né pravni vyfeseni
— obecné problematicky pfistup mnohych instituci k DN:
- obcas jednani s OSPOD — casto zaujimaji

neutralni postoj a vyzaduji, aby matka umoznovala do rozhodnuti soudu otci styk s



ditétem — neuvédumuji si vSak specifitu rodinnych vztahti, do nichz zasahlo DN - déti se
ale otcl boji, nechtéji k nim (déti svédky DN, postizeny pasivnim DN) -) ohrozeni
zdravého vyvoje déti, OSOD také nékdy sd€luji utajenou adresu AD nasilnikiim s tim, ze
ma pravo veédet, kde je jeho dité a manzelka -) dramatické situace, podobné u soudti
- policie — nezasahuji, neinformuji obét' o
existenci intervencnich center, bagatelizuji napadeni, vSe povazuji za prestupek
- soudy, znalci — nereflektuji problematiku
DN, misto toho partnerské konflikty, syndrom odcizeného ditété
Jak vidite jeji vyvoj v budoucnu
- pokracovani v feSeni problamatiky DN, snaha o zavedeni détského koordinatora/détské

koordinatorky
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