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Co je plán?Co je plán?

PlánPlán –– výstup procesu plánování. výstup procesu plánování. 

 vyjadřuje, co je potřeba udělat, aby bylo dosaţeno vyjadřuje, co je potřeba udělat, aby bylo dosaţeno 
stanovených cílůstanovených cílů

Klíčové otázky všech plánůKlíčové otázky všech plánů

1.1. Kde jsme nyní? Kde jsme nyní? 

2.2. Kam jdeme? Kam jdeme? 

3.3. Jak se tam chceme dostat? Jak se tam chceme dostat? 



Druhy plánůDruhy plánů

Hlavní děleníHlavní dělení

1.1. Strategický plánStrategický plán –– řeší globální otázky budoucnosti řeší globální otázky budoucnosti 
podniku a způsoby dosahování vytyčených cílů.podniku a způsoby dosahování vytyčených cílů.

1.1. Operativní plányOperativní plány -- nejdetailnější úroveň plánůnejdetailnější úroveň plánů

Zaměřuje se na bezproblémové fungování kaţdodenních Zaměřuje se na bezproblémové fungování kaţdodenních 
procesů ve firmě.procesů ve firmě.



Druhy plánůDruhy plánů

dle funkčních oblastídle funkčních oblastí

 Marketingové plányMarketingové plány

 Výrobní plányVýrobní plány

 Plán prodejePlán prodeje

 Plán nákupuPlán nákupu

 Plán lidských zdrojůPlán lidských zdrojů

 Organizační plányOrganizační plány

 Finanční plányFinanční plány

 Plány řízení kvalityPlány řízení kvality

 Plány výzkumu a vývojePlány výzkumu a vývoje

……



Druhy plánůDruhy plánů

časové hlediskočasové hledisko

 Krátkodobé plány Krátkodobé plány –– operativníoperativní

 Střednědobé plány Střednědobé plány –– taktickétaktické

 Dlouhodobé plány Dlouhodobé plány –– strategickéstrategické



Komu je plán určen?Komu je plán určen?

 Majitel podnikuMajitel podniku

 Management podnikuManagement podniku

 Externi investořiExterni investoři



Struktura podnikového plánuStruktura podnikového plánu

1.1. Vyjasnění účelu plánuVyjasnění účelu plánu

2.2. Stručné seznámení sStručné seznámení s podnikempodnikem

3.3. Vymezení vlastního podnikáníVymezení vlastního podnikání

4.4. Analýza vnitřních faktorů podniku Analýza vnitřních faktorů podniku 

5.5. Analýza vnějších faktorů podnikání Analýza vnějších faktorů podnikání 

6.6. ––>> SWOT analýzaSWOT analýza

7.7. Stanovení cílůStanovení cílů

8.8. Stanovení strategieStanovení strategie

9.9. Rozpracování strategie do taktickoRozpracování strategie do takticko--operativních plánůoperativních plánů

10.10. Finanční plánFinanční plán

11.11. Schválení plánuSchválení plánu

12.12. Realizace plánu a následná kontrolaRealizace plánu a následná kontrola



1. Vyjasnění účelu plánu1. Vyjasnění účelu plánu

 CoCo a a pročproč plánujeme?plánujeme?



2. Stručné seznámení s2. Stručné seznámení s podnikempodnikem

a.a. Titulní stranaTitulní strana

b.b. Obsah dokumentuObsah dokumentu

c.c. Kontaktní informaceKontaktní informace

d.d. Definice pojmů a zkratekDefinice pojmů a zkratek

e.e. Exekutivní souhrnExekutivní souhrn -- abstrakt plánu abstrakt plánu -- obsahuje obsahuje 
nejdůleţitější informace a data plánu.nejdůleţitější informace a data plánu.

 zpracováván jako poslední, ale důleţitý!zpracováván jako poslední, ale důleţitý!



3. Vymezení vlastního podnikání3. Vymezení vlastního podnikání

a.a. Základní údaje o podnikuZákladní údaje o podniku

b.b. Vize podnikuVize podniku –– vyjádření očekávané budoucnosti podniku, vyjádření očekávané budoucnosti podniku, 
dlouhodobé ambice. dlouhodobé ambice. 

 jak by podnik měl být zapsán vjak by podnik měl být zapsán v dějinách a vnímán dějinách a vnímán 
externími  i interními uţivateli.externími  i interními uţivateli.

 podloţeno reálnou vírou  vpodloţeno reálnou vírou  v dosaţitelnost cílů a dosaţitelnost cílů a 
předpovězené budoucnostipředpovězené budoucnosti

Poslání podnikuPoslání podniku –– společenský smysl existence podniku, společenský smysl existence podniku, 
udává směr, zacílení podniku.udává směr, zacílení podniku.



Vize Škoda AutoVize Škoda Auto
 Abychom byli schopni udrţet tempo růstu i vAbychom byli schopni udrţet tempo růstu i v budoucnosti, stanovujeme budoucnosti, stanovujeme 

jasné směry a konkrétní cíle. Zaměříme se zvláště na nové produkty, nové jasné směry a konkrétní cíle. Zaměříme se zvláště na nové produkty, nové 
trhy a dosaţení maximální výkonnosti a efektivity ve všech procesech. trhy a dosaţení maximální výkonnosti a efektivity ve všech procesech. 
Prostřednictvím osobní motivace a obětavosti všech naších zaměstnanců Prostřednictvím osobní motivace a obětavosti všech naších zaměstnanců 
máme vmáme v úmyslu pokračovat ve zvyšování kvality našich produktů a sluţeb úmyslu pokračovat ve zvyšování kvality našich produktů a sluţeb 
a tím dále budovat dobré jméno značky Škodaa tím dále budovat dobré jméno značky Škoda11..

Skupina ČEZSkupina ČEZ
 PoslánímPosláním akciové společnosti ČEZ je zajistit našim akcionářům dlouhodobý akciové společnosti ČEZ je zajistit našim akcionářům dlouhodobý 

přiměřený zisk úspěšným podnikáním zejména na trhu spřiměřený zisk úspěšným podnikáním zejména na trhu s elektřinou velektřinou v ČR i ČR i 
vv zahraničí. zahraničí. 

 VizíVizí akciové společnosti je stát se jedničkou na trhu sakciové společnosti je stát se jedničkou na trhu s elektřinou ve střední elektřinou ve střední 
a jihovýchodní Evropě. ČEZ, a. s., bude zabezpečovat stabilní podmínky a jihovýchodní Evropě. ČEZ, a. s., bude zabezpečovat stabilní podmínky 
dodávek elektřiny vdodávek elektřiny v České republice při zajištění bezpečnosti provozu a České republice při zajištění bezpečnosti provozu a 
dodávat zákazníkům elektřinu včetně podpůrných sluţeb a teplo dodávat zákazníkům elektřinu včetně podpůrných sluţeb a teplo 
nejvyšších kvalitativních parametrů, a část výroby elektřiny uplatní na nejvyšších kvalitativních parametrů, a část výroby elektřiny uplatní na 
evropských trzích. evropských trzích. 

 ČEZ, a.s. bude maximalizovat návratnost pro naše akcionáře, poskytovat ČEZ, a.s. bude maximalizovat návratnost pro naše akcionáře, poskytovat 
kvalitní a bezpečné sluţby všem našim zákazníkům, přispívat k rozvoji kvalitní a bezpečné sluţby všem našim zákazníkům, přispívat k rozvoji 
společnosti a vytvářet prostředí pro profesionální růst prospolečnosti a vytvářet prostředí pro profesionální růst pro nás samotnénás samotné22..

1.1. http://new.skodahttp://new.skoda--
auto.com/CZE/Documents/vyrocni_zpravy/skoda_auto_annual_report_2007_%20CZauto.com/CZE/Documents/vyrocni_zpravy/skoda_auto_annual_report_2007_%20CZ
_FINAL.pdf_FINAL.pdf

2.2. http://www.cez.cz/edee/content/file/Koncepce_podnikatelske_cinnosti.dochttp://www.cez.cz/edee/content/file/Koncepce_podnikatelske_cinnosti.doc

http://new.skoda-auto.com/CZE/Documents/vyrocni_zpravy/skoda_auto_annual_report_2007_ CZ_FINAL.pdf
http://new.skoda-auto.com/CZE/Documents/vyrocni_zpravy/skoda_auto_annual_report_2007_ CZ_FINAL.pdf
http://new.skoda-auto.com/CZE/Documents/vyrocni_zpravy/skoda_auto_annual_report_2007_ CZ_FINAL.pdf
http://new.skoda-auto.com/CZE/Documents/vyrocni_zpravy/skoda_auto_annual_report_2007_ CZ_FINAL.pdf


Vize United Bakeries (Delta + Odkolek)Vize United Bakeries (Delta + Odkolek)

 chceme být jednou z nejvýznamnějších pekárenských firem v Evropské chceme být jednou z nejvýznamnějších pekárenských firem v Evropské 
unii unii 

 nabízet široké portfolio výrobků nejvyšší kvality za nejlepší cenu a nabízet široké portfolio výrobků nejvyšší kvality za nejlepší cenu a 
špičkový servis špičkový servis 

 neustále sledovat nové trendy a inovovat sortiment neustále sledovat nové trendy a inovovat sortiment 

 permanentně zkvalitňovat image našich značek a posilovat jejich hodnotu permanentně zkvalitňovat image našich značek a posilovat jejich hodnotu 

 být zodpovědnou firmou ve vztahu ke společnosti, zaměstnancům a být zodpovědnou firmou ve vztahu ke společnosti, zaměstnancům a 
ţivotnímu prostředí ţivotnímu prostředí 

 posilovat hodnoty fairposilovat hodnoty fair--play v obchodních vztazích play v obchodních vztazích 

 přinášet hodnotu akcionářům, zaměstnancům a zákazníkům přinášet hodnotu akcionářům, zaměstnancům a zákazníkům 33


3. 3. http://www.unitedhttp://www.united--bakeries.cz/unitedbakeries.cz/united--bakeries/vizebakeries/vize--aa--cile/info.htmlcile/info.html



3. Vymezení vlastního podnikání3. Vymezení vlastního podnikání

c.c. Historie podnikuHistorie podniku

d.d. Organizace podnikuOrganizace podniku



4. Interní analýza podniku4. Interní analýza podniku

Zaměření na:Zaměření na:

1.1. Produkty či sluţbyProdukty či sluţby
•• funkčnost, účinnost, design funkčnost, účinnost, design –– FED faktorFED faktor

•• Ţivotní cyklus produktuŢivotní cyklus produktu

1.1. Zdroje pro podnikání Zdroje pro podnikání –– finanční, lidské, hmotné a finanční, lidské, hmotné a 
nehmotnénehmotné

Nástroje interní analýzy:Nástroje interní analýzy:

 Modely „7S“Modely „7S“

 4P marketingového mixu4P marketingového mixu

 BCG maticeBCG matice



4. Interní analýza podniku 4. Interní analýza podniku -- nástrojenástroje

Modely „7S“Modely „7S“

 StrategyStrategy

 SystemsSystems

 Structure  Structure  

 StaffStaff

 StyleStyle

 SkillsSkills

 Shared valuesShared values



4. Interní analýza podniku 4. Interní analýza podniku -- nástrojenástroje

4P marketingového mixu4P marketingového mixu

 ProduktProdukt

 PricePrice

 PromotionPromotion

 PlacePlace



Tržní 

potenciál

Podíl na trhu

Nízký

Vysoký

Nízký Vysoký

4. Interní analýza podniku 4. Interní analýza podniku -- nástrojenástroje

BCG maticeBCG matice

HVĚZDY

DOJNÉ 

KRÁVY

OTAZNÍKY

HLADOVÍ 

PSI



5. Externí analýza5. Externí analýza
1.1. MikroprostředíMikroprostředí –– blízké okolí podnikublízké okolí podniku

 DodavateléDodavatelé

 Odběratelé, zákazníciOdběratelé, zákazníci –– stanovení potenciálního trhu a stanovení potenciálního trhu a 
dále cílového trhu dále cílového trhu –– segmentace trhu a umístění segmentace trhu a umístění 
podniku.podniku.

 KonkurenceKonkurence -- identifikace hlavních konkurentů podniku identifikace hlavních konkurentů podniku 
a posouzení jejich trţních podílů, strategie atd. a posouzení jejich trţních podílů, strategie atd. 

2.2. MakroprostředíMakroprostředí –– obecné okolí podniku.obecné okolí podniku.

 faktory politické, ekonomické, legislativní, sociální, faktory politické, ekonomické, legislativní, sociální, 
demografické atd.demografické atd.

Nástroje externí analýzyNástroje externí analýzy

 SLEPT analýzaSLEPT analýza

 Porterův model pěti konkurenčních silPorterův model pěti konkurenčních sil



4. Externí analýza 4. Externí analýza -- nástrojenástroje

SLEPT analýza (PEST)SLEPT analýza (PEST)
 SSociální ociální 
 LLegislativníegislativní
 EEkonomickékonomické
 PPolitickéolitické
 TTechnologickéechnologické

Porterův model pěti konkurenčních silPorterův model pěti konkurenčních sil
 Konkurence mezi stávajícími podnikyKonkurence mezi stávajícími podniky
 Hrozba vstupu nových konkurentůHrozba vstupu nových konkurentů
 Hrozba substitutůHrozba substitutů
 Vyjednávací síla dodavateleVyjednávací síla dodavatele
 Vyjednávací síla odběrateleVyjednávací síla odběratele

------>> Porterovy generické konkurenční strategiePorterovy generické konkurenční strategie



6. SWOT analýza6. SWOT analýza

 Externí + Interní faktory Externí + Interní faktory ==>==> SWOTSWOT

 komplexní metoda kvalitativního vyhodnocení veškerých komplexní metoda kvalitativního vyhodnocení veškerých 
relevantních stránek fungování firmy a její současné relevantních stránek fungování firmy a její současné 
pozice. pozice. 

V rámci SWOT identifikujeme:V rámci SWOT identifikujeme:

1.1. Silné stránkySilné stránky ((SStrenghts)trenghts)

2.2. Slabé stránkySlabé stránky ((WWeakness)eakness)

3.3. Příležitosti okolíPříležitosti okolí ((OOpportunities)pportunities)

4.4. Hrozby okolíHrozby okolí ((TThreats)hreats)

INTERNÍ INTERNÍ 

FAKTORYFAKTORY

EXTERNÍ EXTERNÍ 

FAKTORYFAKTORY



6. SWOT analýza6. SWOT analýza

S S -- Silné stránkySilné stránky

…………………………………………………………

…………………………………………………………

…………………………………………………………

W W –– Slabé stránkySlabé stránky

………………………………………………………………

………………………………………………………………

………………………………………………………………

O O –– PříleţitostiPříleţitosti

…………………………………………………………

…………………………………………………………

…………………………………………………………

T T –– HrozbyHrozby

………………………………………………………………

………………………………………………………………

………………………………………………………………



6. SWOT analýza 6. SWOT analýza –– příklad  stavebního příklad  stavebního 
podnikupodniku

S S -- Silné stránkySilné stránky

Silné technologické zázemí Silné technologické zázemí 
(unikátní)(unikátní)

Flexibilita, rychlost dodávekFlexibilita, rychlost dodávek

Kvalita dodávekKvalita dodávek

Nízká cenaNízká cena

Kvalitní a loajální pracovníciKvalitní a loajální pracovníci

W W –– Slabé stránkySlabé stránky

Nedostatečné zastoupení v Nedostatečné zastoupení v 
Praze.Praze.

Slabé zastoupení na Slabé zastoupení na 
slovenském trhu.slovenském trhu.

O O –– PříležitostiPříležitosti

Moţnost rozšiřování trhuMoţnost rozšiřování trhu

Prosazení se v Praze a na Prosazení se v Praze a na 
Slovensku.Slovensku.

T T –– HrozbyHrozby

Závislost na velkých Závislost na velkých 
stavebních firmáchstavebních firmách

Konkurence velkých praţských Konkurence velkých praţských 
firemfirem



6. SWOT analýza6. SWOT analýza

1.1. Analýza silných a slabých stránekAnalýza silných a slabých stránek

hodnotíme dle důleţitosti a intenzity vlivuhodnotíme dle důleţitosti a intenzity vlivu

2.2. Analýza příležitostíAnalýza příležitostí

Významnost příleţitostí hodnotíme dle jejich: Významnost příleţitostí hodnotíme dle jejich: 

 atraktivnosti atraktivnosti 

 pravděpodobnosti úspěchupravděpodobnosti úspěchu

3.3. Analýza hrozebAnalýza hrozeb

Významnost hrozeb hodnotíme dle jejich:Významnost hrozeb hodnotíme dle jejich:

 závaţnostizávaţnosti

 pravděpodobnosti, ţe nastanou pravděpodobnosti, ţe nastanou 



6. SWOT analýza 6. SWOT analýza -- strategiestrategie

SWOT analýzaSWOT analýza

Interní analýzaInterní analýza

Početné silné stránkyPočetné silné stránky
Početné slabé Početné slabé 

stránkystránky

ExterníExterní

analýzaanalýza

Převládající  Převládající  

příležitostipříležitosti

Strategie SStrategie S--OO

Využívání silných Využívání silných 

stránek podniku stránek podniku 

a příležitostí a příležitostí 

zz okolíokolí

Strategie W Strategie W –– OO

Snaha o překonání Snaha o překonání 

slabých stránek slabých stránek 

využíváním využíváním 

příležitostí. příležitostí. 

Převládající Převládající 

hrozbyhrozby

Strategie S Strategie S –– TT

Silné stránky jsou Silné stránky jsou 

využívány pro využívány pro 

eliminaci hrozebeliminaci hrozeb

Strategie W Strategie W –– T:T:

Snaha řešit špatný Snaha řešit špatný 

stav, např. i stav, např. i 

likvidace podnikulikvidace podniku



Co už známe?Co už známe?

 Základní informace o podnikuZákladní informace o podniku

 Popis produktu a sluţebPopis produktu a sluţeb

 Finanční propočty hospodařeníFinanční propočty hospodaření

 Přehled podnikových zdrojůPřehled podnikových zdrojů

 Informace o mikro a makroprostředí podnikuInformace o mikro a makroprostředí podniku

SWOT analýzaSWOT analýza



7. Stanovení cílů7. Stanovení cílů

 Cíle určují, čeho chceme dosáhnout. Cíle určují, čeho chceme dosáhnout. 

Hierarchie stanovení cílů podnikuHierarchie stanovení cílů podniku

TAKTIKATAKTIKA

STRATEGIESTRATEGIE

CÍLECÍLE

VIZEVIZE



7. Stanovení cílů7. Stanovení cílů

SMART konceptSMART koncept

 SS –– SPECIFIC SPECIFIC –– určité, konkrétní určité, konkrétní 

 MM-- MEASURABLE MEASURABLE –– měřitelné měřitelné 

 AA-- ATTAINABLE ATTAINABLE –– dosaţitelné a motivující. dosaţitelné a motivující. 

 RR –– REALISTIC REALISTIC –– reálnéreálné

 TT-- TIMED TIMED –– určené v časeurčené v čase



7. Stanovení cílů7. Stanovení cílů

Postup stanovení cílůPostup stanovení cílů

1.1. Stanovení obecných cílůStanovení obecných cílů

2.2. Stanovení specifických cílůStanovení specifických cílů

3.3. Určení pořadí dle významnosti jednotlivých cílůUrčení pořadí dle významnosti jednotlivých cílů

Pořadí Obecné cíle podniku Specifické cíle podniku

1 Během pěti let zvýšit celkový 

zisk

Zvýšit přírůstek celkového zisku ze 4% na 

6% během pěti let.

2 Zlepšit návratnost 

investovaného kapitálu

Zvýšit návratnost z 12% na 19% během tří 

let.

3 Zvýšit prodeje stávajících 

výrobků.

Zvýšit podíl na trhu výrobku A z 10% na 

15% a výrobku B z 13% na 18% během 

příštího roku. 

4 Zvýšit produktivitu Nákup nového zařízení za 3 mil. Kč příští 

rok. Snížit počet zmetků o 2% příští rok. 



7. Stanovení cílů 7. Stanovení cílů -- příkladpříklad

Cíle Toray Group pro 21. stoletíCíle Toray Group pro 21. století

1.1. Být silnou skupinou společností operujících ve třech obchodních Být silnou skupinou společností operujících ve třech obchodních 
oblastech chemického průmysluoblastech chemického průmyslu

2.2. Usilovat o růst v celosvětovém měřítkuUsilovat o růst v celosvětovém měřítku

3.3. Prezentovat integrované schopnosti vycházející z řídící praxe Prezentovat integrované schopnosti vycházející z řídící praxe 
Toray GroupToray Group

4.4. Podporovat globalizaci aktivit skupinyPodporovat globalizaci aktivit skupiny

5.5. Hrát pozitivní roli v ochraně ţivotního prostředí s důrazem na Hrát pozitivní roli v ochraně ţivotního prostředí s důrazem na 
bezpečnost práce, prevenci nehod a zachování ţivotního bezpečnost práce, prevenci nehod a zachování ţivotního 
prostředíprostředí

6.6. Přispívat k rozvoji společnosti, které je firma součástí, a vytvářet Přispívat k rozvoji společnosti, které je firma součástí, a vytvářet 
ţivou a přitaţlivou firemní kulturuţivou a přitaţlivou firemní kulturu44

44. . http://www.toray.cz/toray_industries.htmlhttp://www.toray.cz/toray_industries.html



8. Stanovení strategie8. Stanovení strategie

 Cíle určují, čeho chceme dosáhnout.Cíle určují, čeho chceme dosáhnout.

 Strategie říká, jak toho chceme dosáhnout.Strategie říká, jak toho chceme dosáhnout.

 Schéma postupu, jak za daných podmínek dosáhnout Schéma postupu, jak za daných podmínek dosáhnout 
vytyčených cílůvytyčených cílů

 Definuje dlouhodobou podnikatelskou orientaci podnikuDefinuje dlouhodobou podnikatelskou orientaci podniku



8. Stanovení strategie8. Stanovení strategie

1. Strategie dalšího působení podniku na trhu1. Strategie dalšího působení podniku na trhu

1.1. ÚtlumÚtlum

2.2. StabilitaStabilita

3.3. ExpanzeExpanze



8. Stanovení strategie8. Stanovení strategie

2. Obchodní strategie2. Obchodní strategie

1.1. Integrační strategieIntegrační strategie
a.a. Vertikální (zpětná nebo dopředná)Vertikální (zpětná nebo dopředná)
b.b. HorizontálníHorizontální

2.2. Tržně intenzivní strategieTržně intenzivní strategie
a.a. Průnik trhuPrůnik trhu
b.b. Vývoj produktuVývoj produktu
c.c. Vývoj trhuVývoj trhu

3.3. Diverzifikační strategieDiverzifikační strategie
a.a. Koncentrická Koncentrická –– nový produkt nový produkt -- příbuznýpříbuzný
b.b. Konglomerátní Konglomerátní –– nový produkt nový produkt -- nepříbuznýnepříbuzný
c.c. Horizontální Horizontální –– nepříbuzné produkty pro stávající nepříbuzné produkty pro stávající 

zákazníkyzákazníky



8. Stanovení strategie8. Stanovení strategie

3. Strategie pro produktové portfolio3. Strategie pro produktové portfolio

1.1. BCG strategieBCG strategie
 Expanze produktuExpanze produktu
 „Vyţdímání“ produktu„Vyţdímání“ produktu
 Útlum produktuÚtlum produktu
 Zbavení se produktuZbavení se produktu

2.2. Strategie vStrategie v rámci 4Prámci 4P
pro kaţdý produkt z portfolia podnik určuje: pro kaţdý produkt z portfolia podnik určuje: 

a.a. konkurenční přístup konkurenční přístup 
b.b. propagace produktu na trhupropagace produktu na trhu
c.c. distribuce produkcedistribuce produkce
d.d. sluţby spojené ssluţby spojené s produktemproduktem



9. Rozpracování základní strategie9. Rozpracování základní strategie

Základní strategie se rozpadá na:Základní strategie se rozpadá na:

1.1. Operativní plányOperativní plány

2.2. Funkční strategie (výrobní, marketingová, výzkum a Funkční strategie (výrobní, marketingová, výzkum a 
vývoj atd.)vývoj atd.)



9. Rozpracování základní strategie9. Rozpracování základní strategie

1.1. Operativní plányOperativní plány

 Strategické plány Strategické plány –– dlouhodobé, pokrývají řadu oblastí a dlouhodobé, pokrývají řadu oblastí a 
definují cíle převáţně kvalitativně, pro celý podnik.definují cíle převáţně kvalitativně, pro celý podnik.

 Operativní plányOperativní plány -- krátkodobější, formulují postupy pro krátkodobější, formulují postupy pro 
dosaţení cílů vdosaţení cílů v denních, týdenních, měsíčních intervalech. denních, týdenních, měsíčních intervalech. 

Strategie je převedena na konkrétní opatření Strategie je převedena na konkrétní opatření 
prostřednictvím taktickoprostřednictvím takticko--operativního plánování. operativního plánování. 

Výsledky takticko Výsledky takticko –– operativního plánování jsou operativního plánování jsou 
ohraničeny strategickým plánem a řeší otázky Co, Čím, ohraničeny strategickým plánem a řeší otázky Co, Čím, 
Jak, Kdy a Kde.Jak, Kdy a Kde.



Strategické plánování
Manažerské (taktické) 

plánování
Operativní plánování

Časový horizont Dlouhodobější Zhruba 1 rok

Krátkodobé (denní, 

týdenní, měsíční, 

kvartální)

Hlavní důraz
Ujasnit si  a naplánovat 

budoucí rozhodnutí

Naplánovat, jak 

strategii implementovat 

v praxi

Plánování denních 

podnikových operací

Zaměření

Směr a strategie celé 

organizace (zpravidla 

vyjádřené kvalitativně)

Směr a strategie pro 

určité trhy

Zdroje a činnosti 

potřebné k zajištění 

podnikových cílů 

(kvantitativní 

vyjádření)

Nejistota Velmi vysoká Střední Nízká

Detailní úroveň Pouze globální otázky

Detailnější 

rozpracování globální 

strategie

Velmi detailní

Šíře obsahu Velmi široká Velmi specifická

Plánovací metody nestrukturované Více strukturované Vysoce strukturované

Možnost 

vyhodnocení a 

změny plánů

Poměrně složité a 

nesnadno opravitelné

Po uvedení strategie do 

praxe

Zpravidla snadno 

vyhodnotitelné a 

opravitelné



9. Rozpracování základní strategie9. Rozpracování základní strategie
2.2. Funkční strategieFunkční strategie

a.a. Prodejní plánProdejní plán
 Definuje úroveň a mix nabízených produktůDefinuje úroveň a mix nabízených produktů
 Jaká má být cena, za kterou bude prodáváno?Jaká má být cena, za kterou bude prodáváno?
 Jaký objem má být prodán?Jaký objem má být prodán?

b.b. Marketingový plánMarketingový plán
 Jak získat zákazníky, za jakou cenu, jaký marketingový Jak získat zákazníky, za jakou cenu, jaký marketingový 

mix zvolit?mix zvolit?

c.c. Výrobní plánVýrobní plán
 Výrobní metodyVýrobní metody
 Plánovaná výkonnost podniku a výrobní kapacityPlánovaná výkonnost podniku a výrobní kapacity
 Poţadavky na nákup surovin pro výrobu Poţadavky na nákup surovin pro výrobu -- časově a časově a 

mnoţstevněmnoţstevně
 Stroje a vybaveníStroje a vybavení



9. Rozpracování základní strategie9. Rozpracování základní strategie

d.d. Plán nákupuPlán nákupu
 Znalost dodavatelů a důkladná analýza jejich Znalost dodavatelů a důkladná analýza jejich 

důvěryhodnosti, dodacích podmínek, přesnosti dodávek, důvěryhodnosti, dodacích podmínek, přesnosti dodávek, 
stability atd.stability atd.

e.e. Organizační plányOrganizační plány
 Jaká bude organizační struktura podniku? Jaká bude organizační struktura podniku? 
 Jak bude zabezpečen tok informací ve firmě?Jak bude zabezpečen tok informací ve firmě?

f.f. Plán lidských zdrojůPlán lidských zdrojů
 Kolik pracovníků bude podnik potřebovat? Kolik pracovníků bude podnik potřebovat? 
 Jaké pracovníky bude potřebovat?Jaké pracovníky bude potřebovat?
 Kdy bude pracovníky potřebovat?Kdy bude pracovníky potřebovat?

g.g. Finanční plányFinanční plány



9. Rozpracování základní strategie9. Rozpracování základní strategie

h.h. Plány řízení kvalityPlány řízení kvality

 Jak bude podnik řídit kvalitu svých produktů?Jak bude podnik řídit kvalitu svých produktů?

i.i. Plány výzkumu a vývojePlány výzkumu a vývoje

 Jaká je správná a dostačující úroveň výzkumu a vývoje?Jaká je správná a dostačující úroveň výzkumu a vývoje?

 Jaký objem prostředků je potřeba investovat?Jaký objem prostředků je potřeba investovat?



Podnikatelský plánPodnikatelský plán

Roční plánRoční plán

Plán investicPlán investic
Plán nákladů a Plán nákladů a 

výnosůvýnosů

Plán jakosti a Plán jakosti a 

environmentuenvironmentu

Finanční plánFinanční plán

Měsíční plán peněžních tokůMěsíční plán peněžních toků

Plán Plán 

vývojevývoje

Plán Plán 

opravoprav

PersonálPersonál

ní plánní plán

Plán Plán 

spotřeby spotřeby 

energieenergie

Plán Plán 

odbytuodbytu

Plán Plán 

výrobyvýroby

Plán Plán 

mezdmezd

Úroveň Úroveň 

operativních operativních 

plánůplánů

Roční plány ve Roční plány ve 

vazbě na plán vazbě na plán 

nákladů a nákladů a 

výnosůvýnosů

Úroveň Úroveň 

taktického taktického 

plánuplánu

Úroveň Úroveň 

strategického strategického 

plánuplánu



10. Finanční plán10. Finanční plán

 završuje tvorbu podnikatelského plánu a ověřuje jeho završuje tvorbu podnikatelského plánu a ověřuje jeho 
reálnost  reálnost  

 trvalým finančním principem je usilovat o co moţná trvalým finančním principem je usilovat o co moţná 
nejvyšší trţní hodnotu podnikunejvyšší trţní hodnotu podniku

 Dlouhodobé x krátkodobé finanční plányDlouhodobé x krátkodobé finanční plány



10. Finanční plán10. Finanční plán

1.1. Dlouhodobé finanční plányDlouhodobé finanční plány

 horizont tří aţ pěti let a delší horizont tří aţ pěti let a delší 

 slouţí pro rozhodování o skutcích vslouţí pro rozhodování o skutcích v přítomnosti spřítomnosti s účinkem účinkem 
vv budoucích letechbudoucích letech

 prověřuje proveditelnost a obchodní úspěšnost prověřuje proveditelnost a obchodní úspěšnost 
podnikového plánu, navazuje na podnikové cíle a strategiepodnikového plánu, navazuje na podnikové cíle a strategie

 východiskem finančního plánování je plán trţeb východiskem finančního plánování je plán trţeb --
zachycuje plánovaný vývoj trţeb vzachycuje plánovaný vývoj trţeb v reálných cenách. reálných cenách. 
Podnik vytváří variantu optimistickou, pesimistickou a Podnik vytváří variantu optimistickou, pesimistickou a 
realistickourealistickou



10. Finanční plán10. Finanční plán

Postup vytvoření dlouhodobého finančního plánuPostup vytvoření dlouhodobého finančního plánu

1.1. Zhodnocení stávající situaceZhodnocení stávající situace –– finanční výkazy finanční výkazy ––>>
rozvaha, výsledovka, poměrové ukazatelerozvaha, výsledovka, poměrové ukazatele

2.2. Rámcový finanční plánRámcový finanční plán -- sumární údaje za celé plánované sumární údaje za celé plánované 
období. Podnik vytváří:období. Podnik vytváří:
rámcovou plánovanou rozvahu, rámcový plán peněţních rámcovou plánovanou rozvahu, rámcový plán peněţních 
toků, plánovanou výsledovku, analýzu poměrovéých toků, plánovanou výsledovku, analýzu poměrovéých 
ukazatele za celé období.ukazatele za celé období.

3.3. Plán investicPlán investic

4.4. Rozvinutý finanční plánRozvinutý finanční plán –– sledované údaje za jednotlivé sledované údaje za jednotlivé 
rokyroky



10. Finanční plán10. Finanční plán

Plán investicPlán investic

Název Investičního projekt Rok 1 Rok 2 Rok 3 Rok 4 Rok 5

„Modernizace“

Zahájení provozu v roce 3

Pořízení 

DHM

280 3800

Tržby 3500 3500 3500

Zisk 708 708 708

„Dosluhující závod“

Ukončení provozu v roce 2
Tržby

- 2300 - 2300 - 2300

Zisk - 368 - 368 - 368

CELKEM
Pořízení 

DHM

280 3800 - - -

Přírůstek 

tržeb

1200 1200 1200

Přírůstek 

zisku

340 340 340



Rozvinutý plán peněţních tokůRozvinutý plán peněţních toků

Rok 1 Rok 2 Rok 3 Rok 4 Rok 5 Součet Rámco

vý plán

Tržby (T) 6236 6236 7436 7436 7436 34780 35545

Zisk před odpisy, úroky  a zdaněním 1248 1248 1588 1588 1588 7260 7109

Odpisy 9,5 % tržeb -592 -592 -706 -706 -706 -3302 -3381

Zisk před úroky a zdaněním 656 656 882 882 882 3958 3728

Daň z příjmu 20% -131 -131 -176 -176 -176 -790 746

Zisk po zdanění a zdaněné úroky 525 525 706 706 706 3168 2982

Odpisy 9,5 % tržeb 592 592 706 706 706 3302 3381

Čistý provozní příjem/výdaj 1117 1117 1412 1412 1412 6470 6363

Pořízení DHM -280 -3800 - - - -4080 -4196

Přírůstek/úbytek 

PK 8,9% ze součtu tržeb

-

-174

-

346

-107

25

-

-82

-

-82

-107

33

-104

Čistý investiční příjem/ výdaj -454 -3454 -82 -82 -82 -4154 -4300

Volný peněžní tok 663 -2337 1330 1330 1330 2316 2063

Zdaněné úroky 2,06% z tržeb -128 -128 -153 -153 -153 715 -732

Dividendy 60,8% ze zisku po zdanění -235 -235 -327 -327 -327 -1451 -1331

Přírůstek / úbytek dlouhodobého 

bankovního úvěru

-300 2700 -850 -850 -850 -150 -

Čistý finanční příjem/výdaj -663 2337 -1330 -1330 -1330 -2316 -2063



10. Finanční plán10. Finanční plán

2.2. Krátkodobý finanční plánKrátkodobý finanční plán
 zpravidla ročnízpravidla roční
 konkretizuje a zpřesňuje záměry, které vytyčil dlouhodobý konkretizuje a zpřesňuje záměry, které vytyčil dlouhodobý 

plán na daný rokplán na daný rok
 přihlíţí se kpřihlíţí se k výsledkům předchozího roku výsledkům předchozího roku –– aktualizace aktualizace 

dlouhodobého plánudlouhodobého plánu
 Rozpočtování se odvíjí od plánu prodeje: Rozpočtování se odvíjí od plánu prodeje: 

Plán prodeje Plán prodeje -->> plán výroby plán výroby -->> výrobkové kalkulace výrobkové kalkulace -->>
rozpočetní výsledovka, rozpočetní rozvaha a rozpočet rozpočetní výsledovka, rozpočetní rozvaha a rozpočet 
peněţních toků.peněţních toků.



11. Finalizace plánu11. Finalizace plánu

 Schválení a příprava na implementaciSchválení a příprava na implementaci

12. Práce s plánem a kontrola12. Práce s plánem a kontrola

 prověřuje, zda směřujeme tam, kam chceme směřovat.prověřuje, zda směřujeme tam, kam chceme směřovat.

 Porovnání plánů sPorovnání plánů s výsledky:výsledky:

 Ţádné neţádoucí odchylkyŢádné neţádoucí odchylky

 Neţádoucí odchylky Neţádoucí odchylky –– korekční činnost korekční činnost –– nový plánnový plán



Zásady správné tvorby plánuZásady správné tvorby plánu

 Orientace na trhOrientace na trh
 Věrohodnost a průkaznost předpokladůVěrohodnost a průkaznost předpokladů
 Plán zahrnuje všechny činnosti a odpovědnostní útvary Plán zahrnuje všechny činnosti a odpovědnostní útvary 

podnikupodniku
 Části plánu jsou věcně a časově sladěnyČásti plánu jsou věcně a časově sladěny
 Tvorby plánů by se měli aktivně účastnit pracovníci, kteří Tvorby plánů by se měli aktivně účastnit pracovníci, kteří 

budou odpovědni za jeho uskutečnění. budou odpovědni za jeho uskutečnění. 
 Plánování je celoroční aktivita, spojená sPlánování je celoroční aktivita, spojená s trvalou kontrolou.trvalou kontrolou.
 Plán je pruţný a upravuje se dle měnících se podmínek.Plán je pruţný a upravuje se dle měnících se podmínek.
 Plánování je systematické. Plánování je systematické. 
 Plán je efektivní, jestliţe bylo dosaţeno vytčených cílů při Plán je efektivní, jestliţe bylo dosaţeno vytčených cílů při 

vynaloţení přiměřených nákladů (peněţní, časové a další)vynaloţení přiměřených nákladů (peněţní, časové a další)
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