


2. Typologie
3. Techniky ma

psychologie v nict
E4. Igo\ugéovénl’
B5. Zmeéna v organizaci







Vudcovstvi (leadership)

B Proces neboli umeéeni ovlivhovat
lidi tak, aby ochotné a nadsené
- h v 7 P ’ 7 O
usilovali o dosazeni skupinovych cilu

EInterpersonalni vliv zameéreny
na dosahovani cilu

B Vztah mezi témi, kdo vedou a temi,
kdo jsou vedeni



Prvky vudcovstvi

B schopnost vyuzivat efektivne a
odpovedné svou mocC

B schopnost pochopit, ze motivace
lidi zavisi na case a situaci
B schopnost inspirovat

B schopnost rozvijeni prizniveho
klimatu



Max Weber a typy vudcovstvi

1. tradicni - urCovano jasnym
pravidlem naslednictvi

2. charismatické - spociva v ,daru®
vladnout (vyssi moc/schopnosti)

3. byrokratické (legalni) —zakonnée
ustanoveni

B /egitimni (oficialni zmocnénti)
B nelegitimni (samozvanec, usurpace)



B Jake vic

— Rozdélte se ne
konkrétniho cloveé

dosahovat cilu prostie
demonstrujte tyto vilast
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P Sebeduvé
B Duraz na vzta

HTahg\a branku
P Cesthost, poctivost
P Odborné znalosti a dc




B Osobni,
charakteris

ENapr. : vykonoy

seb\\evédom{/...
AN
HProI;I'§m: da se vUdcoy
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B snazi se zate

B vybizi a zada

B prezentuje vec tal
zajimava ,chytlava’

B ukazuje smér

B nabizi prilezitost a umi ji ,
B prijima.na sebe koneéna rozhc
a bere za ne zodpovednost
B rozdéluje praci a urcuje pravomoc
B organizuje a strukturuje
B umi rici, ze nesouhlasi
B jeho rozhodnuti je respektovano




B Nikoli
B Tréninkove
B Styly vedeni

— Orientace na lidi
—Oriébtace na vysledky

> Manazerska mrizka(R. |
Mouton)




Manazerska mrizka
(Blake, Mouton)

Team leader
G4

1.1 .1

Impoverished Produce or
(lassez-faire) perish

5,5 - middle of the grid, way of compromis




3. Situacionisticke teorie

B Od 60. let

B Neni universalni
styl vedeni

PN
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Directive behavior
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Maturity of workers -$%————
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B Hersey a

B existuji 4 zakle
— narizovani (vysoce
podporujici)

— koucovani (vysoce N + v o P

— pogb\grovén/' (malo N + vysoce

- delegovani (malo N + malo P)
B nejvétsi vliv na volbu vidcovskéhc
maji nasledovnici



3. Situacionisticke teorie

Podporovani

Delegovani Prikazowvani,
instruovani




3. Situacionisticke teorie

I Vidcovstvi jako kontinuum
I Robert Tannenbaum a Warren H. Schmidt

B O vhodnosti stylu vidcovstvi rozhoduji TFi
faktory
— leader
- nasledovatelé

— situace — hodnoty a tradice organizace,
efektivnost pracovniku, charakter problému,
casovy tlak




ETransakc
manazerem &

B Pouziva tradicni

-Management vyjimke
épé’&\né a nesmi se to ope

—Podminéné odmény

AR



emocich
—Jasna a prita

— Charisma
o Ny
— Duvera
"=Rés |:}e kt
- = Myslenkova stimulace




4. Transakcni rizeni a
transformacni vedeni

B Transakcni ® Transformacni
manazer leader
- Okamzité vysledky - Zameren do
- Determinuje strukturu  budoucnosto (vize,
a podminky prace strategie)
- Reéi problémy osobné - Deleguje
- Pl&dndje, organizuje - UCi lidi resit problemy
~-Formalni pozice - Koucovani
—- Systematicky, — Osobni vliv

efektivni — Charisma






B Autoritc
B Autorita e
B Autorita osob

- Tristyly

‘BKdo nezna, douci se...




vécny t\yg :

soustfedéni na s&g

VY
nedﬁvérgz \

emocionalni chlad

nécitlivost k druhym
podrizeny typ :
zavisly
nerozhodny

pasivni

prenechava vedeni



B Manageme
B Management b

nManq\gement by
2 A




- Zformulove

— Realizace kazc
naplneni strategi

- Detailni planovani

7 A

.



Management by objectives (rizeni

podle cilu)
Pm1. Sezndmeni s fizenim podle cilt
(MBO)
P2.  Stanovovani cilu (SMART)
E3. Hodnoceni vykonu

E4, Organizace podpory MBO
(vycvikoveé programy, zpetna vazba)

E5. Monitorovani MBO (postoje lidi,
jejich vykon, vliv na vztahy)



Management by Exception (MbE)

P rozdéleni problému na béZné a vyjimecné

P feSeni b&Zznych problému kompletné a
samostatné zajistuji spolupracovnici

B vyjimecne - resi vedouci

B v souvislosti s definici béznych Cinnosti se
stanovi rozsah odlisnosti - tzv. limit
odchylek

B vedouci se tak zbavuje rutinni prace



Mane

B Delegace

P Co muze byt uds
emelo by se pre

B Ukol manazera - ko
BRozdéleni ¢innosti na v

A /



Management by Motivation (MbM)

P Identifikace motivacnich faktoru lidi
B Motivace vs. stimulace

P Soulad mezi cili ¢élenu organizace a
cili organizace jako takove

B Prvotni cinnosti vedouciho je poznani
. v 7 (o) 7y O
motivacnich faktoru pracovniku



Pravidla koucovani (Hronik)

. podejte informace (zpéetnou vazbu, reflexi),
ale neinstruujte

. nechte podrizeného, aby sam nasel reseni,
vhodnou formulaci

. kladte podrizenému takové otazky, ktere by ho
vedly k zamysleni nad problemem

. projevujte zajem, ale ne primou kontrolu

. akceptujte, ze i chybami se clovek uci

. -Mmozné pocatecni zpozdeni se vykompenzuje
vySSi angazovanosti a motivaci podrizenych



Jaké mohou byt

2iv0té$lovéka?
A

- «Jak komunikovat zmény?




Lidské zdroje

Personal,
“kvalifikaci

Funkeni
/

Obvykle
pfiristkové

Obvykle
jednorazove

Komunikace vz

ahy

Organizaci

Funkéni

Obvykle
pfiristkové

Obvykle
jednorazove

Proceduralni

PfirGstkové

periodicky




N

Zmena jako
prilezitost

informaci, L
zachytnych bodl,
R planovitost.

Determ it;;xit,- Minimalizace ztrat.

cky styl
_Tak mi uz nékdo

feknéte, co mam
délat.“ Protest a
hledani zaruk.

Defenzivni postoj






Specifika manazers
‘Pohadka o princezne, kt

manazerske odpovednost
+Skala na méfeni stylu vedeni

A=




