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Abstract: This paper reports on the results of the successful use of the ‘PS Scale’,
or Personality Strength Scale (Elisabeth Noelle-Neumann), for determining and
measuring opinion leadership. It provides information on the results and expe-
riences drawn from three representative sample surveys conducted in the Czech
Republic, which have made use of the PS Scale for measuring personality
strength, and thus also for measuring opinion leadership. The experiences
drawn from using this standardised measurement tool have clearly demonstrat-
ed the usefulness of the scale, even in the case of the Czech language version,
and revealed its validity and considerable reliability. The paper also reports on
the connection between personality strength (opinion leadership) and selected
social characteristics, including the standard EGP classification of social rank.

Classic studies in this field, dating from the 1940s, were based on a small
number of questions and led to the development of a dichotomous distinction
between opinion leaders and opinion followers (P.F. Lazarsfeld, B. Berelson and
Hazel Gaudet 1940) and local and cosmopolitan influentials (R.K. Merton 1949).
Unlike these approaches, the PS Scale uses a standardised battery of questions
comprised of ten items and establishes a scale ranging from a minimum of 75 to
a maximum of 149 points.

In a number of aspects the Czech results confirm those reached in the
German studies by E. Noelle-Neumann; for example, the observation that a high-
er percentage of opinion leaders are found in the groups of professions located
at the higher end of the social scale. Nevertheless, even in the case of the Czech
Republic, it was revealed that opinion leaders are not recruited exclusively from
the ranks of the higher social groups. Instead, they can be found in all groups of
professions and in all status strata, albeit to varying degrees.
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Uvod

Predklddana stat si klade za tikol seznamit ceského ¢tendfe s konceptem ndzorové-
ho vtidcovstvi v souvislosti s jeho vyuzitim v komunikaé¢nim vyzkumu, pfi vyzkumu
regionti i pfi vyzkumu zivotnich strategii ve vztahu k budoucnosti. Vénuje se meto-
dam zjistovani a méfeni nazorového viidcovstvi, zvlasté tspésné vyzkousené méfi-
ci stupnici, tzv. PS-skale ,sily osobnosti” pro zjistovani a méfeni nazorového viid-
covstvi.

Historie pouziti pojmu ndzorovy viidce saha do roku 1940 do vyzkumu The
People’s Choice [Lazarsfeld, Berelson, Gaudet 1944: 49]. Ndvazné na tento pojem se
setkavame s dal$imi pfibuznymi koncepty i s teoriemi vysvétlujicimi ptisobeni na-
zorovych viidcl pfi utvdfeni postojii a vefejného minéni. Je mozno vysledovat nej-
rtiznéjsi zptisoby identifikace a méfeni nazorového viidcovstvi od jejich prvniho
zjistovdni. Také jim budeme vénovat svou pozornost. Od jednoduchého rozliSovani
nazorovych vadch (opinion leaders) a nazorové zavislych lidi, jejich nasledovnikt
(followers), presli vyzkumnici k vyjadfeni nazorového viiddcovstvi stupnici vyjadiuji-
ci stupen ndzorového viidcovstvi. Jednim z dnes pouzivanych nastroji pro méfeni
nazorového vidcovstvi je stupnice ,sily osobnosti”, kterou pod ndzvem ,Person-
lichkeitsstérkeskala” (Personality Strength Scale) vyvinula Elisabeth Noelle-Neuman-
nova z Institutu pro demoskopii z Allensbachu v Némecku se svym vyzkumnym ty-
mem. Tuto méfici stupnici, spocivajici na desetipolozkové baterii otdzek, jsme po-
uzili ve tiech reprezentativnich vyzkumech v Ceské republice a predklddand stat je
mimo jiné i zpravou o vyuzitelnosti této skdly pro zjistovani nazorového viidcovstvi
v Ceské jazykové mutaci.

Pojem ,nazorovy viidce” a teorie dvojstupriového toku komunikace
v klasickych vyzkumech

Roli, jakou v presvédcéovani lidi vedle prostfedkii masové komunikace hraje osobni
mezilidska komunikace, si uvédomili sociologové jiz pocatkem ctyficatych let.
V letech 1940 az 1946 se ve vyzkumné dilné Kolumbijské univerzity v New Yorku
uskutecnilo nékolik rozsahlejsich vyzkumt i mensich kvalitativnich, spise metodo-
logicky orientovanych prizkumnych sond. Jejich pfispévkem pro sociologickou teo-
rii dodnes ztstala dvojice pojmil: opinion leaders (ndzorovi vidci) a influentials (vliv-
ni lidé nebo lidé s vlivem).!

Pojem ndzorovy viidce poprvé vymezili Paul Lazarsfeld a jeho spolupracovnici
v klasickeé studii The People’s Choice vénované zkoumani procesu utvareni postojl a vo-
lebnich preferenci v predvolebni kampani [Lazarsfeld, Berelson, Gaudet 1944: 49],

! Problematikou nazorového vidcovstvi a teorie dvoustupriového toku informace se zabyva
jednak klasicky clanek Elihu Katze, dnes dostupny i v ¢eském prekladu [Katz 2000], jednak
dvé z kapitol kolektivni Lazarsfeldovské monografie [Sopdci 2003] a [Jetdabek 2003a].
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srovnej [Jefabek 2000]. Tento pojem oznacoval osoby, které maji vliv na utvareni na-
zorll a postojt lidi kolem sebe. Dovedou jim poradit v nejriiznéjsich otazkach, jsou
¢asto zadani o radu a sami ji také nabizeji. Zajimaji se o informace, stanoviska a vy-
roky prezentované masovymi sdélovacimi prosttedky pravé tak jako o uidaje a ndzo-
ry jinych lidi zprostredkované osobni neformalni mezilidskou komunikaci. Takto
ziskané poznatky predavaji dal ostatnim lidem. Lazarsfeld v této souvislosti formu-
loval tezi o dvojstupriovém toku komunikace: ... informace z masovych médii casto
proudi nejprve k ndzorovym viidcim a teprve od nich k jejich ndsledovnikiim,

“

k ostatnim clentim bézné populace ...” [Lazarsfeld, Berelson, Gaudet 1944: 151].

V prvnim vyzkumu, v némz byli identifikovani ndzorovi vidci, polozili Paul
Lazarsfeld a jeho spolupracovnici dotazovanym dvé otazky, které smétovaly
k sebeidentifikaci dotdzanych jako osob, jejichz ndzory ovliviiuji jejich sociadlni oko-
li, tedy tzv. nazorovych vtdct. Prvni dvojice klasickych otdzek tehdy znéla:

1. Zkusil(a) jste v posledni dobé presvédcit nékoho o svych politickyjch ndazorech?
2. Zddal Vis v posledni dobé nékdo o radu v politickijch otdzkdch?

VSechny osoby, které odpovédély na jednu nebo obé otazky pozitivné, byly
v tomto vyzkumném Setfeni chdpany jako ndzorovi vidci [Lazarsfeld, Berelson,
Gaudet 1944: 50].

Druhym, neméné diilezitym, pfibuznym konceptem je pojem ,vlivny clovék”,
yvlivni lidé” (the influential, the influentials), ktery oznacuje osoby, které maji schop-
nost pfesvédcit ostatni o urcitém ndzoru, osoby, které ostatni lidé oznaci jako ty, je-
jichz nazory jsou prejimany, jako ty, ktefi maji ,osobni vliv” (interpersonal influence)
na utvareni nazort ostatnich lidi. Tento termin pfinesl do sociologie Robert K. Mer-
ton ve studii ,Vzorce vlivu: Studie mezilidského ovliviiovdni a komunikacniho chovdni
v lokdlni komunité” (Patterns of Influence: A Study of Interpersonal Influence and of
Communications Behavior in a Local Community) [Merton 1949: 215]. Mertonova
studie zaroven postuluje jednu z nejzajimavéjsich a nejlépe dolozenych typologii
vlivnych lidi.

V roce 1943 se Merton vyddva do méstecka Rovere zkoumat zptsob, jak vy-
uzivaji vlivni lidé v tomto mésté cetbu prestizniho populdrniho ¢asopisu v konverza-
ci s jinymi lidmi, jak se §ifi informace z takového ¢asopisu a jakou roli hraji tito lidé
v informovani a ovliviiovani ostatnich obyvatel mésta. Merton pouzil oznaceni ,vliv-
ni lidé” (the influentials). Na tficeti hloubkovych rozhovorech doplnénych pozorova-
nim Merton zalozil analyzu a typologii ,lokalnich” a ,kosmopolitnich” vlivnych lidi.
Mertonova studie vychdzi poprvé v roce 1949 ve tieti z rocenek, které vydavali Paul
Lazarsfeld a Frank Stanton Communications Research 1948-1949 [Merton 1949].

Merton studii zacal formadlni klasifikaci ,vlivnych”. Brzy zjistil, Ze takova for-
malni klasifikace je sterilni a nepfindsi zadné dilezité poznatky. Po zjisténi nékte-
rych rozdilti v odpovédich vlivnych lidi méstecka Rovere, kde vyzkum provadél,
zformuloval vyzkumny problém zcela noveé: specifikoval a popsal dva vyrazné od-
lisné typy lidi s vlivem v malé komunité. Na odlisnost takovychto dvou typt vliv-
nych lidi Mertona upozornily spontanni odpovédi na nékolik otazek v hloubkovém
rozhovoru a v nich vyjadfeny odlisny vztah k méstu. Zejména oteviené, de facto pro-
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jektivni otazky, vedly ke dvéma typtim odpovédi. Prvni z nich se tykala vlivu vélky
na ekonomickou situaci v Rovere a druha vybizela k bezprostfedni reakci slovy:
»,Obdvidte se hodné zprav?” Na podzim 1943 se pochopitelné pod zpravami, ze kte-
rych bylo mozno mit obavy, rozumély zpravy z valky. Jedna skupina odpovédi na tu-
to otazku se soustfedila na problémy celonarodni bezpecnosti a mezindrodniho po-
radku, stabilitu povalecného svéta, budovdni mezinarodnich organizaci a zabezpe-
¢eni miru. Druhy trs odpoveédi se tykal problémfi, které valka zptsobila lidem ve
mésté. Prvni typ vlivnych lidi nazval Robert K. Merton ,kosmopolitnimi®, druhy typ
Jlokalnimi” viidci (cosmopolitan and local influentials). Dvanact ze ¢trndcti odpovédi
kosmopolitnich vlivnych, ale jen ¢tyfi ze Sestndcti odpovédi lokalnich vidca se ty-
kalo celonarodnich a mezinarodnich problému. Lokalni a kosmopolitni vidci se li-
§ili svou zivotni historii, charakterem stykii s ostatnimi lidmi a okolnostmi, z nichz
vyplyvala jejich schopnost zasahovat do utvareni ndzort lidi kolem nich.?

Odlisnosti mezi lokalnimi a kosmopolitnimi vlivnymi lidmi rozdélil Merton do
Ctyf oblasti. Byly to: struktury socidlnich vztahi; cesty, jimiz se dostali na soucasné
pozice ve struktufe vlivu; zptisoby uziti postaveni k vykonavani osobniho vlivu a ko-
necné zpiisoby komunikaéniho chovani.

Z odlisnych ryst lokdlnich a kosmopolitnich vlivnych lidi a z rozdilit mezi je-
jich ,zpiisoby ovliviiovani” vyplyva odlisné ,komunikacni chovani” obou typt rad-
cli. V tomto ohledu se Mertonovi ,influentials” (vlivni lidé) nejvice pfiblizuji La-
zarsfeldovym ,opinion leaders” (ndzorovym vidctim). Oba typy Mertonovych vliv-
nych lidi zprostfedkovavaji informace z masovych médif fadovym obcantim tak, ja-
ko Lazarsfeldovi nazorovi vidci. Rozdil ve zpiisobu diskuse jejich ptisobeni je
v tom, ze R. K. Merton narozdil od Lazarsfelda soustfedil pozornost téméf vyhrad-
né na rozdily mezi obéma typy vlivnych lidi. Pfedpokladal, zZe jejich vliv, ptisobeni
nebo rada jsou orientovany na ostatni fadové obcany, timto procesem se v3ak ve stu-
dii podrobné nezabyval.

Dtlezitym spojovacim momentem mezi pracemi obou vyznamnych sociologi
R. K. Mertona a P. F. Lazarsfelda je také Mertonem navrzend klasifikace sfér vlivu.
Ptsobeni vlivnych lidi rozlisuje jako jednostranné (monomorphic) a mnohostranné
(polymorphic). Jednostranny radce je vyhledavan pro radu v jedné oblasti zivota,
mnohostranny je univerzalnim radcem.

Na tyto prdce navazuji dalsi studie politického chovdni a osobni mezilidské
komunikace, v nichz predstavitelé ,kolumbijské sociologické Skoly”, tedy prede-
v$im Lazarsfeld, Merton a jejich asistenti, Zaci a spolupracovnici ovétovali vytycené
hypotézy a zptesniovali celkovy obraz platnych vazeb tykajicich se ndzorového viid-
covstvi a role ndzorovych viidct v jednotlivych oblastech zivota a v jednotlivych sfé-
rach komunikacniho chovani. Vyznamna byla studie Elihu Katze a Paula Lazarsfel-
da Osobni vliv (Personal Influence) tykajici se ¢ty oblasti Zivota Zen — mddy, navste-

2 Podrobny robor rozdilti mezi lokdlnimi a kosmopolitnimi vlivnymi nalezne ¢tendf v kapito-
le vénované tomuto Mertonovu dilu v monografii popisujici pocatky komunikac¢niho vyzku-
mu [Jefdabek 1997: 157-166].
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vy kina, nakupovani a vefejnych otazek [Katz, Lazarsfeld 1955]. Pravé zeny ve vy-
zkumu vymezovaly a objasniovaly, do jaké miry je v jejich rozhodovani ovliviiuji ma-
sova média a v jaké mife na né ptlisobi lid€ z jejich okoli, kdo z nich patii k ndzoro-
vé vlivnym lidem v téchto vzajemné dosti odliSnych situacich. Druhym vyznamnym
smérem badani se stal vyzkum difize inovaci. Jednalo se o soustfedéni pozornosti
na horizontdIni vyménu informaci mezi ¢leny dosti pfesné vymezeného spolecen-
stvi lidi, ktefi spolu relativné casto komunikovali. Nejvyznamnéjsi vysledky v tom-
to sméru ziskali vyzkumnici zabyvajici se sifenim novych 1ékti mezi praktickymi lé-
kafi [Menzel, Katz 1955] a [Coleman, Katz, Menzel 1966] a sociologové venkova
zkoumajici $ifeni novych praktik mezi farmafi [viz napt. Rogers 1983].

S nastupem ,michiganské sociologické Skoly”, ktera se soustredila na inter-
pretaci faktorii piisobicich na volebni chovani i na utvéreni postoji pomoci mnoho-
rozmérnych modell anonymnich reprezentativnich populaci a pozdéji s pfichodem
modni viny ,kvalitativniho vyzkumu” se na nékolik desetileti pozapomnélo na in-
terpersondlni komunikaci jako podstatny prvek pfi utvareni spolecenského charak-
teru lidskych postoja.

Po letech jen c¢astecné opravnéné kritiky pristupti kolumbijské sociologické
dilny a odlivu zdjmu o fenomén ,nazorovych vidct”, resp. ,0sob s vlivem”, otevie-
ly znovu rozsdhlejsi diskusi k témto otazkdm ¢lanky Marka Granovettera [Grano-
vetter 1973], Johna Blacka [Black 1982] a pozdéji dvé stati a pfehledovda monografie
Gabriela Weimanna [Weimann 1982, 1991 a 1994]. Posledni zminéné Weimannovy
prace se jiz odvoldvaji na vysledky rozsahlych vyzkumnych aktivit allensbasského
Institutu pro demoskopii, jmenovité Elisabeth Noelle-Neumannové a jejtho tymu
[Noelle-Neumann 1983, 1985, 1992]. Metodologické usili ,Allensbachu” vyustilo do
konstrukce stupnice pro méfenti sily osobnosti, tzv. PS-skdly (Personlichkeitsstarke
Skala) (Personality Strength Scale), jejtho pouziti ve vyzkumu a ovéfeni jeji validity
a reliability. Také nejnovéjsi prace se zabyvaji rozborem pouziti PS-8kaly k méfent
ndzorového vadcovstvi, viz napt. [Schenk, Roessler 1997].

Zptisoby méfeni nazorového vidcovstvi

V Kklasickych vyzkumech zkoumajicich ndzorové viidcovstvi je uzivano ctyf zpiso-
bti jeho zjistovani: pozorovani, sociometrickych voleb, sebehodnoceni a informato-
rit [Weimann 1994]. Metoda pozorovani je ¢asové velmi ndrocnd, vyzaduje zvlastni
usporadani vyzkumného projektu a je obtizné slucitelna se zkoumanim postoji. So-
ciometricka zkoumani jsou omezena na malé skupiny lidi, v nichz se lidé mezi se-
bou znaji, a pfedevsim z tohoto dlivodu je postup ve vétsiné sociologickych vyzku-
mu SirSich populaci prosté nepouzitelny. Nejcastéji pouzivanymi dvéma zptisoby
zjistovani nazorového viidcovstvi jsou 1) dotaz nebo soubor dotazii, v odpovédi na
néz hodnoti dotdzand osoba své vlastni nazorové viidcovstvi a 2) dotazy smérované
na informatory; ti maji sdélit, koho povazuji za vlivného ve svém meésté, obci, ko-
munité, zkratka ve svém okoli.
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i

Metodu ,sebehodnoceni” pro zjistovani ndzorového vidcovstvi pouzil poprvé
jiz zminény klasicky vyzkum The People’s Choice [Lazarsfeld, Berelson, Gaudet 1944].
Na zakladé odpovédi na pouhé dvé otdzky byl soubor respondentti dichotomizovan
na podsoubor ndzorovych vidct a jejich ,nasledovnik@” (followers). V nasledujicich
studiich byl vicekrdt u¢inén pokus o nahrazeni dichotomie ,nazorovy viidce” ,jeho
nasledovnik” celou vice méné spojitou stupnici umoznujici urcit stupen nazorového
vadcovstvi, resp. ndzorové zavislosti. Prvni takto zdokonalenou stupnici pouzila
skupina sociologti venkova ke zjistovani nazorového ovliviiovani mezi farmari. Jiz
jejich Sestipolozkovd baterie dotazti zajistila podstatné vyssi reliabilitu méficiho
prostfedku nez ptivodni dvojice otazek. Gabriel Weimann podava zpravu o celé fa-
dé komercnich pouziti podobnych vicepolozkovych baterii pro méfeni nazorového
viidcovstvi, pri jejichz aplikaci vyzkumnici dospéli k obdobnym zavérim. Ve vy-
zkumu trhu se naptiklad velice osvédcila sedmipolozkova baterie otazek obsahujici
stfidavé dvé nebo tfi varianty odpovédi, tzv. Kingova a Summersova Skala [Wei-
mann 1994: 39]. Tato skala byla v riznych Setfenich paralelné i ndsledné pouzita na
znacné mnozstvi vyrobkt, o nichz si méli spottebitelé sdélovat navzdjem své nazo-
ry a ovliviiovat své spotfebni preference. Reliabilita této stupnice byla pro rtizné
skupiny polozek hodnocena jako piizniva, studie validity vSak byly provadény jen
ojedinéle a s neptili§ presvédcujicimi vysledky [Weimann 1994: 41].

Zjistovani nazorového viidcovstvi timto zptsobem o ¢tyticet let pozdéji roz-
pracovala E. Noelle-Neumannovd ve vyzkumném projektu, jehoz vysledkem bylo vy-
tvoreni prakticky dobfe vyuzitelné, validni a reliabilni stupnice pro méfeni tzv. ,sily
osobnosti”. V této stati ji budeme oznacovat ,PS-Skdla” [Noelle-Neumann 1983]. Ten-
to pristup vyuziva desetipolozkové baterie jednoduchych otdzek zjistujicich odhad
vlastniho chovani v nejrtiznéjsich béznych situacich. Dosazené skdre je mirou ,na-
zorového viidcovstvi” a je pfesnéjsi nez ptivodni dvojice otdzek. Proto jsme se roz-
hodli pouzit tento zptisob zjistovani stupné nazorového viidcovstvi jako zakladni
i v naSem vyzkumném projektu.

Vychazeli jsme z predpokladu, ze skala ,sily osobnosti” (Personality Strength
Scale) [Weimann 1991], (Personlichkeitsstarke Skala) [Noelle-Neumann 1983] je
i v ¢eskych podminkdch adekvatnim zpiisobem zjistovani ndzorového viidcovstvi
a meéfeni jeho stupné u jednotlivych dotdzanych. Pro ovéfeni validity zjistovani na-
zorového vitidcovstvi, resp. ndzorového vlivu jsme pouzili nékolika polozek v pozo-
rovani a kontrolnich otazek v dotazniku. V dal$ich kolech panelového dotazovani
v témze projektu jsme se zaméfili na ovéfovani reliability PS-Skdly nazorového vid-
covstvi a na rozbor komunikacniho chovani ndzorovych vidct i osob ndzorové za-
vislych.

Informatori pro zjistovani ,vlivnych lidi“ pouzil v roce 1943 Robert K. Merton
ve vyzkumu, ktery byva oznacovan jako Rovere Study. Jeho vyzkumny projekt je do-
dnes zajimavy vécné i metodologicky. Nejprve se Merton obratil na 86 informatort,
aby mu oznacili ve mésté lidi, ktefi maji vliv na formovani ndzort svych spoluobca-
nh v nejriznéjsich oblastech zivota. Tak ziskal rozsdhly seznam 379 jmenovanych
osob. Z 1043 jednotlivych doporuceni na ,vlivného clovéka” se néktera prekryvala.
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Jen 57 obcanti mésta vSak bylo jmenovano ctyfikrat nebo vicekrat. A pravé tyto lidi
Merton oznacil za ,vlivné” (influentials). Tticet z nich pak podrobil hloubkovym roz-
hovortim, pfi nichz zjistoval zptsoby jejich komunikacniho chovdni [Merton 1949].
Tento zpiisob zjistovani nazorového vlivu jsme pouzili v jednom z vyzkumd jako po-
mocny, doplrikovy. Nedospéli jsme vSak k dostatecné velkému poctu opakované jme-
novanych osob a nemohli jsme tudiz pokracovat jejich dotazovanim.

Metodika vyzkumnych praci

Pri ovérovani vlivu ndzorového viiddcovstvi na socidlni komunikaci a utvareni posto-
ju lidi byla postupné v letech 1999 az 2002 vyuzita tfi rozsahld reprezentativni Set-
feni. V nich byla nékolikrat aplikovana ptivodni i redukovana PS-skala sily osob-
nosti zjistujici adekvatnim zptisobem stupen ndzorového viidcovstvi na spojité i na
kategorizované stupnici, a také souvislost ndzorového viidcovsti, respektive ,sily
osobnosti” s dalsimi socidlnimi charakteristikami.

P1i pilotni vyzkumné sondé ,Vlivni lidé a ndzorovi vlidci v malém mésté” jsme
v roce 1997 prokazali vyuzitelnost PS-Skaly ,sily osobnosti” pro zjistovani nazoro-
vého viidcovstvi v ceskych podminkach [Vlivni lidé 1997]. Ovéfili jsme srozumitel-
nost jednotlivych dotazovanych polozek ceské verze skdly pro zhruba 150 respon-
dent malého jihoceského mésta a spocetli prvni skalové hodnoty pro ceské res-
pondenty [Gabriel 1998]. PS-Skala je stupnici, kterda vznikd nepfimym méfenim
z odpovédi na deset jednoduchych vyroki tykajicich se stejného okruhu zkusenos-
ti, vlastnosti a zptsobt chovani dotazovaného. Sumadrni index vyjadfuje v synte-
tické podobé miru ndzorového viidcovstvi - sily osobnosti v hodnotach stupnice od
75 az do 149.

Zkusenosti s PS-skalou jsme pfevzali z vyzkumil E. Noelle-Neumannové a je-
jiho tymu z Allensbachu. Vyzkum financovany vydavatelstvim Spiegel probihal od
listopadu 1982 do tnora 1983 a tcastnilo se jej 3 843 respondentti ze SRN. Projekt
Multi-Media Market analysis se v roce 1984 tykal 8 004 dotazovanych z celé SRN. Oba
soubory reprezentovaly prostrednictvim stratifikovaného pravdépodobnostniho vy-
béru dospélé obyvatelstvo tehdejsiho Zapadniho Némecka. Noelle-Neumannova roz-
liovala ve svych publikacich ¢tyii skupiny osob: 1. s vysokou silou osobnosti - skor
111 az 149 (23 %); s vysokym pramérem PS-Skaly — skor 91 az 110 (30 %); s nizkym pri-
mérem - skér 81 az 90 (30 %) a s nizkou silou osobnosti - skor 75 az 80 (17 %) [Noelle-
-Neumann - Csikszentmihalyi 1992: 5]. Podle nasich zjisténi byla PS-gkala pouzita
a overena v némecké (Noelle-Neumann), hebrejské (Weimann) a ¢eské (Jefabek) ver-
zi. Podle vysledkt némeckych vyzkumd: , ... sila osobnosti, méfena PS-skalou, je
zobecnénou dispozici k pfijimani sebevédomé, aktivni role v Zivoté.” [Noelle-Neu-
mann, Csikszentmihalyi 1992: 14] ,Lidé, ktefi jsou vzdélanéjsi, maji lepsi zaméstna-
ni a vy$si pifjem maji také silnéjsi osobnost [Noelle-Neumann - Csikszentmihalyi
1992: 15]. Gabriel Weimann vyzkousel Skdlu v izraelském kibucu a dosel k obdob-
nym zavérim [Weimann 1991].
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Schéma 1. Personality Strength Scale - Skala ,Personlichkeitsstiarke” PS-Skala

1. Obvykle pocitam s tim, Ze to, co udélam, bude tispésné.

Souhlas ... 13 Nesouhlas ... 7
2. Jen ziidka si nejsem jisty, jak se mam chovat.

Souhlas ... 14 Nesoubhlas ... 7
3. Rad prijimam odpovédnost.

Souhlas ... 15 Nesoubhlas ... 7
4. Rad se ujimam vedeni pii spolecnych akcich.

Souhlas ... 17 Nesoubhlas ... 8
5. S chuti pfesvédcuji druhé o svém minéni.

Souhlas ... 15 Nesouhlas ... 7
6. Casto zjistuji, ze se ostatni ¥idi podle mého vzoru.

Soubhlas ... 16 Nesouhlas ... 8
7. Dovedu se dobfe prosadit.

Souhlas ... 14 Nesouhlas ... 7
8. Jsem casto o krok pred ostatnimi.

Souhlas ... 18 Nesouhlas ... 9
9. Mam hodné véci, které mi ostatni zavidi.
(Je toho hodné, co mi ostatni zavidi)

Souhlas ... 15 Nesoubhlas ... 9
10. Casto ddvam rady a doporuéeni ostatnim.

Souhlas ... 12 Nesoubhlas ... 6
Maximalni SKOTE .....c..cocueeiiriinieniieiicie e 149
MINIMEINT SKOTE ...ttt ettt et ettt e set e st e et esabeeeaeee 75

Noelle-Neumann, E. 1983. ,Personlichkeitsstiarke — ein neues Kriterium zur Zielgruppenbe-
schreibung”. SPIEGEL - Dokumentation: Personlichkeitsstirke. Ein neuer Mafstab zur Bestim-
mung von Zielgruppenpotentialen. Hamburg, Spiegel Verlag 1983.

Weimann, G. 1991. ,The Influentials: Back to the Concept of Opinion Leaders?” Public
Opinion Quarterly 55, 2: 267-279.

Pieklad: H. Jefabek (s vyuzitim némecké i anglické varianty).

Schéma 1 pfedstavuje znéni deset polozek ceské verze PS-§kaly vcetné vah pro
vytvofeni sumarniho indexu. Vdhy, bodova ohodnoceni uvedend u kazdé jednotlivé
polozky v pfipadé souhlasu nebo nesouhlasu respondenta, slouzi k vypoctu vaze-
ného souctového indexu - hodnoty PS-§kdly. Za kazdou kladnou odpovéd ziska res-
pondent 12 az 18 bodt a za negativni odpovéd, podle typu otazky, 6 az 9 bodi. Sou-
et ziskanych bodt predstavuje hodnotu PS-skaly ,sily osobnosti” s hodnotami od
75 az do 149.

Souhrnny index, pro néjz pouzivame oznaceni PS-Skala, vyjadiuje miru ocho-
ty dotazovaného prebirat vidéi dlohu v ndzorovych otdzkdch. Soucasné odrazi
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schopnost tohoto clovéka preddvat ostatnim své ndzory a jim odhadnuty zajem oko-
If o takové rady. Nizké hodnoty indexu (v nasich vyzkumech vétsinou v rozpéti 75
az 99 bodti) oznacuji osoby nazorove zdvislé, sttedni hodnoty indexu (mezi 100 az
123 body) osoby primérné a index s vysokymi hodnotami (zpravidla od 124 boda
do 149 bodii) oznacuje nazorové viidce.

Prvni z ¢eskych reprezentativnich vyzkumnych projekt ,Lidé s vlivem a osob-
ni mezilidska komunikace pfi utvareni politickych postojit v lokalni komunité” pro-
béhl v letech 1999 aZ 2001 s rozsahlym Setfenim v zimérné vybraném meésté stiedni
velikosti (25 tisic obyvatel) - Klatovech na souboru zhruba 1500 dospélych obyvatel
(starsich 18 let). UmysIné bylo zvoleno modelové mésto, které nemélo vyrazné ano-
mélie oproti priiméru Ceské republiky. Vybirali jsme jakysi ,Middletown” Ceské re-
publiky, mésto s primérnymi volebnimi vysledky, bez silné podpory extremistickych
politickych stran, bez velké nezaméstnanosti, bez vyrazného urcujiciho vlivu jednoho
podniku na zivot mésta a s drovni piijmil blizkou celostatnimu priméru. V tomto
mésté byl pfipraven a uskutecnén pravdépodobnostni stratifikovany proporciondlni
vybér dotazovanych. Jednotlivymi straty byly volebni okrsky, které byvaji ¢asto spoje-
ny s odliSnym typem zdstavby ve mésté. Oporou vybéru se staly volebni seznamy z ro-
ku 1998 doplnéné o nové volice. Z kazdé€ rodiny byl dotazovdn pouze jeden jeji do-
spély clen. Pfitom kazda rodina méla pravdépodobnost dotazovani svého ¢lena umeér-
nou poctu dospélych osob v rodiné (tj. poctu voli¢t, osob starsich 18 let, trvale bydli-
cich v domdcnosti). Pfitom kazdy voli¢ mél stejnou pravdépodobnost byt vybran.?

Hlavni pouzitou technikou sbéru dat byl standardizovany rozhovor s 1500 jed-
notlivci. V ndsledujicim roce byly provedeny tfi ndsledné viny dotazovéani v panelu asi
600 respondentti vybraném z ptivodnich dotazovanych a navic kontrolni test na stej-
né velkém nezdvisle vybraném souboru nové dotazovanych dospélych obyvatel més-
ta. Panelova Setfeni byla uskutec¢néna také jako série standardizovanych rozhovort.

Dal$im vyznamnym Setfenim, v némz bylo zjistovano nazorové viidcovstvi po-
moci PS-8kaly, byl rozsahly reprezentativni regiondlni vyzkum iniciovany Dr. Toma-
sem Kosteleckym a vedeny Dr. Zderikou Vajdovou ze Sociologického tistavu AV CR.
Rozsah vyzkumu (vice nez 4000 respondentti) a reprezentativni pokryti dospélého
obyvatelstva celé Ceské republiky poprvé umoznilo testovat PS-gkalu v takovém mé-
fitku na ceskych datech. Po zkusenostech s vyzkumem v Klatovech jsme vynechali
nejméné jednoznacnou polozku, ktera vykazovala mirné odchylky v chdpdni smys-
lu dotazu u réiznych skupin obyvatelstva: ,Mdm hodné véci, které mi ostatni zdvidi.”
Nevyhoda tohoto kroku se projevila v jen ¢dstecné srovnatelnosti vysledki, vyhoda
naopak ve vétsi reliabilité a validité skaly a v mensim poctu chybéjicich dat. Hod-

3 Metodika vyzkumu je podrobné popséna v pracovnich textech Sociologického tstavu AV CR
[Jerabek, Gabriel a kol. 1999], prvni vysledky v diplomové praci Radima Gabriela [Gabriel
2000].

* Testovani hypotézy o vlivu ndzorového viidcovstvi v kontextu studia politické kultury lo-
kalnich a regiondlnich spolecenstvi vychazelo ze studii Zdenky Vajdové a TomdSe Kostelec-
kého [Vajdova 1996] a [Vajdova, Kostelecky 1997].
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noty redukované PS-8kdly byly vhodné pouzitelné pro méfeni stupné nazorového
viidcovstvi i pro rozliseni skupiny ndzorovych vidct od ostatnich skupin ,primeér-
nych” a ,ndzorové zavislych”. Vzhledem k pokryti rozsdhlého reprezentativniho
souboru respondentti bylo mozno tento vyzkumny projekt vyuzit k testovani vzta-
hti (souvislosti, resp. zavislosti) nazorového vidcovstvi ke standardnim klasifikacim
socialni pozice, respektive socidlniho zatazeni ISEI a EGP.

Tietim reprezentativnim Setfenim, v némz byla vyzkousena ceskd verze PS-3ka-
ly sily osobnosti pro méfeni nazorového viidcovstvi, byl vyzkum Zzivotnich orientaci
- vyzkumny projekt realizovany stfediskem CESES v roce 2002 v rdmci prognostic-
kych praci zjistujicich, jak lidé vidi budoucnost Ceské republiky i svou vlastni bu-
doucnost v ni. Vedoucim projektu byl Dr. Pavol Fri¢. Reprezentativni soubor 3500 re-
spondentii pokryvajici celou Ceskou republiku umoznil kontrolni méfeni stejné
charakteristiky nazorového viidcovstvi na populaci dospélého obyvetelstva celého
statu. Projekt umoznil zjistovat také diferenciaci ndzorového vidcovstvi ve vztahu
k postojim obyvatel k Evropé a ke svétu i souvislost sily osobnosti se zajmem do-
tazovanych o budoucnost, s jejich aktivitou a optimismem.®

Pusobeni nazorovych viideti a masmédii pfi utvafeni postoju
obyvatel ceského mésta

Projekt ,Lidé s vlivem a osobni mezilidska komunikace pfi utvareni politickych po-
stojii v lokalni komunité” se soustfedil na komunikacni procesy a utvareni postojti.
Toto jeho zaméreni se promitlo do zptisobu vybéru dotazovanych i do modelu sbe-
ru dat. Jednim z hlavnich cilti vyzkumu byla identifikace a studium osob ze vSech
spolecenskych vrstev, které mély a maji vliv na formovani postojti ostatnich, tedy
nazorovych vadct (opinion leaders), resp. vlivnych lidi (influentials), tedy ovéfeni
pouzitelnosti PS-8kaly v ¢eskych podminkach na souboru osob, ktery mohl byt po-
vazovan za reprezentativni vybér obyvatel stfedné velkého ¢eského mésta.

Pii zjistovani miry ndzorového viidcovstvi jsme pouzili nejen spojité stupnice
od 75 do 149 bodd, ale také kategorizovanych znaki o deviti a tfech hodnotach, jak
ukazuji tabulka 1 a graf 1. Dotdzani s hodnotami PS-skdly od 75 do 99, tedy prvni
tfi sloucené kategorie tabelovaného znaku 1-3, pfedstavuji ndzorové zavislé, dalsi

vvvvv

by s ptivodnimi hodnotami PS-8kdly od 124 do 149, slucuji nazorové vidce.
Vysledky shrnuté v tabulce 1 ukazuji rozlozeni nazorového viidcovstvi v po-
pulaci obyvatel typického ceského okresniho mésta.
Druhym krokem tohoto ,komunikaéniho” projektu bylo rozsahlé ovérovani
hypotéz, podle nichz ndzorovi vidci a vlivni lidé jsou osoby, které projevuji vy-
znamné intenzivnéjsi zdjem o véci verejné, castéji nez jini komunikuji se svym oko-

> Prvni vysledky vyuzivajici data tohoto vyzkumu byly prezentovany na konferenci FSV UK
v listopadu 2002, viz [Fri¢ 2002, Jefabek 2002] .
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%

Tabulka 1. Nazorové viidcovstvi - PS-skala — 9 kategorii

Hodnota znaku

Platna procenta

Hodnoty PS-skaly

1,00 8,6 75-84
2,00 12,7 85-92
3,00 13,4 93-99
4,00 13,8 100-106
5,00 14,8 107-114
6,00 14,5 115-123
7,00 8,5 124-130
8,00 7,8 131-138
9,00 6,0 139-149

Celkem platné hodnoty 1483 =100,0 %

Missing 3

Celkem 1486

Graf 1. PS-8kala - ,sila osobnosti” - kategorizovand

16

14 1

12 o

10 1

1,00 2,00 3,00 4,00 5,00 6,00 7,00 38,00 9,00

PS-skala - 9 kategorii
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Tabulka 2. Podil dotdzanych ve skupiné, ktefi maji vytvoreny nazor na dané téma (v %)
(pro zavislé, prumérné a nazorové vidce) (dotazy v roce 1999)

Téma/Nézorové vidcovstvi zavisli pramérni nazorovi vudci
v % v % v %
vstup CR do NATO 69,5 78,5 81,6
dostavba atomové elektrarny 728 779 820
Temelin ! ! !
Bombardovani Jugoslavie
vojsky NATO 63,4 70,6 76,3
rychlé zaélenéni Ceské
republiky do Evropské unie 53,9 694 76,5
zrus$eni platnosti dekret 457 500 563
prezidenta Benese ’ ’ ’
pocet dotazanych ve skupiné 497-511 626-638 325-328

Poznamka: Kazdé policko tabulky je tfeba ¢ist samostatné, jeho doplrikem do 100 % je podil
dotdzanych, ktefi nemaji vytvoren ndzor. Pfitom udaje lze vzdjemné srovnavat mezi fadky

Castéji nazor).

lim, a maji tudiz vid¢i roli v procesech ovliviiovani vefejného minéni. Vyznamna je
jejich ucast pfi pfenosu informaci a nazort z masovych médii nebo z jinych zdroji
informace k siroké verejnosti. Pfiklady vysledkt analyz ukazuji tabulky 2 a 3.

Nazorovi vidci maji ¢astéji vykrystalizovany ndzor na politickd témata. To je
pak pfedpokladem jejich formativniho vlivu pfi utvafeni ndzort a postojil ostatnich
lidi. V tabulce 2 vidime, Ze ve vSech péti ptipadech maji ndzorovi viidci vyznamné
vice rozhodnych, tj. vétsi procento z nazorovych vidcti, nez z nazorové zavislych
dokaze vyslovit jednoznacény souhlas nebo nesouhlas — ma ndzor na dotazované té-
ma. Nejvyraznéjsi rozdil nachdzime u tématu ,rychlé zaclenéni Ceské republiky do
Evropské unie”. Na toto téma mélo v roce 1999 vyhranény nazor jen 54 % nazorové
zavislych a celych 76 % nazorovych viidcti.

Podle dosavadnich vyzkumnych zjisténi dochdzi k rozhodujicimu vlivu nazoro-
vych viidet prostrednictvim osobni mezilidské komunikace, pfi bézném, ¢asto nepla-
novaném styku lidi mezi sebou v rodiné, malych skupinach, pfi sousedskych rozho-
vorech, v zajmovych sdruzenich, a to prevazné v ramci lokalni komunity. Dokladem
je souvislost nazorového viidcovstvi s mirou interpersonalni komunikace vyjadfena
tabulkou 3. O zadném tématu nebo maximaneé o tfech diskutuje 17 % ndzorové zavis-
lych a jen 4 % nazorovych viiddct. O vétsiné ze sledovanych politickych témat (9-12 té-
mat z 12) diskutuje 44 % ndazorové zavislych, ale celych 65 % nazorovych vidci.

Tfetim okruhem otazek bylo zkoumat, jakymi mechanismy se utvareji postoje
vetejnosti v otazkach, které souhrnné oznacujeme jako oblast politiky. Jednd se ze-
jména o podporu jednotlivych politickych stran a osobnosti, postoje k zdvaznym za-
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Tabulka 3. Frekvence diskusi podle stupné nazorového viidcovstvi

Frekvence diskusi Celkem
(z 12 témat jich diskutuje)
Stupen nazorového nediskutuje  1-3 4-8 9-12 eta=0,20
vudcovstvi témata témat témat (diskuse zavisla
prom.)
nazorove zavisli % 5 12 39 44 100 % = 514
prameérni % 2 6 34 58 100 % = 639
ndzorovi vadci % 1 3 32 65 100 % = 330
Celkem N 43 109 521 810 1483
% 3% 7 % 35 % 55 % 100 %

hraniénépolitickym a vnitropolitickym rozhodnutim, ochranu mensin vSeho druhu,
zasady hospodaiské a bezpecnostni politiky, zdravi, vzdélani a dalsi otdzky vefejné-
ho zdjmu. Zajimalo nds, jak se utvareji ndzory lidi k témto otdzkdm v béznych roz-
hovorech, kazdodennich situacich, mezi pfateli, v rodin€, na pracovisti, ve volném
case. Jak na sebe ptisobi lidé v neformdlnim mezilidském styku? Oznac¢ime-li osoby,
které jsou svym okolim vyhledavéany pro radu v politickych otazkach, jako ,vlivné”,
zajimalo nds, nakolik tito vlivni utvdreji a ovliviiuji politické postoje svého okoli.
Snahou vyzkumného tymu v této souvislosti bylo porovnat vliv osobni mezi-
lidské komunikace na formovani postojii s vlivy, kterym jsou lidé vystaveni piisobe-
nim politickych stran, médii i dal$imi zprostfedkovanymi cestami. Jakou roli sehra-
vaji nazorovi viidci pfi utvareni politickych postojti ostatnich ,lidi bez nazorového
vlivu“? Zjistovali jsme, jak dochazi ke krystalizaci, ozivovani a posilovani politickych
postojti, resp. k jejich proméndam.® Z vysledkii nepfimo plyne zjisténi, ze pro utvare-
ni nazord obyvatel je dilezity zajem o politické déni, jim podminéna konverzace
o vefejnych otdzkdch, jiz se lidé tcastni, i aktivni sledovani vybranych porad maso-
vych médii a ve stejné mite i ndzorové viidcovstvi nezavisle na ostatnich faktorech.

Socidlni rozdily v nazorovém viidcovstvi v projektu regionalni komparace

Z vyzkumi Elisabeth Noelle-Neumann je ndam zndmo, ze PS-§kala vykazuje vyznam-
né rozdily ve vazbé na socialni postaveni. ,Osoba s nejvy$sim socidlnim statusem ma
témér ctyrikrat vétsi Sanci na vysokou hodnotu indexu sily osobnosti nez osoba s nej-
niz§im socidlnim postavenim” [Noelle-Neumann, Csikszentmihalyi 1992: 9]. Jednim

¢ Vysledky tykajici se vlivu masovych médii na krystalizaci ndzort jsou zvefejnény v piis-
pévku ,Media Effects on Opinion Formation”, ktery zaznél na mezinarodnim tematickém se-
minaii WAPOR ,Survey Research and Media Content Analysis” v Hamburgu v roce 2001 [Je-
rabek 2003b].
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Tabulka 4. Redukovana PS-skala (kategorizovana do 4 kategorii)

Stupen ndzorového viiddcovstvi N %

zavisli 337 29,5
prameérni 335 29,3
mirneé vlivni 273 23,9
nazorovi vudci 198 17,3
celkem 1143 100,0

Graf 2. Redukovana PS-skaila
40

10 1

zavisli prameérni mirné ﬁlivm’ ndzorovi vudci

z ciltl reprezentativniho vyzkumu regiondlni diferenciace bylo tedy také testovani
variability ndzorového viidcovstvi v jednotlivych socialnich skupindch ¢lenénych
podle klasifikace EGP. Pouzili jsme redukovanou skalu ndazorového viidcovstvi, jejiz
rozlozeni ukazuji tabulka 4 a graf 2. Hodnoty $kdly 66-134 odpovidaji pouziti jen
deviti polozek ze standardni baterie otazek, pouzili jsme také upraveny kategorizo-
vany znak o ¢tyfech hodnotach (tabulka 4).
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Tabulka 5. Nazorové vidcovstvi ve skupinach podle ordinalizované skaly EGP 10

EGP 10 - ordinalni skala PS-skdla Celkem
zavisli prameérni mfr né: nézﬂoroy d
vlivni vudci

podnikatelé se zaméstnanci 16 - 42 42 100 %
vysoci odbornici 13 22 26 39 100 %
podnikatelé bez zaméstnanct 16 28 28 28 100 %
stredni odbornici 19 33 24 24 100 %
rutinni nemanualové 39 26 24 11 100 %
kvalifikovani délnici 28 36 27 9 100 %
nekvalifikovani 39 30 18 13 100 %
a polokvalifikovani délnici

celkem 29 30 23 18 100 %

Vysledky komparace podle ordinalizované skdly EGP (tabulka 5) ukazuji, ze
v Ceské republice dochazi ke stejnému jevu, na ktery upozornuje Elisabeth Noelle-
-Neumannova, totiz ze ve skupindch povolani nalezejicich k vy$$im stupntim spo-
lecenského zebricku nalézame vyssi procento nazorovych viidct: 42 % ve skupiné
podnikatelil se zaméstnanci a 39 % ve skupiné vysokych odbornikt. Naopak ve sku-
pindch povolani s nizkym socidlnim statusem: rutinni nemanualové, kvalifikovani
délnici a nekvalifikovani délnici, nalezneme mensi procento ndzorovych vidci:
11 %, 9% a 13 %. Pro tyto skupiny je naopak typické vyrazné zastoupeni ndzorové za-
vislych (39 % mezi rutinnimi nemanualy, 28 % mezi kvalifikovanymi délniky a 39 %
mezi nekvalifikovanymi a polokvalifikovanymi délniky). Pfesto se vSak nazorovi
vidci nerekrutuji vyhradné z vyssich socidlnich skupin. Najdeme je ve vSech sku-
pindch povoldni a ve vSech statusovych vrstvach, i kdyZz v rozdilné mife.

Otevienost svétu, zajem o politiku, postoje k budoucnosti, optimismus
a aktivita

Ve tretim projektu ovéfujicim vyuzitelnost PS-§kaly ,sily osobnosti” pro méfeni na-
zorového viidcovstvi jsme rozsifili soubor sledovanych proménnych, jejichz souvis-
lost s nazorovym viidcovstvim jsme pokladali za pravdépodobnou, o pohledy lidi do
budoucna. Obecnéjsi soubor hypotéz, na néz jsme se zaméfili pfi zkoumani vizi bu-
doucnosti, se tykal rozdild v ndzorech, postojich a zptisobech komunikacniho cho-
vani lidi, pro které je typickd orientace na svét, Evropu, a naopak jejich vrstevnika,
ktef{ ztotoznuji svlij svét témeéf vyhradné s mistem, kde ziji, kde se narodili a kde
vyristali.

V tomto, tfetim, vyzkumném projektu jsme porovnavali nazorové viidcovstvi
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Tabulka 6. PS-Skala - 3 kategorie

Stupen ndzorového vidcovstvi|  Absolutni cetnosti Procenta =~ Kumulativni
procenta
ZAVISLI 911 36,5 36,5
PRUMERNI 982 39,3 75,7
NAZOROVI VUDCI 607 24,3 100,0
CELKEM 2500 100,0
Tabulka 7. Priméry PS-skdly podle pohlavi (ETA = 0,15; ETA? = 0,02)
Pohlavi | PS-skdla - spojita -primery
muz 105,33
Zena 99,32
celkem 102,21
Tabulka 8. Pruméry PS-skdly podle profesi (ETA = 0,24; ETA? = 0,06)
Profese PS-8kala - spojita — primery N
zemeédélci 94 72
nekvalifikovani délnici 97 455
kvalifikovani délnici 100 425
rutinni nemanudl. prac. 101 575
nizéi profesionalové 107 388
vy$si profesionalové 112 116
ostatni ekonomicky aktivni 113 78
neuvedena (104) 390
celkem 102 2500

podle pohlavi (tabulka 7) a podle profesi (tabulka 8 ukazuje rozdily v primeérech
a tabulka 9 procentni rozlozeni nazoroveé zavislych, priimérnych a nazorovych viid-
ct v profesnich skupindch). Muzi jsou castéji nazorovymi vidci nez zeny, zjisténa

odchylka vyjadrena velikosti korelacniho poméru vsak neni vyrazna.

Rozdily podle profesi vyjadiené hodnotou PS-5kaly sily osobnosti v tabulce 8,
tabulce priimérd, vykazuji diference, v jejichz ramci se v odliSném poméru pro jed-
notlivé profese misi skupiny nazorové zavislych, pramérnych a nazorovych viidci.
Prmeérna hodnota PS-§kdly postupné roste spolu se zvySovanim odbornosti pro-

fese.
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Tabulka 9. Ndzorové viudcovstvi podle profesnich skupin

Profese PS-$kala - 3 kategorie
zavisli prameérni nazorovi Celkem N
vudci

zemédélci 62,5 % 25,0 % 12,5 % 100,0 % 72
nekvalifikovani o o o o

délnici 48,0 % 37,7 % 14,3 % 100,0 % 456
kvalifikovani 42,8 % 36,5 % 207% | 1000% 425
délnici 070 oo e v

rutinni nemanual. | 3654 421 % 214% | 1000% 575
pracovnici

nliél’ 0 o o o
profesiondlové 27,1 % 41,1 % 31,8 % 100,0 % 387
Vvééf 0 [o) o) o)
profesiondlové 18,1 % 37,1 % 44,8 % 100,0 % 116
celkem 36,5 % 39,3 % 24,2 % 100,0 % 2499

Tabulka 10. Nazorové viidcovstvi ve skupinach podle zajmu o politiku

Zajem o politiku PS-5kala Celkem
zavisli ~ primérni mirné vlivni nazorovi
viadci
viibec se nezajima 51 25 13 11 100 %
nezajima se moc 48 28 12 12 100 %
trochu se zajima 33 35 18 14 100 %
docela se zajima 26 28 21 25 100 %
velmi se zajima 14 27 24 35 100 %
celkem 36,3 29,3 17,2 17,2 100 %

Tabulka 9 dokldda, ze podily ndzorovych viidcii v profesnich skupinach se fa-
dové lisi. Mezi nekvalifikovanymi pracovniky c¢ini 12-14 %, mezi kvalifikovanymi
rutinnimi pracovniky 21 % a ve skupiné profesiondlt 32-45 %.

Ulohu jsme rozsifili o zkouméni obecnéjsich vztahti nazorového viidcovstvi
zkoumanych osob s jejich postoji ke svétu a Evropé, s jejich zdjmem o politiku, se
zajmem o budoucnost nasi zemé i s jejich optimismem a aktivitou. Zajimalo nds,
zda a nakolik se li$i postoje, zdjmy a aktivita nazorovych viidcii a ndzorové zavis-
Iych lidi v tomto ohledu.

S rlistem zdjmu o politiku vyrazné roste podil nazorovych vidci. Ve skupi-
ndch téch lidi, ktefi se o politiku nezajimaji vitbec nebo se zajimaji jen trochu, na-
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Tabulka 11. Nazorové viiddcovstvi ve skupindch podle zdjmu o budoucnost

Zajem o budoucnost PS-§kala Celkem
zavisli primérni mirné vlivni ndzorovi
vidci
vibec se nezajima 57 19 13 11 100 %
maly zdjem 43 30 15 12 100 %
dost velky zdjem 28 32 20 20 100 %
velmi se zajima 13 29 22 36 100 %
celkem 36,2 291 17,3 17,4 100 %

Tabulka 12. Ndzorové vidcovstvi ve skupindch podle optimismu a aktivity

Optimismus PS-skala Celkem
a aktivita
zavisli primérni  mirné vlivni nazorovi
vidci

Pasivni pesimisté 0 58 25 9 8 100 %
1 44 30 14 12 100 %

2 38 33 16 13 100 %

3 31 32 20 17 100 %

Priimeérni 4 20 30 22 28 100 %
Pramérni 5 19 25 26 30 100 %
6 13 23 24 40 100 %

7 18 12 23 47 100 %

8 - 9 45 46 100 %

Aktivni optimisté 9 - - - 100 100 %
Celkem 36 29 17 17 100 %

lezneme jen 11 az 14 % nazorovych vidct, s dalSim ristem zdjmu o politiku podil
nazorovych viidcil ve skupiné rychle roste na 25 % a pfi velkém zdjmu o politiku az
na 35 % clent skupiny.

V podstaté stejny obrazek nalezneme ve skupinach podle zdjmu o budouc-
nost. Skupina s velkym zdjmem o budoucnost obsahuje trojndsobny podil nazoro-
vych viideti (36 %) oproti skupiné s malym zdjmem o budouci déni (11-12 %).

Na dokresleni souvislosti, o nichz vypovida PS-§kala ,sily osobnosti”, si v§im-
néme rozsahu rozdildi, které nalezneme ve vztahu k souhrnné postojové charakte-
ristice. Tu jsme konstruovali vazenym souctem z deviti ukazateli aktivity a opti-
vudct jsou v pomeéru zhruba 1 : 6, tedy od 8 % nadzorovych vidct ve skupiné pasiv-
nich pesimistd az po 46 % nazorovych viidcii ve skupiné aktivnich optimista.
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Zaveér

Pokusili jsme se ukdzat v§estrannou pouzitelnost PS-skaly sily osobnosti pro vyzkum
komunikaénich procesti, socidlni a regiondlni diferenciace i pro zkoumani hodnoto-
vych preferenci a zivotnich orientaci ve vztahu k budoucnosti. Ve vsech tfech oblas-
tech se ukdzala PS-8kdla jako vyznamné diferencujici. Zavérem tedy mtizeme uzavrit
zjisténim, ze skdla sﬂy osobnosti je v ceskych podminkach dobfe a relativné vse-
stranné Vyuthelna a ze ji lze doporucit k béznému vyuziti v sociologickych prizku-
mech pro jeji dspornost, spolehlivost a diferenciaéni silu. Ukolem nasledu]ml faze
praci bude podrobny statisticky rozbor reliability PS-skdly a posouzent jeji validity
s vyuZitim provedeného pozorovdni a doplrikového dotazovani na jiné otazky v do-
tazniku. Diskutované vyzkumy poskytuji k takovym vypoctim dostatek dat. Téma
bude nabidnuto v samostatném, metodologicky zaméreném, ¢ldnku.
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