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Rocnik VII.

Informacni bulletin Sociologického datového archivu

Mezinarodni program socialniho
vyzkumu ISSP

Jindfich Krej€i )
Sociologicky tstav AV CR

ISSP (International Social Survey Programme) je kontinual-
ni program vybérovych dotazovacich Setfeni, ktery probiha
od 80. let v Fadé zemi celého svéta, kombinuje mezinarodni
a Casovou perspektivu srovnani, zaméruje se na rozséhly

verejnosti pro ucely sekundarni analyzy.

O vyzkumech ISSP referovala Klara Plecita v prvnim Cisle
prvniho roéniku SDA Info [Plecitd 1999]. Nasledujici text opakuje
zakladni fakta a doplfiuje je o aktualni informace a dal$i kontext.
Podrobny prehled o programu a jeho jednotlivych Setfenich je na
internetovych strankach ISSP (www.issp.org).

Obsah Setreni

Dotazovaci vybérova Setfeni programu ISSP probihaji kazdoro¢-
né nepretrzité od roku 1985. Pocet Clenskych zemi v roce 2005 je
39 a o pfistoupeni dalSich statl se dale jedna. Vzhledem k délce
trvani programu a poctu zucastnénych zemi tak ISSP poskytuje
vibec nejrozsahlej$i mezinarodné srovnatelnou databazi z po-
stojovych vyzkumd.

Pro kazdy rok je ur€eno jedno hlavni vyzkumné téma a k nému
pripraven modul otazek, ktery je nasledné aplikovan v dotazo-
vacich Setfenich v jednotlivych €lenskych zemich ISSP. Témata
se po urcité dobé opakuiji, zaroven jsou pfipravovany zcela nové
moduly. Kazdy modul obsahuje nékolik oblasti, které zachycuji
rizné dimenze studované problematiky. Tato diléi témata se
v opakovanych vyzkumech obménuji, takze obsah modulu je
vzdy revidovan a je replikovana pouze Cast otazek. Vedle mo-
dulovych otazek je Setfena také sada standardizovanych socio-
demografickych ukazatel(. Nékteré informace jsou pochopitelné
zachovany i v plivodnim, narodné specifickém tvaru (napf. poli-
ticka orientace a Urovné vzdélani).

Prehled jiz realizovanych modull je uveden na nasledujici
strané v poznamce pod tabulkou 1. Ta také pfinasi pfehled, ve
kterych zemich Setfeni probihala. Pro nejblizsi |éta jsou pfipravo-
vany nasledujici moduly:

2005 Pracovni orientace Il (Work Orientation II)

2006 Role vlady IV (Role of Government V)

2007 Volny Cas a sport | (Leisure and Sport I)

2008 Nabozenstvi lll (Religion III)

Metodika

Otazky tematickych moduld jsou pfipravovany v britské anglicti-
né. Za pfipravu je zodpovédny tym odbornikd specialné zvoleny
pro kazdé téma. Navrhy ke koncepci vyzkumu podavaji vSichni
¢lenové programu. Jazykovou uroven a vhodnost formulaci pro
Ucely prekladu do mnoha jazyk( kontroluje skupina Translation
Group. Jeji ¢lenové jsou vybirani z raznych ¢lenskych zemi pro-
gramu s ohledem na odliSnost jazykovych prostfedi.
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Jazykové a vyznamové ekvivalentni pfeklady modulu zajiStuji
vyzkumné tymy v jednotlivych zemich. Pfeklady mohou pfipravo-
vat jak profesionalni pfekladatelé, tak sami vyzkumnici. Pfedpo-
klada se urcita uroven kontroly, zpétné preklady nicméné nejsou
podminkou. O zpusobu pfekladu a kontrolach a pfipadnych pro-
blémech je podavana zprava. Soucasti dokumentace distribuova-
né spolu s daty jsou kopie dotaznik(i v ptivodni jazykové verzi.

Tematicky modul musi byt Setfen vzdy jako celek a otazky musi
byt v pfedepsaném poradi. Jeho rozsah odpovida cca 20 - 30
minutam rozhovoru. Jednotlivé narodni tymy Casto pfipojuji své
vlastni otazky, ty vSak nasleduji az za modulem ISSP. Povinné
identifikaCni ukazatele nemaji jednotné znéni ani umisténi. Vy-
Zadovan je vSak pomérné rozsahly modul proménnych ve stan-
dardni, vétSinou mezinarodné srovnatelné podobé. V nékolika
pripadech je Setfeni ISSP soucasti SirSiho obecného socialniho
vyzkumu (nap¥. vyzkum British Social Attitudes ve Velké Britanii),
kde ma naopak modul ISSP charakter doplfiku. Podoba moduld
je vSak dodrzovana i zde.

Pro ISSP ma byt Setfena vzdy cela dospéla populace dané
zemé& ve véku 18 a vice let. Horni vékové ohranieni neni
dovoleno, nicméné nékteré narodni tymy v minulosti takova
omezeni aplikovaly. Jednotlivé zemé se liSi v tom, zda populaci
vymezuji na principu trvalého pobytu nebo obc¢anstvi a zda do
vybéru zahrnuiji institucionalni populaci a nékteré dalSi skupiny.

Metody vybéru respondentll se v jednotlivych zemich lisi,
coz je pochopitelné s ohledem na dostupnost vhodnych
opor a dalSi podminky. ISSP ovSem vyzaduje, aby vybér byl
pravdépodobnostni ve vSech krocich. Dale jsou definovany dalsi
dil¢i podminky, jako napf. zakaz substituce vybranych jednotek
atp. Jako metoda sbéru dat je uréen standardizovany osobni
rozhovor tazatele s respondentem. Podrobné je sledovana
navratnost dotaznikd a prubéh Setfeni v souladu se standardy
AAPOR/WAPOR?.
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SDA Info vydava Sociologicky Ustav AV CR s podporou Ministerstva $kolstvi, mladeZe a t&lovychovy v ramci progra-
mu Informacéni infrastruktura vyzkumu (reg. €. projektu 1N04192). Sociologicky datovy archiv (SDA) Sociologického
ustavu AV CR uchovava a zpfistupfiuje elektronické datové soubory z projekttl socialniho vyzkumu pro Géely jejich
sekundarni analyzy a poskytuje technickou podporu pro specialni vyzkumné projekty. http://archiv.soc.cas.cz
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Setfeni ma byt provedeno v roce uréeném pro dané téma.
Tolerovan je sbér dat na podzim roku pfedchazejiciho nebo
do konce jara roku nasledujiciho. Datové soubory odevzdavaji
jednotlivé zemé v predepsané podobé do archivu ISSP, ktery je
zfizen v Centralnim archivu (ZA) v Koliné nad Rynem.

Pfi nedodrzovani predepsanych prvki metodiky mohou byt
uplatnény sankce. K dispozici je nékolik trestd od zamezeni
prednostniho pFistupu k datim, omezeni hlasovacich prav a tedy
vlivu na pfipravu modull a organizaci programu, po nezarazeni
dat narodniho modulu do mezinarodniho souboru nebo i zrudeni
Clenstvi.

Pozadavky na metodiku se v poslednich letech zpfisnily
a soucasné je kladen vétsi diraz na jejich dodrzovani. Vzhledem
k realnym podminkam pro vyzkum v rdznych ¢astech svéta maji
nékteré zemé& s dodrzovanim pravidel pochopitelné problémy.
V odlvodnénych pfipadech jsou zatim uplatiiovany vyjimky.
Ty v8ak maji jen doCasny charakter a lze predpokladat, Ze
problematicka data nebudou v budoucnu zafazovana do
spole¢ného datového souboru.

Odlisnosti od prfedepsaného formatu i dal$i akceptované rozdily
a podrobnosti o priibéhu sbéru dat a dal$im kontextu vyzkumu jsou
sledovany pomoci metodologického dotazniku, ktery narodni tymy
odevzdavaji spolu s daty. Tyto udaje slouzi jednak pro pfesnéjsi
dokumentaci datového souboru a jednak pro analyzy metodiky
akvality dat, které pfipravuje a pravidelné zvefejfiuje metodologické
centrum ZUMA? v Mannheimu.

Organizace ISSP

Program ISSP je organizovan v oblasti védeckého vyzkumu
a primarné slouzi jeho potfebam. Cleny jsou védecké instituce,
které zastupuji jednotlivé zemé pfi organizaci programu
a kontinualné v nich zajistuji realizaci Setfeni. Vyzkum nema zadné
spole&né centralni financovani. Setfeni a navazujici vyzkumy jsou
provadény v ramci samostatnych projektu ¢lenskych instituci. Né-
které mezinarodni aktivity jsou sponzorovany z rozpoc¢tu vyznam-
nych ¢lenl ISSP, jako je napf. némecka infrastrukturni organizace
GESIS (archiv ZA, metodologické centrum ZUMA a informacni
centrum 1Z).

Rozsahla nadnarodni organizace zahrnuje strukturu volenych
vybor( a expertnich skupin zalozenou na demokratickych prin-
cipech. Kazdy rok je organizovana pracovni konference, na které
vedle prezentaci vyzkumnych vysledkd probihaji pfedevsim
jednani vybor( a expertnich skupin a jednani a hlasovani v plénu
o pFipravovanych $etfenich a organizaénich otazkach. Ugast je
omezena na Cleny ISSP, respektive jejich zastupce, pro které je
ale povinng a ma pfesné stanovenou podobu.

Volba tématu i obsah modulu az po formulace otazek jsou
schvalovany hlasovanim pléna na konferenci. Pfiprava modulu
zacina navrhem a schvalenim tématu. Nasledné je zvolena tzv.
Drafting Group, tj. skupina, kterd odpovida za pfipravu modulu.
Navrhy dil¢ich témat a pojeti modulu mohou podavat vSichni
¢lenové ISSP. Drafting Group je jednoticim prvkem procesu, pra-
cuje kontinualné, schazi se nékolikrat do roka a obvykle pfipravuje
a k diskusi predklada vlastni koncepci vyzkumu doplnénou o re-
levantni navrhy ostatnich ¢lend. Vysledkem je hruby nacrt pojeti
vyzkumu obsahuijici navrhy dil¢ich témat a jejich koncepce, rizné
alternativni navrhy, komentare k navrham, rozvahu nad dfive po-
uzitymi otazkami a samozfejmeé limity rozsahu. Ten je pfedlozen
plénu na nasledujici konferenci.

O celkové koncepci i dil¢ich navrzich se hlasuje. Diskuse
v plénu je nezbytna pro demokratické fungovani mezinarodniho
spoleCenstvi a bezesporu pfinosna také po odborné strance.
Drafting Group, ktera jednani Fidi, ovSem musi projevit zna¢nou
obratnost a disponovat presvédCivou argumentaci, aby udrzela
jednotnost koncepce Setfeni.

Hlasovani vymezi mantinely pro pfipravu dotazniku b&hem
nasledujiciho roku. Praci Drafting Group a navrhy jednotlivych
¢lenu tentokrat doplfiuji téz vyjadreni Translation Group a dalsi
expertni porady. Predbézny navrh dotazniku je predlozen na

dal$i konferenci, kde opét probéhne diskuse v plénu a hlasovani.
Obvykle je dikladné probrana formulace témér kazdé otazky
a nékteré otazky i dil¢i témata jsou pfi hlasovani vyfazena,
resp. nahrazena. Vysledek jeSté projde finalnimi Upravami
a je distribuovan pro aplikaci v terénnich Setfenich, ktera jsou
planovana ve ¢tvrtém roce po zahajeni jednani nad modulem.

PFiprava modulu je pomérné narocna. Kazdy koncept, kazda
otazka je podlozena odbornymi argumenty a pfi hlasovani roz-
sahlé spolec¢nosti socialnich védclt obstala v konkurenci fady
jinych konceptl a otazek. Zaroven je v8ak modul vysledkem
kompromisu - je kompromisem vzhledem k moznostem formulace
srovnatelnych otazek pro takové mnozstvi zemi a kompromisem
mezi mnozstvim rdznorodych zajmu. Slozity proces rozhodovani
navic také nékdy pfispé&je k rdznym chybam.

Tomu se v8ak v tak rozsahlém projektu nelze vyhnout.
Solidni organizace, jednoznaéna definice zadani a duslednost
pomahaji tyto problémy zmensit. ISSP v tomto ohledu dava
docela dobry vysledek, jenz se v prabéhu ¢asu zlepSuje. Pro
korektni komparativni analyzu je ovSem naprosto nezbytny také
odpovédny pfistup vyzkumnika, ktery data ISSP pouziva - jeho
dasledné studium dokumentace Setfeni, znalost pomérd v zemich,
které srovnava, a propracovana vhodna koncepce analyzy.

Dostupnost dat

Spojené mezinarodni datové soubory z Setfeni ISSP pfipravuje
archiv ZA ve spolupraci s vyzkumnym centrem ASEP v Madridu®.
Spanélsky Ustav zpracovava datové soubory ISSP z modulli
Setfenych v lichych letech pocinaje rokem 1997. Finalni verze
datového souboru ur€end pro distribuci byva v pfipadé archivu
ZA hotova na jafe druhého roku po hlavni viné Setfeni, Spanélsky
archiv byva pfi zvefejnéni dat pomalejsi*. Data ve formatu pro
software SPSS nebo v textovém formatu ASCII (*.dat) jsou uréena
pro statistickou analyzu. Nejedn4 se tedy o frekvencni tabulky, ale
o soubory primarnich dat.

Po vydani kone¢né verze mezinarodniho souboru jsou data
volné dostupna verejnosti pro Ucely sekundarni analyzy. Datové
sluzby (viz ramecek 1) zajiStuje na mezinarodni uUrovni ZA
a americké centrum ICPSR. Narodni archivy sdruzené v organizaci
CESSDA zprostfedkovavaiji distribuci dat ISSP pro svou lokalni
klientelu. Tedy napf. zajemce z Ceské vyzkumné instituce ma
moznost pozadat o data jak v ¢eském archivu SDA, tak pfimo
v archivu ZA nebo pfipadné ICPSR. Data jsou mu poskytnuta
podle mistnich podminek platnych v daném archivu.

Cesky archiv SDA poskytuje datové sluzby pro Géely
nekomeréniho vyzkumu a vyuky. PoZzadovan je pisemny souhlas
s podminkami pouzivani dat, ktery ale Ize poslat i faxem a cely
proces je mozné vyfidit na dalku a pomérné rychle. Pokud se
jedna o produkt vydany na CD ROM, je nutna udhrada ceny
této publikace. To se tyka dat ISSP ze $panélského archivu
a souhrnnych publikaci dat ISSP. Jednotlivé datové soubory
pfipravené v ZA jsou v SDA distribuovany zdarma pfes internet.
Datovy soubor doprovazi podrobna dokumentace, ktera je
zaroven volné pfistupna na internetu.

Vedle mezinarodnich soubort ¢esky archiv poskytuje téz
soubory z narodnich Setfeni. Ty obsahuji proménné pro vSechny
otazky Setfeni vCetné narodné specifickych otazek a socio-
demografické ukazatele v plivodnim tvaru. Soubory z let 1992 az
1999 jsou volné dostupné ke stazeni na internetu. V tomto roce byl
navic v testovacim rezimu zprovoznén systém NESSTAR, ktery
umoznuje analyzu téchto dat pfimo pres internet (viz zde ¢lanek
od Kalvase [2005]). Ostatni data ISSP jsou dostupna na zakladé
pisemného souhlasu s podminkami jejich pouzivani.

ISSP a Ceska republika

Ceskoslovensko se stalo &lenem ISSP v roce 1991 a v roce 1992
bylo provedeno prvni Setfeni spole¢né pro celou federaci. Od roku
1993 jsou Ceska Setfeni provadéna samostatné. Zatim se povedlo
zorganizovat vSechna Setfeni od uvedeného data. Dvé vynechani
za sebou jsou podle pravidel ISSP divodem pro ukonéeni ¢lenstvi
dané zemé.
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Ramecek 1. Informace a data z ISSP na internetu.

Stranky programu ISSP: http://www.issp.org

Dokumentace Setfeni, metodologické analyzy, data:

http://www.gesis.org/en/data_service/issp
(GESIS: ZA, ZUMA, 12)

Datové sluzby:
Hlavni archiv

Zentralarchiv fir Empirische Sozialforschung (ZA):
http://www.gesis.org/za

Ceska republika

Sociologicky datovy archiv (SDA) SOU AV CR:
http://archiv.soc.cas.cz B
(Ceska data a mezinarodni data pro klienty z CR)

Dals$i archivy
Inter-university Consortium for Political and Social Research
(ICPSR): http://www.icpsr.umich.edu

Evropa - Council of European Social Science Data Archives
(CESSDA): http://www.cessda.org

Ceska republika reprezentovana Sociologickym Ustavem Aka-
demie v&d (SOU) patfi k aktivnim &lendm ISSP. Nase zemé je
v sou€asnosti clenem vedeni programu (Steering Comitee) a podili
se na praci Drafting Group pro Setfeni Role vlady 2006 a vyznamné
pfispéla k obsahu tohoto a nékterych dalSich modult. V roce 2006
bude v Praze usporadana pravidelna konference ISSP.

V prib&hu &asu byla v SOU vytvofena specidlni struktura,
ktera se zaméfuje na kontinualni prace v programu (organizace
mezinarodni spoluprace, zpracovani dat pro mezinarodni archiv
atp.). Jejim vedenim je povéfen prof. Petr Maté&jl. Vyznamna
Cast aktivit je hrazena z rozpoCtu ustavu. Jednotlivd Setfeni
ovéem v ramci samostatnych projektt pfipravuji odborné tymy
specialné ustavené vzhledem k tématu modulu. Setfeni ISSP
jsou tak obvykle organizovany v ramci SirSich projektu, které pini
jak samostatné vyzkumné ukoly, tak umozni ucast v programu
a pfipravi data pro jejich dal$i pouzivani.

Narodni data jsou s pfedstihem, jeSté pfed skoncenim
prislusného projektu, zpfistupnéna v SDA pro dalSi badatele

a samostatné i jako soucast mezinarodniho souboru se
mnohonasobné uplatiuji v dalSich vyzkumech. Datové soubory z
ISSP patfi v archivu SDA k nejvice zadanym.
Zavér
Pokud se tyka poctu u€astnikl a poctu provedenych Setfeni,
je ISSP v soucasnosti nejrozsahlejSim programem v oblasti
vybérovych dotazovacich Setfeni postoju. Vyzkum vznika v oblasti
akademické védy a je pfipravovan s ohledem na jeji potfeby. Jeho
data jsou Siroce dostupna a tvofi jeden z nejvyznamnéjsich zdrojl
pro mezinarodni komparaci, ktery je vyhledavany a je podkladem
pro velkou ¢ast z odbornych publikaci v socialnich védach.
Skute¢né kontinualnich projektd mezinarodnich Setfeni neni
mnoho. Dal$i podobné projekty pfitom ISSP nemohou konkurovat
poctem Setfeni a Ucastnik(l nebo jsou specificky zaméreny pouze
na nékterou tematickou oblast a pfistup k jejich datim je ¢asto
omezeny. ISSP tak vytvari ojedinélou vyzkumnou infrastrukturu
skryvajici rozsahly potencial pro dalSi analyzy, ktery by nemél byt
v zadném z relevantnich pfipadt opomijen.
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Poznamky:

Tento text byl pfipraven s piispénim Grantové agentury Ceské republiky

v ramci projektu Participace, demokracie a ob&anstvi v Ceské republice

a mezinarodni komparace (reg. ¢. 403/04/1007).

1 Vychazi z definice standard( publikované Americkou asociaci pro vy-
zkum vefejného minéni (AAPOR) [AAPOR 2004], ktery je doporucen
téz Svétovou asociaci pro vyzkum vefejného minéni (WAPOR).

2 Zentrum fur Umfragen, Methoden und Analysen (ZUMA):
http://www.gesis.org/ZUMA

3 Andlisis Sociolégicos, Econémicos y Politicos (ASEP):
http://www.asep-sa.com/

4 Termin pro odevzdani dat do archivu je v zafi roku nasledujiciho po
hlavni viné Setfeni. Ne kazda zemé odevzda data v€as a je tfeba ve
spolupraci s narodnimi tymy opravit chyby. Pfiprava mezinarodniho
souboru je pfitom financovana z vlastnich zdroji obou archivd.

Méreni socialniho kapitalu.
Koncepty, vyzkumné projekty
a zdroje dat’

Markéta Sedlackova, Jifi Safr
Sociologicky tstav AV CR

Tento ¢lanek nabizi podrobny pfehled vychozich konceptt
a zplsobl méreni socialniho kapitalu. Predstaveny jsou
razné typy indikatord, vyzkumnych projektt a zdroji dat.

Zadné jiné téma nezazilo v socidlnévédnim vyzkumu takovou
enormni expanzi jako v poslednim desetileti koncept socialniho
kapitalu. Jak uvadéji Wall a kol. [1998], mezi lety 1981 a 1995 se
v sociologii po€et odbornych stati s touto problematikou vice jak
zpétinasobil. A to Ize o tomto obdobi jesté hovorit jako o prvopo-
Catecnim. Skutec¢na lavina studia socialniho kapitalu se objevuje
az od poloviny 90. let,2 mj. v ndvaznosti na popularitu dila Roberta
Putnama [1993; 2000]. Nejen to, socialni kapital se stal oprav-
dovym exportnim zbozim sociélnich véd smérem do vefejného
diskursu i v prakticke politice.

Teoretické koncepty

Samotny termin socialni kapitél je pomé&rné novy, poprvé ho
v socialnich védach pouzili na pfelomu 70. a 80. let ekonom Glenn
Loury a sociolog Pierre Bourdieu. Pozdéji jej upfesnil James Co-
leman. Rozdilné pojeti socialniho kapitalu zavedl politolog Robert
Putnam, ktery zéroven vyznamné pfispél k rozvoji jeho méfeni
a analytickému uplatnéni v souasné vede.

V sociologii prvni definice socialniho kapitalu pochazi od P.
Bourdieu, jenz jej vymezuje jako ,mnoZinu aktualnich nebo poten-
cialnich zdroja, ktera vychazi z vlastnictvi trvalé sité vice ¢i méné
institucionalizovanych vztahG a znamosti, jinymi slovy z &lenstvi
ve skupinég, které vybavuje kazdého ¢lena kolektivné vlastnénym
kapitalem, tedy rdznymi opravnénimi“ [Bourdieu 1986]. Je tfeba
zdUraznit, Ze Bourdieu vytvofil koncept socialniho kapitalu za
ucelem studia reprodukce socialnich tfid, zajimal ho pfitom proces
vzajemné konverze rtiznych forem kapitalu (ekonomicky, kulturni
a symbolicky).

Podle J. Colemana [1988] socidlni kapital pfedstavuje jak as-
pekt socidlni struktury, tak vybavu aktérd v této strukture, slouzi
tedy jako spojujici ¢lanek mezi mikro a makro strukturou. Zakladni
funkci socialniho kapitalu je usnadnit jednani aktéra (kolektivnich
aktérl) v ramci struktury. Colemant(v koncept rozliSuje tfi zakladni
formy socialniho kapitalu: zavazky a ocekavani, které zavisi na
davéryhodnosti socialniho prostfedi (struktury); kapacitu socialni
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struktury z hlediska toku informaci (informaéni kanaly) a normy
doprovéazené ucinnymi sankcemi.

Odlisnou konceptualizaci pouziva Robert Putnam. Vydani jeho
stati Bowling Alone [1995], pozdéji knizné [2000], zpusobilo vstup
tematiky socialniho kapitalu do vefejného diskursu. Zarover se
da Fici, Ze odstartovalo vznik samostatného vyzkumného odvétvi
studujiciho pozitivni ucinky socialniho kapitalu na nejrozmanité;si
oblasti spolecenského i individualniho zivota. Socialni kapital pod-
le néj ,odkazuje k vlastnostem socialni organizace, jako je dlivéra,
normy a sité, které usnadriuji koordinované jednani, a tak pfispi-
vaji k vykonnosti spole¢nosti“ [Putnam 1993: 167].

Jak upozorfiuje A. Portes [1998], teoreticka vychodiska Loury-
ho, Bourdieu i Colemana si jsou zna¢né blizka. V pojeti Bourdieu
pfedstavuje socialni kapital zaklad nerovnosti, naproti tomu Put-
nam chape socialni kapital jako zaklad koheze celé spole¢nosti,
resp. komunity. Zorny Uhel Bourdieu je v tomto smyslu individua-
listicky — aktér néco vlastni, coz je zalozeno v socialnich vztazich,
jeho znalostech atd. Tedy néco, co si mize vybudovat, akumulovat
svou praci. Teprve R. Putnam rozsifil Colemanav pfistup vztazeny
k rodiné a uzsi komunité (normy, sité, dlvéra, reciprocita) na cely
narod, resp. SirSi regiony. Zaméfuje svou pozornost na pozitivni
externality privatnich socialnich siti pro celou spole¢nost. Jeho
pojeti ovlivnéné komunitarismem v sobé obsahuje jak aspekty
strukturaini (vazby, sité), tak kulturni (zavazky, normy a hodno-
ty). Putnamovu koncepci Ize oznacit jako funkcionalni [van Deth
2003]. Socialni kapitdl v ni snizuje transakéni naklady (tfeni ve
spole¢nosti), vytvari blaho pro vSechny a pfispiva k celospolecen-
ské soudrznosti. Je tedy mozno hovofit o tfech rozdilnych teore-
tickych tradicich zkoumani socialniho kapitalu spojenych se jmény
Bourdieu, Coleman a Putnam [Wall et al. 1998].

Vyvoj méreni socialniho kapitalu: dekada
vyzkumného programu

Problematika socialniho kapitalu se v empirickém vyzkumu obje-
vila pfed necelymi patndcti lety. Diky enormnimu narlstu zajmu
doslo od té doby k tak prudkému vyvoji v metodologii méfeni, Ze jiz
dnes mlzeme vysledovat Ctyfi rozdilné etapy studia.

Prvni etapu, spadajici do konce osmdesatych let, je mozno oznacit
za jakési ,pre-empirické obdobi“. Socialni kapital byl pojat indivi-
dualné a slouzil zejména k vysvétleni mezigeneracni transmise,
predevsim pfistupu ke vzdélani (Bourdieu, Loury, Coleman). Prav-
dépodobné prvni, kdo analyzoval socialni kapital (pfi explicitnim
pouziti tohoto pojmu)® na datech z reprezentativniho sociologické-
ho vyzkumu, byl J. Coleman [1988]. Vzhledem k omezené dostup-
nosti dat byl jeho zpUsob operacionalizace zna¢né intuitivni (napf.
pomoci typu Skoly) a ne zcela konzistentni s teoretickou definici.
Na Colemanem feSenou Ulohu vlivu socialniho kapitalu rodiny
resp. komunity na individualni Skolni Uspéch navazalo na zaCatku
devadesatych let nékolik studii v oblasti sociologie vzdélavani,
které vyuzivaly pfedevSim sekundarni analyzu existujicich soubo-
ri dat. S vyuzitim konceptu individualniho socialniho kapitalu se
rovnéz rozvijel vyzkum socialni stratifikace (ziskavani pracovnich
mist, socialni mobilita, vstup do podnikani).

Ke zvratu dochazi od poc¢atku devadesatych let, kdy Ize vysle-
dovat nastup druhého obdobi. Na scénu pfichazi Robert Putnam
[1993; 1995] se svym kolektivnim pojetim a Siroce pojatou sekun-
darni analyzou predevsim tzv. tvrdych dat (statistické udaje poctu
organizaci apod.). Socialni kapital v kolektivné pozitivni koncep-
tualizaci se postupné dostava do stfedu zajmu nejen v socialnich
védach, ale i ve vefejném diskursu.

DalSi zlomovy bod predstavuje rok 1995, od kterého vyrazné
vzrlsta pocet publikaci s touto tematikou. Od druhé poloviny deva-
desatych let mizeme tedy mluvit o po¢atku tfetiho obdobi, které je
charakteristické jednak snahou o ucelenou konceptualizaci, dale
pak rozvojem primarnich vyzkumud zkoumajicich socialni kapital
a jeho efekty. Vznikaji také vyzkumné projekty, které se pfimo ori-
entuji na definovani a doladovani metodologie méfeni.

V soucasnosti na prahu 21. stoleti Ize hovofit jiz o zrodu dalSi
faze, kterou je mozno oznacit jako revizi treti etapy. Ukazuje se

totiz, Ze pres pocCatecni nadSeni a Usili o precizaci konceptu se
situace v méfeni socialniho kapitalu stala diky enormni explozi
jeho studia zna¢né neprehlednou. Existuje proto snaha o nalezeni
nového jednotného vyzkumného konceptu, ktery by byl pouzitelny
v mezinarodnim srovnani (napf. konference OECD v roce 2002).

Dnes je tedy pro socialnévédni diskurs typické dalSi hledani
a precizovani indikator(i, pfedevSim snaha o standardizaci méreni
v nové koncipovanych vyzkumech (vedle v podstaté globalniho
modulu SC-IQ a multidisciplinarniho nastroje SOCAT Svétové
banky, napf. americky SCCBS, australsky FSCCP a evropsky
CONSCISE projekt; viz dale). Probiha debata o podobé a vyuziti
komprehensivnich indexd a pokracuje hledani novych témat stu-
dia efektll socialniho kapitalu (vefejné zdravi, omezeni kriminality
a mnoho dal$ich). Diky projektim OECD a Svétové banky (WB) se
vyzkum dostava i mimo anglosasky svét. Typicka je rovnéz snaha
o revizi stavajicich a tedy jiz vzitych konceptualizaci pravé s ohle-
dem na kulturni specifika riznych zemi a regionl [napf. Rose et
al. 1997; Matéju, Vitaskova 2005]. Znovu se obnovuje i zajem
o individualni perspektivu socialniho kapitalu jako socialnich zdro-
j0 zakofenénych v sitich i o nerovnosti riznych skupin v pfistupu
k nim [Lin 2001; Morrow 2001].

Pozornost ¢eské sociologie se na problematiku socialniho ka-
pitadlu zamérila jesté v dobé pfed nastupem boomu vyzkumu jeho
kolektivniho typu?, tedy v ramci Bourdieu tradice individualnich dis-
pozic. V tomto obdobi pouZil pojem socialniho kapitalu Ilvo Mozny
[1991] pfi analyze rozpadu statné socialistického systému.

Dale k empirickému studiu socialniho kapitalu vyznamné pfispél
Petr Matéju, ktery analyzoval konverzi socialniho kapitalu naby-
tého za socialismu na jiné formy specifickych kapitald a jeho vliv
na vzestupnou socialni mobilitu [Matéji 1993; Matéjl, Lim 1995].
Socialni kapital operacionalizoval jako schopnost respondenta
mobilizovat v pfipadé nutnosti sit neformalnich kontaktd, tj. G¢ast
v neformalnich socialnich sitich vzajemné vyhodnych kontaktd
a znamosti (viz tabulku 3). Prokazan byl vliv individualniho social-
niho kapitalu akumulovaného za socialismu na vzestupnou mobili-
tu, jak do Fidicich funkci, tak pfi vstupu do podnikani po roce 1989.
Pomoci konverze socidlniho kapitadlu na ekonomicky dochazelo
béhem transformace ke zvySovani zivotnich Sanci u téch, ktefi byli
vybaveni socialnimi sitémi a byli schopni je aktivizovat.

Zakladni typologie a formy

Individualni a kolektivni socialni kapital

Zakladnim rozliSovacim kritériem je otazka, pfinasi-li socialni ka-
pital zisk jednotlivci, uzaviené skupiné (rodiné, komunité) Ci celé
spole¢nosti, tedy predstavuje-li socialni kapital soukromy ¢&i vefej-
ny statek [Grootaert et al. 2004; Matéjl, Vitaskova 2005]. MUzeme
tedy hovofit o dvou zakladnich, na sobé& do zna¢né miry nezavis-
lych, podobéch socialniho kapitalu: individualni (individualni zdroj)
a kolektivni (komunitni ¢i vefejny). Za pfedstavitele prvniho pojeti
byva povazovan P. Bourdieu a ¢aste¢né i J. Coleman®, za propo-
nenta druhého pojeti R. Putnam [Wall et al. 1998].

Koncept individualniho socialniho kapitalu se uplatfiuje pre-
devsim ve vyzkumech pfistupu ke vzdélani a mobilizace zdrojl
v ramci socialnich siti (napf. pfi hledani zaméstnani) [cf. Lin 2000;
2001]. V extrémni podobé mlze mit individualni socialni kapital i
negativni dusledky pro kolektivni formu. Neopomenutelnou se tak
stava stinna stranka socialniho kapitalu, tedy takové jeho formy,
které potlacuji individualni a kolektivni rozvoj. Jedna se predevsim
o uzaviené sité (korupce, mafie, nepotismus) a rigidni normy
(pfedsudky jako napf. odrazovani divek od studia v tradi¢nich
kulturach) [Rose et al. 1997; Portes 1998; Woolcock 1998].

Strukturalni a kognitivni socialni kapital

N. Uphoff [1999] upozoriiuje, ze je tfeba rozliSovat dvé navzajem
propojené zakladni formy socialniho kapitalu - strukturalni a ko-
gnitivni. Prvni je spojena s riznymi formami socialni organizace,
kterymi jsou role, pravidla, precedenty, procedury a rizné socialni
sité. Druha, kognitivni kategorie, je odvozena z mentalnich procesu
a ideji udrzovanych kulturou, predev§im pak internalizovanymi
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normami, hodnotami, postoji a pfesvédcenimi. Obé tyto

Tabulka 1. Zakladni typologie a pfiklady indikatort socialniho kapitalu.

dimenze socialniho kapitalu pfispivaji ke kooperativnimu
kolektivnimu jednani.

Typy socialniho kapitalu

Priklady indikatort

Kolektivni souhrnné pocet ob&anskych / profesnich sdruzeni

Metodologie méfeni a indikatory (komunitni) statistické (v lokalité)
Vyzkum socialniho kapitalu je nyni natolik dynamicky, Ze udaje podet &lentl v ob&anskych sdruZenich
Ize jen stézi postihnout v8echny zplsoby jeho méfeni. podil darcovstvi k sou¢tu osobnich pfijmd
Proto zde predkladame informace pouze o nékolika odpracované hodiny pfi dobrov. praci
vybranych vyzkumnych projektech a jejich pfistupech individualni dotaz na ¢lenstvi v ob¢anskych /
k problematice®. Jiz z uvedeného prehledu teoretickych vypovédi profesnich sdruzenich
pfistupl je patrné, Ze i metodologie méfeni bude znaéné duvéra v druhé lidi
riznoroda a nepfehledna. Individualni interakéni frekvence spolec¢enskych aktivit

Indikatort socialniho kapitalu existuje velké mnozstvi, mobilizaéni  schopnost mobilizovat socialni sit ve sv(j

a to i v ramci totoznych konceptualizaci. Bez ohledu na
to, jakou formu socialniho kapitalu méfime, je tfeba si

prospéch, napf. obstarat nedostatkové
statky (viz tabulka 3)

uvédomit, Ze indikatory existuji ve dvou zakladnich
podobach vzhledem k tomu, zda se jednd o postoje
(daveéra, hodnoceni kvality socialniho Zivota atd.) nebo jednani
(napf. €lenstvi v organizaci). VétSinou se ovSem pouzivaji oba
typy znakd neoddélené, ¢imz se méfi kognitivni a strukturni as-
pekty spole¢né.

Nutno vzit v Gvahu, Ze indikatory jsou omezeny zplsobem vzni-
ku dat, z nichz jsou konstruovany. Dnes jsou jiz k dispozici sou-
bory dat, které vznikly pfimo za ucelem méfeni nékteré z dimenzi
socialniho kapitalu (tzv. primary data collection). Pfedevsim tam,
kde je ale tfeba rekonstruovat miru socialniho kapitalu do minulosti
(napf. [Putnam 1995; 2000]), se Ize setkat i s indikatory pochaze-
jicimi z jiz existujicich databazi plvodné uréenych k jinym Géeltm.
To mohou byt vedle socialnévédnich vyzkumu také rdzné oficialni
i neoficialni statistické a archivni udaje (napf. poéty organizaci
a jejich ¢lend apod.).

Jak jsme naznacili, pfi studiu ucinkd socialniho kapitalu je
nezbytné rozliSit jeho dvé odliSné urovné: kolektivni (community
social capital) a individualni (individual social capital). Tomu odpo-
vidaji dvé formy analyz. Prvni ma bliZze ke konceptu lidského kapi-
talu, ve smyslu aktivace ¢i mobilizace socialni sité za u¢elem zisku
[napf. Matéju 1993; Lin 2000]. Druha je zaloZena spi$e na intenzité
spoleCenské interakce jedince s jeho okolim, u které se pfedpokla-
da, Ze ma pozitivni integracni efekt [napf. Brown, Scheffler 2003].
PFi méfeni kolektivni formy se uplatfiuji jednak statistické udaje
(nejcastéji z oficialnich souhrnnych statistik) nebo agregované in-
dividudlni vypovédi ze sociologickych vyzkumu. Prehled typologii
a priklady indikatorl znazorriuje tabulka 1.

Nezavislost individudlni (mobilizaéni) a kolektivni dimenze
socialniho kapitalu byla prokazana na datech (ISSP 2001) z post-
komunistické CR [Matg&ju, Vitaskova 2005]. Socialni kapital tak
na jedné strané tvofi obecna divéra mezi ¢leny spolecnosti a na
strané druhé ucast na vzajemné vyhodnych socialnich sitich (viz
tabulka 2). Takovato operacionalizace vSak méfi pouze postoje, tj.
kognitivni socialni kapital, nikoliv tedy strukturni dimenzi ve smyslu
jednani aktérd, napt. ¢lenstvi v dobrovolnych skupinach a organi-
zacich, jako je tomu u R. Putnama.

Indikatory a méreni individualniho

sociéalniho kapitéalu

Ukazkou operacionalizace individualniho interakéniho socialniho
kapitalu je jednoduchy sumacni index ISC [Brown, Scheffler 2003],
ktery se sklada ze sedmi polozZek:

® spolecenské navstévy pratel nebo sousedu,

® telefonovani s prateli nebo sousedy,

® spoleCenské navstévy pribuznych,

® telefonovani s pfibuznymi nezijicimi ve spole¢né domac-

nosti,

® Ucasti na cirkevnich obfadech,

® navstévy spoleCenskych udalosti,

® navstévy restauraci.

Zjistovani individualniho mobiliza¢niho socialniho kapitalu po-
moci standardizovaného dotaznikového Setfeni je pochopitelné
obtizné. Prikladem pokusu zméfit kapacitu aktivace socialni sité

Zdroj: Autofi ¢lanku.

v obdobi reélného socialismu pfedstavuje baterie otdzek z vyzku-
mu Rodina 1989 [Maté&ju 1993; Matéju, Lim 1995] (viz tabulku 3).

Jinou metodu méfeni individualniho mobilizaéniho socialniho
kapitalu uplatiiovanou ve studiich socialnich siti predstavuji tzv.
generatory jmen a pozic [Lin 2001: 87-88]. V prvnim pfipadé je
respondent (ego) pozadan, aby jmenoval své osobni kontakty ve
tfech sférach: rolovych vztahu (bydlisté, prace), obsahovych oblas-
tech (pracovni a domaci zalezitosti) a soukromi (duvéra, intimita).
Vznikne tak seznam osob, ze kterych se sestavi mapa vztaht mezi
egem a jeho kontakty i mezi kontakty navzajem. Mira socialniho
kapitalu je pak odvozena z diverzity kontaktd a rozsahu jejich zdro-
j0 (vzdélani, profese) i jinych viastnosti (gender, rasa, vék).

V pfipadé metody pozi¢nich generatord je respondent pozadan,
aby uvedl, zda ma uzké kontakty na vyznamnych strukturalnich
pozicich ve spole¢nosti (profese, autority, pracovni jednotky, tfida
a sektor). Déle Ize zjiStovat, jakého druhu a jak intenzivni tyto vzta-
hy jsou. Tato metoda ma vyhodu v tom, Ze mé¥i pfimo hierarchické
postaveni a pfistup k témto strukturalnim pozicim zjiStuje neutral-
né bez konkrétnich jmen, pouze na zakladé obecnych pozic.

Tabulka 2. Indikatory individualniho a kolektivniho socialniho
kapitalu.

Dimenze Indikatory

Davéra Souhlas s vyroky:
+Existuje pouze malo lidi, kterym mohu zcela dlvérovat.”
,Vétsinou si muzete byt jist/a, Ze ostatni lidé pro Vas
chté&ji to nejlepsi.”
,Pokud si nebudete davat pozor, ostatni lidé Vas budou
vyuzivat.”
Socialni jak ¢asto je respondent Zadan druhymi o pomoc nebo
sité uplatnéni jeho vlivu

existence lidi, ktefi dokazi pomoci v obtizné situaci
dulezitost uzite¢nych kontaktl v Zivoté respondenta
Zdroj: ISSP 2001 (Sociologicky Ustav AV CR), Matéju a Vitaskova [2005].

Tabulka 3. Index individualniho ,,mobilizacniho“ socialniho
kapitalu ,,za socialismu“. Podle vyzkumu Rodina 1989*).

»Kdybyste to potfebovali, dokazali byste si zajistit nasledujici
véci?”

ziskani kontaktu na dobrého doktora — specialistu

obstarani nedostatkového zbozi (mraznicky, barevného TV apod.)
sehnani tuzexovych poukazek, deviz

rychlé obstarani vétsi hotovosti (50 tis. K¢&)

sehnani bytu

Zdroje: Rodina 1989 (Sociologicky Ustav AV CR), Matgju [1993; 352], Matgj,
Lim [1995: 135].

Poznamka: *) Proménna ,socialni kapital* byla zkonstruovana pomoci faktorové
analyzy jako prvni nerotovany faktor, rekddovany na dichotomicky znak, kde
hornich 20 % pfipad( mélo vysoky socialni kapital, zbytek nizky [Maté&ju 1993:
352; Matéja, Lim 1995: 135].
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Putnamdav souhrnny index kolektivniho socialniho kapitalu
| pfes zminénou kritiku zlGstava Putnamuv kolektivni pozitivni so-
cialni kapital nejrozSifené;jSi konceptualizaci v empirickych vyzku-
mech. Putnam [1995; 2000; 2001] ve svych analyzach, které sleduji
dlouhodobé trendy, pouziva vétsinou sekundarni data a tedy i rizné
zplsoby méfeni. Jako indikatory uplatfiuje rozmanité agregované
statistické udaje, které predstavuji tzv. vysoce formaini socialni
kapital, jako napf. pocet ¢lent v ob&anskych a profesnich sdruze-
nich, ¢tenost novin, navstévovani bohosluzeb, ale i relativni podil
pravnikd v americké spole¢nosti. Jednoduché méfeni pomoci poctu
instituci bylo zpochybnéno, nebot rGzné typy organizaci ovliviiuji
socialni kapital odliSnym zplsobem [Edwards, Foley 1998].

Putnam také z dil¢ich Udaju sestavil komplexni index, ktery
zahrnuje 14 resp. 13 indikator(” ziskanych pomoci sekundarni
analyzy existujicich dat z mnoha americkych vyzkum, hlavné
z General Social Survey, National Election Studies, Roper Social
and Political Trends a komeréniho DDB Needham Life style sur-
veys®. Indikatory obcanské angaZovanosti a spole¢enskych aktivit
roz€lenuje do péti zakladnich skupin: komunitné organizovany Zi-
vot, angazovanost ve vécech vefejnych, komunitni dobrovolnictvi,
neformalni sociabilita a socialni davéra.

Na jiném misté ale Putnam [2001] duvéru nepovaZuje za inte-
gralni soucast socialniho kapitalu, ale spi$e za fundamentalni di-
sledek jeho pusobeni. Indikatory pro jednotlivé dimenze
(viz tabulku 4) sumarizuje pomoci faktorové analyzy do

2002a;b], ktera pojima socialni kapital jako multidimenzionalni jev,
bylo zohlednit jak kvalitu, tak strukturu socialnich vztaha. Za timto
ucelem navrhly tfi rozdilné metody méfeni socialniho kapitalu [Sto-
ne, Huges 2002a;b].

Prvni nejpodrobnéjsi pfistup vychazi z komplexni analyzy social-
nich siti. Vychodiskem této metody je zjiStovani socialniho kapitalu
oddélené ve tfrech sférach: neformalni, obecné a institucionalni
— pomoci klicovych indikatord, které maji v danych sférach speci-
fickou podobu. Témi jsou vlastnosti siti: velikost, hustota, diverzita
a kvalita (normy davéry a reciprocity, viz tabulku 6). Tento pfistup
je vhodny tehdy, zajima-li nas rozsah socialniho kapitalu a detailné
jeho fungovani pouze uvniti jedné z vySe zmiriovanych sfér.

Autorky se rovnéz pokusily zkonstruovat celkovy index socialni-
ho kapitalu, ktery by umoznil jednoduché méfeni celkového objemu
»akcii socialniho kapitalu“ jednotlivce & komunity. DoSly k zavéru,
ze méfit socialni kapitdl pomoci jednodimenzionalniho indexu
vytvofeného faktorovou analyzou neni mozné, nebot existuji dveé
nezavislé dimenze: ,normy dvéry a reciprocity” a ,velikost socialni
sité nebo uroven propojeni*. Tento pfistup je vhodny pro zjisStovani
souhrnné miry socialniho kapitalu ve vSech tfech sférach zaroven.

Treti navrhovanou metodu pfedstavuje typologicky pfistup, kte-
ry vyuziva klastrovou analyzu, jejimz cilem je identifikovat konkrét-
ni podskupiny respondent(l na zakladé jejich charakteristického

Tabulka 4. Putnamiiv index socialniho kapitalu (jednotlivé staty USA).

jedné latentni proménné nazvané Social Capital Index.
Ziskany index mu slouZi k porovnani urovné socialniho

Dimenze

Indikatory

kapitalu mezi jednotlivymi staty USA a jejich odliSnosti
z hlediska pfijmové distribuce, tolerance k genderovym

Komunitné
organizovany

podil lidi ve vyboru lokalnich organizaci za posledni rok
podil lidi v manazerské pozici v klubech za posledni rok

a rasovym odlignostem, sledovani TV, dafiovych niki a  21VOt pocet obCanskych a socialnich organizaci na 1000
dalsi. Tento ,Putnam social capital index“ byva vyuzivan i 9b¥va’€el 3 ) o )
jinymi autory jako charakteristika regiont napf. pii analyze prumérny poCet klubovych setkani za posledni rok
adaptace na technologické zmény. pramérny pocet ¢lenu klubu a organizaci

O urgitou reflexi vlastniho piistupu se pokusil i sam R.  AngaZovanost  volebni Ucast v prezidentskych volbach
Putnam [Putnam 2001; Hudson, Chapman 2002]. Jeho Ve'Vt_?CEECh pocet uskute€nénych verej. setkani tykajicich se mésta
pvodni konceptualizace byla kritizovana jako znagné verejny-ch' “ skoly. : _
zjednodusujici, s poukazem na to, Ze samotny zp(isob, jak Komunitni pocet neziskovych organizaci na 1000 obyvatel

Putnam méfi socialni kapital, mtze vést k zavériim o jeho
poklesu a upadku spolecenského Zzivota ve Spojenych
statech. Prvotni standardni zplsob méfeni pomoci udajl
o Clenstvi v cca 30 formalnich celostatné plsobicich dob-

dobrovolnictvi

prdmérny pocet Ucasti na komunitnich projektech v posl.
roce

prameérny pocet Ucasti na dobrovolnické praci
v poslednim roce

rovolnickych organizacich [Putnam 1995] totiz neni scho-
pen postihnout zmény v podobé novych forem ob&anské
participace, mj. nezahrnuje tzv. nova socialni hnuti.

Neformalni
sociabilita

souhlas s vyrokem: ,Travim hodné ¢asu navstévami
pratel.”

prameérny pocet usporadanych domacich party
v poslednim roce

Za timto ucCelem Saguaro Seminar pfi Harvardské
univerzité, kde Putnam plsobi, usporadal v roce 1999

Socialni diivéra

souhlas s vyrokem: ,Vétsiné lidi Ize véfit.”
souhlas s vyrokem: ,VétSina lidi je Cestna.”

Workshop on Social Capital Measurement’. Cilem
tohoto projektu, ptvodné sponzorovaného konsorciem
komunitnich a soukromych nadaci, je vyvinout a po-
stupné aplikovat novy validni benchmarkovy nastroj tzv.
Social Capital Community Benchmark Survey (SCCBS)

Zdroj: Putnam [2000: 291].

Tabulka 5. Domény a klicové dimenze socialniho kapitalu v Social
Capital Community Benchmark Survey (USA).

ke sledovani vyvoje urovné socialniho kapitalu v Case,

Domény

Klicové dimenze

mj. pro Ucely vladnich statistik. K vytvofeni sady otazek Duvéra
aplikovatelné v jakémkoli vyzkumu byl proveden vyzkum

v dospélé americké populaci zahrnujici pfes 100 polo-

socialni davéra (,silna“ vs. ,slaba“ diivéra, radius
davéry) (“thick” versus “thin” trust, radius of trust)
mezi-rasova/etnicka dlivéra (forma ,pfemostovani®)

zek®. Nasledovala jesté dvé kola mensich opakovanych
vyzkum k ovéreni reliability. Bylo identifikovano 11 klico-
vych dimenzi socialniho kapitalu s 5 hlavnimi doménami

Neformalni sité

diverzita pratelskych siti (forma ,pfemostovani®)
neformalni spolecensky zivot s rodinou, prateli,
spolupracovniky

(viz tabulku 5). Vysledkem je sada pfiblizné 20 polozek,
jejichz dotazovani trva cca 5 minut.

Australsky multidimenzionalni pfistup k méreni
kolektivniho socialniho kapitalu

Formalni sité

vedouci postaveni v komunalni/méstské spravé
Ucast v obcanskych sdruzenich a spolcich
darcovstvi a dobrovolnictvi

angazovanost vychazejici z nabozenské viry

Metod méreni socialniho kapitalu odvozenych z Putna-
mova modelu se v poslednim desetileti objevilo velké
mnozstvi. Hluboce rozpracovanou operacionalizaci Ize

Politicka
angazovanost

konvenéni politicka participace (Uc¢ast ve volbach)

protestni politicka participace (demonstrace, pochody,
bojkoty, atd.)

napfiklad nalézt v australském projektu Families, Social
Capital and Citizenship project'®. Snahou konceptuali-

Vyrovnanost obéanské angazovanosti uvnitf komunity
(konstruovana mira napfi¢ kategoriemi rasy, pfijmu a vzdélani)

zace Stoneové a Hugesové [Stone 2001; Stone, Huges

Zdroj: Hudson, Chapman [2002].
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Tabulka 6. Indikatory dimenzi socialniho kapitalu

v neformalni, obecné a institucionalni oblasti.

Sféry Indikatory

Neformalni neformalni normy (dlivéra a reciprocita mezi

sféra rodinnymi pfislusniky)
velikost sité (pocet neformalnich vazeb)
rlznorodost sité (vzdélani a etnicita)
hustota sité

Obecna obecné normy (dGvéra a reciprocita mezi lidmi

sféra v lokalni komunité, diivéra k lidem obecné)
Elenstvi ve skupinach
riznorodost (hodnoty v lokalni oblasti)

Institucio- duvéra v instituce (10 instituci)

nalni sféra  vazby na instituce (po&et typu institucional. vazeb)

Zdroj: Stone, Huges [2002b].

profilu v odliSnych dimenzich socialniho kapitalu. Podle autorek

Ize nalézt Ctyfi zakladni podskupiny:

1.,silné normy, obCanské kontakty“ (vysoka dlivéra a reciprocita
v lokalni komunité i obecné, ob&anska participace, ale nevelka
sit rodinnych a pratelskych vazeb);

2. ,bohaty socialni kapital” (vysoka duvéra k lidem obecné, v komu-
nité, i v rodiné, husté sité formalnich i neformalnich kontaktu);

3. ,o0mezeny socialni kapital“ (pouze neformalni vazby, uzavieni ve
vlastni komunité, nizka duvéra ke zbytku spolecnosti);

4. slaby socialni kapital“ (izolace od SirSi spolecnosti, bez opory
rodiny &i pratel).
Tento pfistup je vhodny zejména ve vyzkumech, které berou

v Uvahu r(izné dimenze socialniho kapitalu sou¢asné ve vSech

tfech sférach a kde Ize zaroven oCekavat, Ze distribuce téchto cha-

rakteristik bude v odliSnych skupinach rozdilna. Vyhoda metody

spociva v tom, Ze prestoZe se jedna o jednoduchy zplsob mérfeni,

zohlednuje sou¢asné& multidimenzionalitu socialniho kapitalu.

Nastroje méreni socialniho kapitalu iniciované Svétovou
bankou (SC-1Q a SOCAT)
Vyznamnym inicidtorem vyzkumu i praktickych aplikaci
v oblasti méfeni socialniho kapitalu v africkych, latinskoameric-
kych a vychodoevropskych zemich je vedle OECD™ také Svétova
banka (WB). Ta za timto ucelem zaloZila celou sérii projektt pod
nazvem Social Capital Initiative.
Experti WB socialni kapital definuji v Putnamové duchu jako nor-
my a sité usnadnujici kolektivni jednani. Svétova banka spatfuje
v socialnim kapitalu resp. socialni soudrznosti stimul udrzitelného
socialniho a ekonomického rozvoje a prostfedek ke sniZzovani
chudoby. Snazi se podporovat studium jeho vlivu na socialni stabi-
litu, ekonomicky rozvoj a efektivitu rozvojovych program(. Rozviji
také interdisciplinarni dialog k objasnéni konceptualniho ramce
a inovaci metodologie méfeni a operacionalizace'. Piehled jak te-
oretickych, tak empirickych pfistupl, pfedevsim pak nastin meto-
dologie zkoumani socialniho kapitélu, Ize nalézt v monumentalnim
sborniku Svétové banky [Dasgupta, Serageldin et al. 1999].
Zatim nejnovéjSi velmi propracovany dotaznikovy nastroj
k méfeni socialniho kapitalu, pfedevsim pro pouziti v rozvojovych
zemich, vyvinuli odbornici Svétové banky pod nazvem Integrated
Questionnaire for the Measurement of Social Capital (SC-1Q)
[Grootaert et al. 2004]. Jejich snahou bylo odladit dotaznikovy
modul aplikovatelny v kvantitativnich vyzkumech' domacnosti
(napf. pfijmu nebo vydajd) jak akademického, tak praktického
razu. Dotaznik zjiStuje Sest dimenzi socialniho kapitalu na indi-
vidualni drovni':
1. skupiny a sité (podoba a rozsah zapojeni ¢lent doméacnosti do
rdznych typl socialni organizace a neformalnich siti);
2. dlvéra a solidarita (ddvéra k druhym lidem obecné, k souse-
dim, poskytovatelim zakladnich sluzeb, cizincim i jeji promé-
na v ¢ase);

w

. kolektivni jednani a kooperace (zda a jak ¢lenové domacnosti
spolupracuji s ostatnimi v komunité na spoleénych projektech,
predevsim pak v pfipadé krizi);

4. informace a komunikace (zpUsoby a prostiedky, jak chudé do-
macnosti ziskavaji informace o verejnych sluzbach a zalezitos-
tech trhu, napf. pracovnich pfilezitostech, cenach zbozi apod.);

5. socialni soudrznost a inkluze (podstata a rozsah rozdild vedou-
cich ke konfliktim, identifikace skupin vylou¢enych z pfistupu
k vefejnym sluzbam a formy kazdodenni interakce);

6. zplnomocnéni a politické jednani (pocit dotazaného, zda je
v Zivoté Stastny, osobni schopnost ovlivnit lokalni zalezitosti
a participace na feseni problém(, napt. petice, protesty atd.).
Navrzeny vyzkumny nastroj odrazi jak skupinové clenstvi, tj.

strukturalni dimenzi, tak i subjektivni vnimani davéry a norem, tj.
kognitivni dimenzi socialniho kapitalu (sekce 1 a 2). Dale hlavni
zpUsoby, jak socialni kapital pisobi (sekce 3 a 4), i jeho nejdilezi-
t&jsi efekty a vysledky (sekce 5 a 6). Vedle samotného dotazniku,
jehoz validita byla testovana v Albanii a Nigérii, je k dispozici na-
vod k jeho pouziti a analyze ziskanych dat.

Druhym, jiz dfive vyvinutym nastrojem ur¢enym ke studiu soci-
alniho kapitalu na drovni komunit, je Social Capital Assessment
Tool (SOCAT) [Grootaert, van Bastelaer 2002]. Ten se sklada
z péti metodologicky odliSnych nastroji kombinujicich kvalitativni
a kvantitativni techniky: profilu komunity (skupinové rozhovory,
mapovani komunity, institucionalni diagram), dotazniku zjistujiciho
charakteristiky komunity a dostupnost sluzeb (skupinové rozhovo-
ry s kliCovymi ¢leny spolecenstvi), kvantitativnino dotaznikového
Setfeni v domacnostech (participace v lokalnich organizacich,
kooperace, divéra), profilu vybranych organizaci v komunité (sku-
pinové rozhovory s vidci, ¢leny i ne¢leny organizace), doplnéného
0 zaznamovy arch mapujici jejich usporadani.

Socialni kapital a jeho viiv na zdravi

Vedle studia pozitivnich ucinkd socialniho kapitalu na hospodai-
sky rozvoj, zaclefiovani marginalizovanych socialnich skupin do
spolecnosti, prevenci kriminality a mnoho dalSich oblasti, se od
konce devadesatych let masivné rozviji také vyzkum jeho vlivu na
vefejné zdravi resp. individualni zdravotni stav'® [napf. Morgan,
Swann et al. 2004]. Prokazan byl mj. efekt sociélniho kapitalu
na prevenci kardiovaskularnich a duSevnich onemocnéni [napf.
Brown, Scheffler 2003] i koufeni a alkoholismu. Kriticky pohled na
pomérné rozsifené nostalgické volani po ucincich socialni integra-
ce nabizi Kushner a Sterk [2005], ktefi upozorfiuji na to, Ze pro ve-
fejné zdravi je vedle kvantity socialnich vztah( dllezita také jejich
kvalita. Rozdilné urovné zdravotniho stavu navic stale silngji nez
socialni kapital predikuje statusové resp. tfidni postaveni jedince.

Projekty vyuZivajici kvalitativni metodologii

Vzhledem k tomu, Ze socialni kapital se vyznacuje multidimenzio-
nalitou a kontextualni podminénosti, stale vice autorli zduraznuje
potfebu jeho hloubkového zkoumani pomoci kvalitativnich metod,
napr. [Devine, Roberts 2003]. Vedle v jistém smyslu dominujiciho
agregovaného Putnamova pfistupu se tak uplatfiuji i rozmanité
kvalitativni techniky sbéru a analyzy dat pouzivané ve vyzkumech
zabyvajicich se fungovanim socialniho kapitalu v mensich komu-
nitach, napf. v oblasti zdravi [Swann, Morgan 2002]. Pfikladem
mohou byt nasledujici vyzkumy a projekty.

Vyzkum, ktery sledoval socialni exkluzi u dospivajicich mla-
distvych v jednom anglickém mésté postizeném znacnou socialni
a ekonomickou deprivaci [Morrow 2001], kombinoval pfi zjiStovani
socialniho kapitalu kvalitativni vyzkumné techniky (skupinové roz-
hovory) a strukturované aktivity / metody (psané zaznamy studen-
tl a vizualiza¢ni metody).

Mladi lidé byli pozadani, aby napsali odpovédi na otazky po-
kryvajici nasledujici témata: socialni sité, mistni identita, postoje
k institucim a komunitnim zafizenim, participace na zZivoté komu-
nity. Dale vybrani respondenti fotografovali pro né dudlezitad mista
ve mésté a nasledné popisovali, pro€ jim pfipisuji vyznam. Analy-
za takto ziskanych dat ukazala, ze pro pochopeni vlivu socialniho
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kapitalu na zaclenéni mladistvych z nizSich socialnich vrstev do
spole€nosti a na jejich individualni Uspéch, je vhodné&jsi Bourdielv
koncept individualniho socialniho kapitalu.

V obdobném prostfedi malého mésta postizeného nezaméstna-
nosti, ale vyznacujiciho se rozvinutym komunitnim zivotem, byla
provedena pilotni sonda australského projektu Social Capital as
the Product of Local Intractive Learning Process [Falk, Harrison
1998]. Vyzkum si kladl za cil pomoci etnometodologického pfistu-
pu odvodit zakladni indikatory socialniho kapitalu. Vybér vzorku
byl proveden nabalovanim (princip snéhové koule) na zakladé
mapy socialnich siti pochazejici z adresare mistnich sluzeb.

PFi sbéru dat se nejprve uplatnily semistrukturované individualni
a kolektivni rozhovory, posléze vybrani respondenti nahravali bé-
hem bézného dne situace s komunikativnimi interakcemi.
Byli také pozadani o zapisovani reflektivnich denikd z téch-

zavazky a vérnost; kontrola a u¢innost; smysl| pro komunitu a hod-
noceni jejich vlastnosti; socialni interakce, sité a podpora; dlvéra,
reciprocita, socialni koheze (podrobné ¢lenéni na subtémata viz
Tabulka 7). Subtémata se nékdy prekryvaji nebo jsou zastoupena
vicekrat v rozdilnych tématech, protoZze data pochazeji z riznych
vyzkumU a okruhy otazek nemusi byt vzdy stejného znéni.

Vyzkumy ISSP, ESS, WVS, EVSS '8

Problematiku socialniho kapitalu, jak kolektivniho, tak individualni-
ho, Ize nalézt v nékterych modulech mezinarodniho vyzkumného
projektu International Social Survey Programme (ISSP) - napf.
v roce 2001 modul Social Network Il. (socialni sité, znamosti,
davéra atd.) a v roce 2004 Citizenship (obanska spole¢nost,
politicka participace, dlivéra a dal.). Dale v mezinarodnim projektu

Tabulka 7. Témata Social Capital Question Bank.

to situaci za ucelem identifikace informacnich smén a siti

. - . , . L ... Téma Subtéma
informacnich tokd. Vyzkumnici zaznamenavali formaini Particioace. particinace v lokalnich skupinach
schiizky a skupinové aktivity a konstruovali matici soci- sociélr’\)i » P . p' okA3ky &l ’p lokalnich skupinach
élnich siti za Gcelem rozkryti participacnich siti. Nashro- 5.7, o vnimane prekazky c<’3ns:tV| v lokalnich skupinac
méazdéna data pak zkoumali pomoci tematické obsahové mira zapojeni do lokalnich skupin
analyzy, lingvistickych principll a budovani zakotvené ucast na projektech dobrovolnicke prace
teorie. Identifikovali tfi zakladni zdroje socialniho kapitalu: politicka aktivita nebo volebni u¢ast
znalostni zdroje, zdroje identit a konsolidované zdroje. ¢lenstvi v klubech (napf. organizace ochrancl zvirat)
Zajimavy pfiklad kombinované a inovativni metodologie zapojeni se do feSeni lokalnich problému
predstavuje projekt nazvany CONSCISE' — Contribution G&ast na nabozenskych &innostech
of Social Capital in the Social Economy to Local Econo- poskytnuti nebo obdrzeni praktické pomoci
’j7i‘3 Dfavelopment "”, Wester{1 Europev. v osmivlokalvitéch poskytovani pravidelné sluzby, pomoci nebo péde ostatnim
Ctyf zapadoevropskych zemi (UK, Némecko, Spanélsko sounalezitost se &tvrti, kde bydli
a Sveds.k.f)) zko.umal,’Jak tzv. ,,S("’).Cla!n[ podnikani v socialn Kontrola vnimany vliv na zalezitosti obce/komunity
ekonomii* (neziskovy sektor) pfispiva k produkci a repro- a uéinnost  ynimana kontrola nad viastnim zdravim
dukci sociélniho kapitalu, a jak tim napomahé lokalnimu ) ) Lo
ekonomickému rozvoji, socidlni kohezi a zaélefiovani. spokojenost s mirou kontroly nad viastnim Zivotem
Pouzita byla rozmanitd metodologie sbéru dat: anketni vnimany vliv na politicka rozhodnuti
dotaznikové Setfeni obyvatel lokalit, nestrukturované, Zivotni spokojenost
skupinové rozhovory a dotaznikové Setfeni v neziskovych psychicky stav (schopnost zvladani problém)
organizacich (zpusob fizeni, poslani, historie, propojenost Smysl pro  spokojenost s bydlenim v lokalité
s ostatnimi organizacemi atd.), kontrolni seznam jejich komunitu  ynimani problémt jako ohrozujicich zdravi (kriminalita, emise)
aktivit tzv. ,akcie socidlniho kapitalu“ a socialni audit fa!?o;lnoceni hodnoceni problému s hlukem v misté bydli§ts
workshopy, kontaktni mapy, zaznamy dennich aktivit, JeJIiC ‘% X — :
Fakuencs st o). Masnasi 10T 0. B O e
Projekt vyuziva Sesti indikatort definujicich socialni (volno&asové aktivity, svoz odpadki)
kapital: davéra, reciprocita/vzajemnost, sdilené normy hodnoceni zdravotnich sluzeb
chovani, vérnost a sounaleZzitost, socialni sité a informag- hodnoceni socioekonomickych nerovnosti
ni k.a'na'ly. Ng ’zaklade zkuseno§t| z terénu .I’ze redeflnovat. hodnoceni vzdélavacich sluzeb
socialni kapital do dvou hlavnich kategorii: vztahy mezi . . e . S
L . . . . AT vnimana uroven kriminality, bezpecnosti a viktimizace
lidmi a/nebo entitami a postoje zastavané lidmi a/nebo en- L
titami. Zkonstruovany souhrnny index lokalniho sociélniho dos.tupnost T'Stn'v dopravy
kapitalu sledujici jeho vliv na mistni rozvoj ovéem mnoho pocit bezpeci ve Etvrti
nenapovédél. Daleko pfinosnéjsi se ukazalo zkoumani hodnoceni zafizeni pro déti (hfisté, jesle, atd.)
jeho fungovani v lokalnim kontextu [Kay et al. 2004]. Socialni vzdalenost pratel a pfibuznych
Zdroje dat a informaci isr;tgrakce, k0|"1ta'kt’s rvjfét’evli, rodinou, sous?'dy:.kv:i\’lita, frfak\./ence
Social Capital Question Bank (Velké Britanie) a podpora :;:Zﬂgg;e;a;eok TZZI?k L‘Lfnﬁlanf!t pnr;bi‘iﬁi?'e muze
i Vv i , uz
Jeden z nejkomplexnéjsich pfistupll k operacionalizaci v spolehnout
sekundarni analyze nabizi Social Capital Question Bank' obdrzel praktickou pomoc / radu pfi vychové déti
britského statistického Gfadu, ktery vybudoval obsahlou hloubka socializaénich siti, pfedev§im volno¢asové
metodologii, jak méfit socialni kapital v depozitovanych vnimané normy socialni pomoci
datech [Ruston, Akinrodoye 2002]. Projekt méa rovnéz za socialni vztahy na pracovigti
(3“ vsta'ndardizovat méfeni socialniho kapitalu v novych Duvéra, spokojenost s Urovni informaci o lokalnich zalezitostech
Setzrzhelrzr::.' maji moznost Zit soubory dat ze stavajicich Ireci'p’rlo?ita’ doba bydient v oblast, Ctvr
i i moz vyuzit sou Z vajici socialni - -~ .
15 vi'/zkumlf], Jnapf. Britisf); Crime Survey (BCS), BJritish koheze duvéra vinstituce a vefejné sluzby

Election Study (BES), British Household Panel Survey
(BHPS), General Household Survey (GHS), Health and
Lifestyles Survey (HALS). Problematika vyzkumu socilni-
ho kapitalu je rozdélena do péti témat, které spolu se sou-
bory dat tvofi matici jejich dostupnosti. Hlavni témata a

dlvéra v ostatni lidi

vnimana spravedinost zivota, v¢. diskriminace
dlveéra v politické struktury

socialni divéra

vhimani sdilenych hodnot, spolehnuti se na druhé

z nich utvofené indexy predstavuji: participace, socialni

Zdroj: Ruston, Akinrodoye [2002].
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European Social Survey (ESS), pfedevSim v sekcich ob&anska
participace a média / diveéra.

DalSim Casto vyuzivanym datovym zdrojem, zejména ve studiich
Svétové banky, je World Values Survey (WVS) [napf. Raiser et al.
2002] a European Value Study Surveys (EVSS). V datech z EVSS
Ize nalézt CEtyfi dimenze socialniho kapitalu: interpersonaini du-
véra, institucionalni divéra, obCanska participace (formalini i ne-
formalni) a divéryhodnost (napf. podvadéni na danich, pfijimani
Uplatku), podrobnéji viz [van Schaik 2002].

Informace o socialnim kapitalu na internetu

V dusledku narGstu zajmu o problematiku socialniho kapitalu
nejen ve védeckém diskursu je informaci dostupnych na inter-
netu neuvéfitelné mnozstvi. Kromé zminénych stranek Svétové
banky, OECD a Social Capital Question Bank je uzite€nou branou
informaci Social Capital Gateway'®, kde Ize nalézt prehled aktualit
(konference, publikace, apod.). Za zminku také stoji neziskova
organizace Social Capital Foundation (TSCF)? se sidlem v Belgii,
kterad kazdoro¢né porada konferenci o socialnim kapitalu a vydava
elektronicky Casopis International Scope Review.

Jaky vyzkumny koncept pro socialni kapital?

Jak uvadi A. Portes [1998], socialni kapital se stal v sou¢asnosti
jazyka. Z problematiky socialniho kapitalu se béhem nékolika
poslednich let stalo samostatné vyzkumné i teoretické odvétvi a
to jak v sociologii a ekonomii, jejichz vzdalenost se diky tomu pod-
statné zmensila, tak v mnoha dalSich oblastech vefejnych politik,
napf. vefejného zdravi i kriminologie. Nékdy se dokonce hovofi o
maédni viné zkoumani socialniho kapitalu. V podstaté se da fici, ze
v socialnich védach neexistuje oblast ¢i téma, kde by se perspekti-
va tohoto konceptu neuplatnila. Lze vysledovat tfi zakladni funkce,
ve kterych je socialni kapital zkouman jako zdroj: socialni kontroly,
rodinné podpory a vyhod skrze mimorodinné socialni sité [ibid].

PFi pouzivani pojmu socialni kapitél je tfeba mit na paméti, ze
existuje ve dvou takika nesouméfitelnych konceptech. Jednou
socialni kapital predstavuje pozitivni tmel spole¢nosti, pfispiva k
obecnému blahu (kolektivni statek), zatimco v druhém pfipadé
jde o individuaini dispozice pfevoditelné na jiné formy kapitalu
anebo vlastnost urcité socialni skupiny (individuaini statek)?'. Toto
rozdéleni se promita i do odliSného zplsobu jeho méfeni, které
provadime bud na individualni drovni (jedinci/ domacnosti) nebo
agregované (region, narodni zeme).

Dale je tfeba vést v patrnosti, Ze socialni kapital se vyskytuje
na rdznych urovnich socialnich systém, v odliSnych historickych
kontextech, jakoz i ve formalnich a neformalnich sférach. Zkratka,
podoba socialniho kapitalu je vyrazné kontextualné podminéna
[Portes 1998; van Deth 2003]. Proto se pokusy o jeho pfimé
méreni prostfednictvim opakovanych reprezentativnich vyzkuma
jevi jako znacné problematické a reliabilitu riznych agregovanych
indexd za del$i ¢asova obdobi Ize povazovat za omezenou.

Kazdy badatel, ktery chce zkoumat socialni kapital
a jeho efekty, at' uz primarnim vyzkumem nebo pomoci sekundarni
analyzy, stoji pfed nékolika zasadnimi dilematy.

Nejdllezitéjsi je volba sledované dimenze socialniho kapitalu
— individudlni vs. kolektivni. VétSina soudobych studii sleduje spi-
Se druhou z nich. Zvolena operacionalizace by méla zohledriovat,
ze kolektivni socialni kapital ma zcela rozdilné implikace podle
toho, jak se pohybujeme na Skale velikosti socialniho systému
(sousedska komunita — region — narodni spolecnost). Dale se
musi vyzkumnik rozhodnout, zda bude méfeni provadét pomoci
individualné ziskanych dat v sociologickém Setfeni (napf. dotaz na
Clenstvi v organizaci) nebo vyuzije agregovanych dat (napf. pocet
existujicich ob&anskych organizaci).

Je takeé tfeba urcit, zda chceme zkoumat kognitivni ¢i strukturalni
formu socidlniho kapitalu. Indikatory pak maji bud’ podobu postoju
a nazoru, napf. hodnoceni kvality Zivota komunity, divéra?, nebo
realného chovani (napf. dobrovolnicka prace, volebni u¢ast). Zva-
Zujeme také, uzijeme-li kompozitni index nebo zda miru socialniho

kapitalu budeme odvozovat z dil¢ich indikatort (napft. divéry). Jak
jsme naznadili, indexy existuji v mnoha rozdilnych podobach a na-
vic se jako problematické jevi i jejich teoretické ukotveni. Podstat-
ny je i vztah zvolené konceptualizace k teorii, nebot’ badatel musi
odlisit samotny socialni kapital od jeho efektd. Kladeni rovnitka
mezi socialni kapital a zdroje ziskané jeho prostfednictvim muze
snadno vést k tautologickym zavérim [Portes 1998; Wall et. al.
1998; van Deth 2003].

Jak jsme ukazali, zplsobl méfeni socialniho kapitalu existuje
nepieberné mnozstvi. To je vedle omezené dostupnosti indikatord
i samotné obtiznosti méfit néco tak neuchopitelného jako sociabili-
ta zplisobeno i ur¢itym teoretickym deficitem a existenci odlisnych
pFistupl a definic. Proto néktefi autofi dokonce zastavaji nazor,
Ze pojem socialni kapital by se vzhledem k jeho konceptualni roz-
tristénosti viilbec nemél pouzivat [cf. Arrow 1999: 4] a Ze je tfeba
pracovat jen s jeho dil¢imi dimenzemi.

Doposud neexistuje a pravdépodobné nikdy nebude k dispozici
jednoduché ,spravné“ méfitko socialniho kapitalu. | pfes odliSnost
pfistupll Ize v podstaté ve v8ech vyzkumnych projektech vycha-
zejicich z podobné konceptualizace vysledovat spolecné klicové
dimenze a indikatory (viz tabulku 1).

Poznamky

1 Clanek byl pFipraven v ramci vyzkumného zaméru Sociologického Ustavu
AV CR Sociologicka analyza dlouhodobych socialnich procesti v &eské
spole€nosti v kontextu evropskych integracnich politik, rozvoje znalost-
ni spole¢nosti, lidského, socialniho a kulturniho kapitalu (reg. ¢. AVO
Z70280505) a s pFispénim projektu ,Socialni a kulturni soudrznost v
diferencované spole¢nosti“ (reg. ¢. 1J028/04—DP2) podpofeného Na-
rodnim programem vyzkumu Ministerstva prace a socialnich véci CR.

2 Rust poctu publikaci s timto tématem Ize oznadit témér za exponencialni,
zatimco za obdobi 1991-1995 autofi uvadéji pocet ¢lanki v socialné-
védnich ¢asopisech, které maji v nazvu souslovi ,social capital”, 109, tak
dnes (Cervenec 2005) databaze ISI Web of Knowledge jich vyhleda 123
pouze za obdobi poslednich dvanacti mésicl a internetovy vyhledavac
Google.com k pojmu ,social capital“ nalezne pfiblizné 1,1 mil. odkaz(.

3 Socialni kapital individualniho typu byl pochopitelné zkouman davno pred
zavedenim tohoto pojmu, pfedevsim v ekonomické sociologii jako zdroje
v socialnich sitich. Za pionyrskou praci v této oblasti byva povaZovana
studie Granovettera [1973], podrobny piehled takovychto vyzkum( uvadi
[Portes 1998; Woolcock 1998; Lin 2000; 2001].

4 Studiu kolektivniho typu socialniho kapitalu se v Eeské sociologii v posledni
dobé vénuje Centrum pro socialni a ekonomické strategie (CESES UK
FSV), predevsim jako potencialu vzdélanostniho a ekonomického rozvoje
[Vesely 2003].

5 Vyzkumem i teorii plsobeni individualniho socialniho kapitalu a nerovnosti
v pfistupu k nému se zabyvéa N. Lin [2000; 2001].

6 Prehled vyzkumu a pfistupl k socidlnimu kapitalu v sou¢asné némecké
sociologii pfinasi Bayer [2005].

7 Ve svém novéjsSim ¢lanku zmirnuje Putnam [2001] navic jesté jako jeden
z indikatord miru filantropie, kterou méfi podilem darcovstvi na narodnim
pijmu.

8 Data pouzita v knize Bowling Alone Ize ziskat na webové strance Roberta
Putnama http://www.bowlingalone.com v sekci Research data.

9 Zprava o pfistupech k mé&feni socialniho kapitalu [Hudson, Chapman
2002] obsahuje redukovanou sadu otazek ,Proposed Questions For CPS
(Census Bureau’s Current Population Survey) Supplement On Social
Capital“ navrzenych Robertem Putnamem.

10 Vice informaci Ize ziskat na strankach Australian Institute of Family
Studies http://www.aifs.org.au

11 Z adresy http://www.oecd.org/department/0,2688,en_2649_34543_1_1_
1_1_1,00.html je pfistup k publikacim, konferencim a aktualittam OECD
o lidském a socialnim kapitalu.

12 Ktomu slouzi na internetu stranka http://www1.worldbank.org/prem/
poverty/scapital/home.htm s rozsahlou knihovnou dokumentu.

13 Jak uvadéji autofi, Svétovd banka vyviji podobny standardizovany
nastroj i v oblasti kvalitativniho vyzkumu tak, aby byl k dispozici jeden
balik rGznych vyzkumnych technik, ktery by umoznil tymim zkoumajicim
socialni kapital kombinovat rizné metodologie.

14 Do nékterych aplikaci tohoto nastroje je mozno zafadit i modul otazek
zjistujici data o socialnim kapitalu na komunitni/kolektivni trovni (napf.
hustota spoleenského Zivota, ¢etnost kolektivniho jednani v komunité).
Ktomuto UCelu Ize pouzit otdzky z dotazniku pro komunitu, ktery je
soucasti méficiho nastroje SOCAT.
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15 Zdravotni stav je nejcastéji zjiStovan v ramci dotaznikovych Setfeni,
nejjednoduseji obecnou otazkou ,Jak jste spokojen/a se svym celkovym
zdravotnim stavem?* s desetibodovou $kalou jako tzv. Self-reported
health status. Dotazovany také byvaiji denni aktivity (schopnost vykonavat
uritou €innost), pocit unavy a bolesti. Dal$i ¢asto sledovanou oblasti je
mentéini zdravotni stav, ktery je kompozitem odpovédi na otazky, zda
respondent pocituje smutek, Uzkost, nespavost a vznétlivost. Podrobné
informace o standardnim nastroji k méfeni zdravotniho stavu, tzv. Health
Survey Instrument — short form 36 health survey questionnaire (SF-36),
Ize nalézt na strankach organizace RAND (research and development)
http://www.rand.org/health/surveys/sf36item

16 Internetovou prezentaci projektu naleznete na
http://www.malcolmread.co.uk/conscise

17 http://www.statistics.gov.uk/socialcapital

18 Soubory dat pochazejici z téchto vyzkumu lze ziskat prostfednictvim
Datového archivu SOU AV CR. V pfipadé ESS jsou data a kompletni
dokumentace, pfehledné zpracovana systémem NESSTAR (viz €lanek F.
Kalvase v tomto Cisle SDA Info), k dispozici ve vefejné doméné na adrese
http://www.europeansocialsurvey.org

19 http://www.socialcapitalgateway.org

20 http://www.socialcapital-foundation.org

21 Je ftfeba upozornit na to, Ze v zahrani¢ni, pfedevSim anglosaské
literature, se pojem socialni kapital v sou¢asnosti pouzivd mnohem ¢as-
t&ji v kolektivnim pojeti ve smyslu pozitivnich G¢inkd na celou spole¢nost,
zatimco v Ceské sociologii je stale zakofenéna spiSe individualisticka
konceptualizace (jako zisk aktéra).

22 Otazka, zda duvéra je konstitutivni dimenzi socialniho kapitalu, se zda
dosud nevyfeSena. VétSina zmifiovanych autort a projektd s ni pracuje
jako s jednou ze zakladnich dimenzi, ale, jak poukazuje R. Putnam
[2001], je socidlni divéra spiSe produktem socidlniho kapitalu. Dodejme,
Ze duvéra se ve vyzkumech zjistuje ve dvou zakladnich dimenzich jako
davéra v druhé lidi a divéra v instituce [podrobné viz Sedlackova 2005].
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Nové a alternativni pristupy k méreni
vertikalni socialni struktury’
JiFi Safr

Institut sociologickych studii Fakulty socialnich studii UK,
Sociologicky ustav AV CR

Tento text navazuje na ¢lanek Standardni klasifikace social-
nich tfid a statusu z SDA info 99/3 [Krej¢i a Matéju 1999].
Nejprve uvadi struény konceptualni ramec stratifikacnich
indikatord, poté se zaméruje na nékteré nové a alternativni
pristupy k méreni vertikalniho socialniho postaveni, pfitom
vénuje pozornost tém, které se pouZivaji v ¢eské sociologii.

Zpusoby méfeni vertikalniho socialniho postaveni
Indikatory vertikalniho socialniho postaveni existuji ve tfech
zakladnich konceptech jako profesni $kaly, tfidni kategorie
a individualni statusové indexy. Vedle nejrozSifenéjSi metody
odvozujici postaveni Clovéka z pozice jeho povolani se pfi jejich
konstrukci mohou také uplatnit interakéni kritéria, reputace v ko-
munité, ¢i v pfipadé multidimenzionalnich pfistupl dil¢i statusové
indikatory. Vyzkum socialni stratifikace byva nejcastéji realizovan
pomoci standardnich indikatort (ISEl, EGP, SIOPS)? odvozenych
z mezinarodni klasifikace povolani ISCO?® [Krej¢i, Matéja 2000;
Ganzeboom, Treiman 2003], které jsou v teoretické perspektivé
¢lenény na kontinualni a kategorialni pfistupy, tedy hierarchické
klasifikace (socialni vrstvy), nebo uzaviené socialni tfidy (ne vSak
nutné hierarchickeé).

Pfi pouziti a interpretaci stratifikaCnich indikatord je tfeba vzit
v Uvahu, co predstavuje pfedmét méreni. Mlze to byt na jedné
strané profesni pozice nebo na druhé individuum; jde tedy o to,
zda jejich operacionalizace odvozujeme z kolektivni nebo Cisté
individualini identity / pozice. Hranice ale neni ostra, nejcastéji se
uplatfiuji v kombinaci obé dimenze, jedna vSak vétSinou prevlada.
V prvnim pfipadé je zakladem operacionalizace profesni pozice
v obecné roviné (napf. prestiz vykonavaného povolani, shodna
pro v8echny se stejnou profesi), v druném znaky uvadéjici hod-
noty pro kazdého konkrétniho jedince (napf. kombinace vzdélani
a pfijmu). V disledku toho Ize statusové indexy a tfidy rozdélit na
ty, které klasifikuji (nejcastéji profese) na zakladé existujicich kate-
gorii — apriorni klasifikace, a na ty, které vytvareji v kazdém soubo-
ru dat vzdy unikatni kategorie — empirické aposteriorni agregaty.

V mezinarodnim komparativnim vyzkumu se uplatiuji vyhradné
apriorni klasifikace, které jsou mezinarodné standardizovany do
jedné spole¢né verze, tzv. standardni typologie statusu ¢i tfidy
(ISEI, SIOPS, EGP). Jistou vyjimku predstavuje profesni Skala
CAMSIS (viz dale), ktera existuje v rGznych narodnich, presto
v8ak komparovatelnych variantéach.

Vertikalni socialni postaveni jedince je skoro vzdy néjakym
zplsobem odvozeno z pracovniho zafazeni. Orientace pouze
na profesni zafazeni vSak s sebou pfinasi nékteré problémy
a omezeni. Lidé mimo pracovni trh nejsou pfedmétem dal$i soci-
ologické analyzy (a to v dobé, kdy predstavuji polovinu populace).
Opomenout nelze ani otazku, které z pfipadnych vice zaméstnani
jedince je pro ur€eni statusu klicové. Ignorovany byvaiji dalsi vy-
znamné slozky socialniho postaveni zdGrazriované v postmoderni
teorii stratifikace (napf. individualni prestiz, Zivotni styl), genderova
specifika struktury profesi a dal. O pfekonani nékterych z téchto
problému spojenych s proménou profesnich struktur a podminek
pracovniho trhu (pfedevsim klasifikace lidi mimo pracovni trh)
se snazi nékteré nové pristupy k méfeni statusu / socialnich tfid
(napf. UK NS-SEC / E-SEC, CAMSIS, IES).

Socio-economic Classification (UK NS-SEC a E-SEC)

Na zacatku devadesatych let se ve Velké Britanii rozpoutala dis-
kuse o revizi resp. vytvoreni nové oficialni socioekonomické klasi-
fikace. Divodem byla existence dvou rozdilnych klasifikaci (tfidni

Ramecek 1. Navrh tfid E-SEC (troven 1).

1. Velci zaméstnavatelé, vyssi vrstva odbornik(, manazerd
a podnikatelQ

Niz8i manazerské a odborné profese

Stfedni profese

Mali zaméstnavatelé a samostatné ¢inni

Zaméstnanci a samostatné &inni v zemédélstvi

Niz§i fidici a technické profese (mistfi)
Polo-kvalifikované profese

Rutinni profese

9. Nikdy nepracujici a dlouhodob& nezaméstnani

Zdroj: Rose et al. [2001: 29].
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SC* a SEG®) a snaha reflektovat promény pracovniho trhu (vétsi
flexibilita pracujicich a post-fordisticka forma organizace prace).
Diskuse se orientovala na problém validity nového schématu,
i samotné opodstatnénosti pouziti tfidniho konceptu. Vysledkem je
zavedeni klasifikace NS-SEC — UK National Statistics Socio-eco-
nomic Classification [Rose, O’'Reily 1998], ktera vychazi z Gold-
thorpova tfidniho schématu EGP zohledriujiciho zaméstnanecké
vztahy, tj. méFi aspekty trzni a pracovni situace. U zaméstnancl
tak rozliSuje profese podle tfi forem regulace pracovniho poméru
typickych pro dana povolani: servisni vztah, pracovni smlouva
a smiSena podoba pracovnépravni ochrany. Tato klasifikace se
oficialné pouziva ve Velké Britanii od roku 2001 jak pro statistické
Gcely rlznych instituci, tak v akademickém vyzkumu. Zakladni
schéma UK NS-SEC predstavuje 17 hlavnich skupin (Socio-eco-
nomic Classification), které Ize postupné redukovat na 14 (plna ver-
ze), 9, 8, 5, 3 socioekonomickych tfid (Socio-economic Classes).

Na tuto britskou klasifikaci navazuje i snaha o vytvoreni velmi
podobné evropské E-SEC — European Socio-economic Classifica-
tion [Roset et al. 2001]. V soucasnosti se na vyvoji E-SEC podili
konsorcium evropskych vyzkumnych instituci®. Cilem je vytvofit
konceptualné jasnou, validni a jednoduse operacionalizovatelnou
kategorialni (nominalni) socioekonomickou klasifikaci, kterou by
bylo mozno pouzivat pfi komparativnim vyzkumu zmén socialni
struktury v evropskych spole¢nostech védeckého i socialnépolitic-
kého charakteru. V sou€asnosti existuje prvni navrhovana varian-
ta, jejiz redukovana 9-ti tfidni verze (obdoba NS-SEC) je v ramecku
1. V budoucnu by mély prevzit tuto klasifikaci narodni statistické
Ufady, kone¢ny manual E-SEC bude k dispozici v roce 2006.

Prestoze obé klasifikace méfi pozici jedince na zakladé postave-
ni jim vykonavané profese na trhu prace (zohledriuje tak pfedevsim
kolektivni identitu, korigovanou individualnim zaméstnaneckym
statusem), snazi se i o zahrnuti ekonomicky neaktivnich. Za timto
Ucelem byla vytvofena analyticka tfida ,nepracujicich a dlouhodo-
bé& nezaméstnanych®. Ta v sobé& zahrnuje tyto podtfidy: dlouhodobé
nezaméstnané a ty, kdo nikdy nepracovali; ostatni aktivni skupiny
(neplaceni rodinni pracovnici, vojenska sluzba); neaktivni skupiny
(duchodci, studenti, déti) [Rose et al. 2001].

Social Interaction and Stratification Scale (CAMSIS)

O prosazeni alternativniho indexu socialniho postaveni profesi
usiluje v poslednim desetileti projekt socidlnéinterakéni a stratifi-
kacni skaly CAMSIS — Social Interaction and Stratification Scale
[Prandy, Lambert 2003], pdvodné znamé jako CS — Cambridge
Scale of Occupations [Prandy 1990].

Z&kladnim rozdilem interakéniho pfistupu oproti standardnim
statusovym ¢i tfidnim koncepcim je to, Zze vychazi z neaprior-
niho mapovani socioprofesniho prostoru. Pfi operacionalizaci
tedy nejsou dopfedu dany dimenze nerovnosti, ale statistickymi
metodami je stratifikacni prostor, reprezentovany pouze frekvenci
vyskytu vazeb profesi partner( (nebo pfatel), redukovan do jedné
hlavni dimenze nasledné standardizované na $kalu. CAMSIS tak
v sobé odrazi ,obecnou strukturu zvyhodnéni / znevyhodnéni ve
spole¢nosti“ [Prandy 1990]. Jediny vychozi teoreticky pfedpoklad
tvofi skute€nost, ze €lenové skupin, ktefi jsou si socialné podob-
né&jSi, maji pravdépodobnostné mnohem vyssi tendenci vzajemné
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socialné interagovat. Statistickou metodou konstrukce
puvodni CS bylo multidimenzionalni Skalovani, u sou-

Tabulka 1. Charakteristiky typologickych statusovych seskupeni. Ceska
republika 1999, ekonomicky aktivni populace v procentech.

Casné CAMSIS se pouziva korespondencni analyza

nebo log-bilinearni modely asociace. 1. Vy88i vrstva odbornik(l, manazer( a podnikatell 8,5
CAMSIS mapuije cely stratifikaéni prostor, nebot nevy- 2. Mala inkonzistentni skupina nematurantd s vysokymi pfijmy 2,3
chazi z omezeného podtu predem stanovenych kritérii. 3. Inkonzistentni seskupeni vys§Sich odbornikl s pouze stfednimi 5,6
Jedna se o intervalovy znak, proto Ize urgit relativni vzda- prijmy
lenosti jednotlivych profesi. Jeji vyznamnou piednosti 4. Statusové konzistentni stfedni vrstva (samostatné ¢inni i 243
v porovnani s nejroz&ifengjsimi klasifikacemi (ISEI, EGP) odborni zaméstnanci)
je, Ze zohlediiuje genderové rozdily v profesni struktufe. 5. Inkonzistentni seskupeni stfednich odbornych zaméstnanct a 16,1
Mezi klasifikacemi odvozenymi z kolektivni identity je totiz fadovych Uredniky (pfevazné Zen, s nizkymi platy, které se
jedinou, ktera nabizi odd&lenou $kalu pro muze a Zeny v8ak v domacnostech vyrovnavaji na stfedni materialni
R . . L ’ ) uroven
Také existuje v narodnich variantach, které berou v potaz U_VY, ) - .  sp T
riizné specifika profesni struktury dané zemé. Neexistuje 6. Nizsi, spiSe kvalifikovana délnicka vrstva se stfednimi pfijmy 17,8
tedy jedna uméla ,zprimérfiovana* $kala pro celou skupi- 7. Nizsi, pfevazné nekvalifikovana a polokvalifikovana délnicko- 25,4
nu zemi. Nicméné diky tomu, Ze princip socialni interakce, gzgﬁd(ﬂZEzfét;g gili/rrfozlti?]esrllz \z/::\sntgstnanecka azmalé
ze kterého vychazi, je pfitomny ve vSech spolecnostech, 100 %
(4]

a tomu, ze Skéla je standardizovana, Ize ji vyuzivat i pfi

mezinarodni komparaci [Prandy, Lambert 2003]. Neza-
nedbatelnou vyhodu CAMSIS predstavuje moznost zkon-
struovat ji na zakladé bézné dostupnych sekundarnich dat plvodné
sebranych pro jiné ucely. Staci, aby byl k dispozici udaj o povolani
partnert (napf. cenzové Setieni, matriéni Udaje). To nejenze mlze
usetfit naklady, ale také umoznuje vytvareni stratifikacni Skaly do
minulosti pro rlizna historicka obdobi.

V soucasnosti je k dispozici ¢eska verze CAMSIS zkonstruova-
na z dat mezinarodniho projektu LES (Luxemburg Employment
Study) z r. 1994. Odvozena je z tfimistného kodovani profesi
ISCO-88 doplnéného o zaméstnanecky status (zaméstnanec/
samostatné ¢inny).

Essex Score (IES)

Dalsi indikator operacionalizujici sociélni postaveni na zakladé
individualni identity, nejedna se tedy o profesni Skalu, pfedstavuje
Interim Essex score — IES [Gershuny 2000]. Tento index osobnich
zdrojli uplatnitelnych na pracovnim trhu je inspirovan ekonomickym
konceptem lidského kapitalu. Socialni postaveni jedince odvozuje
z jeho akumulovanych pozi¢nich vlastnosti a zahrnuje i ekonomicky
neaktivni ¢ast populace. IES odhaduje vydéle¢ny potencial lovéka
(Ci domacnosti) a tedy i vlastnictvi socialnich zdroji vazanych na
pracovni pozici, které ovliviuji individualni Zivotni Sance.

Princip IES je zaloZen na evaluaci specifickych kapitalt jedince.
Teoreticka vychodiska tohoto konceptu odkazuji k P. Bourdieu, pod-
le néhoz Ize socialni pozice umistit do dvojdimenzionalniho prostoru
produkénich a spotfebnich schopnosti, a k teorii alokace ¢asu G.
Beckera, kde koncové uspokojeni je vysledkem kombinace ¢asu in-
vestovaného do trznich komodit a spotfeby (nebo neplacené prace).
Mezi teoretické pfedpoklady ovliviujici zaméstnanecké pfilezZitosti
mU0zeme zahrnout: socidlni a kulturni kapital rodiny (ekonomickou
socializaci), dosazenou vzdélanostni a profesni Uroven, zaznamy
o pribéhu zaméstnani a nezaméstnanosti. ,Rozdilna dUrover téchto
vlastnosti u kazdého jedince ovliviiuje dostupnost jim preferova-
nych aktivit a pfilezitosti v budoucnosti“ [Gershuny 2000: 48].

J. Gershuny zkonstruoval IES na longitudinalnich datech (pou-
zito bylo vyzkumu BHPS — British Households Panel Study). Tento
pFistup umozriuje ocenit pfijmovou kapacitu i u lidi v produktivnim
véku mimo pracovni trh at uz kratkodobé (napf. Zeny na materské
dovolené), tak dlouhodobé a to na zakladé jejich kvalifikace, délky
nezaméstnanosti a pfedchozich profesnich statust. PouZité pro-
meénné by bylo mozno ziskat i z dat pouzivajicich retrospektivni
dotazovani (pfedevsim jde o historii zaméstnaneckych statusu).

Vznikly index lidského kapitalu je odhadem logaritmu podilu je-
dincova potencialniho pfijmu na hodinové mzdé (ve Velké Britanii
v poloviné 90. let), kterou by mohl disponovat, pomoci tzv. Heck-
manovy regresni rovnice, do které vstupuji tyto znaky: pohlavi,
vék, soucasny profesni status dle Hope-Goldthorpe Scale (HGS),
profesni statusy za posledni 4 roky, nejvy$Si dosazené vzdélani,
pocet a vék déti, profese rodici a dale nékteré jejich vzajemné
interakce a kvadraty [Gershuny 2000: 50].

Zdroj: Data 10 let transformace (Sociologicky Ustav AV CR, 1999), Tucek et al. [2003: 236].

IES jako index individualnich zdroja uplatnitelnych na pracovnim
trhu Ize pouzit k odhadu budoucich zivotnich Sanci, napf. predikce
pFijmu nebo zdravotniho stavu, i pro komplexni mobilitni analyzu.

Multidimenzionalni socialni status (MDSS)

a jeho typologické vzorce

V Ceské sociologii se Ize vedle mezinarodné standardizovanych
indikatord postavenych na kolektivni identité setkat s tradici méfeni
vertikalni socialni pozice pomoci Multidimenzionalniho socialné-
ekonomického statusu (MDSS) [Machonin, Tucek et al. 1996; Tucek
et al. 2003; Machonin 2005]. Ten tvofi pét dimenzi: slozitost prace
profese (definovana experty, rekédovana zISCO-88), vzdélani
respondenta, jeho pozice v fizeni, osobni pfijem a kulturni aktivity
(traveni volného ¢asu). Pouze prvni komponenta je odvozena
z kolektivni identity (profese), zbylé Ctyfi zohledriuji individualni
pozici jedince. Obvykle jsou pomoci faktorové analyzy extrahovany
tfi slozky syntetického statusu: obecny (prvni faktor pfed rotaci),
kulturni (pfevladaji vzdélani, slozitost prace a kulturni Groven
Zivotniho stylu) a materiéini (pfevldda postaveni v fizeni a pfijem).
Multidimenzionalita tak umozruje méfit i statusovou inkonsistenci
u kazdého jedince. Ziskané indexy Ize dale kategorizovat (obvykle
ekvidistantné na 6 kategorii).

V soucasnosti se objevil pokus vytvofit novou Typologii vzorcu
multidimenzionalniho statusu [Tucek et al. 2003: 220-236; Macho-
nin 2005: 163—164], nikoliv jako pouhé zprimérfiovani hodnot MDSS
pro specifické skupiny, ale na zakladé kombinaci kategorii beroucich
v Uvahu i dosaZenou statusovou konzistenci / inkonsistenci. Vyuzity
jsou pouze tfi dimenze (redukované kategorie): vzdélani, postaveni
v fizeni a pfijmu. Pomoci analyzy vnitfni statusové struktury (vztahy
mezi jednotlivymi dimenzemi statusu) Ize ¢eskou spole¢nost popsat
pomoci 27 kategorii, které byly redukovany na 7 zakladnich statu-
sovych klastrli. Jejich popis uvadi tabulka 1. Jak ukazuje Machonin
[2005: 166-167], tato typologie odpovida mnohem lépe diferenci-
acim objektivnich charakteristik, které ovliviuji ¢i jsou ovlivnény
statusem (subjektivni status, spotfebni Urover domacnosti a dal.),
i subjektivnich postoj (napf. politické nazory, naboZenské presvéd-
¢eni) nez standardni méfitka statusu (ISEIl, EGP).

Socioekonomické skupiny (ABCDE)

Ve sféfe komeréniho vyzkumu trhu se nej¢astéji pouzivaiji tzv. So-
cioekonomické skupiny, znamé také pod nazvem Socialni skupiny
ABCDE, resp. ESOMAR Social Grades (A, B, C1, C2, D, E1, E2,
E3). Tato komplexni klasifikace vychazejici pfedev§im z individu-
alni identity pouziva jako jednotku klasifikace domacnost. Zahrnu-
je i ekonomicky neaktivni ¢ast populace.

Postup konstrukce mezinarodniho standardu Socialnich skupin
ESOMAR je nasledujici. Nejprve se odvodi z kombinace zamést-
naneckého statusu hlavy domacnosti (zaméstnanec, podnikatel,
duchodce, student atd.) a druhu prace (12 kategorii podobnych hl.
tfidam 1SCO) pomocna klasifikace ABCDO, ktera ma 16 kategorii
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Ramecek 2. Pomocna klasifikace ABCO - skupiny postaveni
v zaméstnani.

1. Vy3si management, feditelé nebo top manazefi z firem s 6
a vice pracovniky
2. Profesionalové na ICO, OSVC (poradci, pravnici atd.)
3. Profesionalové — zaméstnanci
4. Vys$Si management, feditelé nebo top manazefi z firem
s méné nez 6 pracovniky
5. Stfedni a niz8i management z firem s 6 a vice pracovniky
6. Stfedni a niz8i management z firem s méné nez 6 pracovniky

7. Vlastnici, nebo partnefi firem, vlastnici obchod, femesinici
atd. s 6 a vice zaméstnanci

8. Zaméstnanci v kancelafi, administrativa

9. Vlastnici, nebo partnefi firem, vlastnici obchod, femesinici
atd. s méné nez 6 zaméstnanci

10. Studenti

11. Zaméstnanci v nemanualnich profesich v obchodu a sluzbach
12. Farmafi, zemédélci, rybafi

13. V doméacnosti

14. Kvalifikovani manualni pracovnici, mistfi

15. Nekvalifikovani manualni pracovnici, pomocni délnici

16. Duchodci, nezaméstnani

Zdroj: Stanék [2004], MEDIARESEARCH [2004] .

(viz Ramecek 2). V dalSim kroku se tyto kategorie rekdduji na vy-
slednou socioekonomickou kategorizaci ABCDE (8 nebo 5 katego-
rii) u ekonomicky aktivnich podle vzdélani pfednosty domacnosti.
U ekonomicky neaktivnich (dichodci, nezaméstnani) se vysledna
klasifikace spocitéd jako kombinace ABCDO, vzdélani a souctu
pfedmétt domaciho vybaveni (10 polozek) [Stanék 2004].

V minulém roce byla zfizena, pod zastitou Asociace komuni-
kacnich agentur ATO, specialni komise a proveden audit k revizi
ABCDE klasifikace pro specifika ¢eské populace tak, aby byla
zajisténa jeji jednotnost na medialnim trhu [MEDIARESEARCH
2004]. Audit mél za cil zohlednit rozdilnost pfijm0 a majetkové po-
méry u nékterych profesi vzhledem k situaci ve vyspélych zemich
byvalé EU patnactky a o pfijmy u diichodcl, kde diferencuje spise
majetek. Vedle pfijeti konstrukce mezinarodniho standardu ESO-
MAR byla rovnéz uvedena jeho jednotna ¢eska modifikace, ktera
koriguje zafazovani do jednotlivych stupnll na zakladé tzv. Indexu
minimalnich Zivotnich nakladi domacnosti. Tato Uprava kategorie
homogenizuje z hlediska pfijmové Urovné, tj. ekonomické sily.
U stejnych profesi tak mdze dojit k zafazeni do rliznych skupin
podle pfijmu a velikosti domacnosti.

Poznamky

1 Text vznikl s institucionalni podporou vyzkumnému zaméru Univerzity
Karlovy ,Rozvoj Ceské spole€nosti v EU: rizika a vyzvy“ (id. kod
MSM0021620841).

2 ISEI - International Socioeconomic index, EGP — tfidni klasifikace J.
H. Goldthorpa, SIOPS — Standard International Occupational Prestige
Scale.

3 ISCO - International Standard Classification of Occupations.

4 SC - Social Class based on Occupation (dfive pod nazvem RGSC
— Registrar General‘s Social Classes).

5 SEG - Socio-economic Groups.

Projektu podporovaného 6. ramcovym programem EU se Ucastni devét
instituci, mj. UK Office for National Statistics (ONS); Institute for Social
& Economic Research, University of Essex (ISER) a Mannheim Centre
for European Social Research (MZES), University of Mannheim.
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NESSTAR a DDI
pro uzivatele datovych sluzeb’

FrantiSek Kalvas
Sociologicky tstav AV CR

Sociologicky datovy archiv SOU AV CR (SDA) v soudas-
né dobé pripravuje zavedeni nového systému pro spravu,
distribuci a analyzu socialnich dat s ndzvem NESSTARZ.
Tento systém jiz pouziva nékolik organizaci (napf. vyzkumny
program European Social Survey a nékteré archivy sdruzeni
CESSDA). Nasledujici ¢lanek pfinasi informace o NESSTA-
Ru ur¢ené pro uzivatele datovych sluzeb, navazuje pfitom na
text Jifiho Lacha [2002] publikovany v SDA Info 1-2/2002.

Co je NESSTAR?

Na tuto jednoduchou otazku mohou byt &tyfi rizné odpovédi.
Pfedné je to softwarovy balik sloZzeny z nékolika moduld, které
umozriuji provoz internetového serveru poskytujiciho data, publi-
kovani dat na tomto serveru a prohlizeni, kopirovani a analyzu dat
z jinych pocitacli. Dale je NESSTAR komeréni spolecnost, ktera
tento softwarovy balik vyviji a distribuuje. Za treti je NESSTAR
také systém distribuce datovych soubort. A kone¢né, NESSTAR
predstavuje sit datovych archiv(, které tento systém implemen-
tovaly, a klientd, ktefi sluzeb archivli pomoci systému a softwaru
NESSTAR vyuZivaji.

NESSTAR je zdrojem nové kvality datovych sluzeb. V tomto
smyslu je mozné vidét paralelu mezi timto systétmem a interne-
tem. V jeho pfipadé se ukazalo, Zze ,pouhé” propojeni pocitacu
a jejich uzivateld vede k novym moznostem vyuziti pocitacl
a k novému chovani uzivateld. NESSTAR analogicky vede k no-
vym zpUsobdm pouzivani dat a pfedevs§im k novému chovani uzi-
vatell datovych sluzeb. Podobné jako bylo v pocatcich zavadéni
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internetu obtizné si predstavit nékteré jeho dnes jiz bézné zpuso-
by vyuziti, otevie ziejmé i NESSTAR v budoucnu cestu k novym
postuplm. Zatim zplsob vyuzivani tohoto systému predstavuje
pouze analogii ke klasické cesté ziskavani souborli z datovych
archivd. Ke vzniku nové kvality dojde ve chvili, kdy NESSTAR
implementuje vétSina datovych archivu, dojde tak k plnohodnot-
nému propojeni jejich datovych sluzeb a povédomi o nové tech-
nologii ziska dostatecné velky pocet klientd. Nékteré dusledky je
ale mozné odhadnout jiz dnes.

NESSTAR a budoucnost vyuzivani dat

a datové dokumentace

Pravdépodobnym dlsledkem rozsifeni NESSTARu bude novy roz-
voj v oblasti komparativniho vyzkumu. Klienti ziskaji lepSi prehled
o provedenych vyzkumech na zvolené téma a zarover se zjedno-
dussi pfistup k datovym soubortm. Vedle dat primarné komparativ-
nich vyzkuma z projektu jako je ISSP, European and World Values
Surveys, European Social Survey apod. bude snazsi pouzit pro
mezinarodni srovnavani i data z vyzkum, které jako komparativni
zamysleny nebyly. Propojeni datovych sluzeb umozni prohledavat
datové knihovny vice archivu zaroven. Zplsob zpracovani datové
dokumentace pro systém NESSTAR a zpUsob, kterym klienti mo-
hou data vyhledavat, pfinasi moznost najit v rdznych vyzkumech
shodnou nebo podobnou otazku resp. proménnou.

Takovy postup s sebou nese riziko problematického srovna-
vani vysledk(l z rdzné koncipovanych projekt(. Nicméné i zde
NESSTAR podava pomocnou ruku, a to v podobé naroku, které
klade na technickou dokumentaci datovych soubord zpracovavané
distributory dat. Jeji uroven prfispéje k snazSimu posouzeni pou-
zitelnosti nalezenych dat. NESSTAR totiz pfijal za sv(j standard
zpracovani datové dokumentace DDI®, ktery umozriuje zazname-
nat kazdou myslitelnou okolnost tykajici se vyzkumu &i zpracovani
datového souboru a zaroven striktné vyzaduje, aby urcité polozky
byly vzdy uvadény. Bez uvedeni povinnych polozek v dokumentaci
neni mozné datové soubory v NESSTARu publikovat.

NESSTAR slibuje téZ pfispét k rozvoji metodologie kvantitativni-
ho vyzkumu. UmozZriuje totiz zjiStovat, jakym zplsobem bylo téma
zkoumano v riznych vyzkumech, porovnavat rdzna znéni otazek,
rizné formy skal atp. Kromé toho také umoznuje vkladat poznamky
a komentare, coz bude zfejmé stimulovat diskusi uvnitf komunity
uzivatell. Samozfejmé, Ze je dnes mozné provadét vétsinu zminé-
nych ¢innosti i bez NESSTARu (coz se analogicky o internetu v jeho
pocatecnich fazich dalo tvrdit také), tento systém vSak i v soucasné
vyvojové fazi usnadriuje distribuci dat a proces ziskavani dat prenasi
mnohem blize k uzivateli, coz neni malo. Na rozSifené moznosti jeho
aplikace budeme muset vyckat, az se komunita uzivateld a archivd,
které systém pouzivaji, rozSifi a jeho pouzivani se stane béznou
a samozrejmou zalezitosti.

Co je DDl a XML?

Také na otazku, co je DDI, neexistuje jedina odpovéd. Jednak je to
standard pro zpracovani datové dokumentace a pak je to také sdruze-
ni odbornik(, ktefi tento standard vytvareji. Funkénost softwarového
baliku NESSTAR je pIné zavisla na tom, Ze dokumentace datovych
souborll bude zpracovana ve formatu XML v souladu se standardem
DDI. Sdruzeni DDI vypracovalo velmi podrobny a precizné struktu-
rovany seznam poloZzek uvadénych v datové dokumentaci, pouhy
vyCet polozek je osmistrankovy dokument. Strukturu Ize délit na 5
zakladnich oblasti: (1) popis a specifikace samotné datové doku-
mentace, (2) popis vyzkumného projektu, v jehoz ramci data vznikla,
(3) popis datovych soubord, (4) popis jednotlivych proménnych
a (5) popis ostatnich jinde neuvedenych materiald.

XML (eXtensible Markup Language)* je format elektronickych
dokumentt. Kazdy XML dokument se sklada ze tfi ¢asti — souboru,
ve kterém je uloZen vlastni obsah, jehoz ¢asti jsou oznaceny tagy®
(soubor *.xml); souboru, ktery specifikuje vyznam jednotlivych tag,
jejich hierarchii a jejich mozné vlastnosti (soubor *.dtd); a souboru,
ktery specifikuje, jakym zplsobem se obsah bude zobrazovat v po-
¢itaci (soubor *.xsl). Pficemz plati, Ze vice XML dokument(i mize
sdilet jeden *.dtd i jeden *.xsl soubor. Obrazné se da XML doku-
ment pfirovnat k lidskému télu, pfiemz *.dtd soubor predstavuje

kostru, *.xml soubor svaly a mékké tkané a *.xsl soubor pokozku,
ktera dava télu finalni vzhled.

Hlavni vyhoda XML formatu tkvi v tom, Ze si uzivatel mize v *.dtd
souboru definovat tagy tak, aby co nejlépe odpovidaly potfebam
strukturace a oznaceni samotného obsahu. Z této vyhody tézi DDI,
ktera definovala strukturu datové dokumentace. Tato definice ma
praktickou podobu v *.dtd souboru, ktery sdruzeni nabizi zdarma
ke stazeni® vSem zajemclm, ktefi chtéji dokumentaci v souladu se
standardem DDI vytvaret. Kromé souboru je k dispozici i podrobny
114 strankovy manual, ktery vysvétluje vyznam a pfesné pouziti
jednotlivych tagq, které slouzi ke strukturaci a blizi charakteristice
datové dokumentace.

Pokud chce uzivatel standard DDI dodrzet, nesmi samoziejmé
*.dtd soubor ménit, zdanlivé se tak ztraci vySe zminéna vyhoda
vysoke flexibility formatu XML. Ale struktura standardu DDI je nato-
lik podrobnéa a propracovana, ze pro kazdou informaci obsazenou
v datové dokumentaci existuje ve standardu DDI tag, kterym je tuto
informaci mozné oznacit. Diky flexibilité formatu XML tak standard
DDI dostava ni¢im neomezenou praktickou podobu.

Precizni strukturace obsahu pomoci tagl pak umozriuje dat
jednotlivym ¢astem vlastniho obsahu pfesny vyznam (napf. pfesné
specifikuje role mnozstvi jedincl a instituci, ktefi se na vzniku da-
tového souboru podileli), je také mnohem snazsi v mnozstvi infor-
maci najit jednu konkrétni (napf. idaj o véku zkoumané populace
Ize najit jen na jediném presné specifikovaném misté struktury)
a usnadriuje prohledavani mnozstvi soubord datové dokumentace
(mazeme napt. specifikovat, Ze dané slovo hledame pouze v abs-
traktech). Format XML ale vyzaduje, aby polozky vlastniho obsahu
nebyly jen oznaceny tagy, ale také aby tyto polozky za sebou na-
sledovaly ve stanoveném poradi (polozky je mozné vynechat, ale
neni mozné ménit jejich pofadi). Na druhou stranu: a¢ je struktura
obsahu (soubor *.xml) pevné stanovena, v souboru *.xsl maze byt
specifikovany libovolny zplsob zobrazeni obsahu v pocitaci, takze
to umozriuje datovym archiviim udrzovat shodny vzhled datové do-
kumentace i po aplikaci standardu DDI a pouziti formatu XML.

Co NESSTAR v praxi znamena pro uzivatele?

Nynéjsi praxe se vyznacuje dvéma typy spoluprace mezi klienty a
datovym archivem. V prvém pfipadé archiv kontaktuje klient, ktery
velmi dobfe vi, ktery soubor chce zkoumat, pouze si jej z archivu
vyzada. Casto si takovy informovany klient vyhleda vyzkum podle
katalogu archivovanych dat (tento katalog v§ak neobsahuje vyzku-
my IVVM a CVVM). V druhém pfipadé kontaktuje archiv bezradny
klient, ktery jeho pracovniky upénlivé Zada o data k urcitému té-
matu. Pokud se ukaze, ze takovy klient neni schopen v katalogu
hledana data vyhledat (¢asto proto, Ze tam zadna data, ktera by se
jeho tématu tykala, nejsou, napf. chovani fotbalovych fanousku),
nezbyva nez podat bezradnému pomocnou ruku a néktery pracov-
nik archivu mu vyhleda vhodné vyzkumy. Tim to ovSem nekondi,
bezradnému klientovi je tfeba poslat dotazniky, aby se rozhodl, zda
nalezené vyzkumy jsou skute¢né témi, které si predstavoval, Ze
v archivu najde. Postup u obou typu klientd je pak jiz shodny — na-
sleduje pfiprava formulafe o podminkach nakladani s daty, jeho
podpis a zaslani klientem do archivu a pfedani dat.

NESSTAR tuto praxi radikalné meéni. Klient ma diky nému pfimo
na webu k dispozici standardizovanou dokumentaci. Systém tak
usnadni samotny proces vyhledavani a tim, Zze vyhledavani bude
provadét sam klient, urychli se rozhodovaci proces, zda urcity vy-
zkum je prave tim, ktery klient hleda. V pfipadé, ze mu to stupen
autorizace umozni, bude si moci klient také rovnou vybrana data
zkopirovat na svuj pocitac, to bude vSak minimalné z pocatku spiSe
vyjimkou nez pravidlem. Nacrtnuty modelovy scénar bude spise po-
kracovat tim, Ze si klient zazada o autorizaci (pfipadné jeji zménu),
ve chvili, kdy mu bude udélena, bude si moci datovy soubor nebo
jeho ¢ast zkopirovat na sv(j pocita¢, pfipadné bude moci na soubo-
ru provadét analyzy pfimo na serveru pomoci systému NESSTAR.

Prakticka rada pro seznameni se systémem NESSTAR

Na vSech serverech, kde je mozné nalézt datové katalogy zpra-
cované systémem NESSTAR, je také ke stazeni kratka a struéna
pfirucka pro uzivatele, kterou doporuCuji prostudovat. Alespori
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probiha testovani systému NESSTAR, ktery by

se i zde mél ¢asem stat hlavnim nastrojem pro
poskytovani datovych sluzeb. VyzkouSet jej mG-

#4) >

Obrazek 1. Obrazek 2.
| @ > |
FESDS
Obrazek 3.
4 »| 2] pescription | [EETE
ESDS

British General Election Study Data

British Social Attitudes Survey Data
E-Living Survey Data

Expenditure and Food Survey Data

General Household Survey Data

Health Survey for England Data

Millennium Cohort Study Data

National Child Development Study
Data/f1970 British Cohort Study {(BCS570) Data
Northern Irish Data

ONS Omnibus Survey Data

Quarterly Labour Force Survey Data
Quarterly Labour Force Survey Household
Data

Scottish Data

sSurvey of English Housing Data

Teaching Datasets

Welsh Data

Workplace Employee Relations Survey Data

Obrazek 4.

1 ___.,‘_..UH
Obrazky 1.-4. Zdroj: Economic and Social Data Service (ESDS):
http://nesstar.esds.ac.uk/webview/index.jsp

zpoCatku se vSak bez prostudovani pfirucky obejdete, protoze
ovladani je velmi intuitivni. OvSem jeden prvek ovladani intuitivni
rozhodné neni, rad bych Vas na néj upozornil, jesté nez si systém
NESSTAR sami vyzkousite.

Kdyz navstivite datovy katalog zpracovany systémem NESSTAR,
napf. na strance ESDS (viz Obrazky 1-4), najdete v jeho levém pa-
nelu ikonku vedle nazvu polozky, v naSem pfikladu je nazev polozky
LESDS*. Kliknuti na tuto ikonu ma ve vétsiné pfipadl samostatnou
a tudiz jinou funkci nez kliknuti na samotnou polozku.

Cely problém je zfetelné vidét na nasledujici sérii obrazkd
(Obrazky 1 az 4). Pokud se dostanete do katalogu Economic
and Social Data Service (ESDS)’, objevi se v levém panelu pod
vyhledavacim fadkem polozka ESDS s ikonkou po levé strané. Po
kliknuti na ikonku (Obrazek 1) se cely katalog otevie a objevi se
vypis v§ech dostupnych vyzkum( v katalogu (Obrazek 3). Naproti
tomu po kliknuti na samotnou polozku ESDS (Obrazek 2) se objevi
pouze Uvodni stranka (Obrazek 4).

NESSTAR v SDA
V Sociologickém datovém archivu SOU AV CR od konce srpna 2005

Home

European Social Survey Data WWWw.europeansocialsurvey.org

Zete na adrese: http://nesstar.soc.cas.cz. Zatim

je k dispozici ale jen omezeny balik dat. VSichni

uzivatelé, bez ohledu na registraci, maji volny
pfistup k dokumentaci datovych souborli zpracované ve standardu
DDI. Tuto dokumentaci mohou uzivatelé prochazet, vyhledavat v ni,
pfipadné ji také zkopirovat na sv(j pocita¢. Autorizovani uzivatelé,
ktefi se zavazi dodrzovat podminky pouzivani datovych soubor(,
mohou data také analyzovat, a to bud pfimo na serveru nebo si
mohou datové soubory zkopirovat do svého pocitace.

Rozsah prav uZivateld je zavisly na stupni jejich autorizace
a povaze dat. Pro vétSinu soubor( v archivu je nutny pisemny
souhlas uzivatele s podminkami jejich pouzivani. Jako prvni jsou
v SDA pomoci NESSTARu ovSem zpfistupnény ceské vyzkumy
programu ISSP z let 1993 — 1999 a Ceskoslovensky vyzkum ISSP
z roku 1992 a tyto soubory jsou k dispozici volné ke stazeni na
zakladé nejnizSiho stupné autorizace. Ta vyZaduje pouze vyplnéni
webovského formulafe se zakladnimi Gdaji o uzivateli. | bez této
autorizace je ale mozné prochazet datovou dokumentaci.

Postupné budou zpfistupnény dalSi soubory. Pfipravovana jsou
data CVVM z let 2001 — 2004 a dale data IVVM od nejnovéjsich (z
roku 2000) az k tém nejstar§im (z roku 1989). Pozdéji budou publi-
kovana v tomto systému i data a dokumentace ze vSech ostatnich
vyzkumd, které jsou nyni dostupné v SDA béznym zplGsobem.

Kde Ize vyzkouset pIné funkéni NESSTAR

V soucasné dobé NESSTAR pouziva jiz nékolik datovych archiva,
napf. britsky UK Data Archive?, finsky FSD®, norsky NSD, slovin-
sky ADP", rakousky WISDOM' a dal$i. Pro ¢eské vyzkumniky je
aktualné pfinosna zejména aplikace NESSTARu pro distribuci dat
rozsahlého mezinarodniho Setfeni European Social Survey (viz
dole), kde jsou obsazena i eska data.

Poznamky:

1 Tento ¢lanek byl pfipraven s podporou Ministerstva Skolstvi, mladeze
a télovychovy vramci programu Informaéni infrastruktura vyzkumu
v projektu reg.¢. 1N04192.

2 NEtworked Social Science Tools And Resources: http://
www.nesstar.com. Dal$i uzite¢né informace vetné ¢lankl a manuall
obsahuji stranky dnes jiz ukonéeného projektu NESSTAR: http:
/lwww.nesstar.org.

3 Data Documentation Initiative http://www.icpsr.umich.edu/DDI

4 Vice informaci o XML viz napf.: http://www.w3.org/XML/ nebo http:
/lwww.xml.org/

5 Do cestiny pojem Ize prelozit jako visaCka, ale v praxi se uziva bézné

pouze anglicky termin tag.

Schéma DDI DTD: http://www.icpsr.umich.edu/DDl/users/dtd/

http://nesstar.esds.ac.uk/webview/index.jsp

UK Data: http://www.data-archive.ac.uk/

FSD: http://www.fsd.uta.fi/

10 NSD: http://www.nsd.uib.no/

11 ADP: http://www.adp.fdv.uni-lj.si/

12 WISDOM: http://www.wisdom.at/

© o ~NO®

Literatura:
Lach, J. 2002 ,NESSTAR: operace s daty pfes internet®. SDA Info IV. (1-2).

Morwegian Sodal Sdence Data
Services

you are not logged in

| On-line browsing and download | Survey documentation | Fieldwork documents | Direct data download | Indices and contextual data

SOCIOLOGICKY
DATOVY ARCHIV

SD . SOU AV CR

Tel.: 221 183 231
Fax/tel.: 222 221 658
E-mail: archiv@soc.cas.cz

http://archiv.soc.cas.cz/

SDA Info - Informaéni bulletin Sociologického datového archivu vydava
Sociologicky ustav Akademie véd Ceské republiky s podporou Ministerstva
Skolstvi, mladeze a télovychovy v ramci programu Informacni infrastruktura
vyzkumu (reg. €. projektu 1N04192). Bulletin vychazi dvakrat rocné a je distri-
buovan zdarma. Cislo 1 sedmého roéniku vyslo v srpnu 2005. Vydani bulletinu
pfipravilo oddéleni Sociologického datového archivu: Jindfich Krejéi, Yana
Leontiyeva a FrantiSek Kalvas. Korespondenci, prosim, posilejte na adresu:
Sociologicky Ustav AV CR, Sociologicky datovy archiv, Jilska 1, Praha 1,
110 00, nebo na e-mail: archiv@soc.cas.cz.

ISSN 1212-995X



