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Pro svou seminarni praci jsem si vybrala pojem ,,socidlni jednani“. Budu se snazit pfibliZit,
jak na jednani nahlizi néktefi sociologové a jaké druhy socidlniho jednani popisuji a pro vétsi
pochopeni je budu dopliiovat konkrétnimi priklady.

Socialni jedndni jsem si vybrala proto, Ze je soucasti naSeho kazdodenniho Zivota a
socialné jedname jiz od utlého véku, aniz bychom si to uvédomovali. Pojdme si nejdfive
priblizit, co to vibec socialni jednani je. Socialni jednani je pfitomno vSude, kde je néjaké
seskupeni vice lidi. Jednanim rozumime urcitou reakci na podnét a adjektivum socialni
znameng, Ze lidé orientuji své chovani (jednani) na druhé.

Kazdy jedinec ma v jednani svou socialni roli. Socidlni role je jakysi ocekavany zplsob
chovéni a kazdy mGze mit roli nékolik. Role jsou ¢astecné vyrazem nasi osobnosti a
predpokladem pro volbu roli jsou viohy, schopnosti a podobné.

Pravé socialnim jednanim a socidlnimi rolemi se zabyval americky sociolog kanadského
plvodu Erving Goffman. Goffman pfirovnava svét k divadlu, kde jedinec jedna tak, aby se

zalibil okoli, a tim hraje svou roli. Okoli mu to véfi na tolik, na kolik on sam véfi svému
vystoupeni. Existuji dvé situace. U&inkujici se bud' se svym vykonem zcela ztotoZfiuje a vie se
mu zda skutecnou realitou nebo se Ucinkujici neztotoznuje vibec a pouze ovliviiuje nazor
obecenstva. To, co déla, nemusi délat, pouze pro své zajmy, ale také proto, Ze to od néj lidé
vyZzaduji. Takového ¢lovéka nazyva Goffman cynikem. Muze dojit k pripadim, kdy
»jednotlivec na pocatku svému predstaveni véfi, a pak néjakou dobu kolisa mezi upfimnosti a
cynismem, nez projde viemi fazemi a zvraty sebedlvéry osoby nachdzejici se v jeho
postaveni” (Goffman 1999, str. 28). Role kazdého clovéka vyjadfuje néco, ¢im by chtél byt, je
to jakasi maska, pod kterou je schovano ,jeho ja“. Tudiz kdyz se setkdvdame s lidmi, jedndme
pouze s jejich rolemi, nikoliv s nimi jaci opravdu jsou. Svoje ,,opravdové ja“ schovavaiji za tzv.
fasadou, ktera se rozdéluje na vzhled, scénu a zplsob chovani. Nékteré ¢asti fasady jsou
dané, napf. rasa, jiné se mohou ménit, napf. vyraz. ,Kdyz se herec chopi néjaké socialni role,
obvykle zjisti, Ze pro ni jiz byla ustavena konkrétni fasada.” (Goffman 1999, str. 33)

Takovou prikladnou roli hrdla moje byvald profesorka ¢eského jazyka ze stfedni skoly.
Byla to pani ve stfednich letech, nosila vzdy vlasy precizné sepnuté do drdolu, bryle, usedlé
obleceni a tak celkové uz od pohledu ,, z ni Sel strach”. Ona byla ¢lovék, ke kterému jsem
méla stoprocentni respekt a Uctu. A nebylo to jen kvili jejimu upjatému vzhledu. Ona se
upjaté i chovala. Nikdy si nepustila nikoho k télu, neusmivala se, byla velmi pfisna, ale také
spravedliva. Ve skute¢nosti to viak byla velmi mild a pfijemna pani. Moje matka se s ni znala
osobné. Ve skole vSak hrala tuto roli ptisné profesorky, aby ji studenti respektovali a aby si
tak usnadnila vyuku. A myslim, Ze se ji to podafilo. Nikdo ze student( si nikdy nedovolil ji
odporovat. Na mém pfrikladu vidite, jak osoba k ziskani cile hraje roli a skryva se pfi tom za
fasadu vzhledu a vyrazu.

Zvlastnim druhem socialniho jedndni se zabyval americky sociolog a predstavitel
sociologického funkcionalismu Robert K. Merton. JestliZze jedinec ztraci socialni kontrolu nad

svymi biologickymi pudy, zacinda se chovat deviantné. Deviantnim chovanim nazyvame
jakoukoliv odchylku od normy. ,PFiliSné zdlraznéni uspéchu — cile vSak vede k tomu, Ze lidé
prestdvaji pravidlim vénovat emocionalni podporu.” (Merton 2000, str. 139)



Podle mého ndzoru se v dnesni dobé klade pfilis velky dliraz na cile. UZ od mala jsou déti
vedeny k tomu, Ze penize jim zajisti ,lepsi Zivot” a jsou hnany na prestizni Skoly, aby byli
uspésni a bohati. Lidé maji cile a jdou si za nimi, aniz by se ohliZeli na to, jaké cesty zvoli
k jejich dosaZeni. Velké ambice vsak u lidi vyvoldvaji strach, Ze jich nedokazou dosdhnout a
hledaji si néjakou unikovou cestu (adaptace). Nej¢astéjsi formou takové cesty je unik, kdy
lidé zcela opoustéji své cile a obraceji se napftiklad k alkoholu, drogdm apod. , Do této
kategorie patfi nékteré adaptivni aktivity psychotik(, autistl, parid, vydédéncu, tulakd,
pobud(, vandrak(, notorickych alkoholikd a narkoman(.” (Merton 2000, str. 166) Toto se
stalo jednomu zndmému mych rodi¢a. Tento ¢lovék byl velmi Uspésny podnikatel, ale stéle
mél potfebu byt lepsi a lepsi a touzZil po velkém jméni. Najednou vsak pfislo obdobi, kdy se
firmé prestalo dafit a zacala krachovat. Zndmy se nemohl smifit s tim, Ze by mél nastoupit do
zaméstnani a stat se ,pramérnym®. Zacal své problémy resit nadmérnym pitim a stal se
z ného alkoholik. A nakonec dopadl tak, Ze se upil k smrti.

Uhly pohledu na deviantni chovani jsou viak r@izné. To co se mdze zdat deviantni nam,
nemusi byt deviantni pro druhé a naopak. Zalezi vidy na tom, jaké postaveni (ndboZenska,
mocenskd mensina atd.) ma hodnotici subjekt. DalSimi typy adaptace jsou konformita,
inovace, ritualismus a rebelie.

Italsky ekonom, sociolog a politolog Vilfredo Pareto odmital, Ze by veskeré lidské jednani

bylo raciondlni, jak tvrdily ekonomické teorie. K pochopeni této teorie rozliSuje Pareto vztah
mezi prostfedkem a cilem na objektivni, ktery je dan realnym vztahem pfic¢iny a Ucinku, ktery
existuje nezdvisle na umyslech jednajiciho a subjektivni, ktery ,je dan tim, jak se relace mezi
prostfedkem a cilem jevi samotnych aktérlim.” (Keller 2007, str. 301) Lidské jednani pak
rozdéluje do dvou kategorii, na logické a mimologické. U logického jednani si jednajici
pfedem promysli adekvatni prostfedky k dosaZeni stanoveného cile. ,Sam vybér cill je
zalezitosti vZdy arbitrarni a vtomto smyslu nelze pomérovat miru jeho racionality.” (Keller
2007, str. 301) U mimologického jednani neni prostfedek s cilem propojen. Takovym
jednanim mohou byt ¢innosti provozovany bezmyslenkovité, ndbozenské ritudly, reflexy a

v podstaté nezamyslené dlsledky socidlniho jednani. Jako pfiklad bych uvedla seznameni

s novymi lidmi. VZdy, kdyzZ se seznamuji s ¢lovékem, kterého nezndm, automaticky mu
podam ruku, aniz bych si své jednani uvédomovala, jedndm bezmyslenkovité.

PouZzita literatura:

Goffman, Erving, VSichni hrajeme divadlo, Ypsilon, Praha 1999
Merton, Robert K., Studie ze sociologické teorie, SLON, Praha 2000
Keller, Jan, Déjiny klasické sociologie, SLON, Praha 2007






