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Uvod

Ceskd vlada i vzhledem k celosvétové ekonomické krizi zvy$uje dané a zavadi socialni a
dlchodové reformy, které také znamenaji omezovani vydaji na socialni davky i penze (Ministerstvo
financi, 2012; CSU 1 2012). Lidé ztraceji v Zivoté nékteré ekonomické jistoty, na které byli zvykli, a to
jak ze strany statu, tak vzhledem k vy$sim danim také ze strany svého pfijmu. Tyto uddlosti doprovazi
nevole ob¢anl v podobé demonstraci a uskupovdani protestnich hnuti. Ob¢ané projevuji svoji
nespokojenost s kroky, které pro né predstavuji vyssi pomér vydaji k pfijmim. Ekonomické
problémy se tak zdaji byt pal¢ivym problémem pro fadu ob&an(i CR a zdroveri se ukazuje, Ze tyto
problémy vyvolavaji uréitou nespokojenost. Souvisi opravdu pocit ekonomického zajisténi, resp.
nezajisténi s Zivotni spokojenosti obecné? Pokud obcané pocituji ztratu urcitych ekonomickych jistot,

vyvolava to v nich nespokojenost?

Poduska (1992) se na zdkladé Maslowovy hierarchie potifeb zamysli nad hledanim jistoty v
Zivoté, konkrétné se zabyva manzelskymi pary. Tvrdi, Ze se mnoho lidi snazi ziskat urcité jistoty
v zivoté skrze materidlni vlastnictvi, skrze ,véci“. lJini hledaji jistotu v udrzovani urcitého
socioekonomického postaveni. Za témito snahami vidi cil mit néco trvalého nebo se natrvalo zajistit.
Trvalost ale nemUze byt ziskana penézi, majetky nebo spole¢enskym postavenim, protoZe to viechno
je pomijivé. ,Vsimnéte si, Ze se manZelské pdry nejcastéji snaZi ziskat spis pocit jistoty neZ skutecnou
jistotu.” (Poduska, 1992, 762-763) Podobna Uvaha se zfejmé nemusi tykat jen manzZelskych pard, ale

jedincl obecné.

Prikladem toho, Ze Zivotni spokojenost spolu s pocitem ekonomického zajiSténi nesouvisi,
mohou byt zaméstnanci v neziskovém sektoru. Zaméstnanci v neziskovém sektoru vykazuji trvale
nejnizsi uroven mezd ze viech zaméstnanych osob v Ceské republice (CSU I, 2012). Neziskové
organizace nejsou primarné zakladany za dosaZzenim zisku, ale pro naplnéni urcitych potieb jedincu,
skupin nebo spolecnosti. Je moiné predpokladat, Ze motivaci pro zaméstnance v neziskovych
spole¢nostech nebude motivace hmotna, ale primdrné spiSe motivace nehmotnd — jako je
seberozvoj, pomoc tém, ktefi to potrebuji, nebo boj za spravnou véc (Fri¢, Goulli, 2001). Pfesto
mohou byt zaméstnanci neziskového sektoru v Zivoté velmi spokojeni, protoze jejich prace pro né ma

vyznam a smysl. Je tomu ale skuteéné tak?

Dosavadni vyzkum v oblasti tématu
| Poduska (1992) Cini zavér, Ze existuje jen tenka hranice mezi tim, co predstavuje fyziologické
potieby a psychologické potfeby. Urcitd droven ekonomického zajisténi je tedy i podle néj pro

spokojenost nezbytna.



Nizsi mira subjektivniho pocitu pohody obzvlasté u chudych byla prokazana v nékolika
studiich. Naptiklad v praci, jez méla jako vyzkumny soubor australskou populaci (Cummins, 2000).
Cummins (2000) také zdurazriuje, Ze v ostatnich studiich mohl byt pfijem jako podstatny faktor
ekonomického zajisténi, ovliviiujici Zivotni spokojenost podcenén, a to na zakladé neodhalenych
intervenujicich proménnych. Némecka studie autorl van Praag et al. (2003) na zakladé dat

z longitudinalnich vyzkumu také doklada pozitivni vliv vyse ptijmu na subjektivni pocit pohody.

Na druhou stranu vyzkumy, které podporuji vliv ekonomického zajisténi na spokojenost se
Zivotem, nejsou prosty jistych uskali. Jednim z nich je poznatek, Ze lidé s tendenci k vétsi spokojenosti
se zivotem mohou castéji nabyvat vyssiho prijmu (Staudinger, 1999). DalsSim uskalim m(ze byt fakt,
Ze individualni pocit Stésti a blaha zavisi nejenom na absolutnich ptijmech, ale i na relativni pozici vici

prijm0m ostatnich (Ferrer-i-Carbonell, 2005).

Vyzkumy zabyvajici se tématem vztahu ekonomického zajisténi a Zivotni spokojenosti, resp.
subjektivniho pocitu pohody, jeho? je Zivotni spokojenost komponentou (Diener, 1985), nedavaji
jednoznaénou odpovéd na otdzku tykajici se tohoto vztahu. Nékolik studii iniciovanych Edem
Dienerem (1995, 1999) opakované prokazalo slabou korelaci mezi pfijmem a pocitem subjektivni
pohody. Zavislost ekonomického zajisténi a Zivotni spokojenosti se ukazuje byt navic i nelinedrni

(Kahnemann, 2010; Diener, 1999).

Cil vyzkumu, vyzkumna otazka a definice pojmi

Cilem naSeho vyzkumu bylo nalézt vztah mezi spokojenosti se Zivotem a pocitem
ekonomického zajisténi u osob — pracovnikd v neziskovém sektoru, u nichZz predpokladame, Ze jejich
primarni motivaci k praci neni dosaZzeni zisku, ale spiSe napliovani potfeb svych klientl a klientek a
dosahuji spi$e nizsich pFijmG ve srovndni s jinymi pracujicimi v Ceské republice. Pfedpokladali jsme,
Ze je i pro tyto jinak odlisné motivované osoby urcita uroven ekonomického zajisténi dilezita k tomu,

aby se citili se svym Zivotem spokojeni.

Definice pojmii
Podle Echtelda (1999) je mozné definovat kvalitu Zivota jako prozivani Zivotniho uspokojeni,

které je spojené s pritomnosti kladného emocionalniho afektu a soucasné s absenci negativniho
afektu (in Kfivohlavy, 2002).

Ekonomické zajisténi je subjektivni kognitivni hodnoceni, které muze byt indikovano
akumulaci materidlniho bohatstvi, anebo jako schopnost ziskat a udrzovat urcity standart Zivota
(Poduska, 1992).



Vyzkumnad otdzka:
Jaky vztah existuje mezi subjektivnim pocitem ekonomického zajiSténi (economic security) a

spokojenosti se Zivotem u osob pracujicich v neziskovém sektoru?

Hypotéza:
Subjektivni pocit ekonomického zajisténi souvisi s obecnou spokojenosti se zivotem.

Design vyzkumu

Klasifikace proménnych
Subjektivni pocit spokojenosti se Zivotem
Subjektivni pocit ekonomického zajisténi

Jako proménou jsme si zvolili subjektivni pocit spokojenosti, ktera je ovliviiovana zvolenou
proménnou subjektivnim pocitem ekonomického zajisténi a naopak. V zdvislosti na nasSem
predpokladu bylo tedy subjektivni zhodnoceni ekonomickych prostfedkd, i to jak jsou schopny pokryt
soucasné zivotni potreby a ovliviiovat prozivani Zivotniho uspokojeni.

Nasim zamérem bylo provést korelacni studii vztahu mezi pocitem ekonomického zajisténi a
Zivotni spokojenosti. ProtoZze bychom radi zohlednili mozné motivace pracovnik( k praci
v neziskovém sektoru, které mohou moderovat vztah ekonomického zajisténi a Zivotni spokojenosti,
rozhodli jsme se pro vétsi velikost vzorku. Nasim cilem bylo prokazat vztah na hladiné vyznamnosti a
= 0,05 a dosahnout stfedni velikosti uc¢inku d=0,3 pfi sile testu 0,80, proto bychom chtéli, na zakladé
doporuceni Hendla (2009) pro volbu rozsahu vybéru u Pearsonova korelaéniho koeficientu r, ziskat
vzorek alespon 68 osob. Z toho divodu bylo nasim zamérem oslovit minimalné 100 osob. Vyzkum

jsme zapocali s védomim, Ze neni v mozZnostech naseho vyzkumného designu prokazat kauzalitu.

Prehled faktori ovliviiujicich mérené proménné
Jako dulezité faktory, které by mohli mit vliv na méfené proménné, jsme pro nas vyzkum
identifikovali nasledujici:
- jiné dispozi¢éni pfijmy: ¢ast odpovédi na otdzky v nasem dotazniku mohla byt zkreslena
jinymi ptijmy, neZz témi, které vyplyvaji z hlavniho pracovniho poméru v ramci neziskové
organizace. Jde napf. o pfijmy partnera/ky, jinych ¢lenli domacnosti nebo pfijmy z vedlejsi
pracovni ¢innosti (napf. brigady, jiné privydélky).
- aktudlni ¢i planované vyssi financni vydaje: tyto vydaje spojené s rliznymi ocekavanymi
investicemi, mohly taktéZ ovliviiovat vnimani pocitu ekonomického zajisténi ve sméru jeho

mozného snizeni.



- rlznd délka pracovniho poméru v neziskové organizaci: mlze se jednat napfiklad o
kratkodoby pracovni pomér, respondent nezamysli vénovat se praci v neziskovém sektoru

dlouhodobé.

Vliv vySe uvedenych moznych faktorl jsme se rozhodli zohlednit tim, Ze je zafadime do
dotazniku jako samostatné otazky.

Jelikoz jsme neméli kontrolu nad tim, vjakém prostfedi je dotaznik respondenty/kami
vypliovdn, mohl se jako intervenujici faktor jevit napf. i pfitomnost dalSich osob, ktera by mohla
zpUsobit, Zze dotaznik byl vyplnén napf. hromadné, tzn. totozné odpovédi respondentll. DalSim
rizikem byla neochota zabyvat se dotaznikem v ramci pracovni doby, nebo pomala rychlost ptipojeni
k internetu ¢i nedokonceni dotazniku z ¢asovych ¢i technickych davod.

Tento intervenujici vliv jsme se pokusili eliminovat tim, Ze v uvodu dotazniku byli
respondenti/ky instruovani/y, aby jej vyplriovali samostatné, jinak by mohlo dojit ke zkreslenim
vysledk( vyzkumu.

Moderatorem vztahu mezi pocitem ekonomického zajisténi a Zivotni spokojenosti mlize byt
motivace pro vykonavani prace v neziskovém sektoru. Jednou z moznosti by bylo transformovat
moderator na nezdvislou proménnou a zjistit vztah mezi motivaci a Zivotni spokojenosti. Nase ¢asové
moznosti nam vsak neumozZiovaly nékolik testovani. Motivaci jsme neméfili na spojité skale, proto
jsme nemohli vyuZit statistického zohlednéni prostfednictvim parcidlni korelace. Pfipadny rozdil
vztah(U mezi lidmi s rliznou motivaci k praci jsme se pokusili identifikovat srovnanim tésnosti vztahl
(korelaci) u téchto skupin v ex post facto designu. Takto jsme chtéli porovnat skupinu lidi, jejichz
motivace odpovida spiSe emociondlnimu pracovnimu zavazku (poslani, vira ve smysl prace, kolektiv)
a skupinu lidi, jejichz motivace je vice analyticka (vyhovujici napln, zdroj pfijmu, prozatimni reseni

(Kathleen, 2010).

Pirehled a zvazeni faktori ohrozujicich interni validitu

Ohrozenim interni validity by v rdmci naseho vyzkumu mohla byt chyba méficiho nastroje,
v nasem pripadé tedy dotazniku a jeho $kal. Jednou z moznosti chyby bylo to, Ze respondent/ka
neporozumél/a spravné otazce a jeho/jeji odpovéd tim padem mohla zkreslit vysledny skér. Dal$im
moznym uskalim bylo to, Ze otdzky mohly diky jednostranné orientaci skal (vidy od zasadniho
souhlasu po zasadni nesouhlas) podsouvat jednostrannou odpovéd.

Interni validita by mohla byt ohroZena také reaktivitou zkoumanych osob hned v nékolika
ohledech. Jelikoz respondenti/ky byly v textu e-mailu pozadani o vyplnéni dotazniku spokojenosti,
bylo moiné, Ze z otdazek vycetli nd$ zkoumany zamér a snazZili se odpovidat ve sméru zvysené
spokojenosti, aniz by to u nich odpovidalo jejich skute¢né situaci. Abychom nenavodili pocit
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nezazivnosti z jednostranné zamérenych otdzek at jiz na spokojenost nebo na pocit ekonomického
zajisténi, prostfidali jsme jednotlivé otazky z obou téchto skal. Do reaktivity respondent(/ek se taktéz
promitd jiz vyse zminénd moZnost tendence odpovidat na otdzky shodné, tj. volit vidy stejnou

odpovéd.

Piresny popis vyzkumného postupu
Jako metodu sbéru dat jsme se rozhodli vyuzit patnacti-polozkovy dotaznik (viz Pfiloha ¢. 3),

ktery jsme distribuovali prostfednictvim internetu, konkrétné pomoci e-mailu. Pokud jsme nalezli na
internetovych strankach neziskové organizace kontakty na jeji pracovniky, oslovili jsme je primo.
Paklize jsme nalezli na internetovych strankdch jen jeden kontakt, telefonicky jsme oslovili
pracovnika/pracovnici organizace s zadosti o distribuci. Soucasné jsme jej/ji pozadali o informaci o
celkovém poctu rozeslanych dotaznik(i, z dlivodu sledovani ndvratnosti. Online dotaznik jsme

vytvorili na strankach WWW.surveygizmo.com, vygenerovany odkaz

(http://www.surveygizmo.com/s3/1096340/Dotazn-k-spokojenosti) priloZili do mailu spole¢né s nize

uvedenym prlvodnim dopisem (viz pfiloha ¢. 2) a rozeslali pfimo na e-mailové adresy
zaméstnancu/kyn konkrétni neziskové organizace. Dotaznik byl v ¢estiné a bylo velmi snadné s nim
zachazet. Polozky dotazniku bylo mozné preskocit bez vyplnéni. Po skonéeni potvrdil respondent/ka
na konci dotazniku tlacitko ,,Submit” a vysledky byly on-line uloZeny a pfipraveny k analyze. JelikoZ
$lo o online verzi, vysledky jednotlivych respondentl nam byly k dispozici prakticky okamzité po
vyplnéni dotazniku.

7=

Dotaznik

spokojenosti. pdf

Metoda vybéru vzorku a zkoumany vzorek
Vyzkumny vzorek jedinctll, pro zkoumani vztahu subjektivniho pocitu ekonomického zajisténi
(economic security) a spokojenosti se Zivotem (life satisfaction), jsme wvybrali ze zaméstnancu

nevladnich organizaci, pdsobicich v Ceské republice.

Vzhledem k nasemu odliseni ziskového a neziskového sektoru a vysSe popsané primarni
orientaci na sektor neziskovy, jsme se rozhodli pouzit pfi vybéru vzorku z populace zdmérny kvétni
vybér. Z podskupiny , neziskové organizace” jsme pak vybirali konkrétni neziskové organizace, které
jsme nasledné zahrnuli do vyzkumu. Jako klasifikaéni kritérium, které zpresniuje plvodni vybér, ndm
poslouzila pfi vybéru jednotlivych organizaci Mezinarodni klasifikace neziskovych organizaci (United
Nations, 2003), pficemz z kazdé oblasti jsme se rozhodli vybrat dvé neziskové organizace, abychom

dosahli pokryti rlznosti neziskového sektoru s jeho pfipadnymi odliShostmi. Tuto klasifikaci jsme si
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zvolili z dlvodu, Ze strukturovanym zpUsobem rozlisSuje jednotlivé oblasti neziskového sektoru, tedy
rdzna zaméreni neziskovych organizaci, coZ pro nas predstavuje reprezentativnéjsi vzorek osob, ktery
muUZe pozitivné ovlivnit validitu. Mezinarodni klasifikaci neziskovych organizaci jsme doplnili kategorii
zabyvajici se romskou problematikou. Tato skupina je natolik poéetnou specifickou skupinou v Ceské
republice, Ze jsme ji stanovili vlastni kategorii. Soucasné jsme vyradili kategorii hospodarskd, profesni
sdruZeni a odbory a kategorii ndbozZenstvi. Pfedpokladame totiz, Ze ¢lenové této kategorie pracuji
Casto na plny Uvazek i jinde, anebo zde pracuji z odliSnych ddvodi, neZ jsme si stanovili. Nasim
pozadavkem bylo, aby se vyzkumu zucastnily osoby, u kterych lze predpokladat, Ze jejich stéZejni
zdroj pfijma pochazi z neziskové organizace, tedy Ze takovi zaméstnanci jsou motivovani praci, nikoliv

pfijmem.

Operacionalni definice proménnych

Subjektivni pocit ekonomického zajisténi (economic security) jsme definovali jako subjektivni
pocit dostatku financnich zdroji na pokryti Zivotnich potfeb v soucasnosti a blizké budoucnosti. Na
zakladé Financial Distress/ Financial Well-being Scale (Prawitz 2006) jsme si pro potfeby naseho
vyzkumu vytvofili svoji vlastni $kalu subjektivniho pocitu ekonomického zajisténi. Financial Distress/
Financial Well-being Scale je pro nas vzhledem ke stejnému konceptu subjektivniho vnimani
ekonomického zajisténi, ktery jsme zvolili my, pouze inspiraci. Podoba vlastni skaly odrazi nas

pozadavek pokryti urcitych konkrétnich potfeb, nejen soucasnych, ale i budoucich.

Vybér odpovédi na obé $kaly jsme cilené zvolili jako sedmi poloZkovy. Domnivame se totiz, Ze

jako takova je citlivéjsi na odlisSnosti.

Skala subjektivniho pocitu ekonomického zajisténi

Respondent odpovidal na nasledujicich pét poloZek:

KdyzZ si chci néco koupit nebo podniknout, nemdzu si to finanéné dovolit.
Placeni mych béznych mésicnich vydajd mi déla starosti.
Jsem zcela spokojend/y se s tim, kolik vydélavam.

Jsem schopen/schopna si uspofit dostatecnou ¢ast svého mésiéniho pfijmu.

A A

Mdm dluhy, které nedokazu zvladat.

s pomoci sedmi-bodové skaly:
1 - zasadni nesouhlas
2 — nesouhlas

3 — spiSe nesouhlas



4 — ani nesouhlas, ani souhlas
5 — spiSe souhlas
6 — souhlas

7 — zasadni souhlas.

Vzhledem k opacné orientaci otazek 1, 2 a 5, tykajicich se zjiStované informace, bylo pfi

zpracovani nutné u téchto otazek skalu otodit (tedy 1 — zdsadni souhlas, 2 — zasadni nesouhlas).

Hodnota 1 znamenad slabou miru pocitu zajisténi, hodnota 7 znamena silnou miru pocitu
zajiSténi. Na zakladé odpovédi bylo mozné za kazdou polozku ziskat 1 — 7 bodU. Skéry vsech polozek

byly secteny a analyzoval se vysledny skér (rozmezi 5 — 35).

Obecnou spokojenost se zivotem jsme v rdmci naseho vyzkumu chdpali jako kvalitu Zivota,
vztahujici se ke ¢tyfem komponentam — kladné emoce, zaporné emoce, spokojenost s rdznymi
oblastmi Zivota, spokojenost se Zivotem jako celek. Ackoliv jsme zvaZzovali nékolik skal, vzhledem k
nasi potfebé zjistovat obecnou Zivotni spokojenost, jsme se nakonec rozhodli, Ze ji budeme méfit
pomoci skaly spokojenosti se Zivotem (Satisfaction with life scale, Diener, 1994), coZ je péti-
polozkova $kdla zaznamenavajici pro nas potrebné Siroké pojeti kvality Zivota, tedy respondentovu

spokojenost se Zivotem jako celkem (Diener in Kfivohlavy, 2002).

Skala spokojenosti se zivotem

Respondent odpovida na nasledujicich pét polozek:

V mnoha ohledech je mij Zivot blizky tomu, co je mym idedlem.
Podminky mého Zivota jsou vynikajici.
Jsem se svym Zivotem spokojen/a.

Dosud jsem od Zivota dostal/a vse podstatné, co jsem chtél/a.

LA A

Kdybych mohl/a Zit muj Zivot jesté jednou, nezménil/a bych na ném témér nic.

s pomoci sedmi-bodové skaly:
1 — zdsadni nesouhlas

2 —nesouhlas

3 — spise nesouhlas

4 — ani nesouhlas, ani souhlas
5 — spiSe souhlas

6 —souhlas



7 — zadsadni souhlas.

Hodnota 1 znamena slabou miru spokojenosti se Zivotem, hodnota 7 znamena silnou miru
spokojenosti se Zivotem. Na zakladé odpovédi je mozné za kazdou polozku ziskat 1 — 7 bodu. Skéry
vSech polozek byly secteny a analyzovany (rozmezi 5 — 35). Skér v intervalu 5 — 9 reprezentuje
extrémni nespokojenost, interval 10 — 14 nespokojenost, interval 15 — 19 mirnou nespokojenost,
hodnota 20 znamena neutrdlni pocity, interval 21 — 25 lehkou Zivotni spokojenost, interval 26 — 30

spokojenost a od hodnoty 31 vyse vysokou Zivotni spokojenost (Pavot, Diener, 1993).

Z praktického hlediska byla hlavni vyhodou dotazniku administrovaného pres internet
moznost oslovit velké mnozstvi respondentd, relativni rychlost ziskani dat a operativni moznost
osloveni vybraného spektra neziskovych organizaci, které maji sidlo vriznych €astech Ceské
republiky (viz pfiloha €. 1), aniZz bychom je museli osobné navstivit, coZ by v ramci tohoto projektu
nebylo bohuzZel v nasich ¢asovych moznostech. Vzorek byl dle naseho ndzoru tim reprezentativnéjsi,
¢im vice lokalit jsme zahrnuli do vyzkumu, jelikoz v ném byly zastoupeny neziskové organizace
s rlznym mistem puasobeni, tj. s rGznymi pracovnimi podminkami. Nevyhodou dotazniku byla nizsi

kontrola nad respondenty.

Vysledky

Sbérem dat jsme obdrzeli 114 platnych odpovédi z celkového poctu 198 (ndvratnost dotazniku

byla 58%), které jsme zaznamenali do nasledujici datové matice.

@

datova matice - kuky
tym (1).xlsx

Z celkového poctu 114 respondentl bylo 28 muzl a 86 Zen. Pro vypodet Pearsonova korelacniho
koeficientu r jsme poufZili celkové skéry ekonomického zajisténi a Zivotni spokojenosti. Mezi pocitem
ekonomického zajisténi a subjektivni spokojenosti se Zivotem jsme nalezli pozitivni vztah r= 0,28

(p<0,05), CI (0,087, 0,445), d=0,57. Vypocet a ovéreni korelace naleznete v nasledujici tabulce.

@

korelace
vypocet.xIsx

Méreni jsme zndzornili na bodovém grafu — graf ¢. 1.
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Graf €. 1. Bodovy graf vztahu ekonomické zajisténi — spokojenost se Zivotem
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economic security

Linearni vztah bylo moZné predpokladat zejména na pocatku kfivky (tj. u lidi s niz§im az
pramérnym pocitem ekonomického zajisténi), proto jsme se na tuto skupinu v nasich vypoctech
zaméfili s umyslem zjistit, jak tésny je v jejich pripadé vztah mezi pocitem ekonomického zajisténi a
Zivotni spokojenosti. Vétsi tésnost a linearitu vztahu se nepodaftilo prokazat ani u téchto lidi, korelace

byla r=0,17 (p<0,1).

Nasim cilem bylo také zjistit, jaka je primarni motivace u jednotlivych pracovnikd k praci
v danych organizacich, tj. také motivace pro praci v neziskovém sektoru a pokusit se tyto rozdily
statisticky zohlednit. Témér polovina respondentt tj. 55 zvolila za svou motivaci pro praci v organizaci
poslani a viru v hlubsi smysl své prace, 17 respondentl dobry kolektiv, 32 respondentl vyhovujici
napln prace. Pouze 5 respondent(l volilo motivaci k praci v organizaci jako prozatimni reSeni a 3 zvolili

moznost jiné.

U pracovnik, kterych je vétsina, a ktefi volili jako svou motivaci poslani a viru ve smysl jejich
prace jsme zjistili tésnost vztahu r=0,27 (p<0,05), coZ svédci o tom, Ze i u lidi, ktefi nepracuji primarné
pro jisty zdroj pfijmU, existuje mirny pozitivni vztah mezi jejich pocitem ekonomického zajisténi a

Zivotni spokojenosti.
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Ovérené korelacni koeficienty u jednotlivych motivaci znazornuje nasledujici tabulka.

motivace.xlsx i L
motivace srovnani

dvou korelaci.xIsx

Diskuze
V rdmci naseho vyzkumného projektu jsme prokdzali mirny pozitivni vztah mezi pocitem

ekonomického zajisténi a spokojenosti se Zivotem u pracovnikl v neziskovych organizacich. Nicméné
tésnost tohoto vztahu je mala a predpoklad, Ze mezi pocitem ekonomického zajisténi a spokojenosti
se Zivotem existuje linearni vztah, se nepotvrdil. Primarni motivaci k préci v neziskovém sektoru byla
nehmotnd, coZ odpovida tvrzeni Frice a Goulli (2001), Ze hlavni motivaci pro praci v neziskovém
sektoru je seberozvoj a boj za spravnou véc. Presto je prekvapivé, Ze i u pracovnikdl, ktefi jsou ve
velké vétSiné motivovani posldnim a smyslem své prace, je vztah mirné pozitivni. Tento fakt se da

vysvétlit tim, Ze urcita uroven ekonomického zajisténi je pro spokojenost nezbytna (Poduska, 1992).

Interni validitu naseho méreni zajistily spolehlivé méfici nastroje, jejichz vnitfni konzistenci
jsme zpétné zméfili na vSech polozkach u vsech respondentl. Cronbachovo alfa $kaly pro subjektivni
pocit ekonomického zajisténi bylo 0,75 a Cronbachovo alfa skaly pro subjektivni pocit spokojenosti se
Zivotem bylo 0,84, coZz zarucuje dobry méfici nastroj a pro vyzkum je tato konzistence optimalni.

Vypocet konzistence $kal viz pfiloha €. 4.

Interni validitu vyzkumu zvySuje také velky pocet odpovédi a zejména fakt, Ze Zadna
z odpovédi nebyla neplatnd, nekompletni, coz si vysvétlujeme tim, Ze respondenti snadno porozuméli
otazkdm a méli zdjem dotaznik dokoncit a odeslat. Ndvratnost dotazniku byla 58%, coZ podnécuje
uvahy o tom, ktefi pracovnici na dotaznik neodpovédéli. Mohlo se jednat o lidi zaneprazdnéné nebo
pravé méné spokojené, ktefi neméli chut odpovidat na dotaznik spokojenosti. Timto by ovsem doslo
u naseho vzorku k redukci osob, které nejsou spokojené jednak se Zivotem nebo také se svou finanéni

situaci. Validitu naseho vyzkumného projektu proto sniZuje moznost ochuzeni pravé o tuto skupinu.

MozZnym moderatorem vztahu mezi pocitem ekonomického zajisténi a subjektivnim pocitem
spokojenosti se zivotem muze byt individualni motivace k vykonavani prace v neziskovém sektoru
nebo v jiné organizaci. Ve srovnani korelac¢nich koeficientll podle motivace jsme nalezli rozdily. U
pracovnik, kteti volili jako svou motivaci poslani a smysl prace je vztah mezi pocitem ekonomického
zajisténi a spokojenosti se Zivotem méné tésny (r=0,27, p<0,05) neZ napf. u pracovnik(, ktefi pracuji
v organizaci diky dobrému kolektivu (r=0,38, p<0,1). Nulovy vztah byl zaznamendn v ptipadé lidi, ktefi

11



v

jako motivaci zvolili napln prace, za coz mlzZeme povazovat i seberozvoj (r=0,04, p<0,5), nejtésné&jsi
vztah byl zaznamendn u lidi, ktefi pracovali v organizacich za jinym Ucelem nebo to povaZuji za
pfechodné reseni (r=0,56, p<0,1). Jistou nevyhodou tohoto srovnani je nestejnd velikost danych
skupin, kterd znesnadruje srovnani a moznost ovéfovani na nami stanovené hladiné a = 0,05. Stejna
velikost skupin se vSak v ramci této studie nedala ani o¢ekdvat a nebylo to ani nasim primarnim

cilem. Vyhodou tohoto porovnani muize byt zndhodnéni zajisténé reprezentativnim zastoupenim

neziskovych organizaci.

Vzhledem k uvedenym rozdildm mezi skupinami by motivace mohla byt moderatorem vztahu
mezi pocitem ekonomického zajisténi a pocitem spokojenosti se Zivotem. Omezenim tohoto
vyzkumného projektu a mozného ovéreni rozdilnosti téchto vztahll,, je nemoznost srovnani nasi
skupiny se zcela odliSnou skupinou lidi. Proto by bylo zajimavé provést podobnou studii
v organizacich, kde se da u pracovnik( pfedpokladat primarni motivace zdroj pfijmd, nebo Cisté
seberozvoj aZ hon za penézi a Zivotnimi standardy a provést srovnani korelace vztahu u téchto dvou a
vice zcela odlisnych skupin lidi. Jiny vztah bychom mohli nalézt také u skupiny délnickych profesi,
pokud by jejich motivace k praci neodpovidala seberozvoji, ale spiSe zajistovani zdroji k pokryti
Zivotnich naklad(l. Nas vyzkumny projekt ma proto omezeni tykajici se zobecnéni na jiné skupiny lidi,

nez jsou pracovnici v neziskovém sektoru.
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Priloha ¢. 1

Tabulka klasifikace neziskovych organizaci (United Nations, 2003)

Klasifikace neziskovych organizaci

Vybrané organizace

kultura, sport a volny cas Luzanky Teatrum mundi o.s.
vzdélani a vyzkum Lata Nase historie o.s.
zdravi Meta JihocCeské matky, o. s.
socialni sluzby Centrum pro rodinu a socidlni péci APLA

Zivotni prostredi Nadace patnerstvi Chaloupky

rozvoj a bydleni

Azylovy dim pro matky s détmi

Domov sv. Anezky, o.p.s.

pravo, prosazovani zajmuU a politika | Transparency International SOZE
zprostiredkovani dobrocinnosti a

Ratolest OkamZik
podpora dobrovolnictvi
mezindrodni ¢innosti Clovék v tisni ADRA

jiné - romska otdzka

IQ Roma servis

Fond ohroZenych déti
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Priloha ¢. 2

Pravodni dopis (mail)
Dobry den,

jsme studenti a studentky 3. rocniku fakulty socidlnich studii Masarykovy univerzity v Brné
(obor psychologie) a radi bychom Vas pozadali o spolupraci pfi vyplnéni kratkého dotazniku
spokojenosti zaméstnancl/kyn v neziskovém sektoru. Organizaci, ve které pracujete, jsme vybrali

mezi dal$imi organizacemi v Ceské republice.

Dotaznik v ¢eském jazyce je urcen zaméstnancim/zaméstnankynim pracujicim na plny

pracovni Uvazek a naleznete jej na adrese http://www.surveygizmo.com/s3/1096340/Dotazn-k-

spokojenosti. Z nabizenych odpovédi na otazky, prosime, vyberte tu, ktera nejlépe vystihuje Vase
minéni. Otazku je moziné preskocit, aniZz byste na ni odpovédél/a. Po vyplnéni odpovédi, prosim,
kliknéte na tlacitko ,Submit” a nasledné mlzZete internetovou stranku zavtit. Vyplnéni dotazniku

muUZe trvat maximalné 10 minut.

Radi bychom Vas informovali, Ze absolvovanim dotazniku ddvate souhlas ke zpracovani
Vasich odpovédi. Dotaznik je anonymni a s Vasimi odpovédmi budeme zachazet pouze pro ucely vyse
uvedeného vyzkumu. Vysledky taktéz poslouzi jen pro ucely vyzkumu a na zddost mohou byt zaslany
k nahlédnuti Ucastnikim vyzkumu. Pokud budete mit zajem, mizZzeme Vam vysledky zaslat na Vasi e-
mailovou adresu. V takovém pfipadé nas, prosim s Vasim pozadavkem, kontaktujte na e-mailové

adrese, uvedené v mailu.
Mnohokrat Vam dékujeme za Cas straveny vyplnénim dotazniku!

Jana Cihdkova, Alena Kyseldkova, Barbora Novosadova, Jiti Ondruska, Martina Rysova
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Priloha ¢. 3

Dotaznik spokojenosti
Dobry den,

radi bychom Vds pozadali o vyplnéni niZze uvedeného dotazniku, které Vam nezabere vice nez 10
minut. Dotaznik je anonymni a poslouzi nam vyhradné k ucelu naseho vyzkumu. Dotaznik, prosim,
vypliujte samostatné. Pokud na otazku nechcete z jakychkoli didvod( odpovédét, mizete ji preskodit.
Jinak, prosim, zvolte vzdy jen jednu odpovéd. Po dokonceni dotazniku kliknéte na tlacitko ,Submit” a
Vas dotaznik bude odeslan. Poté mUzZete stranku zavfit.

Mnohokrat Vam dékujeme za V4&s Cas straveny vyplnénim dotazniku.
Alena, Barbora, Jana, Jirka, Martina

1. V mnoha ohledech je muj Zivot blizky tomu, co je mym idealem.

. zasadni souhlas

. nesouhlas

. spiSe nesouhlas

. ani nesouhlas, ani souhlas
. spiSe souhlas

. spiSe nesouhlas

. souhlas

. zasadni souhlas

2. Kdyz si chci néco koupit nebo podniknout, nemizu si to finanéné dovolit.

. zadsadni souhlas

. nesouhlas

. spiSe nesouhlas

. ani nesouhlas, ani souhlas
. spiSe souhlas

. spiSe nesouhlas

. souhlas

. zasadni souhlas

3. Podminky mého Zivota jsou vynikajici.

. zadsadni souhlas

. nesouhlas

. spiSe nesouhlas

. ani nesouhlas, ani souhlas
. spiSe souhlas

. spiSe nesouhlas

. souhlas

. zasadni souhlas

17



4. Placeni mych béinych mésic¢nich vydaju mi déla starosti.

. zasadni souhlas

. nesouhlas

. spiSe nesouhlas

. ani nesouhlas, ani souhlas
. spiSe souhlas

. spiSe nesouhlas

. souhlas

. zasadni souhlas

5. Jsem se svym Zivotem spokojen/a.

. zasadni souhlas

. nesouhlas

. spiSe nesouhlas

. ani nesouhlas, ani souhlas
. spiSe souhlas

. spiSe nesouhlas

. souhlas

. zasadni souhlas

6. Jsem zcela spokojena/y se s tim, kolik vydélavam.

. zasadni souhlas

. nesouhlas

. spiSe nesouhlas

. ani nesouhlas, ani souhlas
. spiSe souhlas

. spiSe nesouhlas

. souhlas

. zasadni souhlas

7. Dosud jsem od Zivota dostal/a vie podstatné, co jsem chtél/a.

. zadsadni souhlas

. nesouhlas

. spiSe nesouhlas

. ani nesouhlas, ani souhlas
. spiSe souhlas

. spiSe nesouhlas

. souhlas

. zasadni souhlas

v s

8. Jsem schopen/schopna si uspofit dostateénou éast svého mésiéni

18
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° zasadni souhlas

. nesouhlas

. spiSe nesouhlas

° ani nesouhlas, ani souhlas
. spiSe souhlas

. spise nesouhlas

. souhlas

. zasadni souhlas

9. Kdybych mohl/a Zit mtj Zivot jesté jednou, nezménil/a bych na ném témér¥ nic.

. zasadni souhlas

. nesouhlas

. spiSe nesouhlas

. ani nesouhlas, ani souhlas
. spiSe souhlas

. spiSe nesouhlas

. souhlas

. zasadni souhlas

10. Mam dluhy, které nedokazu zvladat.

. zasadni souhlas

. nesouhlas

. spiSe nesouhlas

. ani nesouhlas, ani souhlas
. spiSe souhlas

. spiSe nesouhlas

. souhlas

. zasadni souhlas

11. Ziskavate prijem jesté i zjinych zdroju, neZ je Vas hlavni pracovni pomér u Vaseho
zaméstnavatele?
o ano

L4 ne

12. Planujete v blizké budoucnosti néjaké vétsi financni vydaje?

. ano
. ne
) nevim

13. Kolik let jiz bez pferuseni pracujete v neziskovém sektoru? Prosim uvedte pocet let:

14. Vasi primarni motivaci pro praci v neziskovém sektoru je:
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. dobry zdroj finanéniho pfijmu

. poslani, vira v hlubsi smysl mé prace
. dobry kolektiv

. vyhovujici ndplf prace

. prozatimni feSeni v mé kariére

. jiné

15. Jste:

. muz

. Zena
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Priloha ¢.4

%

konzistence Skal.xlIsx

Oblast Body/Max
Formulace a zdGvodnéni vyzkumné otazky (6/10)
Vyzkumné hypotézy (3/5)
Vybér vzorku (2/5)
Metody tvorby dat (3/5)
Design vyzkumu (3/5)
Vysledky, statistika (4/5)
Diskuze (2/10)
Dobry dojem (2/5)
Celkem (25/50)
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