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Design vyzkumu

1) Klasifikace proménnych
Zavisla proménna: subjektivni pocit spokojenosti

Nezdvisla proménna: subjektivni pocit ekonomického zabezpeceni

2) Pfehled intervenujicich proménnych
Z mozného souboru intervenujicich proménnych, které by mohly ohrozit interni validitu

naseho vyzkumu, jsme v ramci pocitu ekonomického zabezpeceni identifkovali nasledujici:

- jiné dispozicni prijmy: ¢ast odpovédi na otazky v nasem dotazniku mulze byt zkreslena jinymi pfijmy,
nez témi, které vyplyvaji z hlavniho pracovniho poméru v rdmci neziskové organizace. Jde napt. o
prijmy partnera/ky, jinych ¢lent domacnosti nebo pfijmy z vedlejsi pracovni ¢innosti (napt. brigady,
jiné privydélky).

- aktudlini ¢i planované vyssi financni vydaje: tyto vydaje spojené s rlznymi oCekavanymi investicemi,
mohou taktéZ ovliviiovat vnimani pocitu ekonomického zabezpeceni ve sméru jeho mozného snizeni.
- rGznd délka pracovniho poméru v neziskové organizaci: mUze se jednat napfiklad o kratkodoby
pracovni pomér, respondent nezamysli vénovat se praci v neziskovém sektoru dlouhodobé.

Otdzka v Uvodu: Jak dlouho trva Vas pracovni pomér v neziskovém sektoru? Oteviend otdzka.

Vliv vySe uvedenych moZnych intervenujicich proménnych jsme se rozhodli omezit tim, Ze je

zafadime mezi nezdvislé proménné a v dotazniku pro né vytvofime samostatné otazky.

Do evaluace spokojenosti se Zivotem m(zZe intervenovat rliznorodé spektrum proménnych.

V ramci naseho vyzkumu jsme identifikovali nasledujici:

-aktudini pracovni situace: predpokladdame, Ze evaluaci spokojenosti se Zivotem by mohla ovlivnit
celkova spokojenost ¢i nespokojenost v ramci zaméstnani.

- aktudlni osobni situace: pocit spokojenosti se Zivotem by mohl ovlivnit také to, co respondenti/ky
v soucasnosti v zZivoté proZzivaji, zda zaZivaji Uspéch ¢i neuspéch, zda se jim dafi naplfiovat svoje
Zivotni plany a ptani a také to, v jakém emocionalnim rozpoloZeni se zrovna pfi vyplfiovani dotazniku

nachazeji.
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Vliv téchto dvou intervenujicich proménnych bychom mohli eliminovat tim, Ze bychom
respondenty/ky v ivodu instruovali, aby posuzovali vyroky spiSe z dlouhodobého hlediska, nikoli dle

jejich aktualni situace.

Dalsimi intervenujicimi proménnymi budou jisté interindividuaini rozdily mezi respondenty/kami.
S ohledem na nas vyzkumny zamér bychom vliv této intervenujici proménné mohli eliminovat tim, Ze

respondentim/kam polozime otazku tykajici se motivace k praci pro neziskovou organizaci.

Jelikoz nebudeme mit kontrolu nad tim, v jakém prostfedi je dotaznik respondenty/kami vyplfiovan,
mUzZe se jako intervenujici proménna jevit napf. i pfitomnost dalsich osob, ktera by mohla zpUsobit,
Ze dotaznik bude vyplnén napf. hromadné, tj. Zze odpovédi respondentld budou totozné. DalSim
rizikem je neochota zabyvat se dotaznikem v rdmci pracovni doby, nebo pomala rychlost ptripojeni
k internetu ¢i nedokonceni dotazniku z ¢asovych ¢i technickych davod.

Tento intervenujici vliv se pokusime eliminovat tim, Ze v Uvodu dotazniku budeme respondenty/ky

instruovat, aby jej vyplfiovali samostatné, jinak by mohlo dojit ke zkreslenim vysledk( vyzkumu.

Prehled a zvazZeni faktora ohroZujicich interni validitu

OhroZenim interni validity by v rdmci naseho vyzkumu mohla byt chyba méficiho nastroje,
v nasem pripadé tedy dotazniku a jeho skal. Jednou z moZnosti chyby je to, Ze respondent/ka
neporozumi spravné otazce a jeho/jeji odpovéd tim padem muzZe zkreslit vysledny skor. Dalsim
moznym Uskalim je to, Ze otazky mohou diky jednostranné orientaci skal (vZdy od zasadniho souhlasu
po zasadni nesouhlas) podsouvat jednostrannou odpovéd.

Interni validita by mohla byt ohroZena také reaktivitou zkoumanych osob hned v nékolika
ohledech. Jelikoz respondenti/ky budou v textu e-mailu pozadani o vyplnéni dotazniku spokojenosti,
je moiné, Ze z otazek vyctou nds zkoumany zamér a budou se snaZit odpovidat ve sméru zvysené
spokojenosti, aniz by to u nich odpovidalo jejich skuteéné situaci. Abychom nenavodili pocit
nezazivnosti z jednostranné zamérenych otazek at jiz na spokojenost nebo na pocit finan¢niho
zabezpeceni, prosttidali jsme jednotlivé otazky z obou téchto $kal. Do reaktivity respondentd/ek se
taktéz promita jiz vySe zminénd moznost tendence odpovidat na otdzky shodné, tj. volit vZdy stejnou

odpovéd.

Pfesny popis vyzkumného postupu
Jako metodu sbéru dat jsme se rozhodli vyuZit patnacti-polozkovy dotaznik (viz odkaz nize),

ktery budeme distribuovat prostfednictvim internetu, konkrétné pomoci e-mailu. Z praktického
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hlediska je hlavni vyhodou dotazniku administrovaného pres internet operativni moznost osloveni
vybraného spektra neziskovych organizaci, které maji sidlo v rGznych ¢astech Ceské republiky (viz
pfiloha ¢. 1), aniz bychom je museli osobné navstivit, coz v ramci tohoto projektu neni bohuzel
v nasich ¢asovych moznostech. JelikoZ internetové stranky vybranych neziskovych organizaci nenabizi
kompletni kontakty na vSechny zaméstnance, rozhodli jsme se kontaktovat neziskovou organizaci
nejprve telefonicky a dohodnout se s kontaktnim pracovnikem/pracovnici na moznosti osloveni
zaméstnancui/kyn neziskové organizace pomoci e-mailu. Timto navic ziskdme souhlas k dalsimu

postupu. Online dotaznik jsme vytvofili na strankach www.surveygizmo.com a vygenerovany odkaz

(http://www.surveygizmo.com/s3/1096340/Dotazn-k-spokojenosti) pfilozime do mailu spoleéné

s nize uvedenym prlvodnim dopisem (viz pfiloha ¢. 2) a rozesleme pfimo na e-mailové adresy
zaméstnancl/kyn konkrétni neziskové organizace. Dotaznik je v CeStiné a je velmi snadny na
manipulaci. Po zodpovézeni vsech otazek (znemoznili jsme v technickych parametrech dotazniku
preskodit otazku bez odpovédi) potvrdi respondent/ka na konci tladitko ,Odeslat dotaznik”. Jelikoz

jde o online verzi, vysledky jednotlivych respondentll jsou nam k dispozici prakticky okamzité po

vyplnéni dotazniku.

Ptiloha ¢. 1

Klasifikace neziskovych organizaci (OSN 2003)*

kultura, sport a volny €as

LuZzanky

Teatrum mundi o.s.

vzdélani a vyzkum

Lata

Nase historie o.s.

zdravi

Lékafi bez hranic

JihoCeské matky, o. s.

socialni sluzby

Centrum pro rodinu a socialni pédi

APLA

Zivotni prostredi

Nadace patnerstvi

Chaloupky

rozvoj a bydleni

Azylovy dlim pro matky s détmi

Domov sv. AneZky, o.p.s.

pravo, prosazovani zajmu a politika

Transparency International

SOZE

zprostfedkovani dobro€innosti a podpora dobrovolnictvi

Ratolest

Okamzik

mezinarodni ¢innosti

Clovék v tisni

ADRA

jiné - romska otazka

IQ Roma servis

Fond ohroZenych déti

*UNITED NATIONS. Handbook on non-profit institutions
in the system of national accounts. 1. vyd. New York:
United Nations, 2003. 316 s. ISBN 92-1-161461-9.

P¥iloha ¢. 2
Privodni dopis (mail)

Dobry den,
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jsme studenti a studentky 3. rocniku fakulty socidlnich studii Masarykovy univerzity v Brné
(obor psychologie) a radi bychom Vas pozadali o spolupraci pfi vyplnéni kratkého dotazniku
spokojenosti, administrovaného vramci predmétu Metodologie psychologického vyzkumu.
Organizace, ve které pracujete, byla vybrana mezi dal$imi organizacemi v Ceské republice kvétnim
zamérnym vybérem.

Dotaznik v ¢eském jazyce je uréen zaméstnancim/zaméstnankynim pracujicim na plny
pracovni Uvazek a naleznete jej na adrese http://www.surveygizmo.com/s3/1096340/Dotazn-k-

spokojenosti. Z nabizenych odpovédi na otazky, prosime, vyberte tu, kterd nejlépe vystihuje Vase

minéni. DESZKUNMERINMOZNENDIESKOCINENIZIBYSEEINENNNOUPOVEURI/. Po vypinéni viech odpovédi,
prosim, kliknéte na tladitko ,Submit” a nasledné muZete internetovou stranku zavfit. Vyplnéni
dotazniku mlzZe trvat maximalné 10 minut.

Dotaznik je naprosto anonymni a s Vasimi odpovédmi bude zachazeno pouze pro ucely vyse
uvedeného vyzkumu. Pokud budete mit zajem, mizZeme Vam vysledky tohoto vyzkumu zaslat na Vasi
e-mailovou adresu. V takovém ptipadé nas, prosim, kontaktujte na uvedené e-mailové adrese.

Mnohokrat Vam dékujeme za Cas straveny vyplnénim dotazniku!

Jana Cihdkova, Alena Kyseldkova, Barbora Novosadova, Jiti Ondrugka, Martina Rysova

Nemdte klasifikovdn design vaseho vyzkumu. Kvili tomu je pojedndni o intervenujicich
proménnych takové neusporddané. Vlastné, uvahu o intervenujicich proménnych v pravém slova
smyslu zde nevidim vibec. To, co se chcete dozvédét, je vztah mezi dvéma spokojenostmi.
Specificky uvaZujete, Ze ekonomickd spokojenost md vliv na obecnou. Pak je pro vds intervenujici
proménnou nap¥. spoleénd pFi¢ina — proménnd, kterd zpiisobuje obé spokojenosti zvldst, aniZ by
ony byly néjak kauzdlné svdzané. Jinym druhem intervenujici proménné je pro vds proménnd, kterd
miZe predpokladany vztah utlumit/zesilit — mdam pocit, Ze takto jste latentné uvazZovali o té
motivaci (trividlné, hledany vztah je silny u lidi, pro které jsou penize dileZité, a slabsi u lidi, pro
které zas aZ tak dileZité nejsou). Takovou proménnou nazyvame moderdtor. MiiZete si vygooglit
taky medidtor. Suma sumdrum, intervenujici proménné jsou takové, které ovliviuji hledany vztah
(ne jednotlivé proménné).

V osloveni uvddite Fadu detaild, které jsou podle mé na skodu véci, a zapomindte na 2 zdsadni véci:
o cem vyzkum je a proc¢ by se ho mél respondent chtit zucastnit.

V soucasné podobé md vds projekt etické problémy. Ackoli nepoZadujeme vidy explicitné
informovany souhlas, musime stejné vsechny informace, které do néj patfi respondentiim
poskytnout (v Zadosti o spoluprdci nebo v instrukci k dotazniku). KdyzZ to udélate, uvédomite si, Ze
nemliiZete nikoho nutit do zodpovézeni vsech otdzek. Dokud tohle nevyresite, nemizZu vam dadt
souhlas se spusténim sbéru dat.
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