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Xill. Zameéstnanci veiejné sprdavy

e¢) Vymezeni pojmu

Fungovin{ kaZdého organizovaného systému je v mnoha ohledech zévislé na lidech,
kteff v ném vykonavaji jednotlivé &nnosti, tvofici ve svém souhrnu napli posldni a funkce
tohoto systému. Vzhledem k tomu se musi spravni v&da vénovat také persondlni
problematice v oblasti vefejné sprivy.

Zaméstnanci vefejné spravy pfedstavujf tradi¢né specifickou skupinu, odlifujicf se od
osob, které plisobi v soukromé sféfe. Je tomu tak proto, Ze je s nimi spjat vykon vefejné
spravy, jejich zaméstnavatelem je nositel vefejné spravy (zejména stdt a obce), zvla§tni
jsou i formy, v nichZ jsou pfi vykonu svych Cinnosti organizovéni. V jistém smyshu lze
Hci, Ze vi¢i vefejnosti mnohdy stit pfimo personifikujf, vzhledem k tomu, %e v nékterych
piipadech se mohou podilet na tvorbé statn{ viile.

Tyto skute¢nosti vedly k tomu, Ze v obdobf od konce 18. do poloviny 19. stoleti se
postupné, v ndvaznosti na trendy je§té stardi, konstituoval mezi stitem a jeho dfedniky
zvldstni pomér veiejnopravni povahy (nikoli tedy smluvni jako ve sféte soukromé), ktery
byl oznacen jako vefejné sluzba. Z hlediska pravniho je podstatné, Ze sluZebni pomér
nevznikal smlouvou, jako tomu bylo, resp. dosud je, v oblasti mimo sféru vefejné sprivy,
ale spravnim aktem.

Mimo uvedeného vyznamu se vyraz vefejnd sluzba vZil také pro oznadeni osob, které
se nalézaly v tomto poméru, jakoZ i &innosti, které vykonévaly.

Institut vefejné sluiby, ve smyslu vztahu mezi sttnimi, pfipadné jinymi vefejnymi
zaméstnanci na strané jedné a stitem & dal&fmi subjekty vefejného prava na strané druhé,
u nds prakticky zanikl po tnoru 1948 a tokko sporadicky byly nékteré jeho prvky
zachoviny pokud 3lo o vojéky z povolani, ptisiudniky tehdej$tho Sboru narodni bezpec-
nosti a Sboru nipravné vychovy. VSichni ostatni statni zaméstnanci byli pfevedeni do
pracovniho poméru. Tento stav pfitom trva v zdsads i v souéasnosti, tfebaze je vieobecné
oznacovin jako nevyhovujici.

Celkové piitom panuje shoda v tom, Ze oscby, které jsou zaméstniny ve vefejné
spravé maji podléhat zvla$tnimu prévnimu reZimu jak pokud jde o podminky, za nichz
se mohou stét vefejnymi zaméstnanci, tak i co do jejich prav, povinnosti a odpovédnosti,
zpiisobu vzniku, prib&hu a zdniku sluzebnich vztaht,

Obecné se rozlifuji ti{ zakladni systémy vefejné sluZby:

O tzv. spoils system (systém kofisti} vychdzejici z koncepce, Ze strana, které zvit¥zila ve
volbich mé pravo obsadit také mista ve spravé svymi ¢leny & stoupenci. Uplatriovan byl
zejména v USA aviak jen do konce 80. Iet minulého stoleti, kdy byl jako nevyhovujict
zrulen. Diisledkem jeho realizace totiz byly rozséhlé personalni zmény, k nimz dochézelo
vrelativné kratkych éasovych intervalech, coz vedlo k labilité celého apardtu a vyvoldvalo
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pocity nejistoty tfedniki a jejich zévislosti na politickych pomérech. Nékteré jeho prvky
se oviem nadale fakticky projevujii v systému kariérnim;

O merit system je charakteristicky tim, Ze vychdzi z funkéniho mista, na které je zaméstna-
nec pfijiman bez ohledu na svoji pfedchozi profesni drdhu. Takovych funkénich mist je
znalny podet a predpoklddaji vysoky stupen specializace. Diraz je kladen na vzdéldni,
schopnosti a znalosti uchazede, resp. Gfednika. Zaméstnani ve vefejné spravé neni
chipéno jako doZivotni kariéra, tento systém naopak pfedpoklida a soucasné také
umoziiuje horizontaln{ ptipadné i vertikilni mobilitu mezi soukromou a vefejnou sférou.
K jeho vyhoddm je dale poditan fakt, Ze klade mendi ndroky pokud jde o niklady na
vzdélini vefejnych zaméstnanct; hlavni nevyhodou je, Ze nezajistuje dostateénou stabi-
litu statniho aparatu;

O kariérnf systém vychazi pfedeviim z principu tzv. definitivy. Jeho podstata spocivd v tom,
¥e zaméstnanci je pravné zarueno setrvdni na misté, na které byl pfijat a ddle zajist¢n,
pii splnéni uréitych kritérif (napt. dosaZeni pfedepsaného stupné vzdélani a v zavislosti
na délce kondni vefejné sluiby), sluZebn{ postup. Ziska-li tedy obfan misto ve vefejné
spravé nemtze byt propustén, kromé piipadii postihu za porufeni povinnosti, ma garan-
tovan sluZebni postup a s nim spojené ohodnoceni, jakoZ i ndroky na zabezpeceni v
piipadé nemoci a po odchodu do diichodu.

Tento systém se uplatiiuje tradicné ve vét§iné evropskych zemi. Pfedpoklada, ze ti,
kteff nastupuji do zaméstndni budou mit viestrannéjsi orientaci a specializovat se budou
teprve v pribéhu svoji kariéry. Jeho dilezitym rysem je, Ze zaméstnéni ve vefejné spriavé
je chdpdno jako celoZivotni. Méni-li proto lidé mista, pak povétSinou jen v rdmci vefejné
spravy. K vyhodim kariérniho systému nalezf vysokd stabilita zaméstnanci, jejich loajalita
a profesionalita. Za jeho hlavni slabinu se povazuje, to Ze vytvaff nebezpeci byrokratizace
vefejné spravy, plisobi, Ze neni pruind a tdfednici nejsou ochotni pfizplisobovat se
ménicim pomérim.

b) Formy veiejné siuiby

Vefejnd sluzba, jakoZto pracovni ¢innost byva rozlifovdna podle nasledujicich kritérif:

O V prvé fadé je to vzhledem ke zptisobu ustavovini do funkce. Tim miiZe byt jmenovéni,
uzavieni smlouvy nebo volba. Jmenovani je jednostranny sprdvni akt, jimz je uchazec
pfijat na mfsto ve vefejné spravé. Naproti tomu smlouva je aktem dvoustrannym, shodny
projev vile uchazee a zaméstnavatele. V nékterych pfipadech je nejprve dohodou
uzavien pracovni pomér a nisledné je dotyény jmenovén do piisludné funkce. Zde pak
jmenovéni nema povahu spravniho aktu, protoZe vlastnim zdkladem pracovniho poméru
je dohoda. Nejméné Castym zplsobem ustanovovani do funkce je volba, kterd byva
uplatiovdna prakticky pouze v nékterych oblastech dzemni a zijmové samospravy.

O Padle zpisobu trvani éinnosti se rozlisuje ¢innost vykondvand na dobu uréitou (doc¢as-
nou) a neurcitou (trvale). Ve vefejné spravé se piedpokldda trvalost vykonu Cinnosti,
kromé volenych funkei v samospravé, kde dochézi k periodickému obménovani osob
v zdvislosti na volebnim obdobi.

O Koneéné je to hlediske zplsobu vykonu funkce. Vefejnou funkei lze vykonavat mimo
svoji hlavni ¢innost jako dobrovolnou nebo ¢estnou. Zvlasté pak posledni zminéna forma
mé oviem ve vefejné spravé jen malé uplatnéni, vzhledem k ndrokiim na profesionalitu
‘a soustavnost vykonu funkei.

Dalsi moZnosti je, Ze zaméstnanec vefejné spravy vykonédvd cinnost na zdkladé
pracovni smlouvy. Tato forma pfitom miZe byt bud vyluénd, resp. pfevaZujici, takie z
hlediska vzniku, zmén a zdniku pracovniho pomeéru neni rozdil mezi vefejnou sprivou a
soukromou sférou (tak je tomu ve vé&t§ing pifipadt v Ceské republice) nebo pievazujici,




—-97 _

¢dst zaméstnancd pracuje na zdkladé smluvniho poméru, dalsi jsou pfijimani na
ladé spravniho aktu.

Konecné pfichdzi v tdvahu dprava, podle niZ je zamé&stnanec vefejné sprivy ve
cidlnim (4. vefejnopravnim) poméru ke stitu & jinému subjektu vefejné spravy.

V ziésad€é se mohou uvedend kritéria uplatnit v kaZdém z uvedenych zdkladnich
émi vefejné sluzby. Soucasné oviem byvaji nékteré z nich pro urdité systémy
rakteristické. Napf. v kariérnim systému se nejvice uplatfiuje vefejnoprivni dprava
1€ru zaméstnance vici stitu, u meritniho systému jsou &innosti vykonavany na dobu
tou atd.

<) Pfedpoklady k vykonu veiejné sluiby

Privni pfedpisy demokratickych statd i piislu§né mezinarodni smlouvy zakotvuji,
Zto jedno ze zikladnich, resp. politickych prav, také rovnost piistupu k funkcim ve
iné spravé. Soucasné umoZilujf, aby si staty stanovily uréité podminky pro piijeti do
yto zaméstndni, které oviem musi byt rovné a nediskriminujici.

Katalog téchto podminek byvi rlznd rozsihly. Zpravidla mezi né patfi: statni
instvi, plnd zplsobilost k pravnim tkonttm, bezihonnost, urdité vzdélant, pifpadné i
€ a zvlastni podminky platné jen pro nékteré vefejné zaméstnance.

V plném rozsahu jsou pfitom tyto poZadavky vztahovdny pouze na uréitou skupinu
estnancl vefejné spriavy. Negativné ji lze vymezit tak, Ze se nejednd o pomocny a
uzny personil, ktery se nepodili na vlastni, zejména rozhodovaci &innosti piisluiného
nu.

PoZadavek stitniho obclanstvi plyne z toho, e obgané maji viéi statu specidini
nnosti, pfedeviim zdvazek vérnosti. Dal§im divodem je potieba ochrany nékterych
Zitych skute¢nosti. Na druhé strang viak postupné stdtn{ obéanstvi, jakoZto kritérium
ziskdn zaméstnani ve vefejnych sluzbach na vyznamu. Podstatné zmény pfindsi hlavé
< nadstatnich integraénich seskupenf jakym je Evropska unie, v nichZ mohou ziskat
né Clenskych stitd zaméstnani v kazdém jiném stdts. B&¥né také byvaji jako poradci
istndvani napf. zahranién{ experti.

?Ind zpisobilost k pravnim dkont je samoziejmy piedpokladem pro zastdvini téch
ve vefejné spravé, kde se rozhoduje a ptipadng je uplatfiovdna také odpovédnost.
n souvisi i fakt, Ze na piisluind mista mohou byt pfijiminy pouze osoby zletilé,
:dem k tomu, Ze osoby mladistvé plnou zpésobilost k pravnim tkondm nemaji.

Jezihonnost byvd chdpdna v uZ§im a &irdim slova smyslu., Pfedné se ji rozumi
davek, aby doty¢ny nebyl pravomocné odsouzen soudem (tzv. trestni zachovalost).
$im pojeti pfedstavuje bezithonnost navic statoob&anskou spolehlivost, diivéryhod-
jakoZ i radny zpilisob Zivota. Pro poticby vefejné spravy pfichdz{ v ivahu §iri pojet
honnosti.

‘ozadavek vzdélani souvisi s profesiondlni drovni tifednictva. Vyjadfovan byva tim,
tisluiné misto je moZno obsadit pouze osobou, kterd ziskala stanovené vzdg&lani,
mZ niZ¥f vzdélani byva nékdy kompenzovino uréitou dobou praxe ve vefejné sluzbé
i mimo ni. Jindy je oviem praxe uréitého druhu a délky jedté dal$im, samostatnym
riem, ptipadné i podminkou k pfijeti do vefejné sluzby.

7 zévislosti na tradicich zemé, povaze Ukold daného vfadu, konkrétnimu mistu, v
| hierarchie tfadu a daliich okolnostech mtZe byt poZadovdno vSeobecné (tzv.
Zerské) nebo naopak vysoce specializované vzdélani, Jako zdsada platf, Ze u
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vedoucich funkci se kladou niroky spiSe na vieobecny pfehled, schopnost fidit a vést
lidi, zatimco u vykonnych, liniovfch mist jde zejména o odborné znalosti uréité
problematiky. :

Zvlastni, obvykle ptisnéjsi podminky, byvajf stanoveny pro nékteré specidlni skupiny
zameéstnancil jako jsou napf. policisté, celnici a uéitelé. V dvahu ptichdzi napf. prokdzani
zdravotniho stavu, dosaZenf vy§sfho véku, zdkaz Elenstvi v politickych strandch apod.

Uvedené poZadavky mus{ pfitom existovat nejen v okamZiku, kdy se dotyénd osoba
uchdzi o pfislu§né zaméstndni, ale po celou dobu jeho trvéani.

d) Prdva a povinnosti veiejnych zaméstnancd

Préava, povinnosti, piipadné také odpovédnost zaméstnancit vefejné sluzby mohou byt
zakotvena bud v obecném prédvnim pfedpisu, platném pro tipravu pracovniho poméru
viibec (napf. zdkoniku price) nebo specidlnim pfedpisu, ktery se vztahuje pouze na tyto
zaméstnance (napi. zvlaStnim zdkoné& o stitni sluzb&). N&kdy byvaji v obecném pravnim
predpisu stanovena zvla$tni prdva a povinnosti vefejnych zaméstnancii. Bez ohledu na
povahu konkrétni pravn{ dpravy, maji tito zamé&stnance ve srovnini se soukromou sférou
urcitid specidlni priva a povinnosti.

Nékteré z téchto povinnosti souvisi piimo s pfedpoklady, které jsou pozadovany pro
vykondvdni vefejné sluzby. Sem patii napt. bezithonnost a zachovén{ apolitiénosti.

Z dalSich je tfeba zminit povinnost plnit pokyny nadfizeného, resp. nadfizenych, kterd
plyne z hierarchickych vztahl uplatiiovanych ve vefejné spriavé. Nejednd se oviem o
povinnost absolutni, protoZe ifednik nemusi, resp. dokonce ani nesmi splnit takovy
pokyn, ktery by byl v rozporu se zdkonem, zejména pokud by zakladal skutkovou podstatu
trestného Cinu. V takovém pifpadE je povinen pfedlozit zdleitost daliimu slufebné
nadiizenému.

Zaméstnanci ve vefejnych sluZbich maji uloZeno zachovdvat mléenlivosti o vifednich
vécech. Tato povinnost se netykd pouze tzv. utajovanych skuteénosti, ale je §ir§i. Spoéiva
v zikonem stanoveném zdkazu sdélovat skuteénosti, o nichZ se dozvédéli v souvislosti s
vykonem svého zaméstnéni. Rozsah takto chrdnénych skuteénosti byva rizny. Pro nékteré
kategorie zaméstnanci plati absolutné (napf. pro piisluiniky informaénich sluzeb),
u jinych je jejich Sife upravena internfmi instrukcemi. Povinnost midenlivosti zisadnd trva
i po skonfeni sluzebniho poméru. Pravni pfedpisy stanovi, podminky za nichz lze této
povinnosti zprostit.

Pozadavek nestrannosti vyjadiuje v prvé fadé povinnost, aby zaméstnanci ve svoji
¢innosti, pfedev8im rozhodovaci, zachovavali nezidastnénost a neutralitu jak vici
projedndvané véci, tak i osobim, které v nf vystupuji (tzv. stranam).

S plnénfm této povinnosti souvisi otdzka apoliti¢nosti osob zaméstnanych ve vefejnych
sluzbach. Pivodné byla chipina pfimo jako zikaz jejich élenstvi v politickych strandch
a u nekterych kategorii dokonce i vyloudeni z idasti ve volbach.

V soucasné dobé vychdzi poZadavek apolitiénosti z toho, e vefejnd sprava musi na
jedné strané pisobit kontinudlné a bez ohledu na ménici se politické poméry, soucasné
je respektovén fakt, Ze provadi rozhodnuti, ktera byla ptijata parlamentem a vladou, tedy
orgény politické povahy.

Néﬁblitiénost pak vystupuje pfedeviim jako neutralita vefejné sprivy, resp. jejich
zamestnancl viiéi politickému déni. Tim je zaji§t&na nejen jeji stabilita, ale také rovnost
ve vztazich sprivy k adresitim, o jejichZ pravech a povinnostech rozhoduyje.
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V modernich demokratickych stitech maj{ vefejni zaméstnanci, a7 na zdkonem
stanovené vyjimky, prdvo byt ¢leny politickych stran ba i vyjadfovat svoje politické
presvédéeni, nenf viak ptipustné, aby zastdvali funkce v politickych stranich a vefejnd
za urCitou stranu vystupovat, Viibec je vylouceno, aby se jejich politické postoje promitali
do dfedni ¢innosti.

Nepoliticnost{ vefejné spravy, resp. jejich zaméstnanc se rovnéz rozumi stav, kdy
neni nikdo zvyhodiiovdn a naopak diskriminovén proto, Ze patii k ur¢ité politické strané.
Vetejnd sprdva mus{ fungovat stejng, bez chledu na to, jaké je v dané chvili konkrétni
sloZeni politické reprezentace. Pfedpokladem nepoliticnosti také je, aby neutralitu
zachovévalo politické vedeni stitnich orgénfi zejména ministerstev, vii¢i zaméstnanciim.
V opaéném piipadé hrozi vznik nestability, nejistoty a zdvislosti vefejnych zaméstnanct
na palitickych pomérech.

Pozadavek, aby mista ve vefejné sprav& byla obsazovina bez ohledu na &lenstvi v
nekteré politicke strané, oviem neplati pro vreholné ¢initele jednotlivych organd (ministry
ptipadné jejich naméstky), ktefi naopak zastdvaji mista na zikladg politickych rozhodnuti
(napf. koali¢nich dohod).

ApolitiCnost nelze oviem chdpat jako dplné oddéleni spravy od politického Zivota.
Takovy stav, v moderni spolenosti beztak prakticky nerealizovatelny, by toti# ve svych
disledcich musel vést k oslaben{ kontroly vefejné spravy ze strany parlamentu i vefejnosti.

Predpokladem nestrannosti je té7 zékaz souéasného vykonavani funkei, kterou nejsou
slu¢itelné (napf. v orgdnu kontrolnim a orgédnu kontrole podléhajicim) a to nejen tymZ
zaméstnancem, ale i osobami jemu blizkymi.

Z pozadavku nestrannosti plyne i to, e zaméstnanci vefejné spravy maji zakdzano
podnikat i se na podnikéni podilet, vyjimaje spravy vlastniho majetku.

Nestrannost zahrnuje koneéné také zdkaz piijiman{ dari a jakychkoli vyhod. Jeho
smyslem je zabrdnit korupci, kterd patfi k jevi nejzévaingji ohroZujicim fddné fungovéan{
mocenskych orginii.

Zaméstnanci vefejné sprdvy maji dile povinnost zachovévat pravidla zdvofilosti,
slusnosti a spoledenské etiky jak pfi vykonu povolani, tak i mimo néj. Tato povinnost
znamend nejen dodrZovat stanovend pravidla vi&i tém, s nimiz pfichdzeji do tfedniho
styku, ale 1 v soukromém Zzivots.

K dal§im povinnostem néleZf zdriet se vefejné kritiky, kterd byva nékdy oznacovana
jako zdvazek loajality. Osoby zamé&stnané ve vefejnych sluzbdch nesméji kritizovat, resp.
zpochybiiovat ty Cinnosti, které souviseji s vykonem sluzby. Tato povinnost neni v kolizi
3 pravem ma svobodu projevu, kterd miiZe byt v demokratickych stdtech zdkonem
dmezena, pravé pokud jde o tento okruh zamé&stnanct. '

Nékteré kategorie stdtnich zamé&stnanci nemaji navic pfizndno prévo na stivku za
nzdové a socidlni pozadavky.

Vefejni zaméstnanci maji povinnost dodrzovat pravni pfedpisy, kterd plyne z jedné
: nejdilezitéjfich zdsad prdvniho stitu, jiZ je zasada zdkonnosti, jejiZ realizace je tim
ioucasné zajiSfovina. V oblasti stitnf spravy zahrnuje tento poZadavek nejen dodriovani
idkoni a jinych obecné zdvaznych pravnich pfedpisti, ale téZ internich norem.

Porueni kterékoli z uvedenych povinnosti mize naplnit skutkovou podstatu discip-
i-ndrntho deliktu, za ktery lze ulozit disciplindrni sankci, v podob& napomenuti,
)enézitého trestu a v krajnim pfipadé i rozvazani pracovniho, resp. sluzebniho poméru.

- ZvySené povinnosti zamé&stnancfl vefejné sluZby musi byt kompenzoviny uréitymi
yhodami. Mezi né patif v prvé fadé sama definitiva. Pfitom se uplatiiuje zdsada, Ze v
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piipadg, kdyz dfednik pfejde z jednoho mista ve vefejné sluzbé na jiné, jsou mu veskeré
vyhody a prava zachovéna.

Soustavu kompenzaci tvofi dale zvla§tni prava socialni, zarudend vyse pifjmu, narok
na dovolenou, zaji$téni zaméstnance i piislusnikd jeho rodiny v piipadé kritkodobé nebo
trvalé ztraty jeho pracovni schopnosti, jakoZ i pii odchodu do vysluzby, poskytnuti
stejnokroje nebo pfiplatku na vhodné obleéeni apod.

Vetejni zaméstnanci maji rovnds urditd zvlastni prava jako je nérok na tfedni titul,
zvysovéni odborné kvalifikace a moZnost uZivat sluzebni potieby.

e} Vyber zaméstnancd vefejné spravy

Vzhledem k tomu, ¥e vykon zaméstnani ve veiejné sluzbé vibec a vefejné spravé
zvlasts, klade specidlni ndroky na osoby v ni zaméstnané, je nezbytné, aby existoval systém
jejich nalezitého vyvéru a to nejen téch, kteff maji piisobit na vedoucich mistech, ale i
ostatnich, zejména pokud se maji podilet na rozhodovéni a zajisfovat kvalifikované
obsluzné funkce. N&ktera zdkladni kritéria pro vykon ginnosti ve vefejné spravé musi
oviem prokdzat kazdy jeji zaméstnanec (napf. zpisobilost k pravoim tkontm ¢i
beztihonnost).

Zpisobt vybirini pracovnikil na mista ve vefejné spravé je celd fada. Z4sadné oviem
rozhoduje o piijetf vedouci &initel, ktery miZe v jednotlivych ptipadech delegovat tuto

pisobnost na dalsi fidici pracovniky. Obvykle si, zejména nejvySii ¢initelé, berou do svého
stabu osoby s nimiZ dfive spolupracovali.

P#i obsazovani viech vedoucich funkei, ale i jingch vyznamnych mist ve vefejné
spravé, by méla byt pouZita objektivni metoda, jejiZ prostfednictvim lze zjistit a vyhodnotil
ptedpoklady uchazeci. Za takovou je tradi¢né povaZovin konkurs. V nékterych piipa-
dech je pfitom vybér uchazeét touto formou pfedepsén piimo zdkonem.

Jeho vypsani vidy piedchézf fakt, %e se uvolnilo nebo nové vzniklo ur¢ité misto. Ten,
kdo konkurs vyhlaSuje musi pfesné védeét, jaké pozadavky jsou piedpoklddény k tomu,
aby byly funkce, s timto mistem spojené, tadné vykonévany. Tyto pozadavky musi pokud
mo¥no co nejpiesnéii formulovat. Pred vyhlagenim konkursu bude dale tfeba sestavit tym
osob (konkursni komisi), které budou vyhodnacovat, nakolik jednotlivi uchazeéi splnili
pozadované naroky a hodnotit jejich tdroved. V této souvislosti je také dileZité
rozhodnout, zda misto bude obsazeno z fad stavajicich zaméstnancd nebo bude dana
monost, aby se o néj uchézeli i lidé zvenci. Vyhodou prvého je, Ze vedeni ma obvykle
k dispozici aktudlni informace o téch, kteii ptichazeji v Gvahu, coz miZe urychlit vybér
a snizit naklady. Jeho slabinou je, Zze na uvolnéné misto pfijdou lidé se ,ZAatszi“ svojl
Gfedni minulosti, neformalnich vztaht, znamosti apod., coZ miZe v nékterych pripadech
zplsobit i oslabeni jeho autority. Navic byvaji tito zaméstnanci zatiZeni stercotypy a
rutinnimi ndvyky a proto jsou i méné ochotni provést potfebné inovace.

Zptsob vyhlageni konkursu je bud piedepsin pravnim pfedpisem, zpravidla viak
zélesi na uvazeni vyhlaSovatele. Zisadné je tieba, aby v ozndmeni o jeho kondnf byly
sdéleny poZadavky kladené na uchazede, termin podévéni piihlasek a kondni konkursu.

‘Vlastni vybér je provddén na zékladé tistnfho pohovoru, vyhodnoceni psychologického
testu, referenci z ptedchozich zamastnani, zivotopisu uchazece, vysvédéeni ze skol a
jinyeh dokladd, jakoZ i dalsich podkladi.

Na zdvér zhodnoti komise droveil jednotlivych uchaze¢d a stanovi jejich pofadi.
O tom, kdo bude pfijat rozhoduje oviem pfisiuény vedouci Cinitel, ktery se nemusi
navrzenym pofadim Fidit.
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Nespornou vyhodou konkursu je objektivnost vybéru, samoziejmé za predpokladu,
e jeho kritéria jsou stanovena tak, aby pfedem nefavorizovala urité uchazede. Namitkou
roti této metodd vybéru je, Ze upfednostituje mladsi lidi s dobrou paméti a vieobecnymi
chopnosti, ktef{ se dovedou obratné vyjadfovat. Mimo to sice ize jeho prostfednictvim
aznamenat urcity vykon a znalosti, ale sotva je moZno zméfit charakterové vlastnosti a
chotu uchazede kdykoli poddvat poZzadovany vykon. To ostatné nelze spolehlivé zjistit
ni riznymi psychologickymi vySetfenimi a tyto momenty se obvykle prokizi teprve po
isté dobé plisobeni ve vefejné sluzbé.

~ Poukazovdno byvd také na skute¢nost, Ze vysoce kvalifikovani odbornici povazuji
&ast v takovém vyb&ru za zpochybifiovini svoji tirovné a proto se konkursu vibec
.eidastni.

Ve vefejné spravé byva nékdy konkurs nahrazovan automatickym povySovinim urcité
soby na uvolnéné vy§§i misto. Obvykle je takovy zaméstnanec pro tuto mobilitu pfedem
ytipovéin a k tomu dcelu pfipravovin. Vyhoda tohoto postupu spoéivd piedeviim v dobré
nalosti povy$ované osoby vzhledem k tomu, Ze vedeni m& moZnost dlouhodobé sledovat
=ji chovédn{ a odborné i dalsi kvality a pfipravovat ji na dané misto. Vlasini proces vybéru
: rychlej§i a méné ndkladny.

Slabiny tohoto zpiisobu obsazovani mist jsou obdobné, jako v piipad€ konkursu, kiery
: omezen jen na vlastni zaméstnance.

Celkové lze konstatovat, Ze Z4dny zpidsob vybéru zaméstnancd neni dokonale
polehlivy a nezaruéuje, Ze misto bude obsazeno optimélnim clovékem. Proto byvaji
:dnotlivé metody a zptsoby vybéru persondlniho obsazeni mist ve vefejné spravé
ombinovany, pfipadné dopliovany napf. soustavanym vzdé&lavanim. Tim se zajisti nejen
o, Ze danou funkci bude vykondvat vhodny cloveék, ale i spokojenost zaméstnanci a
fedejde se nezadouci fluktuaci.

f) Role vedoucich pracovnikd ve veiejné sprdveé

Ve veiejné spravé jako pfevainé centralizované organizaci s vertikdlnimi vazbami
izenf je dilezitd otdzka stylu Tizeni, ktery pouzivaji vedouci pracovnici. Ten byvd uréen
ejména osobnosti vedouctho pracovnika, vlastnostmi fizeného kolektivu a jeho ¢lend,
polecensky klimatem organizace a charakterem fidici situace.

V zdsadé jsou rozliSovany tfi hiavaf styly fizeni:

) autoritativni, v némz vedouc{ vydava pouze piikazy, aniz je s nékym pfedtim konzultoval
a pouze svoje minéni povaZuje za spravné. Neexistuje tymova prace, spolupracovnici jsou
vyluéné v roli podfizenych, neni jim ddna moznost spolurozhodovat. Jeho ,,zmékéenou®

- variantou je styl benevolentné autoritativni, v némz vedouci ddvé podfizenym omezenou
moznost vyjadiovat se k problémdm a nékteré s nimi konzultuje;

) demokraticky je charakteristicky souéinnosti vedouciho s podiizenymi, kteii maji vice
postaveni spolupracovnikti, pfi¢emz jsou na né pfendseny nékteré rozhodovaci pisob-
nosti. Pfed vyddvdnim rozhodnuti, zejména zdvazZnych, jsou vyuZiviny konzultace, dis-

. kuse a doporuceni (hovoii se téZ o kooperativnim ¢ konsultativnim stylu fizenf);

) liberalni (také styl laisser-faire), v némz se vedouci fakticky vyhyb4 rozhodovinf a
ponechdva na svych spolupracovnicich, aby rozhodevali sami a jen v miniméln{ mite do
néj zasahuje.

Nékdy byva déle rozliSovan je§té patriarchalni styl fizeni, v némZ nadfizeny uskuted-
uje ,otcovské“ vedeni a tim, vyluduje, aby podiizeni mohli projevit samostatnost a
niciative, Charismaticky styl fizeni je charakteristicky tim, Ze podiizeni pini tkoly
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dobrovolné, s ohledem na osobnost vedouciho, jehoZ (charisma) uznavaji. Kolektivni styl
fizeni se vyznaduje tim, Ze se skupina {id{ sama bez formélniho vedouciho.

Z jiného hlediska se rozliSuje styl fizeni transakéni, ktery vychéazi ze ,smény“ vykonu
a odmény, kde zdkladnim nastrojem fizeni jsou odmény a tresty a transformacdni, ktery
je zaloZen na schopnosti vedouciho pfeménit motivaci podiizenych k rozvoji iniciativy a
vyS88im vykonim jinak neZ jen vyhlidkou odmény, resp. sankce.

Vedle styli fizeni jsou rozezndvdny typy vedoucich pracovniki. Rozlifuje se auto-
kraticky vedouci, ktery nejen stanovi tkoly, ale také zpisob, jimZ maji byt providény a
bdi nad tim, aby se takto pestupovalo. Naproti tomu demokraticky vedouci umoziuje
spolupracovnikiim projevit samostatnost, konzultuje s nimi problémy a ponechdva jim
moznost, aby si uréovali zpisob, jakym iikol provedou. Pfitom oviem zilistdvd vedoucim,
tedy rozhoduje a nese za rozhodnuti odpovédnost. Tim se odliSuje od liberdlniho
vedouciho, ktery neni ochoten rozhodovat s obav pfed moZnymi problémy a ponechava
rozhodnuti na jinych, nejradéji anonymnim kolektiva. Déle se hovoii o vedoucim
byrokratickém, ktery veSkerd rozhodnuti opird o obsah pfedpisu a autoritu vySSich mist
z obav pfed moZnymi dilisledky vlastniho rozhodnuti. Vedouci nebyrokraticky je schopen
piedpis interpretovat a aplikovat s ohledem na existujici poméry a je pfipraven za to
nést dasledky.

Jak patrno vykazujf styly fizeni a typy vedoucich pracovnikt fadu souvislosti.

Pokud se ty€e vefejné sprivy ziejmé nejméné vhodnym je, vzhledem k jeji povaze a
funkcim, liberdlni styl. Nutnost rychlého rozhodovini a potfeba koordinovan{ ¢innost{ a
zajiSténi jednotnosti neni s timto stylem sluéiteln4.

Aviak ani autoritativni styl neni dlouhodob& a vieobecné pouzitelny, protoZe
neplisob! dobfe na utvafeni interpersonélnich vztahfi a vede ke sniZovini vykonnosti.
Mimo to nenf vhodny tam, kde se jednd o rozhodovani koncepéniho, strategického razu,
jehoZ ptiprava vyZaduje $ir§fho posouzeni, oponentury apod.

Obecné je nejvhodnéjsi demokraticky styl, ktery ddvd moZnosti 1iéasti na rozhodovini
vétsimu poctu spolupracovniki. V praxi se pfitom ukazuje, Ze tento styl podporuje
efektivnost, vede ke zvySovdni pracovni morilky a zlepSuje vztahy mezi zaméstnanci.
Odpovida také trendim decentralizace vefejné spravy. Pfitom na druhé strané nezbavuje
konkrétni osoby odpovédnosti za pfijatd rozhodnuti.

Demokratické styl fizeni je vhodnym téZ z hlediska feeni konfliktd, které mohou
vznikat mezi zaméstnanci vefejné spravy na drovni horizontélni i vertikalni (napi. pokud
jde o oceilovdni price, povySovini, ale i fefeni odbornych otizek). Vytvaii totiz
predpoklady k potfebné identifikaci jednotlivich zaméstnanci s cili a funkcemi pfislu-
ného orginu. Soucasné, protoZe pfedpokldda tymovou préci, david moZnost pfekondvéni
rozpori, které se objevuji mezi riznymi specialisty majicimi tendenci nahliZet na feSeni
uréité otdzky pouze ze svého hlediska. Tim, ¥e dochézi k delegovini rozhodovacich
pravomoci a pisobnosti na 3ir8f okruh osob, vytvaf{ se u nich pocit uspokojovéni jejich
ambici a prestiZe.

V souvislosti s fizenim viibec a ve vefejné sprivé zvlasté je tfeba zminit problematiku
autority a s ni souvisejicf moci. Obecné byva autorita vymezovina jako vztah mezi lidmi,
v némz jedni vykonavaji redlny vliv na chovénf a &innost druhych. Moc je chipina jako
schopnost uréitého subjektu dosahovat zamySlenych \id¢inkd pfipadng i proti vili téch,
jimZ je rozhodnut{ adresovino. Zatimco autorita miiZe pisobit na drovni vertikalnf i
horizontéln{, mocenské vztahy jsou vztahy nadfizenosti a podiizenosti.

Autorita byva nejcastéji délena na neformdlni a formdlni. Neformalni se projevuje
tim, Ze lidé dobrovolné uzndvaji vlastnosti, kvality, moralni tirovesi atd. jejiho nositele.
Tato autorita miZze mit povahu autority osobni a odborné, které patii do #ir§tho ramee
tzv. pfirozené autority, jez byva spojena s osobnosti nositele autority.
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Formdlni autorita je spojena s urcitou funkei ¢i sluZebnim mistem, které dand osoba
v organizaci zastdva. Tato autorita vychdzi z pravomoci, odpovédnosti a opravnéni,
spojenych s danou funkef a mé povahu autority moci, kterd je charakteristicka tim, Ze
lidé uznévaji moZnost a schopnost pouZit donucovaci prostfedky.

Rozdil mezi obéma druhy autorit je spatfovan v tom, Ze zatimco neformdlni autorita
je vyrazem uzndni toho, kdo vykondvé vliv, tedy dobrovolného podfizeni se, u autority
formdlni je vidy pfitomen mocensky prvek. Néktefi autofi v§ak majf za to, Ze autorita
v sobé vidy obsahuje ,psychickou stopu” diivéj§iho donuceni, které i v dané chvili
alesponl potencidlné existuje.

V idedlnim pifipadé by mél byt nositel formélni autority vybaven i autoritou
neformalni, coz mu umoZiuje minimalizovat poziti donucovacich (mocenskych) prostied-
kii. To, Ze dotyény zastdvd misto, které ho takové prostfedky opraviiuje pouZit je chidpdno
jako vyraz uznani jeho osobnich a odbornych kvalit.

Jestlize nositel formdlni autority neni vybaven autoritou neformdlni, zdstivd mu
pouze moc. Lidé se mu sice mohou podfizovat (napf. z obav pfed pouzitim donucen{
nebo ve snaze ziskat vihodu), udrZet viak dlouhodobé tento stav nebyvd mozZné, vzhledem
k tomu, Ze fizeni pfestidva byt efektivni a vede k poruchdm ve fungovini celé organizace.

Styl fizeni a s nim souvisejic{ otdzky autority, moci atd. mohou vyznamné ovlivnit
charakter fungovdni dané organizace. Pokud se tye veiejné spravy jde zejména o
nartistini nebo naopak omezovani{ byrokratizace, jakoZto patologického jevu. V zdsadé
lze fici, Ze autoritativni styl, autokraticky vedouci, vytvifeni pouze formdlnich autorit
vice pfispiva k takovym prvkim jakymi jsou anonymita, neodpovédnost, pocity exkluzivity
tifednictva, ale také Spatnému chodu informaénich procest, tendencim k setrvadnosti a
pohodlnosti. Demokraticky styl Fizeni, demokraticky vedouci, rozvijeni neformdlnich
autorit apod. mohou naopak tyto negativni jevy odstranit nebo je alespofi minimalizovat.




