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Zpétné vazby K jednotlivym smluvnim pracovistim a pracovistim mimo Brno

MANZELSKA A RODINNA PORADNA, BUZKOVA 43, BRNO

% ,M¢la jsem moznost nahlédnout do né¢kolika kazuistik, byla jsem pfitomna pii
jedné konzultaci sklientem. Nejptinosnéjsi ¢asti bylo povidani s pracovniky
poradny o jejich préci, pfistupu a riznych typech klienti. Nedostatkem praxe byla
pomérné¢ mald moznost byt pfitomna na konzultacich s klienty, na druhou stranu
ptistup pracovnikti poradny byl vtomto ohledu velmi vstficny — snazili se,
abychom na konzultacich mohli byt pfitomni. Bohuzel dva z klientli, na jejich
konzultaci jsem méla byt, nepfisli a podatilo se mi to az na potteti. Jako ptinosnou
také hodnotim moznost nahlédnout do kazuistik. Na druhou stranu praxe byla
pomérné kratkd, misto tydne, ktery ma oficialné trvat, jsem v poradné stravila jen
dvé dopoledne.*

R/
L X4

,,Piinosnd byla prezentace pana Kollara o bariérach v komunikaci. Z praxe v MRP
psychoterapeuta ¢i psychologa a v roli klienti byla pani Pfenosilova a pan Kollar.
Jednalo se o moji prvni zkuSenost cvi¢né si vyzkouSet praci s parem a rovnéz mi
byla poskytnuta zpétna vazba. Celkové mne ale piekvapila doba stravena praxi v
MRP tim, Ze se jednalo opravdu o par hodin (asi 5 hodin i1 s naslechem). To je
velka Skoda, jelikoZ mne tato oblast velmi zajima a rada bych se ji v budoucnu
vénovala. Byla jsem alespoii rada, ze jsem si vyzkousela to, co mi bylo nabidnuto a
odnesla si z toho néco do praxe.*

¢ . Zprvniho tydne praxe, ktery se uskutecnil na Buzkové, si odnaSim poznatky o
tom, jak manzelské a rodinné poradny funguji a s jakymi problémy tam lidé
ptichazi. Také jsem zjistila, co je podstatou prace v gestalt terapeutickém piistupu
a v ¢em jsou jeho specifika. Toho si velmi cenim, nebot’ do té doby byly pro mé
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vychodiska tohoto piistupu nejasna. Byla ndm i orienta¢né ptibliZzena prace s pary.
Mg¢la jsem moznost nahlédnout i do nékolika kazuistik.

% ,Mrzi m¢, Ze jsem na praxi stravila jen dvé dopoledne. K niemu jsem se
nedostala, 1 kdyz jsem kvili naslechu pfisla ctytikrat. Nakonec jsem se ani jednoho
nezucastnila. Na jednu stranu chépu, ze kdyz klienti nepfisli, nebo odmitli, nedalo
se s tim nic délat. Na druhou stranu si myslim, Ze vhledem k tomu, Ze toto se stava
studentiim relativné Casto, by s tim poradna mohla néco udélat.*

MANZELSKA A RODINNA PORADNA BETHESDA

X/

% Na praxi sa mi podarilo dostat’ k jednému naslechu - ¢o povazujem sa fajn
skusenost. Ostatna ¢ast’ praxe bola ladena v rozhovore sveducou praxe-
informovanie o0 pracovisku, prechadzanie spisov o klientoch a vlastné skusenosti
z praxe. Tiez som mala moznost’ sa zGc¢astnit’ reflektujuceho timu. Prax trvala len
4 dni, po par hodin.*

X/

% ,,Ocenila jsem moZnost podrobnéji se seznamit s chodem pracovisté a predstaveni
Skaly poradenskych problematik. Napfisté bych vitala moznost naslechu prace s
redlnymi klienty a del$i dobu praxe — celkem pouhych 8 hodin praxe mi pfislo

velmi malo na tydenni praxi.*

% ,Na praxi som si mohla vyskasat: z(cCastnit sa na modelovom poradenskom
rozhovore snaslednou reflexiou, zoznamit® sa s chodom zariadenia,
administraciou, zoznamenie sa s bohatou Skéalou réznych pripadov z kazuistik,
diskusia o naplni prace. Nedostatkom praxe bol vysoky pocet Studentov v oboch
diioch praxe (asi 10), o sposobilo, ze sme sa nemohli pozriet na realnu
terapeuticki pracu pani Kepdkovej. Bola to vSak vynimocnd situacia, Ze sa
prihlasilo tol'ko Studentov, v minulych rokoch to tak nebyvalo. Najlepsim
zazitkom bolo vidiet’ pracovat’ pani psychologic¢ku. Situdcia bola sice modelova
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(klinetov hrali moje spoluzacky), no podla slov pani Kepakovej, jej terapeuticka
intervencia sa prakticky neodliSovala od tej skutoénej, zivej.*

X/

& ,Tato prax a celd atmosféra bola velmi podnétnd a inSpirativna, pani
psychologicka nam dévala velky priestor na otdzky, bola ochotnd zodpovedat’ a
okomentovat’ nase dotazy, postrehy a reflexie.*

s ,,Tato prax je vhodna pre tych Studentov, ktori sa o pracu v manzelskej a rodinnej
poradni prili§ nezaujimaju (prax nie je nijak naro¢nd, bola skor teoreticka). Pre
mna osobne bola (kvoli vysokému poctu Studentov) maélo zéazitkova a
sebaskusenostna. Na druhej strane, prax mala aj svoje vyhody, prepojila som si
to, ¢o som vedela o terapeutickej praci s tym, jako som videla pracovat’ pani
Kepakovu, ¢o mi vytvorilo redlnejSi obraz prace manzelského a rodinného
poradcu.*

¢ ,,Praxe na tomto pracovisti neni pfili§ narocnd, dozvite se zde mnoho informact,
ale nebudete mit bohuzel mozZnost, abyste si sami néco vyzkouseli.*

% ,Vramci danej praxe som sa oboznamila so Specifikami daného pracoviska
(Bethesda). Jednym znich je, ze ma dvoch zriadovatelov. Jeden znich je
Biskupstvi brnénské, ¢o prinasa urcitli organiza¢nt kultiru (krestanské hodnoty).
Oboznamila som sa taktieZ s poziadavkami na vedenie dokumentécie, ktoré
z velkej casti plynu z etického kddexu. Mala som moznost” si precitat’ pisomne
vypracované informacie pre klientov 1 to ako vyzera informovany stuhlas. Zaroven
mi bola predstavena objednavacia kniha. Mgr. Kepakova nam ochotne odpovedala
na otazky, a tak som sa dozvedela ito, ako vyuziva prvy uvodny telefonicky
kontakt s klientom (aké iné¢ informdcie je potreba ziskat'). Mala som moznost’
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¢ pocut’ Siroké spektrum kazuistik, a tak si urobit’ predstavu, aka je klientela
poradne. Zaroven vSak mnoho kazuistik obsahovalo nejakt formu nasilia, a tak
sme sa venovali i povinnosti nahlasenia (pravne dopady prace poradcu a otazka
mlcanlivosti). Pre poradensku prax je rozhodne potrebné mat’ ujasnené kedy sa
mam riadit’ mlcanlivostou (etickym kédexom) a kedy uz povinnostou nahlésit
¢in (pravom). Mgr. Kepdkova ndm taktiez v rdmci roznych kazuistik predstavila
pracu s genogramom, a jeho rézne priklady.

s ,Hoci som sa nemohla zacastnit’ konzultacie s realnym klientom, mala som
moznost’ stat’ sa sucastou modelovej situdcie. Ked'Ze ¢lovek sa uci najlepSie
sktsenost’ou, uvitala som moznost’ byt jednou z modelového paru. Videla som
a pocula som tak: predstavenie poradcu; predloZenie pisomnych informacii, co
moze klient oCakavat’; poziadanie o informovany suhlas; rézne cirkuldrne otazky
poradcu; zhrnutia; navrhy poradcu; 1 stanovenie ciel’a terapie; ¢i ,,domacej ulohy*.
Avsak zarovent som mala moznost’ si vyskuSat aspont do urcitej miery, aké je to
pre klientku prist’ a vnimat’ zaobchddzanie poradcu (samozrejme s limitaciami
modelovej situdcie). Napriklad, ked poradkyna Ziadala moj sthlas, aby som
nebola vedend anonymne, objavili sa vo mne pochybnosti, lebo som sa zacala
"bat™, ze kto vSetko bude ¢itat’ moj spis (hoci som ako Studentka vedela o ochrane
udajov, zapamitam si ako neprijemné moéZe byt pre klienta nepocut’ thto
skuto¢nost’).*

% Pocas praxe nam bol prezentovany prierez kazuistikami sucastnych aj minulych
pripadov od januara 2014. Mentorka nas oboznamila s chodom poradne, s jej
Struktrou, pravnymi a socidlnymi aspoektami poradenskej ¢innosti v organizacii.
Mali sme moznost’ vidiet modelovt situaciu partnerského poradenstva, ktoré
viedla pani psychologicke. O modelovej situacii, nasich napadoch, myslienkach
anavrhoch dalSieho pokracovania prace sme diskutovali po ukonceni.
Z objektivnych dovodom sme nemohli byt pritomné na redlnej konzulticii
s klientmi. TieZ by ma zaujimali videozdznami konzult4cii, nad ktorymi by sme
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mohli diskutovat’. Urcite by som prijala vacsi priestor pre vyskusanie si
poradenskej ¢innosti vo viacerych modelovych situaciach so spatnou vézbou
mentorky.«

SPOLECNY TYDEN PRAXE S PANEM MGR. MILANEM PILATEM

% ,,Velmi ptijemné mé piekvapila praxe u pana Pilata. Rovnéz m¢ utvrdila v tom, ze

prace poradenského psychologa v rodin€, manZzelstvi, partnerstvi ¢i tieba pouze s
jednotlivcem muze byt velmi ndpomocnd. Vystudovala jsem totiz i jiné Skoly
technického zaméfeni a presto, Ze me obor Psychologie velmi zajima a rada bych se
vénovala prave poradenstvi, n€kdy Clovek slysi rizné nézory z riznych stran a sam
poté snadné&ji zapochybuje.*

% ,,Nejvic pfinosna pro m¢ byla praxe u pana Pilata. Obohacujici pro mne bylo, Ze s
nami sdilel svoje zkuSenosti a poukazal na mnoho uzite¢nych postieht a rad.*

% ,,V ramci tejto praxe som si tak mohla odskusat’ rolu klienta, ¢lena reflektujuceho
tymu a terapeuta, a tak povazujem tito prax za skvelu prileZitost’ ako sa priblizit
realite psychologickej prace.*

K/

%,V ramci povinného tydne s Mgr. Piladtem bych za nejzajimavéjsi ¢ast oznacdila
sledovani nahravky skute¢né poradenské prace s rodinou, myslim, ze téchto ukazek
by mohlo byt i vice, napf. 1 misto nataeni studentl, ktefi se pokousSeji vést
poradensky rozhovor, mohly by trochu nahradit nedostatek néslecht v poradnach. I
kdyZ studenti sehraji néjakou rodinnou situaci, samoziejmé nereaguji jako skutecni
klienti. Na druhou stranu povazuji za cennou moznost vyzkouset si byt soucasti
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reflektujiciho tymu. Pro mé z toho vyplynulo, jak slozité je formulovat myslenku
tak, aby z ni mohl mit prospéch terapeut a nasledné klient a aby ne$lo jen o
hodnoceni.*

% ,Na praxi som mala moznost' zazit predstavenie prace pana Pilata v podobe
sledovania modelovej terapie — manzelskej aj rodinnej (terapeuta aj klientov si
skusili zahrat’ nasi spoluziaci). Této prax je povinna, u pdna Pildta ju absolvuje
kazdy v ramci praxe Rodinného a manzelského poradenstva. 4 dni, ktoré som tam
mala moznost’ zazit’ pre mna predstavovali asi jednu z nejlepSich praxi. Pan Pilat je
neskutocne skuseny terapeut. NajlepSim prinosom praxe bola moznost’
reflektovania modelovej situacie a tiez moznot vyskusat si byt sucastou
reflektujuceho timu.*

s ,,Dle mého nazoru se spole¢ny tyden hodi spiSe pro studenty, ktefi jest¢ nemaji za
sebou volitelné predméty v této oblasti, ostatnim bych spiSe doporucila snaZit se
najit si praxi nékde, kde se dostanou do kontaktu s redlnymi klienty a ptipady.*

MANZELSKA A RODINNA PORADNA BRATISLAVSKA 2, BRNO

% ,,Za najvacsi prinos povazujem ucast na terapii s klientkou, kde som mala tlohu
reflektujiceho pozorovatela. PoCas sedenia som bola tri krat vyzvana zreflektovat,
¢o som videla, ¢o si o situacii myslim a treti krat som mala s pani magistrou
Kozonovou diskutovat na tému, ktort klientka priniesla. Co bolo mozno ete
prinosnejSie  bola néslednd diskusia s pani magistrou Kozofiovou o celej
problematike, bola zvedava na moje ndzory, spolocne sme uvazovali o d’alSom plane
terapie pre klientku. Za nedostatok praxe povazujem ¢as straveny prednaskami
ostatnych pracovnikov MRP. Napriklad na prednasku o pracovnej pozicii socidlneho
pracovnika v manzelskej poradni bol vyhradeny takmer cely den praxe.*
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¢ ,.Druhy tyden praxe jsme stravila v ManZelské a rodinné poradné na Bratislavské pod
vedeni Mgr. Jifiny Kozonové. Zde jsem byla spokojend, v poradn¢ si na nés skutec¢né
udélali Cas a prostor, travili jsme zde zhruba tfi az ¢tyfi hodiny denné. Spoluprace
s Mgr. Kozonovou byla velmi pfinosna, podle mé je to skvély odbornik s velmi
ptirozenym lidskym pfistupem. Spolu s dalSimi praktikanty jsme se dozvédély mnoho
o samotném manzelském a rodinném poradenstvi v Ceské republice, o chodu poradny,
mohli jsme si procitat rizné kazuistiky a jiné spisy, napf. zpravy pro soud nebo zapis
z pfipadové konference. VétSinou se jednalo o véci, se kterymi jsem se dosud
nesetkala, coz bylo skvélé. Mluvili jsme také se socidlni pracovnici, kterd nas
seznamila s obsahem jeji prace v poradné, dale s psycholozkou, kterd ma na starost
oblast nahradni rodinné péce. Uastnila jsem se také jednoho sezeni s maminkou a
jejim osvojenym synem. Nakonec jsme se také ticastnili diagnostiky paru, ktery zadal
o péstounstvi. Zadavala jsem kresbu stromu a postavy a spolu s Mgr. Kozonovou také
zadavala Rorschacha. Méli jsme moZnost také procist si dotazniky pro osvojitele obou
dotyénych. O vSem jsme poté s Mgr. Kozotlovou diskutovali, coz opravdu ocenuji.
Bylo skvé&lé vidét takto pomérné komplexné jeden ,,ptipad.

% ,,Zucastnil jsem se jednoho sezeni s parem. JelikoZ mam jiZ zkuSenosti z reflektujicich
tymi, dohodli jsme se s Mgr. Kozoniovou, ze budu dé€lat reflektujiciho pozorovatele,
coz v praxi znamenalo, Zze se na m¢ psycholozka v pribéhu sezeni obratila a ja ji
reflektoval dosavadni prubéh sezeni. Ukazalo se, ze nékteré postiehy byly zajimavé i
pro klienty. Sezeni bylo naro¢né, ale mél jsem pocit, Ze snad k né€emu bylo. Daéle
jsem se dostal k n€kolika zajimavym kazuistikam a také statistikam této manzelské
poradny za uplynulé roky.*

% ,,Na praxi jsme byly celkem 4 studentky, 2 z FSS a 2 z FF. To byla trochu nevyhoda,
protoZe diky tomu nebylo moZzné zhlédnout tolik Zivych konzultaci s klienty. Kazda
maximalné jednu. Ziva konzultace pro mé byla velmi piinosna. Absolvovala jsem ji u
psychologa Mgr. Jakuba Koutného, ktery mi nabidl moznost byt na konzultaci
v pozici koterapeuta. Mohla jsem se tedy do konzultace v pribéhu i zapojovat. Tuto
zivou konzultaci povaZzuji za nejvétsi piinos celé praxe. Po dobu praxe jsme také mély
moznost prostudovat si rizné zapisy z konzultaci.*
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JINE PRACOVISTE MIMO BRNO

% Rodinna a manzelska poradna Frydek-Mistek
,» Kolegim bych absolvovani praxe v Rodinné a manzelské poradné Frydek-Mistek
rozhodné doporucila. Setkaji se tam s velmi milou a vstficnou mentorkou, ktera
z4jemcuim o nadhradni rodinnou péci o této problematice ochotné povypravi
a zodpovi jim vSechny dotazy. Navic v této poradné nebudou muset fesit zadné
slozité smlouvy ani pojisténi — coz byl i jeden z divodu, pro¢ jsem se rozhodla
hledat praxi jinde nez v Brné.*

% Manzelské a predmanzelska poradna v Jindiichové Hradci

,Nejvice pfinosné pro mne bylo, Ze jsem praxi absolvovala ve svém rodném
mésté. Dozveédéla jsem se nejen o fungovani manzelské poradny, ale také o
specifikach poradenstvi na malém mésté a 0 kvalité spoluprace s jinymi mistnimi
pracovisti. Pfinosné bylo také to, Ze moje mentorka za sebou ma dlouholetou
praxi, takze dokdzala odpovédét na vSechny moje dotazy a predat cenné
zkuSenosti. Nevyhodou bylo, Ze jsem se kvuli nesouhlasu klientli nedostala k
zadnému naslechu.*

s+ Psychologicka partnerska poradna v Ji¢iné
»Zajimava pro mé byla i navstéva ve staitni Manzelské a rodinné poradné Jicin,
méla jsem tak moznost porovnat zpusob prace s Klienty ve statnim a soukromém
zafizeni: s jakymi potizemi se na né klienti obraceji, jakym zptiisobem se s nimi
pracuje, jak probiha typicka navstéva. ,,
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¢ Psychocentrum v Havli¢kové Brodé

,,VEtsi Cast staze zahrnovala rozhovory nad provozem poradny, zbytek pak diskuze
nad vybranymi kazuistikami. Bohuzel jsem nem¢&l moznost zazit ,,zivou konzultaci®
s klientem — pani psycholozka se stazisty neméla zkusenost a s mou pFitomnosti u
konzultace nesouhlasila. I pfesto pro mé bylo setkavani piinosné. Do té doby jsem
mél o fungovani poradny jen mlhavou pfedstavu a pani psycholozka se mnou do
detailu probrala systém objednavani klientl, pravidla poradny, prib&éh prvniho
setkani a dal$i naleZitosti provozu - takze uz zhruba vim, jak to chodi. Probirané
kazuistiky zahrnovaly nelehka témata — pomoc s vyrovnanim se se smrti rodinného
ptisluSnika, dlouhotrvajici partnerské neshody nebo problémy dospivajici divky v
souziti s otcem. ,,

¢ Centrum pro rodinu a socidlni péci v Ostravé
,»Hlavni ¢innosti byly naslechy partnerskych, rodinnych i individudlnich sezeni a
diskuze o nich, v¢etné sdéleni anamnéz. Kdyz jsem nékterym sezenim nemohla byt
z prani klient pfitomna, méla jsem k dispozici alesponn kazuistiky ke cteni.
Soucasti byla také diagnostika, ptevazné projektivni techniky. Urcité je to vyborna
(a pravdépodobné jedina) moznost pro studenty z Ostravy a okoli.

% Poradna pro rodinu, Pferov

,V ramci praxe jsem navstivila celkem tfi pracovisté — Poradnu pro rodinu
v Pferové, jeji elokované pracovisté v Hranicich a také Poradnu pro rodinu
v Sumperku. Mtij prvni den praxe spodival v sezndmeni se s pracovi§tém, kdy se
mi vénovala socidlni pracovnice. Méla jsem moznost piecist si vyrocni zpravu
zfizujici organizace, zavazek sluzby a standardy kvality socialni sluzby.
Seznamila mne s chodem poradny. Myslim, Ze nejcennéj$i zkuSenosti byla
moznost ucastnit se naslechii a vidét psychologickou praci nazivo. Pfinosné bylo 1
probirat pfibéhy klientl 1 pribeh konzultace s pani psycholoZkou. Ze zacatku jsem
z praxe neméla nejlepsi pocit, nebot’ to vypadalo, Ze nikdo z poradny nevi, co se
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mnou budou délat. AvSak nakonec to byla pfijemna zkuSenost, pani psycholozka
je skvély ¢lovék 1 profesional.*
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