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* individualni jednani

— na zakladé individualnich charakteristik
* skupinové jednani

— na zakladé skupinového clenstvi



Rozdil oproti ostatnim pristupum

e skupinové jednani neni nicim deficitni a neni
méné hodnotné nez individualni jednani

e predstavuje prirozeny doplnék individualniho
jednani —,,déla z nas lidské bytosti“

* muze byt sice zdrojem rady negativnich jevu,
ale zaroven predstavuje nastroj, jak se s nimi
vyporadat



Socialné-identitni pristup

e Teorie socialni identity (SIT)
— Henri Tajfel

* Teorie sebekategorizace (SCT)

— John Turner



Cil

* ukazat, ze clovek neni redukovatelny na osobni
identitu a osobni charakteristiky

e skupinova prislusnost, vztahy mezi skupinami
a souvisejici socialni struktury a nazoroveé
systemy primo ovlivnuji, jak lidé premysleji a
jednaji



Socialni identita

slozka naseho sebepojeti, kterou odvozujeme z
toho, jakych socialnich skupin jsme cleny a jaky
emocni vyznam svému clenstvi prikladame
(Tajfel, 1974)
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Socialni identita

je funkci vnimanych podobnosti a rozdilu mezi
idmi

je sdilena s druhymi — poskytuje zaklad pro
socialni (kolektivni) jednani

procC a jak velké mnozstvi lidi jedna
koherentnim a smysluplnym zpusobem na
zakladé sdilenych norem, hodnot a
interpretaci sveta

utvari se prostrednictvim kolektivni historie a
soucasného déni v realném sveté



Jak si socialni identitu utvarime

psychologické procesy

e socialni kategorizace

e socialni srovnavani

e socialni identifikace
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Socialni kategorizace

lidé jsou vnimani jako clenové omezeného poctu
socialnich kategorii

kategorie jsou organizovany okolo néjakého
centralniho rysu, ktery je odlisuje od jinych
kategorii

Zameérujeme se na

— podobnosti v ramci kategorii (vnimame cleny jako
vzajemneé zamenitelné)

— zdUraznujeme rozdily mezi kategoriemi
zanedbavame individualni rysy



Socialni kategorizace

nezadouci, ale do velké miry neodstranitelny
deficit

VS.

adaptivni strategie
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Socialni srovhavani

* interpretace a hodnoceni skupinovych rysu
* neexistuje zadny objektivni standard

* skupiny posuzujeme na zakladé odlisovani od
jinych relevantnich skupin
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Socialni identifikace

e do nékterych skupin prislusim rovnéz ja (mé
self)

* nejedna se pouze o ,,chladnou” sebe-percepci,
ale ma to pro meé rovnéz emocni dulezitost
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Dusledky

cim vice si clovek internalizuje skupinové
clenstvi jako smysluplny aspekt svého
sebepojeti, tim vice chce dosahnout
prizniveho srovnani mezi vlastnimi a
relevantnimi cizimi skupinami, aby dosahl ci si
udrzel pozitivni socialni identitu

socialni kategorizace sama o sobé muze
vyvolat favorizaci vlastnich skupin pred
ostatnimi (in-group favoritism, in-group bias)



Paradigma minimalnich skupin

tzv. paradigma minimalnich skupin:

* nahodilost kategorizace

* anonymita

e zadna spolecna historie, interakce ani budoucnost
e zadné potencialni prinosy pro vlastni osobu

Tajfel, H. (1970). Experiments in intergroup
discrimination. Scientific American, 223, 96-102.



Paradigma minimalnich skupin

* objevuje se urcita tendence odmeénovat jinak
cleny vlastni a cizi skupiny — favorizovat vlastni
skupinu



Paradigma minimalnich skupin

* objevuje se urcita tendence odmeénovat jinak
cleny vlastni a cizi skupiny — favorizovat vlastni
skupinu

e tyto vysledky vsak nelze interpretovat tak, ze
mame ,, prirozenou” tendenci preferovat
vlastni a diskriminovat cizi skupinu
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* moznych kategorizacnich systému je cela rada
a zalezi na tom, ktery z nich je momentalné
vyrazna v daném socialnim kontextu

e se druhymi skupinami se srovhavame na
ruznych dimenzich, ktery priklddame
dulezitost (nejen ,,dobry“ —,,Spatny“)

e dusledky kategorizace lze predvidat pouze
kdyz zname socialni kontext
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Teorie sebekategorizace

dUraz na kognitivni aspekty socialni identity

zatimco jiné pristupy definuji socialni skupinu
prostrednictvim interpersonalnich vztaht mezi
cleny, SCT ji chape kognitivné

bez socialni identity neni mozné
(mezi)skupinové chovani

definujeme se na ruznych urovnich abstrakce
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osobni socialni

ja Honza clen mé Brnan Cech Evropan Clovék Ziva bytost ...
rodiny

depersonalizace
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Skupinové jednani

* vnimame osoby (vCetné sebe) skrze jejich
prislusnost ke skupiné

e Cleny skupin vnimame jako vzajemné podobné
(a aktivné usilujeme o konsensus)

* vnimame osoby skrze skupinoveé stereotypy,
vcetné stereotypu o vlastnich skupinach
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Skupinové jednani

— nase chovani se lisi podle toho, jaky typ
kategorizace (vCetné prislusnych stereotypu) je
pro nas momentalné vyrazny (salient)

— o tom, kdo ve skupiné nas dokaze snaze presvedcit
Ci koho si zvolime za vudce nasi skupiny, rozhoduje
jeho vnimana schopnost ztélesnovat stereotypy o
vlastni skupiné (byt tzv. prototypem) a byt v
souladu se skupinovymi presvedcenimi,
hodnotami a normami
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ProC jsou nekteré kategorie vyraznejsi?

* shoda (,fit“) mezi kategorii a vnimanou
realitou

— komparativni

— normativni

e pripravenost cloveka pouzit urcitou kategorii
(resp. dostupnost dané kategorie)



Komparativni shoda

pouzivame kategorie, které minimalizuji
vhitroskupinové rozdily a maximalizuji
meziskupinoveé rozdily (metakontrast)



Komparativni shoda

pouzivame kategorie, které minimalizuji
vnitroskupinove rozdily a maximalizuji
meziskupinoveé rozdily (metakontrast)




Komparativni shoda

pouzivame kategorie, které minimalizuji
vnitroskupinove rozdily a maximalizuji
meziskupinoveé rozdily (metakontrast)




Komparativni shoda

pouzivame kategorie, které minimalizuji
vnitroskupinove rozdily a maximalizuji
meziskupinoveé rozdily (metakontrast)




Normativni shoda

pouzivame kategorie, jestlize se vnimana realita
shoduje s ocekavanym obsahem danych
kategorii



Normativni shoda

pouzivame kategorie, jestlize se vnimana realita
shoduje s ocekavanym obsahem danych
kategorii




Pripravenost pouzit kategorii

pouzivame kategorie, které pro nas maji z
drivéjska néjaky vyznam a dulezitost (uplatiuje
se zde napriklad priming)



Priklady vyuziti

e vedeni skupiny
 davove chovani

 radikalismus
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Vedeni skupiny

* vedeni skupiny je nemozné, jestlize skupina
nesdili spolechou socialni identitu

* Cim vice je osoba vnimana jako prototypicky
zastupce skupiny, tim vice je vnimana jako jeji
vudce a tim vétsi schopnost ma skupinu
ovlivnit (pasivni i aktivni proces)

e skupinovy prototyp se lisi napric ruznymi
srovnavacimi kontexty, a proto mohou byt jako
optimalni vudci vnimani odlisni lidé
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Davoveé chovani

(ESIM — John Drury & Steven Reicher)

* davové neni vysledkem iracionalniho regresu a
deindividualizace

* jedna se o skupinove chovani, ktere vyjadruje
presvedceni, hodnoty a normy plynouci ze
sdilené socialni identity

* davové situace obvykle maji svou historii,
béhem které dochazi k reaktivhimu a
proaktivnimu prenastavovani socialnich identit
ve vztahu k ostatnim skupinam
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Radikalismus

(Uncertainty-ldentity Theory — Michael Hogg)

* |idé jsou motivovani snizit pocity nejistoty
ohledné sebe, svych interakci a socialni pozice

e socialni kategorizace tyto pocity snizuje,
protoze depersonalizuje nase vnimani na
Uroven prototypu

* nejlépe nejistotu redukuji jednoduché,
jednoznacné, preskriptivni a konsensualni
prototypy, spojené s dobre strukturovanymi
odliSnymi skupinami s vysokou entitativitou

(jasné hranice, homogenita, vnitrni struktura a spolecné cile a osud)



Shrnuti

osobni a socialni identita
individualni a skupinové jednani
socialni kategorizace

socialni srovnavani

socialni identifikace

pozitivni socialni identita

in-group favoritism / in-group bias
paradigma minimalnich skupin
depersonalizace

vyraznost (salience) kategorie
komparativni a normativni shoda
pripravenost pouzit kategorii / dostupnost kategorie
skupinovy prototyp

entitativita skupiny



