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Proce s rozhovorem

Opakovani:

o Vsimejte si, které
komunikacni

prostredky tazatelka pri

rozhovoru vyuziva. Co
se ji darie Jaka jsou
Vase doporuceni?

o Co je cilemrozhovoru?
o Kterymi fazemi
rozhovor prochdzie

Osobnost tazatele:

o Jak osobnost
tazatelky ovlivhuje
probéh rozhovoru?e

o Jak osobnost
tazatelky ovlivhuje
chovdni a zpUsob
odpovidani
respondentae




Tazatel jako nastro

o Rozhoduje, na co se bude dal ptat a jak,
tzn. které aspekty z respondentovych
odpovédi povazuje za dulezité a které ne

o Interpretuje respondentovy odpovedi
o Reaguje na obsah i formu odpovedi




Viiv tazatele

o Vék, pohlavi, socidlni status, kulturni odlisSnosti,

o Vz’roh k respondentovi (respekt, akceptace,
blizkost, vzajemné sympatie...)

o Zevnéjsek (hald efekt, utvareni dojmu,...)
o Verbadlni — neverbdlni projev

o Angazovanost a zdjem tazatele

o Takt

o Temperament

o Zkusenost tazatele




DUsledky

o Motivace respondenta (pravdive)
odpovidat

o Angazovanost respondenta

o Efekt socidlni zddoucnosti

o Vyhybdni se extrémnim odpovedim
o Kvalita odpovédi

o Délka rozhovoru




