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Socialni poznavani (social cognition)

* Jak postupujeme pri poznavani sebe sama a okolniho socialniho svéta

* \lybér, interpretace, zapamatovani a pouziti informaci k tomu,
abychom néco vyvozovali o socialnim svéte, rozhodovali se Ci se
uréitym zplsobem chovali



Dvojice procesu

* Automatické — neuvedomované, nezaméerné, mimovolné, bez namahy

e Zameérné (kontrolované) — uvédomované, rizené, vyzaduji kognitivni
usili
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Kahneman pouziva metaforu o Systému 1 a Systému 2

1: Rychly, automaticky, Casto nepresny
2: Pomaly, kontrolovany, ,liny“ — aktivovany pouze ve zvlastnich pripadech, unavitelny



Automatické procesy

e Kategorizace — hledani radu v socialnim sveté prostrednictvim
slu¢ovani jednotlivych prvkl do kategorii
» Zjednodusuijici, ale uzitecna



Automatické procesy

e Kategorizace — hledani radu v socialnim sveté prostrednictvim
slu¢ovani jednotlivych prvkl do kategorii
» Zjednodusuijici, ale uzitecna

e Schémata — kognitivni struktury vytvorené na zakladé
predpripravenych znalosti o okolnim svété
* Organizovaneé

e Ovlivnuiji, ceho si povsimneme, jak to interpretujeme, co si zapamatujeme a
CO vyvozujeme



https://www.youtube.com/watch?v=_SsccRkLLzU



"I.I e X
Shut u;;, all of yﬂu!f'm dying.







Shooter task

http://psych.colorado.edu/~jclab/FPST.html



Schémata
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némata konkrétnich lidi

némata osobnosti (implicitni teorie osobnosti)
hémata socidlnich skupin (stereotypy a prototypy)
némata socialnich roli

némata ruznych udalosti a situaci (scénare)
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Co ovlivhuje aktivaci schémat?

* Vhodnost
* Ne/jednoznacnost situaci

e Dostupnost (availability)
e ,Chronicka” dostupnost pramenici z minulé zkusenosti
* Souvislost s aktualnimi cili ¢i naladou

* Nedavna zkusenost (priming)
e Aktivace urcitého stimulu zvysuje dostupnost urcCitého schématu

* Kultura
* Holistické vs analytické mysleni
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Automatické procesy
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e Kategorizace — hledani radu v socialnim sveté prostrednictvim
slu¢ovani jednotlivych prvkl do kategorii

» Zjednodusuijici, ale uzitecna

e Schémata — kognitivni struktury vytvorené na zakladé
predpripravenych znalosti o okolnim svété
* Organizovaneé
e Ovlivnuiji, ceho si povsimneme, jak to interpretujeme, co si zapamatujeme a
CO vyvozujeme
* Mentalni zkratky: kognitivni heuristiky (Daniel Kahneman & Amos Tversky)

* Nastroje, které nam pomahaji dospét k néjakému usudku rychle a efektivné
« Casto ovéem za cenu urdité chyby v usuzovani



Priklady kognitivnich heuristik

* Dostupnosti

* Reprezentativnosti

e Kontrafaktualni mysleni
« Zakotveni a prizpusobeni

Seminar



Priklady kognitivnich heuristik

* Overconfidence barrier — tendence mit prehnané vysokou duveéru ve
sve usudky a vykony
e Overprecision — precenovani vlastni presnosti
* Overplacement — precenovani vlastniho vykonu oproti ostatnim

e Overestimation — precenovani vlastnich schopnosti
* Planning fallacy



Priklady kognitivnich heuristik

* Overconfidence barrier — tendence mit prehnané vysokou duveéru ve
sve usudky a vykony
e Overprecision — precenovani vlastni presnosti
* Overplacement — precenovani vlastniho vykonu oproti ostatnim

e Overestimation — precenovani vlastnich schopnosti
* Planning fallacy

* False consensus — precenovani toho, jak moc jsou nase nazory,
presvedceni, preference, hodnoty Ci zvyky normalni a typickeé i mezi
ostatnimi lidmi



DuUsledky automatickych procesu pro jednani

e Sebenaplnujici se proroctvi
 Mame o néjaké osobé Ci skupiné urcita ocekavani (schémata)
* Jedname podle nich
* Osoba Ci skupina casem zacnou nase ocekavani naplnovat

e Studie Roberta Rosenthala & Leonore Jacobson
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DuUsledky automatickych procesu pro jednani

* Social priming (John Bargh)
 Studie stari a chuze (Bargh et al., 1996)
* Macbeth effect

* V poslednich ctyrech letech jedna z nejdiskutovanéjsich obéti tzv. replikacni
krize



Jaka je role zameérnych procesu?



Jaka je role zameérnych procesu?

e Continuum model of impression formation
* Dissociation model of stereotyping
* [ronic processes model of mental control



Continuum model of impression formation

Susan Fiske & Steven Neuberg

Mame ...
1) znalost o prislusnosti k urcité kategorii
2) znalost o individualnich charakteristikach



Continuum model of impression formation
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Continuum model of impression formation

Automaticka ~ Potvrzeni . Nova ~Individuali-
kategorizace kategorizace rekategorizace zovany dojem
pozornost Zavislost na
///////////**\\\\\\\\\\\ vysledku
Dostupné : Odpovédnost
P Motivace > ,
zdroje za vysledek
Pokyn byt

presny



Dissociation model of stereotyping

Patricia Devine



Dissociation model of stereotyping

Znalost
kulturniho
stereotypu

Kultura



Dissociation model of stereotyping

Znalost Automaticka
kulturniho — aktivace
stereotypu stereotypu

Kultura



Dissociation model of stereotyping

Automaticka

stereotypni
odpoved
Znalost Automaticka Vlastni
kulturniho —  aktivacer ——internalizovana
stereotypu stereotypu presvedceni
I Zameérné
potlaceni
stereotypni

Kultura odpovedi



Dissociation model of stereotyping

Automaticka

stereotypni
odpoved
Znalost Automaticka Vlastni
kulturniho —  aktivacer ——internalizovana
stereotypu stereotypu presvedceni
I Zameérné
Motivace potlaceni
védomi stereotyipr.u'
Kultura moznosti odpoved
automatické
aktivace

Zdroje



Ironic processes model of mental control

Daniel Wegner



Ironic processes model of mental control

Snaha potlacit
myslenku



Ironic processes model of mental control

Zamérny

proces hledani

distraktoru
Snaha potlacit
myslenku

Automaticky

kontrolni
proces



Ironic processes model of mental control

Zameérny Rostouci
proces hledani ——  kognitivni
distraktoru vycerpani
Snaha potlacit
myslenku
Automaticky Zvysovani

kontrolni —— dostupnosti
proces myslenek



Ironic processes model of mental control

Zameérny Rostouci
proces hledani ——  kognitivni
distraktoru vycerpani
v L Aktivace
Snaha potlacit .
y nechténych
myslenku y
S v myslenek
Automaticky Zvysovani

kontrolni —— dostupnosti
proces myslenek



