Hodnoceni mentor(:

Ukoly hodnotili mentofi zapojeni do PRgangu, $lo hlavné o PR manazery, specialisty na sociélni sité a
kreativni kampané. (kazdy vystup hodnotil jiny odbornik)

KOMUNIKACE SMEREM KE STUDENTOM
https://prezi.com/view/MeCX4LkBisatL VsL 9Esf/

Prezentace predklada obecné rady, které nezarucuji vysledek. Bylo by lepsi vice rozpracovat jednotlivé
napady pro zvolené kanaly/nosiCe. Zabyvat se problémem, jak docilim potfebného vysledku.

Nikde jsem v prezentaci nevidél ono ,hlavni sdéleni, které ma byt komunikovano" a také ukazky formy
konkrétni komunikace.
Tedy aZ na ukazky jinych znacek.

Neni zfetelné, ke komu ma kampan mluvit a co chce Ffict. Pak se da premyslet teprve nad tim, kde to
fict.

Chapu, Ze cilova skupina jsou prosté studenti, ale tfeba i tato cilova skupina jde zpresnit a zaméfit se.
Napt na ,Sprty"

Na strankach vydavatelstvi jsem nasel alespon néjaké ,poslani*/"sdéleni™:
Sitime vysledky védecko-vyzkumné a vzdélavaci Cinnosti Masarykovy univerzity.
Prispivame k posilovani prestize univerzity vici odborné verejnosti.

Dbame o kvalitu akademickych publikaci.

At’ zkusi studenti toto zohlednit a vice prezentaci konkretizovat. Zacali dobte. Konkrétni soutéze,
konkrétni napady, ale pak se to rozmélnilo...

Proc by si vlastné méli studenti kupovat/ptjcovat knihy nakladatelstvi.
Co jim to pfinese?
Zajimavé napady:
- Vydavani studentskych titul& — doporucuji Iépe rozpracovat, jak v kampani uchopit, kolik titul{
rocné, jakym zplsobem ke studentlim soutéz komunikovat
- Netradicni prodejni kanaly, mohou byt Uspésné, ale zcela nezapadaiji do konceptu komunikace
vici student@im (mozna vice rozpracovat akce, vhodné pro mladsi publikum jako vystava
Body)
- Naopak smérem ke studentdim by mohly fungovat besedy s autory. Opét by bylo vhodné
rozpracovat, jakym zplsobem komunikovat vici studentlim. Napfiklad domluvit se
s vybranymi vyucujicimi a dle titulu a predmét obohatit vyuku o tyto besedy a podobné...
KOMUNIKACE SMEREM KE STUDENTUM (Zpracoval Jaroslav Hfiba)

§ Jaké nastroje vyuzit?

Soutéze s formatem like/sdileni/komentovani maji nékolik nevyhod:


https://prezi.com/view/MeCX4LkBisatLVsL9Esf/

* FB se je snazi organicky "zarezavat".
* pokud nemaiji dostate¢né hodnotnou cenu, nebo nemaiji jiny silny apel, pro¢ by se mél ucastnik
zapojit, malokdy naldkaji dostatecny pocet interakci.

Obecné je organic na FB mrtvy, bez propagacni strategie (jaké posty propagovat a pro€) se bude
jednat spiSe o zbytecné vynalozenou namahu.

Navazat povinnou literaturu na odkazy pfimo na munishop je skvély napad. Jen nevim, zda
proveditelny - munishop si v prodeji povinné literatury bohuzel konkuruje s fakultami. Zfizeni vlastni
sekce s povinnou literaturou v munishopu je téz dobry napad. Super by bylo umoznit filtrovat knihy
dle studia a rocniku - student by pouze zadal co a v jakém rocniku studuje a vyjely by mu vSechny
knihy rozfazené dle predmétd.

Videoobsah tahne. Jaky je dlivod pouzit jinou platformu nez nativni FB video? Pokud ¢ekame, Ze video
bude nékdo aktivné hledat (u predstavovani Uspéchli vrstevnikd bych to necekal), dava smysl pouzit
YT (vyuZit jej jako vyhledavaci platformu). V opacném prfipadé vyuzit pfimo FB video. FB totiZ ostatni
video platformy znevyhodriuje: https://www.forbes.com/sites/johnkoetsier/2017/03/13/facebook-
native-video-gets-10x-more-shares-than-youtube/.

Bude Stésti pokud budou studenti sledovat Munipress na jednom misté. Na to, Ze by jej sledovali na
vicero platformach bych nesazel. Vzhledem k efektivité prace bych se zpoc¢atku zaméril Cisté na FB a
az poté pripadné rozSifoval. Dalsim krokem by za mé byl urcité e-mailing - komunikace s lidmi, ktefi jiz
nakoupili a poté snaha o rozSifovani databaze.

§ Jaka bude forma komunikace?
Neumim si nic predstavit pod "Za pouziti jazyka tendujicimu k hovorovosti s jasnym sdélenim."

Komunikace by vzdy méla byt jednotna. Je urcité mozné, aby byly mezi jednotlivymi kanaly mensi
odchylky (posun k mirné nedormalnimu stylu na soc. sitich), ale mezi kanaly nesmi byt naprosty
rozpor.

§ Jaké je hlavni sdéleni, které by mélo byt komunikovano?

Cilem je podpofrit prodeje literatury vydavané Munipressem. Radit studentlim at’ pred vyuziti knihovny
rovnou zakoupi knizku na eshopu je podle mé nestastné. Pokud by tomu tak mélo byt, je potfeba
vymyslet jasnou argumentaci, pro€ je lepsi knizku koupit nez si ji pdijcit (zaméfit se na moznost
podtrhavani, vpisovani poznamek, neomezeni ¢asem...).

Komunikace ohledné moznosti vydavat vlastni knihy pod Munipressem jde mimo zadani. Zda to je, Ci
neni relevantni musi posoudit zadavatel.

Chybi analyza toho, jak by univerzitni nakladatelstvi mohlo studentfim pomoci Uspésné absolvovat
studium.

KOMUNIKACE S AKADEMICKOU OBCI
Web:

- Zména designu webu by mohla byt prospésna

- Ke zvazeni je, zda angazovat studenty — ma to pro i proti (plusova je financni nenarocnost, ale
opravdu Uspésna zména designu webu by si mozna zadala zkuSenosti a profesionalitu)

- S vyskakovacimi okny bych doporucovala zachazet opatrné (mohou spiSe odradit)

Newslettery:


https://www.forbes.com/sites/johnkoetsier/2017/03/13/facebook-native-video-gets-10x-more-shares-than-youtube/
https://www.forbes.com/sites/johnkoetsier/2017/03/13/facebook-native-video-gets-10x-more-shares-than-youtube/

- Ukdzka z danku odkazuijici na web je urcité vhodny a osvédceny nastroj
- Zjednoduseni jeho nalezeni je také spravny smér
- Pridala bych také ddiraz na kvalitu sluzeb a zatraktivnéni jeho vzhledu

Youtube/blog

- VyuZiti blogu k recenzim, rozhovortim a informacim, a klidné i jako platformu pro videa s
recenzemi bych povazovala za vhodné, u youtube uz si nejsem jista, zda by oslovil cilovou
skupinu (akademiky, doktorandy, profesory)

Spoluprace:

- Prednasky a eventy na univerzitach/ pfipadné pobliz univerzit by mohly byt prospésné, stejné
jako rozsifeni databaze kontakt(

- Mozna by stalo za to vice rozpracovat napad, jak a kde ziskat kontakty a jakym dalSim
zplsobem zlepsit direct marketing

- Spoluprace s jinymi univerzitnimi nakladatelstvimi na bazi barteru — trochu bych vidéla
problém v konkurencnim boji, nejsem si jista, zda takovato mensi nakladatelstvi budou chtit
spolupracovat s primou konkurenci, a zda by jim to vibec prospélo

HODNOCENI VERNOSTNIHO PROGRAMU

- komunita Goodreads je za mé sice zajimavy napad, bojim se ale, Ze predstavuje spiSe rizika - dat
dokupy takovouto socialni sit’ véetné mobilni aplikace by stalo ranec, samotny vysledek z hlediska
zajmu zakaznikl ¢tenarl by ale byl s velkym otaznikem. Z mého pohledu se o nééem takovém Ize s
urcitosti bavit v globalnim méfitku (napf. v ramci celého ¢eského knizniho trhu), ovsem vytvoreni pro
dil¢i vydavatelstvi z mého pohledu nedava tak Gplné (hlavné ekonomicky) smysl. DalSim dfvodem je
také skuteCnost, Ze velkou Cast nakladatelstvi tvoti studijni literatura a obecné akademické ctivo,
obavam se tedy, Ze pokud by si ¢lenové této socialni sité sdileli jednotlivé myslenky z dél, vysledkem
by byl nezadouci efekt poklesu prodejl knih, nebot’ by jejich hlavni myslenky ¢i Gryvky byly uz takto
verejné dostupné

- napad se sbiranim bodd je za mé urcité OK, stal by za rozpracovani - minimalné ale myslenka
recenzi akademickych publikaci mi pfijde ponékud neSikovna - takové knihy by prece jen mély
hodnotit spiSe védecké kapacity, nikoliv "klasické" publikum, které se uchyli pouze k néjaké osekané
dojmologii

- spolu se sbiranim bod{ by si rozpracovani zaslouZily urcité odmény, a to vzhledem k publiku
(nejcasteji vysokoskolsti studenti) - pro tyto Ctenare by byla urcité zajimava vétsi dostupnost knih -
napada meé v tomto ohledu napfiklad vétsi cenové zvyhodnéni nebo moznost pofizeni publikace ve
formé e-booku za nizkou cenu na omezenou dobu

- "Tyden knihy" bych minimalné prejmenoval, az napadné to pfipomina Tyden kavy, napad mi
nepfijde Spatny, provedeni je uz ale horsi, opét vzhledem k cilovému publiku, které Casto Zije ve svych
mikrosvétech (studijni obor). Nedokazu si tedy dost dobie predstavit, Ze by mé jako politologa dostali
napriklad na besedu s pfirodovédcem, ktery zrovna vydal zajimavou knihu ... zajimavéjsi by mohla byt
napriklad "tour" po jednotlivych fakultach a tedy jistota urcité tematické spfiznénosti, zaroven by to
dle mého fungovalo dobre z hlediska vétSiho propojeni s Masarykovou univerzitou. Myslenku
pravidelné akce by tedy studenti mohli rozpracovat, ovsem méli by se vice zaméfit na cilové publikum

V kostce tedy Goodreads NE, sbirani bod& ANO, ovsem se zajimavéjsimi odménami ve formé
lepsi dostupnosti knih. Tyto odmény by se mohly prenést i do pravidelného eventu, jeho planovani
by ale mélo Iépe reflektovat cilovou skupinu ¢tenard.



RESERSE — EDICE MUNICE

Plusy:

- Ukol je dle mého nazoru kvalitné zpracovan

- Ocenuji Siroky zabér, zaméreni na Ceské i zahranicni vydavatelstvi

- Pékné popsana charakteristika vSech konkurencnich objektd, ocenuji i reSersi toho, jak si
konkurenti vedou na socialnich sitich, v online i offline prostfedi i praktické ukazky

- Ocenuji doplnéni o grafické prvky

Minusy/napady k zamysleni:

- Ukol je kvalitni resersi, chybi ale vétsi uvedeni do souvislosti. Pro¢ uvadite zrovna tato
nakladatelstvi, jakou pozici na trhu maji vici sobé navzajem? Ktera by byla pro klienta
nejvétsSimi konkurenty a proc?

- Pro¢ uvadite seznam univerzitnich vydavatelstvi v CR? Jakou roli na trhu hraji? Jak silnou by
byla konkurenci?

- Bylo by zajimavé rozsifit reSersi i o oblast mimo klasicka vydavatelstvi knih. Konkurencni
mohou byt i popularné védecké Casopisy a podobné...

MEDIALIST

- Doporucuji rozdéleni médii dle oblasti (napt. literarni, védecké, atp.)

- Neékteré z uvedenych titull jsou méné relevantni (Napf. Zazraky prirody, zapojeni by bylo
problematické)

- Zajimavé je napfiklad zapojeni blogerky Zuzany Spackové, ocefiuji tento ndpad. Je
samozrejmé otazkou nakolik by ji vybrané tituly zaujaly pro spolupraci

- Problematicky kontakt bude na ¢asopis Clovék, ktery je pod UK. Ti pravdépodobné nebudou
propagovat Munipress ©

- Stejné tak je otazkou spoluprace s forem vedazije.cz a projektem Oteviena véda... Nenabizeji
velky prostor pro moznou propagaci titul(l

- Co se tyCe Computerworldu, tak jde o vice popularni titul. Nabizi se tam maximalné
jednorazova spoluprace ke kniham IT, spiSe bych ze seznamu vynechala

- Chybi napriklad regionalni tituly

- Ocenuji Siroky zabér a hodnotné napady, které pfi béZném oslovovani redakci nemuseji
Munipress napadnout. Dobra prace!



