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= Public relations (PR) jako soucast komunikacnich studii
a marketingového mixu. Definice oboru, jeho historie a
rozvoj. Cile a metody PR.

= Komunikacni proces PR. Pruzkum, planovani,
komunikace, evaluace. Agenturni praxe. Klient, volba
strategie, tvorba cen. Metody mereni ucinku.
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PR a moc. Oborova etika. Hranice a meze PR.
Propaganda, manipulace,

Media relations |. Tiskova zprava. Tiskova konference.
Online press room. Jazyk a styl. Praxe tiskového
mluvcCiho. Prace s teématem a zpravodajskymi hodnotami.

Specifika PR v ruznych oblastech. Byznys, kultura, sport,
sprava a samosprava, neziskovy sektor, ekologie.
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= Krizova komunikace Pravidla, metody, strategie, takticke
varianty. Krizovy scenar, krizovy tym. Pripadové studie z
ceskeé a zahranicCni praxe.

= |nterni komunikace.
= Rekapitulace a vyhodnoceni praktickych ukolu.
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Povinna literatura:

= HEJLOVA, Denisa. Public relations.

= TOMANDL, Jan. Jak ucéinné oslovit média :media
relations v podnikani, sprave, kulture i neziskovem
sektoru

= FTOREK, Jozef. Public relations a politika: kdo a jak ridi
nase osudy s nasim souhlasem.



Literatura:

= SVOBODA, Vaclav. Public relations : moderné a ucéinné.
2., aktualiz. a dopl. vyd. Praha

= L'ETANG, Jacquie. Public relations : zakladni teorie,
praxe, kritickeé pristupy.

= BAJCAN, Roman. Techniky public relations aneb jak
pracovat s medi.
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Podminky pro zisk zapoctu

= aktivni uCast na prednaskach

= kazdy student musi behem semestru odevzdat dva ukoly



