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Opakovani

- Rysy kybersikany:
- Utoky jsou agresivni a zamérné ublizujici
(uskuteCniované individualné nebo skupinou)

- Opakované

- Mocenska nerovnovaha (obét’ se nemuze efektivné
branit)

- Odehrava se prostrednictvim internetu ¢i mobilnich
telefonu

- Obét utoky vnima jako zranujici (nejde o pratelske
Sskadleni nebo vtipkovani)



-
Zname pripady CB

- Star Wars kid (Ghyslain Raza) (2003) — ,prvni pfipad CB
se zavaznymi dusledky”

- Ryan Halligan (2003)

- Megan Meier (2006)

- Ania Halman (20006)

- Amanda Todd (2012)




-
Aktéfi kybersikany

- Reminder: Sikana a kybersikana se Casto prolinaji

- Sikana vznika ve specifickém kolektivu, je to skupinovy
jev
- Naruseneé vztahy a skupinové normy
- Sikana se rozviji tam, kde to kolektiv n&jakym zplisobem toleruje a
umoziuje
- > neprecenovat roli osobnostnich prediktoru, i kdyz se o nich
mluvi nejCasteji



-
Aktéri kybersikany: kolektiv

- V kolektivu (tfidé) — ruzné pozice v hierarchii, vétsSina lidi
nekde uprostred
- Po ustaleni kolektivu se pozice obtizné meni

- Sikanu Ize chapat jako maladaptivni zplisob ziskavani

VySSi pozice

- ,Funguje” pouze tam, kde kolektiv takové chovani toleruje nebo
akceptuje

- Pokud jsou skupinové normy nesouhlasné (kolektiv agresivni
chovani odmita), pak agresorovi jeho pozice naopak klesa a Sikana
se typicky dal nerozviji

- Trida/Skola ale muze byt slozena z vice skupin, které mohou mit
ruzné normy > pokud vlastni/Clenska/referencni skupina agresivni
chovani uznava, vliv jinych skupinovych norem (i pokud jsou ze
stejné tridy) klesa



-
Aktéri kybersikany: kolektiv

- Oslabena role pozic ve skupine
- | Clovék s vySSi pozici se muze stat obéti
- | Clovék bez (tiché) podpory ostatnich se muze stat agresorem

- (Anonymni) kyberSikana muze presto stale zvySovat
subjektivni hodnoceni vlastni pozice tim, ze nad nékym
ziska prevahu (socialni srovnavani)

- => zvysovani sebehodnoceni



-
Aktéri kybersikany: obeti

- Casto ti s nizkou pozici ve skupiné
- Ale neplati, ze vSechny déti s nizkou pozici jsou Sikanované

- TradiCni Sikana: plachost, stydlivost, nejistota, uzkostnost,
vzhled, sebevedomi, malo pratel..

- Olweus: 2 typy obéti: pasivni a ,provokatér”

- Kybersikana: diky snazSimu provedeni mohou byt obetmi
Castéji agresivni deti (odplata), ale i ti s jinak dobrym zazemim
- Castgji pouzivaji internet, castgji internet vyuzivaji ke komunikaci,
Castéji navstévuji ,rizikové® online stranky (extremistické, pornografie)

- Castgji na internetu sdileji osobni udaje (jak na profilech, blozich, tak v
osobni komunikaci)



e
Dopady u obeti

- Bezprostredni
- vztek, smutek, bezmoc, strach, sebeobvifovani a plac
- Pretrvavajici
- fyzické (psychosomatické), emocCni (Uzkost, osamelost, deprese,

vykyvy nalad, strach), v chovani (hadky s okolim, agresivni
chovani, zneuzivani navykovych latek, absence ve Skole)

- U CB: vyhybani se internetu
- Dlouhodobe

- Naucena bezmocnost, sebeobvinovani, nizké sebehodnoceni,
narusené vztahy a potize v navazovani vztahld novych



Aktéri kybersikany: agresori

- Neoblibené deti, nejistota, osamelost, nizsi sebevedomi,
nizSi socialni dovednosti, impulzivita, hyperaktivita,
pozitivni postoje k nasili, vysSsi mira delikventniho chovani
- Motivace pro Sikanu — kompenzace vlastnich nedostatku, upevnéni

(zlepSeni) pozice ve skupiné - protoze to nedokazou jinak

- Nekteri ale i velmi oblibeni, zdatni manipulatori

- Motivace — udrzZeni/zlepSeni pozice, protoze to povazuji za
efektivni zpusob, i kdyz by to dokazali i jinak

- Nizsi empatie
- CB:

- Castéji mezi nimi obéti tradiCni Sikany (zalezi na vyzkumu)
- Castéji online, vy3sSi vnimané digitalni dovednosti



Dopady u agresoru

- Podobne jako u obeti

- psychosomatické potize, problémy ve vrstevnickych vztazich,
nepozornost a absence ve skole, zhorseny prospéch, vyssi mira
delikvence

- sebehodnoceni — komplikovane, mohou mit vyssi i nizsi



Gender

- V tradicCni Sikane
- Prima Sikana — vice chlapci (obéti i agresofi)
- Nepfima Sikana (vztahova) — vice divky

Vabhaan el

- CB
- Nekteré vyzkumy neuvadeéji zadny rozdil
- Casto ale vétsi podil divek na strané obéti
- Zalezi patrné na formé CB a konkrétniho méreni



Aktéri kybersikany: obeti/agresori

- mix charakteristik obéti i agresort
- Problémové chovani, neoblibeni, Casto i ze strany ucitelu

- Nejvyssi dopady



-
Aktéri kybersikany: prihlizejici

- Vyznamna role v celém procesu

- RUzné ,zapojeni”
- Aktivni (pomoc obéti/agresorovi)
- Pasivni (rozdil vnitfni souhlas vs. nesouhlas)

- Vetsina deti a dospivajicich s Sikkanou nesouhlasi
- Pfesto ale vétSina zustava pasivni

- To je Casto agresorem i obeti interpretovano jako souhlas



-
Aktéri kybersikany: prihlizejici

- Ti, kteri aktivne pomahaji obetem:
- Jsou Casteji divky (chlapci naopak Casteji pomahaji agresorovi)
- Mladsi deti pomahaji vice nez starsi
- StarSi maji vyssi konformitu vuci skupiné, zaroven mezi starSimi byvaji
agresofi popularnéjsi

(4 Vah &l

svym chovani mohou obeéti skuteCcné pomoci

- Co prihlizejicim brani:
- Strach, aby situaci nezhorsili
- Strach, aby se sami nestali dalSim terCem
- Nevédomost (co délat)



.
Aktéri kybersikany: prihlizejici
- Clenska skupina — lidé ¢asté&ji pomahaji élendm své

vlastni skupiny
- Pokud je agresor kamarad, spiSe pomuzZou agresorovi



-
Aktéri kybersikany: prihlizejici

- U kybersikany vliv online prostredi
- MenSi zabrany zakrocCit ve prospéch obéti
- Ale take snadnejsi podpora agresora
- NecCinnost muze byt interpretovana jako tichy souhlas

- VVyznamna role v Sifeni zranujicich materialt (preposilani
linku, komentare, ukladani a nové zverejneni)
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CB: technicky

coping a
socialni opora
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Cast&ji pomahaji znami obéti, s vy$3i empatii, prosocialnim chovani, viastni
zkusenosti v roli obeéti a ti, co jsou pozadani o pomoc




-
Dopady - prihlizejici

- Obavy, ze se sami stanou obeti — uzkostné
pocity, hnev, bezmoc

- Pomahajici obeti
- Uspé&ch — upevriovani pozitivniho chovani
- Neuspech — priste uz spiSe nepomohou
- Pomahajici agresorovi

- Pokud je sikana nepotrestana a maji zisk (napr. vyssi
popularitu) — upevnovani negativniho chovani

- Je otazka, zda v CB jsou dopady na prihlizejici
tak silné jako u tradicni Sikany (spise ne)



Copingove strategie

- Coping — mechanismus zvladani stresovych
situaci

- Cilem je snizit stres, uklidnit emoce
- Zamereny na emoce
- Na zvladnuti nepfijemnych pocitl souvisejicich s
problémem
- (nejen) kdyz je problém neovlivnitelny
- Zamereny na problém
- Vymezeni problemu, hledani reseni, zkouseni reseni



Copingove strategie

- Technicky zamérene strategie

- V\yhybani se a ignorace

- Disociace — oddéleni svéta online a offline

- Pferamovani (nebo také kognitivni preramovani)
- Odplata

- Pfima konfrontace s agresorem

- Vyhledani socialni opory



-
Technologicky coping

- Mazani ublizujicich zprav

- Nahlaseni obsahu administratorovi
- Smazani agresora z kontaktu

- Blokovani uctu/telefonniho Cisla

- Omezeni pouzivani internetu — konkrétnich stranek nebo
celkove



Prevence CB

- VVzdelavani — nejen déeti, ale i rodicCe
- CB, digitalni gramotnost, disinhibice
- CB jako néco nezadouciho
- Socialni kompetence

- Neizolovat se, nevracet utoky, sverit se, dat
najevo, ze takoveé chovani je mi neprijemne,
pozadat o pomoc

- Normalizovat oznamovani CB

- Nestydet se nahlasit, co se deje — administratorovi,
rodicum nebo ve Skole



Intervence

- Znamy agresor > tradicni Sikana?
- Ano > feSeni offline (Skola, rodiCe, PPP)
- Ne > technicka reseni, vzdélavani
- Neznamy agresor
- Pouze online > technicka reseni
- Pfechod do RL > feSeni offline

- | u CB je mozné kontaktovat policii
- Ne vzdy nejlepsi postup (pokud je agresor ze Skoly)



Zaverem

- CB je relativné novy fenomeén, ktery se stale zkouma
- Neni dusledkem vyuzivani internetu — internet se jen stal
dalsim nastrojem, kde Sikana muze probihat
- Potrebna je predevsim osveta
- aby obeti vedely, co delat a nebaly se fict si 0 pomoc

- aby si ,agresofi“ uvédomovali, Ze svym chovanim na internetu
mohou ublizovat
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