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i (yuku, 2 jisténi praxe). Za nejvétsi problém studenti oznadovali znadnou Zdtéz
b na praxi, kterd u nich vedla ke stresu, a také prozitek verbilnho napadini ze strany
sganizace. Naopak za nejvyrazngjsi pozitivum povazovali skutecnost, e je praxe rozvijela,
li za nedilnou souddst studia a ze odpovidala jejich vzdélavacim potfebdm. Z téchto
5 vysledka autorka odvodila zakladni doporucent, ze pii zvladani tezkosti spojenych
mim praxe, s chovinim klientd, s organizatni kulturou je potfeba posilovat odolnost

5 jejiho pojeti je skutecnost, ze svd doporuent formulovala do konkrétnich oblasti kurikula
Jsou zaméfeny na: (1) ochranu studenta (zde se napt. fesi otizka jeho pojisténi
85, probirini moznych pitkladi rizik na supervizi); (2) na jeho stres management (napf.
‘povédomi o tematice stresu a jeho dopadti na jednani, procvicovani technik zaméfenych
<5i, diskuse s pracovnikem, ktery proel procesem syndromu vyhoteni) a (3) organizaéni
% 2 celkovy kontext praxe (dtraz je kladen na predstaveni riiznyceh typd organizaci jes
#=m praxe, v rimci praxe v organizaci studenti kriticky reflektujf situaci na praxi).

5. OSOBNI POHODA A PODPORA VE VYZKUMU STUDENTU DLE COLLINS, COFFEY,

asske autorky zkoumaly studenty prvntho a druhého rocniku univerzity ve Walesu.
Etne se zaméfily na tyto oblasti: ,(7) povahu a rox. zakousenych naroki; (2) povahu a rozsah
; b, lentt rodiny a pritel: (3) pocity, kieré ve studentech vyvoldva
() sebepojeti studentii; (5) iirover osobni pohody (well-beingu) studentii a (6) zmeny, ktere
&y prisprvat ke zmirnént stresu u studentir® (Collins et al 2010:965). Tyto autorky dospély
ika dilezi denti se ukdzala vy mira stresu a psychické nepohody
fm vyerpanim a nizkym sebehodnocenim. Na druhou stranu praxe studentim
Sela takeé uzitek. Vnimali ji jako diilezitou souédst svého studia, byli jejimi aktivnimi Gcastni
ali se o Klienty zafizeni, kde vykonavali praxi. Za nejdulezitéjsi zdr
<ovali ostatn{ studenty, osoby, které je doprovizely na praxi, a uéitele. Za podpiirnou oznadili
£ moznost Uastnit se kurzi zaméfenych na vyrovnavini se se stresem.
adé svych empirickych zjisténi autorky doporucily zaméfit se v ramci koncipovan{
ani socidlnich pracovniki pravé na tematiku z4téze a vyrovndni se s ni prostfednictvim
%, jako je rozvoj copingovych strategif, profesni uspokojeni a posilovini odolnosti. Dodejme,
@0 t€mata pak rozvijela Collins (2008, 2010) nejen u studentd, ale také u praktikujicich
sdlnich pracovniki. Aby u nich nedochézelo k nadmérnému vlivu stresu, autorka doporucuje
0 co nejvétsi uspokojeni z price, zaméfovat se na vytvifeni dobrych strategii zvladani
pocpurnych systém, podporovat rozvoj odoln: pracovniki, a to vie na trovni jedince, tymu
sezanizace (Collins, 2008). Pro vyrovnani se s nadmérnou 245 doporucuje klast zvlastni
=22 na ,pozitivné orientovani témata® — resilienci, optimismus a pozitivni emoce: , Vedéldvini
Bornd priprava v oblasti resili v usmérriovani pozitivnich emoct a optimismu by mobly pomoci
entim i kvalifikovanym pracovnikiim reagovat na pozadavky j

VZDELAVANI NA ODOLNOST U STUDENTU A PRACOVNIKU PODLE PALMA-GARCIA,
#OMBRADOS-MENDIETA

=djemnou souvislost mezi charakterem vzdélévani a piipadnym posilovinim odolnosti zkoumaly
Palm arcia a Hombrados-Mendieta (2014) u 613 univerzitnich studenti socidlni préce a tak

pr tjicich socidlnich pracovniki ze §panélské Malagy. V rémci dlouholeté priifezové studie
‘#utorky navazovaly na zakladni atribuéni ch: er resilience, kterym je pfitomnost protektivnich
Eniteld. Jejich cilem bylo zjistit, jak piisobi vzdélivini na pfitomnost a kultivaci t&chto Giniteld.
P jejich identifikaci vychizely z Grotbergova (2003) pojetd, které¢ zdtraziiuje dynamicky aspekt
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Tabulka 2: Témata workshopu zaméfeného na posilovani odolnosti

@v

Zaméfeni

Zdtvodnéni

Meditace a mindfulness

Kognitivni dovednosti

Supervize reflektivn{ praxe

Vrstevnicky koucink

Soustfedit se na pfitomnost bez
rozptylovini

Regulace emoci,

snizeni nadmérné soucitnosti,
sniZeni nepfiméfené identifikace

s redlnym & potencidlnim Klientem,
zvySeni osobniho blaha.

Cilené hledat takové styly mysleni,
které poméhaii pii prekonavani
emocnich obti#, & obtizi s reakcemi
na tyto situace

Usmériiovini strachu,

zlepSovini schoprosti fesit problémy,
zlepSovin{ seberegulacnich
mechanismi.

Vniméni dilezitosti supervize

Jednd se o vyznamny protektivni Ginitel
odolnosti,

pomihd vytvéfet prostor pro reflexi,

| odbourivd strach.

Pt spoluprici s druhymi lidmi je

tieba se zaméfovat nikoliv na piistupy

zaméfené na problém, ale spise na jeho
feSeni. Kldst diraz také na ,aha efekt*

Nastaveni cilii a osobni
management

Tvorba realistickych a efektivnich
plan, keeré poméhaji usmériiovat
jednotlivé priority

[ Prispiva k blahu navzdory prozivant
tézkosti,
rozviji reflektivn{ dovednosti.

Plénovini dkola,

Kladeni dirazu na odpoinek a zotavens
mohou sniZovat stres a posilovat
odolnost.

‘ Sebereflexe a akéni planovani

Zpusoby, jakymi stres na ¢loveka plsobi
vetné jeho vniténich a vngjsich zdrojt

| Vytvorens akénich plind sowvisejicich
s nakladdnim se stresem, které mohou
prispivat ke zméné postoji a chovini,

| uréen{ Klicovych zdrojii zvlddan stresu.

Zdroj: Grant, Kinman, 2014, vlastn{ pieklad

Reflexi pfistupu téchto autorek dochizime ke ZjiSténi, Ze je téméF vyhradné zacilen na resilienéni
Cinitele, ktef{ souvisi s osobnostnimi atributy jedince. Toto mikrosystémové vidéni je zfejmé o to
wice, pokud je porovnime napf. s pojetim Collins et al. (2010), Maidment (2003), kterd kladla

welky diraz rovnéZ na dalif systémové drovné — na kontext Ppracovisté praxe i univerzitn{ prostredi.
Pocivd v tom, Ze vzdélavatelim poskytuje konkrétni,

ty pro tvorbu kurikula socidlnich pracovniki, byt se jednd o tu jeho

Nicméné prinos pojeti Grant, Kinman s
empiricky podlozené podné

East, kterd je zaméfena na mikrosystémové &initele odolnosti.

PRAKTICKE VZDELAVANI ZAMERENE NA PODPORU

DAVYS

ODOLNOSTI DLE BEDDOE, ADAMSON,

Nejkomplexngjsi pojeti tématu odolnosti nalezneme u novozélandskych autorek Beddoe,

Adamson, Davys. Jejich vyzkumné badani
By mélo studenty uschopiiovat k tomu, ab

¥ piipadg,

vychizi ze zékladni myslenky, Ze studium soci4lni préce
Y po jeho absolvovani byli schopni projevit svou odolnost
Ze je to ocekivino zicastnénymi stranami 2 jednotlivych prostieds.

Na rozdil od vyse

uvedenych vyzkumnikd tyto autorky nevolily za konverzaéni partnery studenty, ale supervizory

studentskych praxi a také socidlni pracovniky alespori s tiiletou praxi.

Celkem se jednalo

© 21 respondentd. Vyzkum byl zaméfen na indikaci odolnosti u respondenti i na zpisoby,
Jakymi ji Ize posilovat v rémci studia. Vysledkem otdzek zaméfenych na charakteristiky odolnosti
u respondenti bylo vytvofeni ,mapy resilience®, viz schéma ¢. 3.
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Jakjiz bylo uvedeno, piistup téchto autorek je nejvice propracovanym p¥ispévkem do diskuse o tom,
jakym zptsobem zahrnout tematiku odolnosti do vzdélavani socidlnich pracovniki. Na zakladé
vyse uvedeného vyzkumu a studia literatury se autorky podrobné vénuji implementaci tematiky
odolnosti do vzdélivani budoucich profesiondli. Domnivim se, Ze jejich doporueni poskytuji
uziteCny rimec pro Gvahy nad vzdélavinim budoucich socialnich pracovnika i v eském kontextu.
Proto zde alespori nékterd z nich uvidim ve tfetf tabulce.

Tabulka 3: Prvky resiliencné pojatého kurikula socidlni prace

Od odolného studenta k odolnému pracovnikovi

©  Klést diiraz na ,piipravnou fizi“ jesté pfed ndstupem studenta na praxi — je vhodné se zaméfit na jeho
predchozi zkusenosti s vyzvami i jeho reakcemi na né — jakym zpiisobem dokazal uplatnit resilienci. V této
fizi je vhodné se zaméit také na hleddni protektivnich Giniteld (jako je napfiklad dispoziéni optimismus),
ktery mu miéize pomoci pfi zvlidani tézkosti.
Ditlezitymi tématy, jez pomahaji vyrovnavat se se stresem, jsou reflexe vlastni motivace i osobni cesty:
Praktické vzdélavini by nemeélo byt zaloZeno na pouhém piedivini informaci, ale mélo by mit prakticky —
transformaéni charakter.
Dilezitou souédsti vyuky napfi¢ celym studiem by méla byt témata spojeni s osobnim a profesnim rozvojem
(patti sem napfiklad rozvoj emoéni inteligence).
Rozvijeni profesni identity by mélo vést k realistickym oekdvinim viti budouci praxi (mélo by usilovat
o ukazovini reality a zdrovesi neuhasit altruismus a nad&ji).
U studentd, ktef{ prozili vyrazné Zivotni tézkosti a jejichz odolnost je ohrozena, je vhodné, aby vzdélavatelé
plnili podpiirnou roli.
Praxe a supervize by méla u studenta podnécovat reflektivni myslent, aby na praxi ,nejen néco délali, ale aby
nad tim také uvazovali.
Pracovisté praxe by mélo byt pro studenty bezpeené, studenti by neméli byt pretézoviani velkou zodpovédnosti.
Odolnost Ize posilovat také tim, Ze jsou do vzdéldvani zahrnuta témata tykajici se osobnostnich kvalit
(adaptibilita, pozitivni identita, vyuziti socidlni podpory, rozvoj strategii zvladini, rozvoj osobni spirituality,
vnimdn{ smysluplnosti utrpeni a sebezdporu).
Nevyhybat se reflexi témat spojenych s nepfiméfenymi emoénimi reakcemi a spoustéci predsudeéného
jednéni.
Podporovat vzdjemni setkvani s praktiky, uciteli i s ostatnimi studenty.
Pristup vzdélavateli ze strany Skoly i zafizeni praxe by mél stavét na podpore altruismu, ddvani dobrého
piikladu, mentoringu, vedeni koudinku a mél by motivovat.

Jakeé znalosti z oblasti odolnosti by mélo obsahovat kurikulum socidlni prace
Predevsim je to obecnd tematika tykajici se resilience, zvladani, osobni pohody (well beingu), vyvazovani
osobniho a profesniho Zivota.
Diiraz je teba kldst i na stres a jeho vliv na socidlni fungovéni, syndrom vyhoten{ a jeho prevenci.
Diilezitou doménou je tematika sebepéce, osobnich a profesnich hranic, etickych aspeki profese, mindfulness
a dalich technik zvySujicich reflektivni mysleni. V této souvislosti hraje velkou roli supervize, kterd by se méla
stit pro studenty nedilnou soutsti rozvoje profesnich, ale také osobnostnich kvalit.
U studenti by méla byt podporovina touha po dalsim jak teoretickém, tak také praktickém vzdélavini (coz
ma pokrafovat i v rdmci celoZivotniho uéen).

©  Reflexe a Gvahy o praxi by mély stit na redlnych zakladech.

Zdroj: Beddoe, Adamson, in: Taylor et al., 2016, upraveno autorkou

POSILOVANi ODOLNOSTI STUDENTU SOCIALNi PRACE PROSTREDNICTViIM PRAKTICKEHO
WZDELAVANI

Pojdme se vritit k zakladni otdzce, na kterou tato stat hled4 odpovéd. Jak tedy posilovat odolnost
v ramci praktického vzdélavani studentd socidlni price? Reflexi vySe uvedenych vyzkumt
dochazime ke zjisténi, Ze podpora této odolnosti stavi na uréitych spole¢nych zakladech. Ty si lze
predstavit prostfednictvim tif nésledujicich aspekti:





image12.jpg
“fanuapr rusojord 9as Aqroa1 Aorgu 1519499 T INOUPE[AZ 9ZE30p 92 ‘w0l ¥ 1eardstzd
noyow 91933 ‘eyuspmis n[AIUR Yopimysod nsouwoirrd 1upA0sAAZ B FUPAOATNY ‘TUPAOZIALNE
‘qugpayy 3so3izapnp rpazdod op opepy dmsid ruguarsoy - rwesuens twsqes oyaf s orad eu
Hwez (3[03s oA vroziazadns 1 ‘oxerd peziueSio a nqoso pifezeaoidop o pupal 9s zn ye) [oreAR[IPZA
s z4Apy zou ‘pusipo ©[e0z of Agrusiod yorfol vu ‘WuapnIs A[ULNS JUJIS BU 9OLIULIO 9Z DWIPIA

0SHT0T ‘('spo) BAO[ITIARN ‘BaoUN Ur ‘paoung :forpz,
2s9501d nuosj£a nwpnopng 3
Horsod w9A0N[PD A pye1 € oxeid TUSZIILZ A BISIUL OYRAS

TUgZoTeU NQI0A] ‘eyuapnys nsoupaodpoz e joupoy axexd peziess s YoibsIANOS N[RITUT YoAAONIZIT
ualiazor v jusziajodaqos 9z 51z vu dfngguiez 95 Jowog npedop pezipwiumw 3] BIUSpMIs apaa 10ziaIadng

(Aurpor ‘axerd uozsrez
adeu) fjodjo oyl Smstapereyd ¥ Bluspms sseidepe
nsoudoyos e A]rs Qoedey z 1zyofa AUz $2005] | I[PIRN HSOUPIAOD © NSO[LUZ 97 1ZBYaAA AUWIZ $201]

9usa0 nosf afoafa n3ojored oypl fupaoyruy nosf afoafa
oyruqoso ¢ nsoupaaodpo Kjonuoy Aqpoa nsouzopyr eA0IULpNIS ¢ psoupaaodpo Ljonuoy 4qoa nsouzojyr
Juopms of wen}Is Aroynoyel eu wortadxy yuyerd of v3uapnys eNIs nouep vu waredxy

20eTyIs [Uasdf eu pafyod Julse[a
e3uapnys 2ovrtdse nos( jpazdod A | opep| rpazdod op ‘uansjemp 901 ziazadns 1zd of PN

eyuapnys rsod |
12 18A0ZIAIN® dznw ‘quanpad [usU 1119p 2 pumer] | wIudprus ruraoypd shpzod sfnuatao 1Is19p Z pwnely, |

Juopms oplixd ;
eyuaprys yaqrid yui0atz o purlez os (21190 | nozowy as ‘pens nosowgqoxd o aznod purlez os R |
|

20emyts guep rueaoznsod 9oeny1s yuasas uepary 1d legpwod v ;
rugaguzod 3 01893 Jupep[Ez nosl LluapIs axoyaIaqag wopipn Aupaciardioyur nosl eiuapms ipaaodfA |
(pasnoog Aiqrssod) eauapms (pasnoog |

Teruatod ruanizod eu afpourez pin os rziaradns g | wapqord) 2ownyts snowrdqoxd 1s9x wAUIPNIS 95 [A1() |

19A®IS 7] ZYITU BU

“Opuens pupis gas pur ‘wayuare) Askr rufugourpal Rurdnys oa
Twifas 9s daurpal £upeyesosedosu of yuapmg muapmys 2z uopal oypringnda oxd of Juspmg
Sjupns oups vu fusjuey PrzISo[oreq i

fyuens

oufis eu oyguarpuez e oypimziSoored ndmsyd n wyuepms oy ndwspd Adpuig i eymnqey,

:90v1d JuTe0s Muopms n pziatadns © pexd yofusoqpo wuwes A yeaoynde
nelod 0101 o7] waqosndz wel afnzesn esnqel PIMpPayseN AUPNS JUMS BU OYPUIIRUWEZ ©
oyrmpgop ndmysud jupuaors ouspaan ofdq edmnqer fuaid A yuoprus ANupns QUi TU
JeA0zgWRZ 95 AQ [W S[E “MN[PPOW OYIWIDYAP Z ATONTU 39z2ydia [pwr Aq wnyuaprys o dmisprd 7

-oonfa
23ON2I09] A 1 3Tk ‘FupAR[RpzA Wonyeld A usfou ruaZesqo nsouopo exnewal eiAq Aqe ‘931Zo[np
of mso[sanos 0393 A 1jox noAoIR owrid 1) ‘NOUWEUZAA NUYIA) A NJUIPNIS [UPAB[IPZA A LI
e £q nsouopo jugaorisod enews) oz ‘epoys omued yopafod yafapoupal A ‘1stanos 1u s zof
9ew) 3soTeuz puakqzau of 9azpyoop nsouropo rfoazor 3y orgour £qe ‘03 oxd wopepjodpard wruaxg ‘T

6102/ dS/dS





image13.jpg
3. Posledni aspekt souvisejici s odpovédi na otdzku souvisi se skuteénosti, 7e odolnost se odviji
od interakci mezi rizikovymi a protektivnimi &initeli, které se nalézaji na jednotlivych socialng
ekologickych tdrovnich. O fadé téchto Gniteld pojednavala tato stat. Podstatné je, Ze vzdélavaci
kurikulum by mélo reflektovat viechny socidlné ekologické ramce, v nich7 se tito Ginitelé nalézaji.
V nédvaznosti na né uvadim v nisledujicim 4. schématu zékladni oblasti kurikula pro studenty,
které vychézi z reflexe odborné literatury i vy3e uvedenych vyzkumi.

Schéma 4: Oblasti kurikula praktického vzd&lavini studenti socidlni price

Sebepée.

e e e Kultura organizace.
strategie zvIadan, Pristup ke
schopnosti a studentiim.

dovedn.nst pot?ebpé Kontext praxe.
pro rist profesni ek
identity. Nastaveni cili praxe.

D
Kanlﬁj Identita socialni

prace.

Vyznam a pojeti
praktického Vzdélavaci politika
vzdélévani. stitu.

Kvalifikovana Medidini obraz
supervize praxe. socidini price.

Profesni standardy.

Makroramec

Uvedené schéma nabizi sumarizujici a ne zcela vycerpdvajici pohled na problematiku. Jeho podstatou

~ Je naznatit, Ze k posilovani odolnosti studenta je zapotiebi souhry vice faktora. Ne viechny mize
vzdelivaci kurikulum $koly ovlivnit. Neovlivni napiiklad opinion leadery, kteff v médiich referuji
o selhdnich socidlnich pracovnikii, nezméni piistup zdstupcl organizace ke studentiim, ktery je
¥ nékterych piipadech odtazity a studenty vnimé jako ,prici navic, ktera pro organizaci nemd
smyslu®. Nicméné kurikulum a predeviim jeho napliiovéni ze strany uciteld a supervizord m4
zcela zdsadn{ dopad na pisobeni uvedeny'ch ¢initeld na odolnost studenta. Velkym prostorem jsou
¥ tomto smyslu supervize (ostatn& na téma role supervize v rimci posilovini odolnosti studenti
byla provedena celd fada studii, viz napi. Collins (2007), Adamson (2012), Maidment, Beddoe
12012)). Pravé pti supervizich lze rozvijet tematiku sebepéte ve vztahu k osobnf pohodé, naklidani
se stresem a odolnosti. Tato témata by nicméné neméla byt pouze doménou supervizi, ale méla by
Byt obsazena i v teoretické vyuce.

ZAVER

Esupéry (2003) je autorem myslenky, kterd v sobé obsahuje hluboce resilientn prvky. Podle n&j se
lovek plné projevi a tehdy, kdyz zmeéfi své sily s n&jakou piekizkou. Totéz Ize fici i o studentovi
socidlni price. Jeho profesni identita se mize plné formovat nikoliv pouhou reflexi odborné
Bteratury a Géasti ve vyuce a semindfich, ale pravé konfrontaci s nistrahami praxe, kdy opoust{
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Posilovani odolnosti v praktickém
vzdeélavani studentl socidlni prace

Resiliency Enhancement in Field Education
of Social Work Students

Monika Punova

PhDr. Monika Punovi, Ph.D.," pisobi ve Vyzkumném tstavu price a socidlnich véci v Brné a na
Katede socidlni politiky a socidlnf prace Fakulty socidlnich studif Masarykovy univerzity v Brng,
kde je garantkou praktického vzdélavani studenti socilni price. Pedagogické aktivity, vyzkum
i praxi dlouhodobé orientuje pfedevsim na téma resilience v socidlni praci. Tematiku odolnosti
zkoumi zv43té v oblasti socidln{ prace s rizikovou mlidezi, rodinou a také v oblasti profesniho
rozvoje studentt i socidlnich pracovniki. Zdroveii poskytuje supervize a konzultuje metodiky
v organizacich.

Abstrakt

:tudentu socidlni price? “TEORETICKA VYCHODISKA Na problem je nahlizenoz perspektwy
odolnosti (resilience). O dilezitosti jejtho posilovani hovotime v takovych situacich, kdy interakce
mezi subjekty a jejich prostfedimi implikujf riziko nepiizni & tehdy, kdy? jsou nepfizné aktualng
piitomny. Z tohoto hlediska jsou studenti socidlni price zfetelnou cilovou skupinou pro oblast
posilovini nezdolnosti. METODY: Pro zodpovézeni otazky byla vyuzita teoreticki analyza,
konkrétné byly analyzoviny vysledky zahrani¢nich empirickych studif, které se vénuji aplikaci
resilienéniho konceptu do vzdélavini studentt socidlni préce. Autorka rovnéz vychdzi ze svych
dlouholetych zkusenosti pedagoga a supervizora studentii socidlni price v procesu praktického
vzdélavini. VYSLEDKY: Analyza ukazala, 7e vyuziti resilienéni perspektivy v ramci praktického
vzdélavini studenttt socidln{ price je vhodné a potiebné. V textu jsou ukdzdny konkrétni aspekty
posilovin{ resilience v rdmci praxe a supervize studenti jak v zahraniénim, tak také v Ceském
kontextu. IMPLIKACE PRO SOCIALNI PRACI: Soutasné hledanf identity éeské socilni
price a nejasné olekdvani spolenosti od socidlnich pracovnikii stavi vzdélavatele pied nelehky
tikol. Jednou z moznosti, jak jej naplnit, mize byt vyuziti resilienéniho konceptu, ktery se zaméfuje
pravé na hleddni novych cest, novych adaptaénich mechanisma navzdory obtiznym podminkam.

Kli¢ova slova
resilience, praktické vzdélavani, socidlni price, student

Abstract

OBJECTIVES: The aim of this paper is to answer the question: “How #o strengthen resilience in
field education of social work students?” THEORETICAL BASE: The issue is viewed from the
perspective of resilience. We speak about the importance of resilience building in those settings

! Kontakt: PhDr. Monika Punové, Ph.D., Katedra socidlni politiky a socidlni prace FSS MU, Jostova 10,
602 00 Brno; punova@apps.fss.muni.cz
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Schéma 1: Geneze tematiky odolnosti v socidlni praci

Socialni Student socilni
Klient - .
pracovnik prace

O tom, Ze Cinnost socidlnich pracovniki je niroénd, dnes neni pochyb. Jak ukazuje fada studi, pii

své Cinnosti jsou vystavovani celé fadé stresujicich situaci, které je &ini zranitelnymi viici vylerpani

(Duffy et al., 2009; Kinman, Grant, 2011; Adamson et al., 2012). Rovné se prokézalo, Ze jejich

préce je ndrocnéjsi a jsou také vice ohrozeni syndromem vyhofeni oproti jinym poméhajicim

profesim (Bennet et al., 1993; Coffey et al., 2004; Grant, Kinman, 2012, 2014; Kinman, Grant,

2016). Curtis et al., (2010) zkoumali délku setrvini britskych pomahajicich pracovniki v dané

profesi po absolvovani vzdélavani. Délka praxe ve vystudovaném oboru byla nejnizéi pravé

u socidlnich pracovnikii — pouze 8-13 let, nisledovaly zdravotni sestry (15 let), 1ékati (25 let)

a nejdéle vytrvali ve vystudované profesi farmaceuti (28 let).

Nelze se divit, Ze ndrocnost socidlni prace v terénu se promité i do praktického vzdélavani studentt.
| Maroon et al. (2007) hovoi o stietu idealismu studenti socidlni prace s tvrdou realitou praxe
| a Dziegielewski et al. (2004) a Collins et al. (2010) se domnivaji, ze tato tvrdost reality je oproti

studentiim jinych obort vysi pravé u studentd socidlni prace. Dle Mlcek, Pulla (2014) maji v této

souvislosti nejtéz3i pozici studenti prvniho roéniku; na stejnou cilovou skupinu se zaméFili i Tobin,

Carson (1994), kteff zjistili, Ze celd tfetina studentd vnimala po absolvovani prvniho roéniku

vysokou miru stresu. Na druhou stranu nelze obtiZe, které jsou spojeny s praktickym vzdélavinim

studentd, vnimat apriori jako zdroj distresu, ktery ¢lovéka ohroZuje, ale naopak je lze pojimat také
jako zdroj eustresu, jako vyzvu pro tsp&iné pekonani danych obtizi. Pravé prekondvani Zivotnich
nepiizni je podstatou resilience neboli odolnosti. Ta spociva v dynamickych vyvojovych procesech,
] diky kterym se clovék (& jiny systém, jako napt. student socidlni price) adaptuje a dobfe reaguje
na zfetelné vnitini i vnéjsi tlaky (rizika, nepfizné). Nejen ze resilience pomihd piekonat obtizné
zivotni okolnosti, ale mize vést také k psychosocidlni pohode, prosperité a uzitku, ktery vyplyvé

z téchto obtiznych zkusenosti.

A pravé tematika odolnosti je kli€ovym aspektem této stati. Jejim cilem je hleddni odpovédi

navyzkumnou otdzku: .Jak posilovat odolnost v rdmci praktického vzdélavini studentit socidlni prace?”

Zatimco v Ceském kontextu se jednd o téma empiricky neprobidané, v zahraniénich vyzkumech

Ize nalézt fadu studii, které se tomuto tématu vénuji. Pravé na zakladé jejich analyzy vznikla

tato stat. Pfi jejim psani autorka rovnéz vychézela ze svych dlouholetych zkusenosti pedagoga

a supervizora studenti socidlni price v procesu praktického vzdélavani. Vzhledem k tomu, ze

tematika odolnosti v Ceském kontextu stdle hledd svou tvaf (jako by v pfeneseném slova smyslu

»kopirovala“ stav ceské socidlni préce), nejprve bude tento koncept pfedstaven jak v obecné roviné,

tak také v rimci praktického vzdélavani. Zaroven bude vénovin prostor reflexi jejtho opodstatnéni

v praktickém vzdéldvini studentd. Nisledny tematicky celek je zaméfen na predstaven; vybranych
empirickych poznatki na toto téma. Z néj bude patrné, Ze autofi z riznych koutd svéta se zaméfuji
na rizné aspekty souvisejici s posilovanim odolnosti studenta na praxi. V zévérecné &sti jsou tyto
poznatky reflektoviny s ohledem na kontext Geského tercidrntho studia. Aplikatnim cilem této
stati je poskytnout podklady pro tvorbu kurikula® praktického vzdélavini studenti socidlni prace,

* Tento pojem pochdz z latinského curriculum a pivodné oznagovalo beh. Ve vzdélivacim kontextu
1 této stati oznaluje pohyb, plinovanou trasu vzdélavini — at uz se jednd o jeho obsah, tak také plino-
vany vysledek, ke kterému by mél student dospét.
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Ini préce v ramci konkurencnich interakei mezi riznymi systémovymi drovnémi (organizaéni,
tni, i na Grovni vladnich politik).
ofime-li o dynamickém aspektu resilience, pak mame na mysli skutecnost, Ze ji nelze povazovat
staticky povahovy rys clovéka, za jeho atribut. O nikom nelze fici, Ze je bytostné odolny, protoze
da novd nepiizeil je zkouskou, jak se zachovi, zda ji podlehne, nebo se projevi resilientné. Je to
vend adaptacni schopnost v situacnim ramci, jehoZ charakter je pokazdé jiny a zdroveii jsou
dispozice, schopnosti a moznosti, které mé lovék v danou chvili k dispozici pro feSenf urcité
. Resilienci si mizeme znazornit jako proces, ktery ma tfi zékladni faze (viz schéma ¢. 2).

témto nepfiznim
vlbcham ke vza]emnym interakcim mezi rizikovymi a protektivnimi Ciniteli v jedinci i jeho
orostiedi (2. faze). V této fizi je klicové mnoZstvi, intenzita a chroni¢nost jednotlivych ¢initeld.
od rizikovymi Ciniteli si lze pledsta\qt rizné zatéZové situace, jako napfiklad neutéSenou osobni
situaci studenta, marginalizaci vyznamu praxi a supervizi ze strany Skoly &i pracovisté praxe,
~disharmonii ve vztazich na pracoviti praxe, nejasnou organizaéni kulturu dané organizace,
agresivni chovén{ ze strany klienti organizace viaéi studentovi, atd. Vidime, Ze tyto nepfizné (at uz
se nalézaji v mikrosystémové irovni studenta, & ve vice distdlnich prostfedich) nejsou univerzdlné
platné, ale jsou ddny situaéné a mohou vést u studenti k riiznym reakcim. Vedle rizikovych jsou
Klicové také Cinitele protektivni, které pfedstavuji urdity souhrn zdroji, schopnosti, moznosti,
kapacit, potencidlu. Opét se nalézajf jak v clovéku samotném, tak také v jeho prostfedi. Jednd se
o urdité airbagy proti dopadu nepiizné a diky nim je ,adaptacni driha jedince lepsi, pozitionéjsi,
mez by tomu bylo, kdyby tyto protektivni cinitele nebyly v cinnosti* (Matéjcek, Dytrych, 1998:201).
Pokud jsou protektivni ¢initele dostatecné silné a je jich dostatecné mnozstvi, tak dokézou cloveku
pomoci, aby danou situaci zvladl, a v tom pfipadé hovofime o tom, Ze doslo k projeveni odolnosti,
clovek se zachoval resilientné (3. féze). O jednotlivych protektivnich &initelich bude pojednino
pozdgji v pasdzich vénovanych vyzkumim zaméfenym na posilovani odolnosti studenti.
V souvislosti s Ciniteli resilience je dilezité upozornit na to, Ze jejich existence a ptisobeni je vniméano
optikou socidlné ckologického pojeti. Z tohoto hlediska jsou rozliSovany na mikro trovni (zde se jednd
o Cinitele jedince at uz vrozené, nebo osvojené — napf. troveri kognitivnich schopnosti, zdravotni stav,
emodni inteligenci), mezo trovni (jsou to ¢initelé nalézajici se v jeho roding, u pfatel, spoluzikd, v organizaci
poskytujici praxi, ve skole, komunit€ atd.) a v makro trovni (jednd se o Cinitele souvisejici s nastavenim
vzdélivaci politiky stitu tykajici se kvalifikace budoucich socidlnich pracovnikii, déle s Minimalnim
standardem geské Asociace vzdélavatelt v socidlni prici’, mezindrodnimi standardy’, medidlnim obrazem
socidlni price ve spolecnosti atd.). Pravé toto socidlné ekologické mysleni je néco, co mé resilience
spoleného se socidlni praci. Beddoe, Adamson, in Taylor et al. (2016), v této souvislosti hovofi o filosofické
synergii. Jak dodvaji, je fada dalSich aspekti, v nichz jsou spfiznény. Af uZ se jednd o komplexnost teorii,
diiraz na socidlni spravedInost a lidsk4 prava a také praxi zaloZenou na silnych strankach.

* Viz: https://www.asvsp.org/standardy/.

¢ Jako je napt. Mezindrodni asociace skol socidlni price (IASSW) a Mezindrodni federace socidlnich pracovni-
ki (IFSW), které vyddvaji globdln standardy.
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