


« Casto chapan spige jako doplnék tradiénich kvant. technik
* Negativni definice: jako jakykoliv vyzkum, jehoz vysledkl se nedosahuje pomoci statistickych metod.

,Kvalitativni vyzkum je nenumerické Setreni a interpretace socialni reality. Cilem tu je odkryt vyznam
podkladany sdélovanym informacim.” (Disman 2007: 285)

,Kvalitativni vyzkum je proces hledani porozuméni zaloZzeny na riznych metodologickych tradicich zkoumani
daného socidlniho nebo lidského problému. Vyzkumnik vytvari kompletni holisticky obraz, analyzuje rtizné
typy textd, informuje o nazorech ucastnik vyzkumu a provadi zkoumani v prirozenych podminkach.”
(Creswell 1998: 12)

,Kvalitativni vyzkum je situovanou aktivitou, ktera umistuje pozorovatele ve zkoumaném svété. Je sadou
interpretativnich, materialnich praktik, které svét ¢ini viditelnym/Citelnym. Tyto praktiky prevadéji svét do
sérii reprezentaci, véetné terénnich poznamek, rozhovord, diskuzi, fotografii, nahravek. Kvalitativni vyzkum
tedy predpoklada interpretativni a naturalisticky pristup ke svétu.” (Denzin — Lincoln 2005: 3)



Filozofie, paradigma a interpretativni

Table 2.

Philosophical Assumptions With Implications for Practice

Assumption Question

Characteristics

Implications for
Practice (Examples)

What is the
nature of
reality?

Ontological

What is the
relationship
between the
researcher and
that being
researched?

What is the
role of
values?

Epistemological

Axiological

Reality is subjective
and multiple,

as seen by
participants in

the study

Researcher attempts
to lessen distance
between himself

or herself and that
being researched

Researcher
acknowledges that
research is value-
laden and that
biases are present

Researcher uses
quotes and themes
in words of
participants and
provides evidence of
different perspectives

Researcher
collaborates, spends
time in field with
participants, and
becomes an “insider”

Researcher openly
discusses values

that shape the
narrative and includes
his or her own
interpretation in’

- conjunction with the

interpretations of
participants

What is the
language of
research?

Rhetorical

What is the

process of
research?

Methodological

Researcher writes in
a literary, informal
style using the
personal voice and
uses qualitative
terms and limited
definitions

Researcher uses
inductive logic,
studies the topic
within its context,
and uses an
emerging design

neoer Yy

Rl i AR b s el

Researcher uses an
engaging style of
narrative, may

use first-person
pronoun, and employs
the language of
qualitative research

Researcher works
with particulars
(details) before
generalizations,
describes in detail
the context of

the study, and
continually revises
questions from
experiences In




* Vzdy do vyzkumu vnasime néjaké predpoklady, pohledy a svétonazory (kvali vs. Kvanti)

* 4 zakladni paradigmata kvalitativniho vyzkumu — postpozitivismus, konstruktivismus,
advokacni/participacni, pragmatismus (Creswell)

Postpozitivismus — vedecky pristup, vice zamereny, logicky,
redukcionisticky, vyzkum chapan jako série logickych kroku, rigordzni
metody sbéru dat a analyzy — blizko kvantitativhim postupim

Socialni konstruktivismus — hledani subjektivnich vyznamu lidskych
zkusenosti, duraz na komplexitu pohledu, indukce, v interakci, diraz na
kontexty, pozice vyzkumnika, cilem je dat smysl vyznamim =
interpretovat = kvalitativni vyzkum jako interpretativni/vysvétlujici

Advokacni/participacni — alternativni pohledy, minority, snaha o
zmeénu/pomoc

Pragmatismus — flexibilita, mixed methods,




Vyzkumnik Mnoho
jako nastroj zdroju/typu
sbéru dat dat

Induktivni Vyznamy
analyza dat participantu

Vynorujici se Interpretativni Holisticky
design pristup pristup




Quantitative Methods Qualitative Methods
Ohly one in 30 take | | What did you feel

the free ice cream. | | when you saw thel/”  [ycited.
Interesting... ree ice cream!j\ A little scared.

Kvantitativni a kvalitativni
metody

Pfipad jedné SOCky na jednom
gymnaziu...




Logiky vyzkumu

Induktivni vs. deduktivni logika

INDUKCE: Pozorovani = Nalezené pravidelnosti 2 Predbézné zavéry = Teorie

DEDUKCE: Teorie 2 Hypotézy = Pozorovani = Verifikace/ falzifikace hypotéz




Omezeny rozsah informaci o mnoha jednotkach * umoznuje pozorovat socialni fenomeény a procesy v

Silna redukce poctu pozorovanych proménnych a jejich prirozenem prostredi.

silna redukce poctu sledovanych vztaht mezi nimi * umoznuje hluboké pochopeni socidlniho Zivota, nebot
umoznuje zjistit vyznamy, které aktéri socialniho

Generalizace na populaci .. b (o o R
zivota témto fenoménim a procestim pripisuji

Dobra replikovatelnost v, y , Y ,
* Snaizi se porozumét a nabizet vysvétleni

* Hodné informaci a sledovanych proménnych
* Silna redukce poctu sledovanych jednotek

* Generalizace problematicka (Disman 2007: 286)



Analyticky vs. Systemicky pristup
(Salomon 1991)

Analyticky pristup: snaha porozumeét
nékolika malo proménnym

Systemicky pristup: snaha zachytit
vsechny proménné v jejich interakci v
komplexnim prostredi

Hledani konkrétniho vs. hledani struktur,
pravidelnosti, vzorct




KVANTITATIVNI
VYZKUM

dedukce
laborator
deskriptivni/explanativni
vysvetujici
»tvrdé*“ metody
meéreni

nahodny vybér
(reprezentativita)

atomisticky, partikularni

»objektivni*

KVALITATIVNI
VYZKUM

indukce
terén
explorativni
hledajici smysl
»meékké™ metody
popis
cileny vyber

holisticky

wSubjektivni™

Jan Hendl: Uvod do kvalitativniho v§zkumu
Norman Blaikie: Designing Social Research



Kvantitativni vyzkum = vysoka standardizace zajistuje vysokou reliabilitu,
ale vede k silné redukci informace - nizka validita

Kvalitativni vyzkum = nizka standardizace zajistuje nizkou reliabilitu, ale
nedochazi |

—

ﬁ _Re\lar,\e put not valid




Kdyz chcete generalizovat zavéry na populaci
Kdyz je vasim cilem testovani hypotéz, teorie

Kdyz vite, které proménné chcete sledovat (a proc!)

Vs.

Kdyz chcete porozumét vyznamim
Kdyz chcete jevy vysvétlit a ptat se ,,proc”?

KdyzZ neexistuji silné teoretické predpoklady/teorie 2>
které proménné sledovat

Kdyz se zamérujete na specifickou populaci
Kdyz chceme nechat ,,zaznit hlas”

Kdyz chceme rozumét kontextlim, v nichz jedinci jednaji



Smisene vyzkumy
a triangulace metod

* Triangulace jako kombinace rtznych
metod (dat) k odstranéni slabin
jednotlivych metod - vétsi sila zaveru
(napfr. otestovani hypotéz na zakladé
rozdilnych paradigmat)

e Kvalitativni vyzkum nam pomaha
porozumet socialni realité —
kvantitativni vyzkum testuje validitu
tohoto porozumeéni

Quantitative Research

Qualitative Research




Pfiprava (a Uprava) vyzkumnych nastroju

Logika vybéru vyzkumnych jednotek s ohledem na
reprezentativitu a vypovédni hodnotu

Velikost vzorku

Sledované jevy a jejich povaha

Casovy ramec vyzkumu

Analyza dat a jeji naCasovani

Flexibilita v prdbéhu vyzkumu




Mnohost tradic kvali vyzkumu

Rada vyzkumnik( véak spige pro jistou volnost v nasledovani tradic a metod- tradice se &asto prekryvaji (stejné
prvky a dlrazy) a je tézké pripsat praci jednoho autora k jedné jasné tradici. Tradice se ¢asto kombinuiji, aniz by
védci zakladali ,novou” = pfizplsobeni podminkam, spolecenské realité, problému a cili vyzkumu

Tradice: etnografie, fenomenologie (Husserl, Schiitz, Berger a Luckmann) ethometodologie (Garfinkel),
konverzacni analyza, diskurzivni analyza (Foucault), symbolicky interakcionismus (Goffman), zakotvena teorie,
konstruktivismus (Schiitz), kriticka teorie...

Pocatky na prelomu 19. a 20. stoleti v USA — chicagska skola (Goffman, Strauss); krize zejm. v 90. letech (krize
legitimity)

Creswell / 5 zadkladnich pristup(, které se i vnitiné jesté lisi: Narativni vyzkum, fenomenologie, zakotvena teorie,
etnografie a pfipadova studie



Narativni vyzkum

* Mnoho typu narativniho vyzkumu napfric obory
* Narativ = vypraveéni, zaznam zivotni zkusenosti jedince

* Analyza narativu vs. Narativni analyza (biografické studie, oralni
historie)

* Duraz na procesualitu, Zivotni udalosti, pribéh, chronologi¢nost

Vybér problému = vybér 1 &i vice lidi, s ,,pribéhem” = sbér dat —
fotografie, deniky, pozndmky, rozhovory, pozorovani = sbér informaci o
kontextu (z vypovédi, situace respondenta) = analyza — prevypraveéni,
popis pribéhu ¢i témat = znovuzapojeni participantU

* NarocCnost na sbér dat, aktivni spoluprace s ucastniky vyzkumu



Fenomenologie

* \V\yznamy nékolika jedincu a jejich zkusenosti — hledani toho
spole¢ného — jak lidé néco prozivaji, vnimaji = redukce na fenomény
(truchleni, operace srdce, svatba, jaké to je byt chovatel psu)

Vybér problému = popis variant fenoménu = sbér dat od nékolika
respondentl — rozhovory + dalsi dodate¢na data = analyza formou
vyznamovych klastrl = popis zkuSenosti + kontextu, popis esence
fenoménu

» Tezké uzavorkovani zkusenosti vyzkumnika



Zakotvena teorie

* Cilem je vytvoreni teorie (grounded in data)
* Popularni systematicka metoda Strausse a Corbina

Vybér problému = sbér dat od respondentl (rozhovory) — pilotni +
zameérovani = analyza dat > sbér dat - analyza dat.... 2 formulace
teorie



Etnografie

e Zameéruje se na lidi, kteri sdileji néjaky fenomén — na jednom miste,
interaguji, maji spolecny jazyk, historii... =2 etnograf se zaméruje na
sdilené vzorce, kulturu

e Zahrnuje radu lidi v jeden cas

Vybér problému = pozice vyzkumnika ke skupiné — informace,
informant = vybér témat = sbér dat — pozorovani, rozhovory, fotky,
videa a dalSi materidly + reciprocita = analyza dat



Pripadova studie

* Pripad jako specificka ilustrace, jako komplexni provazany systém
nebo systémy

e Ruzné typy pripadovych studii (ilustrativni pripad vs. extrémni pripad,
vice pripadu ilustrujicich variabilitu)

Vybér problému =2 identifikace pripadu/ pfipadld = sbér dat — mnoho
typu dat (dokumenty, pozorovani, rozhovory, audiovizualni zaznamy...)
— analyza — holistickd nebo zamérena, detailni popis pripadu, analyza
témat, kontext, analyza napfic¢ pripady =2 interpretace vyznamu pripadu



| v kvali vyzkumu s induktivni logikou urcité
predporozuméni a teoretické predpoklady
— na zdkladné predchozich vyzkumi/pilotni
studie/reserse literatury

e Cilem vsak neni testovani téchto
teoretickych predpokladu

» Specifika vyzkumné otazky v KV — otazka
spiSe SirSi = propojeni dat a teorie,
metoda konstantniho srovnavani = sbér a
analyza dat od sebe nejsou striktnée
oddéleny jak to je v pripadé kvanti
vyzkumu -2 vétsi flexibilita a volnost
vyzkumnika = metoda ¢asto rozvijena v
terénu



V kvantitativnim vyzkumu redukce dat probiha
rukou vyzkumnika
(teorie—>konceptualizace—> operacionalizace)

 V kvalitativnim vyzkumu redukce dat vychazi ze
zkoumané reality (napf. prostrednictvim
respondentl)

* Cilem konstrukce vzorku v kvantitativnim
vyzkumu je reprezentovat populaci jedinctli

* Cilem konstrukce vzorku v kvalitativnim
vyzkumu je reprezentovat populaci problému
a jeho relevantnich dimenzi

Teoretické vzorkovani (theoretical sampling) —
proces analyzy kontrolovan vynorujici se teorii =
sbér a analyza dat probiha do té doby, dokud
neni vzorek teoreticky nasycen



* Uuvod

* definice vyzkumného problému (véetné reSerse vyzkumného
kontextu)

* vyzkumny cil
* vyzkumné otazky
* vymezeni a omezeni (delimitations and limitations)

* postup
* charakteristika kvalitativniho vyzkumu (optional)

» kvalitativni vyzkumna strategie (Creswell: narativni,
fenomenologicky, etnograficky vyzkum, zakotven3 teorie,
pripadova studie)

* role vyzkumnika

* proces sbéru dat

* zpuUsob analyzy dat

* strategie pro validaci zjisténi
* struktura narace

* predpokladané etické otazky
* vyznamnost studie

* predbéiné pilotni zjisténi

* predpokladané vystupy

* prilohy: otazky k rozhovordm (scénare), formulare k zaznamu o
pozorovani, harmonogram, navrhovany rozpocet



Silné stranky - mnohost, inovativnost a nestandardizovanost vyzkumnych nastroju a

postupu; diverzita perspektiva, zkouma v prirozeném prostredi, umoznuje studovat procesy,
reaktivni dobre slouzi k exploraci, duraz na kontexty

Slabé stranky — reliabilita, reprezentativita, presvédcivost vysledkd + vnimana role kval.
metod, neda se testovat, neda se délat predikce, analyza a sbér je Casove narocna,
vyznamna role vyzkumnika =

Nutny ddraz na kvalitu interpretace dat = role vyzkumnika pfi sbéru i analyze dat;
sebereflexe; transparentnost; propojeni interpretace a evidence

Sebereflexe vyzkumnika: popsat vyzkumny proces, dil¢i rozhodnuti k volbé tématu, definovani vyzkumnych otazek,
komplikaci pfi sbéru dat (zndm/nezndm respondenty), v analyze (konstruktivni kritika nastrojii — poucené inovovani;
ne: je to obsahovka, proto nemohu — je to m{j prvni pokus, proto nemohu — je to kvalitativni, proto subjektivni...)



