Skupinova prace — 8.12

Diskutujte ve skupinach o tom, jakou mate zkusenost s nasledujicimi okruhy pfi stanovovani cil{
s klienty.

Pokud Nemadte vlastni zkusenost vyuzijte dnesni text a najdéte si ¢ast ,Obraz zazraku klientky Ah
Yan“ a identifikujte zda Peter tyto zasady pouzil a jaky to mélo vliv na rozhovor.

DuleZitost pro klienta
Situacéni kontext

Orientace na Zadouci chovani
Orientace na pocatecni krok

Konkrétni méritelné a realistické pozadavky



