Jaka byla hlavni sdéleni/myslenky
shlédnutého filmu a videa? Zkuste to
prosim vyjadfit presné.

2. O co se hlavni sdéleni/myslenky
opiraly? O jaké konkrétni
argumenty, dikazy?

3. Byla podle Vas n¢ktera hlavni
sdéleni/myslenky nepodlozena?
Uved'te prosim jaka, a vysvétlete.

4. Co z toho filmu a videa podle Vas vyplyva? Pro
Vas osobné? Pro spole¢nost?

Hlavnim sdélenim bylo, Ze i kdyZ si
to neuvédomujeme, socialni sité
nejsou zadarmo, my jsme
produktem, ktery je prodavan.
Jednotlivé socialni sité soutézi o nasi
pozornost, protoze to jim vydelava
penize. My jim vydélavame penize.
Nejde jim o nase blaho, ale o své
penize. Je potieba si to uvédomit a
zacit internetové aplikace vyuZzivat a
ne se jimi nechat zneuzivat.
Naduzivani socialnich siti vede k
horsi psychice, radikalizaci, vzniku
socialnich bublin. Sit¢ nam ukazuji
to, co chceme vidét a ne pravdu.

Film byl vlastné svédectvim riznych
lidi, ktefi pracovali v téchto sluzbach
a odesli kvuli etickym divodim,
nelibilo se jim, jak sluzba funguje.
Vysvétlovali, jak se algoritmy snazi
udrzet nasi pozornost, Ze falesné
zpravy se $iii 6x rychleji nez
pravdivé, ze miizeme s pocatkem
socialnich siti spojovat enormni
narust sebeposkozovani a sebevrazd
u dospivajicich i déti. Odkazovali se
také na vyzkum, ktery ukazal, ze
spolecnost je ¢im dal vic rozdélena a
napt. v USA se republikani i
demokraté stale vice radikalizuji.

Zadny moment si nevybavuji.
Kazdopadné vétsinu Casu lidé
mluvili o svych zkuSenostech. Plus
cely film je produktem Neflix, ktery
se sam snazi udrzet lidi co nejdelsi
dobu na svych obrazovkach, aby
vydeélal vice penéz.

Je potieba dohnat zakony roky, kdy se socialni
sité, obecné internet nijak nehlidal, neomezoval.
Ve filmu zminili, Ze na vlastniky siti tlaci
akcionafi, takze si nemohou dovolit "ubrat". I
predtim jsem si fikala, jak se i zde projevuje
vlastné tlak na vykon, na rist. Ve filmu teda
zminované pouze dusledky na lidi, ale
samoziejme se za tim skryvaji disledky i pro
ptirodu. Vice ¢asu na technice znamena vEtsi
vyuziti elektriky, rychlej$i vybijeni a ztraceni
zivotnosti u baterii. Oboje pfi své vyrob¢ niéi
ptirodu. S myslenkou, ze lidé se nestihaji vyvijet
tak rychle, jak se vyvyji elektronika, jsem se uz
setkala a obecné je vyvoj ted’ tak rychly, Ze se
nestihdAme zamyslet poradné nebo vitbec nad
dasledky. Etika za tim v§im jen klopyta a nestiha
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Myslim, ze hlavnymi zdeleniami
dokumentu a videa bolo poukazat’
nato, ze kazdy z nas moze byt’
socialnymi médiami ovplyvneny aj
ked’ ich priamo nevyuziva. Socialne
spolo¢nosti ovplyviuju l'udi
pomocou algoritmov, ktoré
podporuju zavislost’, ktora je uzko
spojena s hormonov dopamin, ktory
sa zatvorenim aplikacii méze znizit,
a to nas nuti "chciet’ viac", preto,
aby zvysili svoj zisk.

Hlavné myslienky sa opierali najma
o skusenosti odbornikov -
pracovnikov z jednotlivych
technologickych spolo¢nosti, prave z
tych najvyznamnejsich, ktoré denne
pouzivaji miliony ludi.
Argumentuju, Ze to, ¢o sa deje
prinasa mnohé negativne zmeny a je
potrebné nie¢o zmenit'. Je mnoho
dokazov, Ze socialne siete s
navykové, Ze nas istym spésobom
ohrozuju (najma deti, Sirenie
hoaxov, konspira¢nych teoérii...) a ze
negativne vplyvaju aj na nase
dusevné zdravie. Okrem toho sa
opieraju aj o argumenty

Pri hlavnom zdeleni, Ze socidlne
média v nas vzbudzuju zavislost, si
nedovolim tvrdit, Ze je to
nepodlozené, je to samozrejme
podlozené, napadlo mi vsak, ze v
dokumente The Social Dilemma je
jedinou pri¢inou zavislosti
manipulacia l'udi algoritmami.
Avsak myslim, Ze proste zavislost’ je
komplexna a hra tam rolu omnoho
viac faktorov, ako manipulécia
velkymi spolo¢nostami.

Dokument The Social Dilemma som videla po
prvykrat hned” potom, ¢o sa objavil na Netflixe.
Viem, Zze ma vtedy vydesil, a to tym spdsobom, Ze
som mala pocit, Ze toto vSetko uz predsa viem, ale
nikdy som to nevidela v takychto suvislostiach a
neuvedomovala som si ti vaznost’. Nijak ma to
vSak neovplyvnilo v pouzivani socialnych sieti, ¢o
podla mna mohlo byt pre vela I'udi délezitym
zdelenim - viac sa chranit’ tym, Ze socialne siete
pouzivat’ nebudeme. Dokument som si pozrela
znovu a uvedomila som si, ako mam posledni
dobu rada, ked’ nieco najprv vzbudi strach a
potom pontikne nejaké rieSenie a zakonéi to
nadejou, no to sa v tomto pripade nestalo, a tak
mam pocit, ze reakcie na dokument ¢i video mézu
byt skuto¢ne réznorodé. Vo vSeobecnosti by sme
si mali byt vedomi rizik, ktoré socialne siete
prinasaju a snazit’ sa pred nimi chranit’. TieZ je
vel'mi dolezité naco ¢lovek socialne siete pouziva,
a to moézeme kazdy z nas ovplyvnit. Rovnako tak
mnozstvo, ktoré na nich stravime aj ked’ sa to zda
nemozné, vzhl'adom zamernej manipulécii
technologickych spolo¢nosti. Mozno to "mdzeme"
s tym nieco robit’ je v dokumente trochu skryté, a
po prvykrat som ho tam nevidela, teraz som vsak
nato nazerala trochu inak.

Dopad socialnych sieti/médii na
spolo¢nost’ a hlavne na dnesnti
generaciu Z. Sposob ich fungovania
pomocou algoritmov aby ziskali ¢o
najviac nasej pozornosti, ktori s
schopni monetizovat’ aj ked’ sa
tvaria, ze st zadarmo. Negativne
dopady ako zavislost’,
ovplyviiovanie vnimania reality,
socialnej mienky, zdravia...

Opierali sa o vyskumy, ktoré
skumali hlavne prepojenie medzi
casom stravenym na socialnych
siet’ach a zvySenom mnozstve
dusevnych problémov ako depresie,
samovrazd, vyhrotenych
situécii/reakcii verejnosti,
polarizovani spolo¢nosti, ...

Prave mi ziadna nenapada.

Sme I'ahko ovplyvnitelny. Je nutnd zmena a
napravenia fungovania tychto médii, lebo to moze
mat’ eSte len katastrofalne nasledky ako napr.
obcianske vojny, viac depresii, samovrazd a vrazd
a podobne.




Rozvoj technologii a socialnich siti
ma negativni nasledky pro politicka
rozhodnuti ve svété, psychické
zdravi déti a dospélych. Socialni
média manipuluji lidmi a $ifi falesné
informace, ob¢as bez zlého timyslu
jejich navrhart. Shromazdéni
ekonomicke a politické sily v rukou
nekontrolovanych korporaci.

Hlavni myslenky se opiraly na
osobni zkusenosti byvalych
zaméstnanci nejveétsich korporaci,
specialistil z oblasti umelé
inteligence a data science, také na
nékolik vyzkumnikd. Zaznélo
nékolik odkazi na urcita data, a
urcité vyzkumy. Na predpoklad, Ze i
my pozorujeme Zivot kolem sebe, a
pozname vlastni zkuSenosti ve
vlastnim prostiedi. Také bylo
nékolik prikladi z politického Zivota
(ualhy Al

Nekteré myslenky jsou pfilis
komplexni, aby mohly byt jednoduse
podlozené, myslim si, Ze to nebylo v
rozsahu tohoto filmu. Ve videu,
predpokladam, uroven jednani byla
vic oficialni, takZze myslim si, Ze
kazdé slovo bylo peclivé zvazeno.
Rekla bych, ze samotny vyklad nas
motivuje k vlastnimu zkoumani, co
je pravda a co ne.

Osobné pro kazdého z nas: mame zrusit ucty v
socialnich sitich, nebo vyrazné snizit nasi
prezenci, ovéfovat informace, které sdilime. Pro
spole¢nost: ztracime kontrolu nad technologii,
aktivita korporaci, které pracuji s daty, by méla
byt regulovana. Demokracie je ohroZena, Zijeme v
Casy krize davery.

V zivot¢ nas a nase chovani
ovlivilyje velké mnozstvi faktord.
Jednou z vyznamnych negativné
ovlivityjicich oblasti jsou média v
podobé¢ internetu, socialnich siti,
zprav atd. Problém je v tom, ze si
lidi neuvédomuji, jak moc jsou skrze
tyto vSechny zdroje informaci
manipulovani a vlastn€ i vyuzivani.
Jejich mysleni, rozhodovani,
vnimani sebe a ostatnich pak neni
stoprocentné svobodné, vzniklé
pouze na zakladé jejich mysli,
jelikoz je zde praveé faktor ovlivnéni
a manipulace.

Hlavni sdéleni se opiralo pfedevsim
0 osobni zkusenosti riznych
specialistti z oboru, ktefi méli vlastni
zkusenosti s témito technologiemi.
Vyznamnou osobnosti byl napf.
Tristan Harris, byvaly pracovnik
spolecnosti Google. Déle zde byla
zminéna napt. i studie od MIT, ktera
tvrdila, ze fale$né zpravy na
Twitteru se §ifi 6x rychleji nez
skute¢né zpravy.

Neztotoznuji se s vyrokem od
byvalého prezidenta Pinterestu, ktery
znél: ,, Tyto sluzby lidi zabiji a
zpisobuji, Ze lidé pachaji
sebevrazdy* a jeho vyrok byl do
videa vlozen po ukazce vyzkumu,
ktery upozoriioval na nartist
sebevrazd/sebeposkozovani u
mladych lidi, kdy tento vzorec pry
udajné sméfuje k socialnim sitim.
Ano, bezesporu si také myslim, ze
socialni sit¢ mohou byt jednim z
faktorti, ovS§em nemyslim si, Ze by
Slo tyto veskeré problémy hromadné
pripsat pouze socialnim sitim. Jisté
za narustem stalo vice negativnich
ovliviyjicich faktord.

Pro mé z filmu vyplyva, ze bych si méla lépe
uvédomovat, jak budu travit svilj volny cas, jestli
se chci nechat dobrovolné ,,lapit do siti* médii,
nebo ten Cas budu chtit travit radéji skutecnymi
aktivitami, ve skutecném svété. Spolecnost by si
méla z dokumentu odnést vlastné to stejné, mozna
bych pfidala, Ze i kdyZ jsme ovlivnéni okolim,
stejné vzdy zodpovédnost za nase vysledné
chovani a jednani prebira kazdy ¢lovek jen sdm za
sebe. A také myslet na to, Ze penize vladnou
svétem, za v§im jsou schované, a proto je dobré
byt obeztetny. Chtéla bych, aby se kazdopadné
povinné mluvilo o této problematice na
zakladnich/stfednich skolach. Pravé
déti/dospivajici jsou ve véku, kdy jsou nejvice
ovlivnitelni, manipulovatelni a bohuzel je to
skupina, ktera ma k socialnim sitim a ostatnim
mediim velmi blizko.




Ako technologické firmy prevzali
kontrolu nad svetom v réznych
aspektoch cez zber dat od
uzivatel'ov, ich naslednym
spracovanim a personalizovanim
obsahu na platforméch s vyuzitim
neurovedy, psychologickych a
evoluénych nastaveni ¢loveka
veduiicich k maximalizécii interakcii
a zavisloti na nich za uc¢elom
finanéného profitu.

Opierali sa o vyskumy k vzostupu
depresii, samovrazd, uzkosti u
mladistvych alebo o principy
neurovedy, l'udskej psychiky alebo
evoluénych mechanizmov. TieZ o
objektivnu realitu: polarizacia
spolo¢nosti, radikalizacia
spolo¢nosti, Sirenie dezinformacii,
cielenie na emocie uzivatel'ov; alebo
o meratel'né parametre ako napr.
screen-on-time,...

Vela veci bolo povedanych
byvalymi zamestnancami, tazko
vyhodnotit’ do akej miery hovorili
pravdu a aka konkrétne bola ich
motivacia. Zaujimava bola cast’, kde
spominali, Ze zavedenie tla¢idla Like
malo zamysl'ané vyslovene pozitivne
dopady (8irit’ lasku, atd’) na
uzivatel'ov, no naopak tvrdili, ze
zamerne vytvarali prvky, ktoré mali
tvorit’ u 'udi dopaminové odozvy,
ktoré z dlhodobého hladiska st'astie
neprinasaju.

Spoloc¢nosti dokazu cielit’ obsah na jednotlivcov
alebo na skupiny I'udi s rovnakymi preferenciami,
tym sa da ovplyvnit’ verejna mienka, volby,
nalada v spolo¢nosti... V pripade volieb mézu byt
socialne média vaznou hrozbou pre demokraciu,
¢o tizko suvisi s cielenim obsahu na emoécie
uzivatel'ov a postupna polarizacia spolo¢nosti.
Myslim, Ze celkovo v spoloc¢nosti vladne vysoka
miera dovery v socialne média a ich obsah, ¢o
vedie k deformacii informacnej scény. Cudia maja
skor sklony k alternativam a nudné fakty ida
bokom, nie st az tak zaujimavé a ni¢ v nas
neprebidzaju. Urcite by stalo za zvazenie
prehodnotit’ ¢as venovany socialnym siet’am a
blizsie si rozanalyzovat’, ¢o mi podsuvaju. Pytat’
sa otazky preco dany obsah vidim, ako ma to
ovplyvni a ¢i by nebolo vhodnejsie si dohl'adavat
obsah svojpomocne. Sam musim uznat’, ze
algoritmus na YouTube je skvely a podstiva mi
vided, ktoré by som sam zrejme nedohladal alebo
by mi nikdy nenapadlo si ich vobec hl'adat’.
KTucové je prevziat’ kontrolu do vlastnych ruk a
produkty Big Tech vyuzivat’ vo svoj prospech.




Myslim, ze hlavnim cilem bylo
poukazat na to, jak skutecné funguji
socialni sité a internet, jaké jsou
jejich zaméry, a také jaké jsou
disledky jejich nevédomého
pouzivani. Jako dulezité sdéleni
vnimam to, ze na kazdém z nés
zalezi, respektive platformam, které
sbiraji nase data, zalezi na
informacich o kazdém z nas. Po
shlédnuti dokumentu se mé
myslenky stale dokola vracely ke
vete, ktera tam zaznéla, a to, ze
pokud za jakykoliv produkt pfimo
neplatime, pak my a data o nas jsou
tim produktem. Silnym sdélenim téz
byly informace o potencialu, ktery
maji socialni sité pii tvorbé nazord,
naptiklad politickych, o polarizaci
nazorl a s tim spojenymi
spolecenskymi riziky.

Lidé hovotici v dokumentu se opirali
jednak o vlastni zkuSenost, kdy byli
nebo stale jsou soucasti prostiedi
okolo vytvareni a fizeni socialnich
siti, zaroven se opirali o souc¢asné
psychologické poznatky o lidské
psychice, konkrétné o ,,pravékych®
emocich a tendencich k vytvoreni
zavislosti. Co se napfiklad
dusevniho zdravi tyce,
argumentovali téZ statistikami a
studiemi, které by bylo ale asi
potieba dohledat a zhodnotit jejich
metodologickou kvalitu a tedy i
moznosti zobecnéni vysledkd.

V dokumentu mé zaujalo tvrzeni, ze
fale$né zpravy se §iti Sestkrat
rychleji nez zpravy pravdivé.
Zajimalo by mé, zdali je tohle
opravdu né&jak spocitané, piipadné,
jakym zptisobem by to viibec bylo
mozné, nebo se jednalo pouze o
odhad. Pfesto, Ze se nejedna o jednu
z hlavnich myslenek, ale spise o
okrajovou informaci, myslim, Ze to
byl jeden z argumentt, ktery zaznél
v souvislosti s polarizaci ndzorl a
§ifenim dezinformaci, coz jsem jako
jedno z hlavnich sdéleni dokumentu
vnimala.

Abych byla upfimna, sama jsem nevédéla, k cemu
konkrétné data, ktera svou aktivitou na internetu
poskytuji, slouzi, nevédéla jsem nic o vytvareni
profilu uzivatele. A ackoliv jsem se uz diive méla
na pozoru, po shlédnuti dokumentu své chovani na
internetu zkusim jesté vice omezit a zaroven to
§ifit mezi ostatni lidi v mém okoli, ktefi bohuzel
ukazkové napliuji definice digitalni zavislosti a
argumentuji slovy, Ze data ,,oby¢ejnych* lidi jsou
jim Uplné€ k nicemu, nebo Ze to, kolik ¢asu stravi u
obrazovek, maji pod kontrolou, ...




Socialni sité maji na své uzivatele
neskutecné veliky vliv - udélaji si
profil uzivatele a algoritmus
nasledné déla co muiize, aby jeho
pozornost udrzel co nejdéle. A
postupné ho ovliviioval, manipuloval
k tomu, aby se choval vice podle
predstav sponzorl. At uz jde o to, ze
si koupi produkt, za jehoZ reklamu
sponzor plati, nebo se zacal
projevovat ur¢itym politickym
smérem. Algoritmus pak uzivatele
udrzuje v kruzich, kde se opakuji
podobné nazory, az jim casto
doty¢ny "podlehne", respektive ¢im
vickrat danou "informaci" uvidi, tim
je veétsi Sance, Ze ji postupné i zaéne
vefit. Dal$i uzite¢na data, ktera sité
sbiraji, se tykaji budoucnosti svych
uzivateld. Umi pak ptedpovédét, jak
by se uZivatel mohl chovat.

O statistiky (sebevrazdy a mentalni
problémy u mladych divek), o
reporty, zpravy a studie udélané na
tato témata. Také o osobni
zkusenosti respondentu, kteti maji
blizkou zkusenost s praci v tomto
odvétvi.

Osobné mé trochu zarazilo sdéleni o
pravékém mozku. Nepopiram, Ze
jedinec témef nema Sanci proti
algoritmu, superpocitacim a x
analytikiim, jejichz hlavnim cilem je
drzet jeho pozornost. Ale nevéiim,
7e za n€kolik miliontl, ba ani par set
tisic let, se lidsky mozek nezménil,
nevyvinul, nepfizpusobil.

Mg osobng to utvrzuje v piesvédéeni, Ze moje
budouci potencialni déti pristup k sitim mit co
nejdéle nebudou. Filmy a pohadky klidné ano, ale
pekné z cédécek, aby se mi na youtube
nezatoulaly. A ja jsem to (z vlastniho rozhodnuti)
bez mobilu s internetem zvladla "az" do skoro
sedmnacti, takZe je naucim, jak si poradit.
Dokument mé jinak rozhoupal k tomu, si nastavit
casovac na instagram, coz jsem uz dlouho chtéla
udélat, ale byla lina to hledat v nastaveni. Dneska
jsem na mobilu prakticky nebyla (z mého thlu
pohledu) a statistika stejné ukazovala 3 hodiny a 9
minut aktivity, 1/3 z toho pravé na instagramu.
Vypnula jsem notifikace. Pro spole¢nost by mélo
vyplynout to, ze opaény nazor neni otdzka Zivota a
smrti (vétSinou), coz jsme si odvykli vnimat. Asi
vazné neni na $kodu, si ob¢as vyslechnout i
nékoho odlisného. Obecné pak z filmu a videa
vyplyva, Ze je absolutni nutnosti zadit sité
regulovat. Trochu chytieji nez doposud, protoze
kdyz jsem naposled slysela o regulaci reklam na
youtube kids, spousta tvirct, vénujicich se vyrobé
figurek, panenek a dal$im "détskym" tématiim, se
ze dne na den ocitla v ohrozeni ztratou prace,
kterou d¢€lali na plny tivazek a ktera pro déti ani
nebyla.




Hlavni myslenkou bylo ukazat, jak
moc nebezpecné socialni sité jsou,
jak pracuji, jaky je jejich zamér,
kolik dat dokazi shromazdit, a jakym
zpusobem pusobi tyto sité na lidskou
psychiku. Zaméfuje se na zplisob
jakym firmy jako je Google,
Facebook atd manipuluji lidské
chovani a mysleni a zneuzivaji
lidskou pozornost pro sviij profit.

Mluvili napiiklad o vyzkumech
prokazujicich narust depresi,
dusevnich onemocnéni a
sebevrazednosti mladych lidi
(dévcat) do 15 let myslim Diky
filtrim ménicim vzhled,
bodyshamingu narusta kybersSikana,
rozdélovani spolecnosti. Dale
Tristan Harris mluvil o tom, Ze
naptiklad o deepfake videich, ktera
jsou jiz docela znama a podlozena
jako nerealna. Jedna z hlavnich
myslenek byla taky v tom, ze
pocitace jsou nastaveny k tomu délat
rozpory mezi lidmi, protoze tim
zvySuji svij ucel, nejvice mé z filmu
strasila ukazka rozd¢€leni spole¢nosti
na zakladné politického presvédceni
v Americe (dnes jiz celkem dobie
podlozena informace).

Podle mé se da se vS§emi myslenkami
ve filmu do urcité miry polemizovat,
mozna i proto, Ze nemam realné
informace a data k tomu, abych
posoudila co a do jaké miry jsou tyto
informace pravdivé.

Pro mé osobné urcité umét si informace vybirat,
byt kriticky k tém informacim co mam, protoze,
podle harrise, protoZe jsou mi podavany na
zakladé€ toho, kde se nachazim, a které zamérné
udrzi mou pozornost, ne vzdy tak mohou
reflektovat realitu. Z filmu si jde odnést hodné
véci, nejvice me strasi myslenka rozdéleni a
polarizace spole¢nosti, a myslim, Ze spole¢nost by
si z toho méla odnést né¢jakou osvétu, umet
kriticky uvazovat a umét poznat nasledky.
Myslenka, ktera myslim byla vyjadiena nékde v
zavéru filmu, ze sam pocita¢, nebo uméla
inteligence je i pfes to vSechno lidskym vytvorem,
ktery jsme zase schopni zménit bychom se jako
spole¢nost méli drzet, ovsem nezalezi jenom na
né&jaké abstraktni spase, mélo by se realné usilovat
o néjakou regulaci toho co tyto korporace délaji, a
jak bylo feceno ve filmu, zavést napiiklad néjakou
dan za shromazd’ovani a zpracovavani dat.

Socialne siete a iné velké
internetové platformy
manipuluj@/ovplyviiuji nase
myslenie a spravanie.

Jednak o vypovede byvalych
pracovnikov tychto spolo¢nosti a
tiez o vedecké vyskumy, konkrétne
data, konkrétne priklady (eg.
basketbalista tvrdil, ze Zem je
plocha, neskor sa ospravedInil a
vyhovoril sa na youtube, pretoze mu
odporucal videa s touto tematikou;
vyskumy o stupajucej miere depresii
a samovrazd medzi mladymi
Pud’mi).

Vo filme pripisovali zvySenti mieru
samovrazd medzi mladymi l'ud’'mi
priamo nastupu socialnych sieti -
korelacia v§ak nemusi automaticky
znamenat’ kauzalitu, za zvySenou
mierou samovrazd mézu byt aj iné
priciny.

Na konci filmu povedali niekol’ki re¢nici par
odporuacani/opatreni: vypnuat’ si upozornenia z
aplikacii; nastavit’ pravidla pre deti; vedome si
volit’ obsah, ktory sledujeme; sledovat’ aj I'udi s
ktorymi nesuhlasime... toto je v skratka to, o pre
mia z filmu aj videa vyplynulo. Pre spolo¢nost™? -
neviem, mozno ni¢, vel'a l'ud’om vdbec nemusi
vadit’, ako na nich socialne siete vplyvaji. Zrejem
ale bude musiet’ ¢asom nastat’ nejaka zmena v
otazkach regulacie zberu a pouzivania dat - to by
malo tiez na spolo¢nost’ vplyv.




Hloubka a velikost problému
ohledné socialnich siti je vetsi, nez
bychom si dokazali pfedstavit.
Propracovanost a dokonalost
algoritmu nuti lidskou pozornost,
aby se vice a vice ¢asu travili na
konkrétni platformé: YouTube nam
doporucuje videa na zakladé naSich
predchozich shlédnutych, Facebook
nam nabizi pfesn¢ nasi osob¢ urcené
reklamy a informace, Instagram
dokonalou vizi dokonalého Zivota,
vzhledu... Nemensim problémem
nez dale zminénym je to, jak tyto
"dokonalé" zivoty ovliviuji
psychiku mladych lidi, jak jim to
snizuje sebevédomi, jak se snazi byt
jako tyto vize. Od vyvoje soc. siti
pocet sebevrazd stoupl vice nez 2x.
Hlavni problém nastava, kdyz my
jako uzivatelé uz nedokazeme
rozlisit, zda poskytované informace
jsou pravdivé ¢i nikoli. Tzv. FAKE
NEWS a HOAX pak cilenim na
miliony lidi mohou zpusobit
politické nepokoje, posilit rasismus,
nebo dokonce podle nékterych i
obcanské valky.

Jelikoz ptedmétem filmu byla
zpoveéd’ vyvojart velmi uspésnych
internetovych platforem, jejich
argumenty se opirali o zkuSenosti,
¢isla a o to, jak se jejich pivodni
zamér uplné odklonil. Byly zde také
znazornény realné situace jako
ptiklad, momenty demonstraci
ohledné koronaviru (které¢ by se dost
pravdépodobné nekonali, pokud by
existovala diktatura ohledné cenzury
informaci, a lidé by dostavali pouze
ovétené a pravdivé informace),
modelové situace jedné rodiny, kdy
jsme vidéli mladou sle¢nu ktera je uz
velmi silné zavisla na telefonu a soc.
sitich, jejiho brachu, ktery byl
zpocatku na hrané zavislosti, ale s
postupem piib&hu stal také velmi
nebezpecné zavisly, a nejstarsi
"normalni" sestra, na které bylo
znazornéno, jak vnima z venku tyto
zavislosti.

Nemyslim si, Ze by fyzicky kontakt
opravdu vymizel, jak bylo ve filmu
naznaceno. Resp. si toto mozna
nechci pfipustit. Nevim, jestli jsem
jesté "malo" zavisla na téchto
platformach, nebo si to prosté
neuvédomuji, ale mij opravdovy
socialni zivot je podobn¢ bohaty,
jako byl, kdyZ jsem byla mensi.

"RED FLAG" je pro mé vzdy to, kdyz zjistim, ze
dvorci, zakladatelé, vyvojati a vynalezci
nevyuzivaji jejich produkty. Z jakéhokoli diivodu.
Farmaceuti nepodavaji 1éky svym détem, majitelé
fetézcll s rychlym obéerstvenim tam neberou na
obé&dy svoji rodinu, majitel Adidas neb&ha ve
svych botach. Pokud si i sami vyvojafi socidlnich
siti a algoritmd uvédomuji, jak uzivani téchto
zminénych véci plisobi negativné a Ze to v nich
probouzi $patnou zavislost, je to pfesné ta jedna
red flag, kterou si nyni uvédomuji. Asi nedokazu
100 % nepouzivat soc. sité, rozhodné je zvladnu
omezit.

Uzivatel socialnich siti a dalsich
platforem je ve skute¢nosti produkt.
Algoritmy pracuji bez etického
ramce. Ve chvili, kdy je cil zisk, k
¢emuz slouzi zvyseni sledovanosti,
funguje sazet na oblasti, které
¢loveka provokuji, Sokuji, strachuji a
v druhém planu radikalizuji, coz
zvySuje onu sledovanost a ta piinasi
zisk. Obsah nikdo nekontroluje a
naSe zavislost na téchto platformach
pfinasi i fadu dalSich negativnich
efektti (deprese apod.)

Diraz je kladen hlavné na vypovédi
byvalych pracovnikd onéch
platforem, ktefi odhaluji, co se déje
takfikajic za zdmi téchto spolecnosti.

Celkovée vidim problém ve vybéru
mluv¢ich, chybi mi pohled vicero
humanitnich védcti. Dokument
hodné podsouva myslenku, ze jsme
v tomhle procesu pasivni bytosti
podléhajici algoritmtim, ale vétfim,
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Dokument sam vytvaii to, pfed ¢im
varuje, tedy exaltované emoce, a
chce Sokovat, ocenila bych vétsi
odstup a kdyby tolik prostoru nemeli
ti zGCastnéni lid¢, ale nezaujati
pozorovatelé.

Rozhodné je tieba zacit fesit celou otazku online
prostoru a prizvat hlavné humanitni obory. Pro mé
osobné je to impulz nebrat soc. sité tolik vazné a
ptistupovat k nim s vétsi lehkosti. Osobné ale
veétim v moznosti "zelenych technologii" a nejsem
technologicky skeptik. Akorat je to nastroj, ktery
jesté neumime pouzivat.




Vo videu aj filme bolo jasne vyjadrené
znepokojenie nad mocou socialnych
sieti v dneSnej spolo¢nosti. To ako st
psychologicky nadizajnované tak, aby
si na nich ¢lovek I'ahko vytvoril
zavislost’, stratil sa v ¢ase a bol na
nich ¢o najdlhsie. Znepokojujuce je
to, ako nam dokazu podstvat’
informdcie pomocou nazbieranych dat
pocas nasej ¢innosti na internete.
Algoritmus potom sledujiicim pontka
skor videa ktoré su zaujimavé svojimi
vyhrotenymi informéciami, ¢o moze
viest’ k vytvaraniu roznych hoax
podporovatel'ov, radikalistov a pod.
Vo filme vystupuju hlavne byvali
vysokopostaveni zamestnanci
platforiem socialnych sieti, tieZ rozny
odbornici a skory investor Facebooku.
Jedna sa o biznis model, ktory na nas
zaraba pomocou zbieranim a
predavanim dat a donttenim nas byt’
¢o najdlhsie na socialnych siet’ach, tak
aby sme boli neustale vystaveni
reklame, €o je ich hlavnym
produktom. Hlavnym ciel'om filmu
bolo upozornit’ na ohrozenie pre
demokraciu a psychické zdravie l'udi.

Hlavné myslienky sa opierali o
tvrdenia byvalych zamestnancov,
ktori pracovali pre rozne platformy
socialnych sieti. Hlavné argumenty
boli postavené na osobnej skusenosti
réznych CEO a r6znych dizajnérov
platforiem. Bolo to vlastne
svedectvo l'udi, ktori vedia z vnutra
ako socialne siete funguju, ako su
nadizajnované a aky je ich hlavny
zamer. Vo filme boli tieZ pouzité
data z prieskumu psychického
zdravia teenagerov, ktory dokazoval,
ze psychické zdravie sa radikalne
zhorsilo, prave po roku 2008, kedy
zacali vznikat’ a byt populdrne rozne
tieto socialne siete. Casto boli ale
hlavné myslienky postavené tak, aby
sme sa sami mohli zamysliet’ ako nas
socialne siete ovplyviuju a cely film
bol postaveny hlavne na tvrdeniach
ro6znych odbornikov a l'udi, ktori sa
problémom socialnych sieti
zaoberaju.

Najviac nepodlozena mi pripadala
myslienka, Ze socialne siete dokazu
ovplyviovat nase politicku
orientaciu a to, Ze maju na starosti
popularitu populistickych stran vo
svete. Dokaz toho, ze potom ako sa
stal Facebook popularny v
Mjanmarsku, tak sa l'udia
zradikalizovali mi pripada dost’
nahodny.

Z filmu aj videa vyplyva to, Ze internetovy giganti
maju vel'ka moc hlavne v tom, Ze ich biznis model
je nadizajnovany tak, aby uzivatelia internetu
alebo socialnych sieti slizili ako nastroj na
zarabanie penazi. Nejedna sa teda o zaujem
spolocnosti, ale len o zisky z pouzivania r6znych
internetovych platforiem. Tiez by sme mali na
informacie na internete nahliadat’ kriticky a
uvedomit’ si, Ze v navrhnutych strankach a videach
mozu byt’ casto vyhrotené a nepravdivé
informacie.

Ja som si uvedomila, ako vela casu mi poZiera
pouzivanie socidlnych sieti a internetu a ze by som
so svojou zavislostou na nich mala zacat’ pracovat’
a travit’ svoj Cas lepsie a kvalitnejsie. Pouzivanie
socialnych sieti mi zhorsuje psychicki pohodu a
Casto si to ani neuvedomujem.

V ramci spoloc¢nosti to znamena, Ze spolu
komunikujeme menej tvarou v tvar a sme mengj
pritomni v realite a Ze najohrozenejsia je teraz
najmladsia generacia, ktora so socialnymi siet'ami
vyrasta a je nimi ovplyvilovana viac ako
ktokol'vek iny.




Hlavna myslienka dokumentu bola
ako dizajn socialnych sieti vytvara a
podporuje zavislost’ I'udi. Zameriava
sa na problém manipulacie a
ovladanie I'udi pomocou réznych
algoritmov na ich platformach.

Opierali sa o to, Ze st socialne siete
dizajnované na to aby nas ovladali,
aby sme boli na nich zavisli.
Prostrednictvom reklam nam
predkladaju veci, ktoré nas
zaujimaju, pretoze vedia, Ze na ne
klikneme, Ze nas zaujmu a tym ich
vlastne podporujeme. Sice sa
socialny svet tyka nas vsetkych,
zasahuje vyraznejSie na mladsich
pouzivatel'ov a deti. Ti su prave
coraz viac a viac zvyknuti na
travenie velkého mnozstva Casu
prave pri telefonoch, ¢o ovplyviiuje
aj ich zdravie. Castokrat maju
znetvorent predstavu o tom ako
vyzera zivot mimo socialnych sieti.
Zhorsila sa kybersikana a zvysilo
nasilie.

Bohuzial’ mi nenapadla myslienka,
ktora by bola nepodlozena. Vel'mi sa
ospravedliiujem a tesim sa ¢o
prinesie diskusia v skole.

Vo mne to zanechalo dojem, Ze len my sme prave
ti, ktori musia spravit’ ten krok k obmedzeniu
socialneho sveta. To sa sice mozeme pokusat’, ale
pride mi, ze dnesny svet je na tom bohuzial’ az
moc zavisli. Co je na jednu stranu vel’ka hrozba,
ktora méze viest’ k hor§im veciam, ale taktieZ ndm
to poskytuje mnoho prilezitosti a zjednodusuje
nam to nas zivotny $tyl. Omnoho lepsie sa teraz
dostanem k r6znym informaciam len v ramci
Skoly, ktoré by sa bez socialnych sieti ku mne
dostavali horsie.

Mne osobne to opét’ otvorilo o¢i, rozhodne sa
posnazim strazit’ si ¢as v socidlnom svete.




Na socialnich sitich jsou lidé (jejich
uzivatelé) témi produkty, se kterymi
se obchoduje. Zaujal mé citat
"pokud je néco zadarmo, jste vy tim
produktem". Zacalo to mozna
nevinné (v pribéhu dokumentu bylo
nékolikrat zdiraznéno, ze ptivodni
zamér byl skuteéné lidem pomoci),
ale nyni je absolutné jedinym ucelem
velkych spole¢nosti, které socialni
sité provozuji, vydélat jesté vic
penéz, piestoze uz ted jsou témi
nejbohatsimi na svété. Vyuzivaji ty
nejveétsi odborniky na lidskou mysl k
tomu, aby nas donutili chovat se tak,
jak potfebuji. Algoritmy jsou natolik
"magické", Ze kazdému ¢loveéku
vytvareji skute¢né jeho vlastni svét,
ktery nemusi mit viibec nic
spole¢ného se svétem Cloveka, ktery
zije par metri od né€j. Uz nyni
zijeme na planeté ovladané umélou
inteligenci - neni to zadna sci-fi
pfedstava, ale fakt.

Cely dokument stal hlavné na tom,
ze poskytoval prostor k vyjadfeni se
lidem, ktefi v pfednich
spole¢nostech typu Facebook diive
pracovali - maji tedy informace
zevnitf, v mnoha pfipadech tfeba to,
pted ¢im ted’ varuji, sami vymysleli.
Sdéleni se tedy opiraji o jejich
zkusenosti.

Dale byla fe¢ o mnoha
kauzach/udalostech typu Pizzagate,
diky kterym vysla najevo obrovska
ptresvédcovaci sila socialnich médii.
Zminka padla o zvySujicim se
vyskytu sebeposkozovani a
sebevrazd obzvlast’ mezi mladymi
divkami - za pravdépodobnou
pfi¢inu byla oznacena pravé digitalni
média.

Pripada mi, Ze je velmi tézké se v
téhle problematice spoléhat na
skute¢né podlozené informace,
protoze spolecnosti, o kterych je fec,
se samoziejme o informace o svych
nekalych praktikach nebudou délit s
nadsSenim. Lidé, ktefi v nich diive
pracovali, mi ale ptipadaji jako
velmi divéryhodny zdroj.

Nenapada mé nic, u ¢eho bych si v
prubéehu sledovani fikala "je tomu
skutecné tak?". Je ale pravda, Ze film
byl zaroven pomérné manipulativni -
hodné scén hrajicich na city,
neposkytoval prostor lidem, ktefi by
méli jiny nazor apod.

Myslim, Ze z filmu mély predevsim vyplynout
néjaké prakticke tipy, pfipadné napady, co s tim
tedy délat, co zmenit - jak pro spolecnost celkove,
tak pro jedince, ktery dokument sleduje. Bohuzel
to skoncilo u popsani problému.

Ja osobné si odnasim to, ze se svym piistupem k
socialnim sitim a digitalnim technologiim celkové
opravdu nejsem spokojena, a citim, Ze na tom
nutné potiebuji zapracovat.




Média a socialni sit€ nas ovliviu;ji
vice, nez si viibec myslime a nez
bychom si mozna prali. Hlavnim
cilem spolecnosti jako Google,
Twitter, Facebook, Instagram a
dalsich je co nejdéle udrzet jejich
uzivatele aktivni na sitich. K tomu
pouzivaji algoritmy, které sleduji a
analyzuji lidské chovani na jejich
platformach. The Social Dilemma
tuto situaci vysvétluje tak, ze
algoritmus vytvofi jakéhosi avatara,
ktery odrazi nase vzorce chovani.
Cim vice socialni sité pouzivame,
tim vice o nas algoritmus vi a
navrhuje ndam odpovidajici obsah.
Dokument poukazuje na to, ze
nebezpeci médii se skryva praveé v
tom, Ze si ¢loveék neuvédomuje, Ze je
algoritmy ovliviiovan. Jako dopad
tohoto ovliviiovani je zminéna
naptiklad zavislost na socialnich
sitich, nardst psychickych problémi
(nejen) u mladych lidi, a Sifeni fake
news a konspira¢nich teorii.

V dokumentu vystupovala fada
odbornikil, z nichZ se vétSina
néjakym zpuisobem podilela na
vzniku socialnich siti a praveé
algoritm, které uzivatele tak siln¢
ovliviyji. Tito odbornici piesné
védi, jakym zplsobem algoritmy
funguji a jaka nebezpeci mohou
pfedstavovat. Dokument poukazuje
mimo jiné na rostouci pocet
sebevrazd u mladych divek, ktery
souvisi se zvySujicim pouzivanim
socialnich siti. Také se zaméfuje na
rostouci nazorové rozdélovani
spole¢nosti, které je ukazano na
ptikladu rozdilnych politickych
hodnot demokratti a republikant v
USA.

Pfislo mi, ze dokument v nékterych
momentech zachazel az do
dystopickych ptedstav. Popisoval
lidi jako otroky socialnich siti, obéti
algoritml neschopné utvofit si
vlastni ndzor. Scény s voodoo
panenkou ovladanou tfemi algoritmy
by se mi hodily spise do néjakého
scifi filmu, ne do seri6zniho
dokumentu. Nemyslim si, ze bychom
ve vztahu se socialnimi sitémi byli
tak bezmocni.

Socidlni sité se staly obrovskou soucasti naSich
zivott. Nemyslim si, Ze feSenim je socialni sité
zahodit a naucit se fungovat bez nich. Je tieba si
nastavit hranice a najit ve vztahu s médii
rovnovahu. Pro mé osobné to znamena tfidéni
obsahu, ktery se ke mné dostava, a omezovani
bezduchého koukani do obrazovky.

Film ukazuje nevezpeci socidlnich
siti, jak moc jsme kazdodenn¢
ovlivilovani socialnimi médii, jak
funguji, jaky prakticky dopad maji v
nasem zivoté a jak lehce mohou
manipulovat a rozdélovat
spole¢nost. Video vysvétluje jak
presné socialni sité funguji, jeich
strategie, jak zasahuji nasi psychiku,
co vSe se da s témito daty udélat a
ovlivnit nas.

Film se zejména opiral o zkusenosti
byvalych zaméstnanct a odbornikd,
jejich nazord a podlozené
ptedchozim vyzkumem a daty
povétsinou z psychologie. Piimym
prikladem mtze byt graf
znazoriujici miru sebevrazd u divek
a jeji zvyseni od roku 2009 s
pfichodem socialnich médii. U videa
mi piislo, Ze se vice vyuzival studie
a data.

Bylo az mrazivé vidét jak film i video nazorné
ukazuji zménu nas$ich zivott s ptichodem
socialnich médii a jak nas ovliviiuji v
kazdodennim Zivoté. Ja osobné se budu snazit vice
regulovat Cas ztraveny na socialnich sitichau
obrazovky, ale zaroven vim, Ze v dnesni dobé¢ se
socialnim sitim nebo obrazovkam jde jen tézko
vyhnout. Na zéklad¢ informaci z filmu i videa si
myslim, Ze problematika socialnich siti by méla
byt pfedmétem prednasky nebo vyuky na
zakladnich a stfednich skolach pro mladsi
generaci, ktera je socialnimi sitémi ovlivnéna.




Uzivatelé socialnich siti jako
produkt, ktery se prodava?

Socialni sité vyuzivaji extrémné
slozité sofistikované algoritmy, které
se snazi nas, své uzivatele, udrzet co
nejvice aktvitni, snazi se ziskat nasi
pozornost pomoci riznych
psychologickych "trikd" a informaci,
které o nas ziskavaji a na zakladé
toho se nam snazi prodavat
produkty.

Rozdélovani spolecnosti, nebezpeci
tzv. rabitt holes - nejvice interakci
pfi vyhrocenych tématech.

Zkusenosti a nahledy odbornik,
ktefi se n¢jakymi zplsoby podileli
na vyvoji socialnich siti.
Oznacovani na fotografiich, barvy,
sledovani, like apod. jsou vSechno
mechanismy zaloZzené na
psychologickych poznatcich
vyvynuté spole¢nostmi pro
maximalizaci interakci uzivatele se
socialnimi sitémi.

Nejsem si jista. Je to mozné urcite.
Nezaméfovala jsem se na to tolik
béhem sledovani.

Obrovska sila a moc socialnich médii, kterou si
Casto viibec neuvédomuje, za kterou stoji
generovani zisku na zakladé reklam a podobné.
Polarizace spolecnosti, fakenews --> konflitky?
Zavislost na socialnich sitich. Vime o problémech,
ale tézké tesit?

Jak by vypadal mtj zivot v tomto dnesnim svéte
bez socialnich siti? Mam (se snazit) "odpoutat" se
od socialni siti? Co (mtizu j&) délat s problémy
prezentovanymi v tomto filmu?

Hlavni myslenkou bylo upozornit na
realitu socialnich siti a internetu,
kterou ¢asto prehlizime nebo
ignorujeme. Autofi popisuji
neeti¢nost socialnich siti a jak se v
prubéhu let pteménily z uzite¢ného
nastroje na marketingovy produkt,
ktery #di Zivoty 2 miliard lidi. Casto
je toto vykofistovani kladeno za
vinu nynéj$imu kapitalismu a
zpusobu nakladani s daty uzivatelt.
Film i video ndm predkladaji, jak
funguje design socialnich siti na nasi
pozornost a utuzuje zavislost, také
jak podporuje polarizaci a
dezinformace ve spole¢nosti a jaky
dopad ma na dusevni zdravi.

Film a video jsou zaloZeny
pfedev§im na zkusenostech byvalych
zamg&stnancii svétovych
internetovych $picek jako jsou
Google, Facebook, Pinterest,
Youtube a Twitter. Autofi se
zamysleji nad tim, jak se spolecnost
kvili internetu polarizuje a je pro ni
jednodussi uveérit dezinformacim. To
vse opfe obcas o n¢jaké vyzkumy,
jako naptiklad korelace nartstu
deprese a sebevrazd u nynéjsich
mladistvych a traveni ¢asu na
socialnich sitich nebo vliv Youtube
videi na podporu konspira¢nich
teorii. Také ukazka toho, co mizou
socialni sité napachat za Skody, byla
dobfe ukdzana na pogromu v
Myanmaru, kde bylo kvili vzniklé
nenavisti zabito mnoho lidi.

Celkové film mifil na nase emoce a z
uzitecnych nastroju ke komunikaci
ud¢lal jasné zloduchy. Naptiklad to,
ze jsme dle sdéleni pouze produktem
Facebooku, ktery se snazi udrzet
nasi pozornost, je trochu zavadgjici,
protoze Facebook je "Ziven" z
reklam tak, aby byl pro uZzivatele
zdarma. Vzdy si uzivatel mize
zvolit, jestli Facebook bude moct
jeho data na zéklad¢é pozorovani
reklam vyuzivat:

Taky fakt, ze dokument obvinil z
riznych problému spolecnosti Cisté
socialni sité, je ponekud
zjednoduSeny. Vzdyt jsou zde ptece
jind média, jako televize nebo radio.
Film z nés uzivateli d€la pouhé
loutky, které jsou ovladané moci siti,
ale jaké jsou naptiklad motivace lidi
davat na internet takové pfispévky,
které $ifi negativni emoce, je
nezodpovézenou otazkou.

Rozhodné nam ukazuje, jak jsme se podvolili
témto médiim a jak jsme se na nich stali na zavisli.
Jedinci, ktefi se jim vyhybaji, nemaji uz témet
Sanci drzet krok se sou¢asnym svétem. Sité nas
odtrhavaji od reality a my se svou aktivitou na
internetu podilime na tvorbé nové reality, o které
ani nevime, Ze ji tvofime. Film i video jsou
varovnym prstem pied zdegenerovanym svétem.




