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| Supervizni kontrakt pro pripadovou supervizi Milan Kinkor, verze fijen 07

Supervizni kontrakt je smlouva mezi supervizorem, organizaci a tymem (jednotlivcem) o
podminkach provadéni supervize a cilech supervize. Obvykle obsahuje nasledujici
udaje :

Pozn.: NiZze uvedeny kontrakt vychazi z konkrétni situace — supervidovany tym
poskytuje sluzby podporovaného zaméstnavani pro osoby s mentalnim postizenim. Je
5¢lenny a méa vedouciho, ktery 72 svého pracovniho tvazku vénuje primé praci s klienty
a 72 vedeni lidi, organizaci a provozu. Tym je soucasti organizace, ktera poskytuje 4
rizné programy (chranéné bydleni, chranéné dilny, osobni asistenci, podporované
zaméstnavani). Zadavatelem je v tomto pripadé Feditel organizace.

Hlavicka smlouvy

- identifika&ni udaje o subjektech smlouvy — zodpov&dna osoba, adresa, ICO, atd.
(supervizor, supervidovany; u tfistrannych &i vicestrannych smluv jesté zadavatel, {j.
vedeni organizace, pfipadné dalsi pro plnéni smlouvy dulezité strany)

1. Predmét smlouvy

Tato smlouva upravuje podminky provadéni externi pfipadové supervize pracovniho
tymu podporovaného zaméstnavani (PZ) o. s. QR. Pfipadové supervize se u€astni
vSichni pracovnici v pfimé praci s klientem.

2. Kontaktni osoba

Kontaktni osobou je vedouci tymu — XY. Kontaktni osoba vede evidenci probéhlych
supervizi a domlouva se supervizorem terminy supervize (nejméné s 30dennim
predstihem), koordinuje se supervizorem pfip. zmény termind. Individualni supervize si
sjednavaji pracovnici sami (nejméné s 30dennim pfedstihem), kontaktni osobu pouze
informuiji.

3. Misto a ¢as supervize
3.1. Supervize probihaji v prostorach supervizora (adresa) nebo v organizaci (adresa),
vzdy po pfedchozi domluvé.

3.2. Pfipadova supervize probiha ve formé individualni 6x roéné a ve formé skupinové
4x ro¢né.

Individualni supervize trva 1 hod., supervize v tymu 2 hod.

3.3. Absolvované supervize si supervidovani zapisuji do superviznich indexu a
predkladaji je supervizorovi k podpisu.
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4. Témata a cile supervize
4.1. Obecnym cilem pfipadové supervize je zvySovani kvality poskytované sluzby
prostfednictvim systematické sebe/reflexe feSenych pripadu.

4.2. Supervizni témata a cile pro pfipadovou supervizi tymu:
- navaznost na metodiku PZ

Cil 1: metodiku PZ dokazeme uplatnit v praxi a uvédomit si a pojmenovat rizikova mista
na urovni jednotlivcll prostfednictvim pravidelné sebe/reflexe rizikovych mist na
poradach i pfi supervizich

kritérium: zname rizikova mista pro kazdého z nas, zname vhodné zpUsoby jejich feseni,
navrzené zpusoby feSeni uplatiiujeme v praxi, rozumime zjisSténym rizikovym mistim

v kontextu vlastni osobnosti

- zodpovédnost pracovnika a zodpovédnost klienta

Cil 2: na zakladé sebe/reflexe optimalné zvladame situace, kdy mame tendenci prebirat
zodpovédnost za klienta;

kritérium: rozpoznavame tyto situace, vybirdme optimalni postupy pomahajici uvést
zodpovédnost do rovnovahy, rozumime svym vilastnim motivim sméfujicim k piebirani
zodpovédnosti

- spoluprace s dalSimi partnery (rodinni pfislusnici, opatrovnici, poskytovatelé
jinych sluzeb pro klienta) v ramci feseni pripadu

Cil 3: vedeme v indikovanych situacich otevieny a rovnocenny rozhovor s dalSimi
partnery za ucasti klienta tak, abychom klienta vedli k samostatnosti a k za¢lenéni
kritérium: jsme schopni reflektovat svoje posuny ve vedeni téchto rozhovor,
uvédomujeme si a zvladame rizika pfi vyjednavani v troj- €i viceuhelniku

- vedeni k samostatnosti klienta

Cil 4: v réamci sluzby vedeme klienty k samostatnosti

kritérium: vime, kterymi prvky rozhovoru posilujeme samostatnost klienta; rozeznavame
v chovani klienta prvky potvrzujici jeho samostatnost

4.3. Supervizni témata pro individualni pfipadovou supervizi vychazeji z reflexi silnych a
slabych odbornych stranek kazdého supervidovaného. Vyjednané individualni cile
budou soucasti této smlouvy (pfiloha 1) do 6 mésicu od uzavieni smlouvy.

5. Hodnoceni supervize

Hodnoceni supervize probiha nasledujicimi zplsoby:

5.1. Pfi kazdé supervizi je vénovan dostateCny Cas reflexi prob&hlé supervizni
konzultace, pfedevsim reflexi naplnéni aktualni zakazky

5.2. V prvnim roce spoluprace probiha hodnoceni dosazenych superviznich cili 2x
ro¢né (vzdy po 6 mésicich), dalsi frekvence hodnoceni bude upfesnéna. Hodnoceni
probiha pisemné nebo Ustné. Na zakladé probé&hlého hodnoceni zhotovi supervizor
supervizni zpravu, kterou pfedklada zadavateli supervize
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5.3. Po predlozeni supervizni zpravy zadavateli se setkava zadavatel, supervidovani
(nebo kontaktni osoba) a supervizor k hodnoticimu setkani. Hodnotici setkani je ur€eno
k diskusi o skute€nostech, které jsou uvedeny v supervizni zpravé. Vystupy z tohoto
setkani mohou vyvolat zmény v provadéni supervize, tedy i v této smlouvé
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6. Supervizni dokumentace a zachazeni s ni

6.1. Zaznam z individualni supervize zhotovuje supervidovany. V pfipadé vzajemné
domluvy se supervizorem ho pfedklada supervizorovi ke komentafi. Zaznam je urcen
pro supervidovaného, supervizora a vedouciho tymu.

6.2. Zaznam ze supervize v tymu pofizuje/i vzdy protagonista/é supervize. V pfipadé
vzajemné domluvy se supervizorem ho predklada supervizorovi ke komentafi. Zaznam
je ur€en supervidovanému tymu v¢etné jeho vedouciho a supervizorovi.

6.3. Supervizni zpravu predklada supervizor 2x ro¢né. Soudasti zpravy je prehled
probéhlych supervizi, pfehled superviznich témat, hodnoceni probéhlych supervizi
supervidovanymi a supervizorem, doporu¢eni supervizora. Supervizni zpravu pfedklada
supervizor supervidovanym ke komentaiim a pfip. dodatkiim dfive nez ji predlozi
zadavateli supervize. Supervizni zprava je k dispozici vSem ucastnikim této supervizni
smlouvy

7. Platebni podminky
7.1. Supervizorovi nalezi za sjednané supervize odména ve vysi 500,- K&/hod.

7.2. Supervizor probéhlé supervize fakturuje zpravidla 1x mésicné. Splatnost faktury je
15 dnu.

7.3. V pfipadé, Ze se supervize neuskutecni, z divodu, které nejsou na strané
supervizora (supervidovany/i se nedostavi bez omluvy nebo se omluvi v dobé kratsi nez
24 hod.), uctuje supervizor smluvenou supervizi jakoby probéhla.

8. Presahy a odkazy

8.1. Supervize probihajici podle této smlouvy je soucasti supervizniho systému

V organizaci, tj. v ramci organizace probiha vice supervizi vedenych vice supervizory.
Zjisti-li supervizor, Ze téma projednavané v supervizi vyzaduje jiny supervizni prostor
(napf. supervize tymu, supervize Fizeni), oznaci tento pfesah, ten se pak stava soucasti
zapisu a supervizor zpfistupriuje dalSim/u supervizorovi/im tu ¢ast zapisu, ktera se
presahu tyka.

8.2. Pokud zadavatel supervize svolava supervizory plsobici v organizaci, aby mohlo
byt (vy)hodnoceno fungovani supervizniho systému, pfipadovy supervizor je povinen se
setkani zuc€astnit a pfipravit se na néj dle pozadavku zadavatele.

8.3. Zjisti-li supervizor, Ze vystupy ze supervize nelze realizovat v ramci tymu, posila je
se souhlasem supervidovanych zadavateli supervize i mimo terminy uréené pro
supervizni zpravy.
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8.4. Odkazy do jinych tymovych prostoru (porada o klientech, metodicka porada, apod.)
jsou béznou soucasti supervize; jakmile k odkazani dojde, zapide se do zapisu ze
supervize.

9. Prava a povinnosti jednotlivych stran

9.1. Povinnosti zadavatele: zajistit misto supervize, platit fadné a v€as dohodnutou cenu,
poskytovat informace o zménach v organizaci. Zadavatel ma pravo si vyzadat setkani
vS8ech smluvnich stran tykajici se probihajicich supervizi i mimo planované schizky (viz
bod 5.3.).

9.2. Povinnosti supervidovanych: pfipravovat se na supervizi, psat zaznamy ze
supervize. Supervidovani maji pravo na supervizi v dohodnutém rozsahu a kvalité.
Supervidovani mohou vyvolat setkani vSech smluvnich stran, aby dohodli nezbytné
zmeény tykajici se rozsahu a kvality supervize.

9.3. Povinnosti supervizora: seznamit se s chodem organizace a s poskytovanymi
sluzbami, zaginat a koncit supervizi v dohodnutych terminech a ¢asech, poskytovat
supervizi v souladu s dobrou praxi sluzby a supervize. Supervizor ma povinnost zajistit
si vlastni supervizi supervize. Supervizor ma pravo si vyzadat setkani vSech smluvnich
stran tykajici se probihajicich supervizi i mimo terminy sjednané v bodé 5.3.

10. Etika a mléenlivost

10.1. Supervidovani se fidi pfi své praci etickymi principy sluzby PZ (vydala CUPZ) a
etickym kodexem o.s. QR. Dokumenty jsou pfilohou smlouvy (pfiloha 2 a 3).

10.2. Supervizor se fidi ve své praci etickymi principy EAS (Evropska asociace
supervize). Dokument je pfilohou smlouvy (pfiloha 4).

10.4. ,Vnitini“ mi€enlivost: vedouci tymu nezneuzije informace, které se dozvi v ramci
supervize o ¢lenovi tymu. S informacemi zachazi vzdy transparentné a sleduje vzdy
prospéch klienta, podporuje rozvoj ¢lena tymu. Pokud ma ¢len tymu divodné podezieni,
Ze doSlo ke zneuziti takto ziskanych informaci vedoucim tymu, vyvola setkani mezi
supervizorem, ¢lenem tymu a vedoucim tymu. V pfipadé potfeby pfizve k jednani
zadavatele supervize.

10.5. ,Vné&jsi“ mi€enlivost: vSichni pfitomni dodrzuji mi€enlivost o udajich osobni povahy
tykajici se klientt nebo supervidovanych. Pokud ma ¢len tymu diivodné podezieni, ze
doslo k porueni mi€enlivosti, pfinasi toto téma zpét do supervize.

10.6. Supervidovani pfinaseji vystupy z individualnich pfipadovych supervizi na
pfipadovou supervizi tymu. Rozsah pfindSenych informaci je ponechan na zvazeni
supervidovaného.

11. Platnost smlouvy

11.1. Tato smlouva je uzavirana na obdobi zafi 2007 — srpen 2008. Pokud zadna ze
smluvnich stran nevypovi smlouvu nejpozdéji 2 mésice pred vyprsenim smlouvy (ij. do
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30.6.2008), automaticky se prodluzuje o 1 rok. Max. doba platnosti smlouvy je 5 let ({j.
do 31.8. 2012).

11.2. Kterykoliv z u€astnikd smlouvy muze smlouvu vypovédét. Je vSak povinen sdélit
davody, které ho k tomu vedou, a jednat o tom spole¢né se vSemi smluvnimi stranami.
Z jednani je pofizen zapis se zaznamenanim stanovisek vSech smluvnich stran; zapis
obdrzi vSechny smluvni strany. Vypovédni doba je 2 mésice.

11.3. Smlouva se mlze prlibézné ménit, pokud to vyZaduje probihajici supervize a
dohodnou-li se na zméné vSichni u¢astnici smlouvy.

11.4. Smlouva je zhotovena ve 3 kopiich, po 1 pro kazdou smluvni stranu.
11.5. Smlouva plati ode dne podpisu vS§ech smluvnich stran.

podpis zadavatele podpis zast. supervidovanych  podpis supervizora



