8.9.2005 Utedni véstnik Evropské unie C221/87

Stanovisko Evropského hospodiiského a socidlniho vyboru k ndvrhu doporuceni Evropského
parlamentu a Rady k ochrané nezletilych a lidské diistojnosti a prava na odpovéd v souvislosti
s konkurenceschopnosti evropského odvétvi audiovizudlnich a informaénich sluzeb

COM(2004) 341 final — 2004/0117 (COD)

(2005/C 221/17)

Rada se dne 14. kvétna 2004 rozhodla konzultovat Evropsky hospodafsky a socidlni vybor podle ¢l. 157
Smlouvy o zaloZeni Evropského spolecenstvi ve véci vyse uvedené.

Specializovand sekce ,Doprava, energetika, infrastruktura a informacni spole¢nost®, kterd zodpovidd za
piipravu price Vyboru v této véci, piijala své stanovisko dne 17. ledna 1005. Zpravodajem byl pan
PEGADO LIZ .

Na 414. plendrnim zaseddni, které se konalo 9. a 10. Gnora 2005 (jedndni ze dne 9. nora), Evropsky
hospodatsky a socidlni vybor pfijal nasledujici stanovisko poctem 73 hlast pro a 2 hlasy proti.

1. Shrnuti ndvrhu doporuceni

1.1  Timto nédvrhem doporuceni () k obsahu audiovizudlnich a informac¢nich sluzeb, ve vSech formach
jejich poskytovdni, od vysildni az po internet, Komise navrhuje, aby po druhé hodnotici zpravé ze dne
12. prosince 2003 o aplikaci doporuceni Rady ze dne 24. zafi 1998 k vyvoji konkurenceschopnosti evrop-
ského odvétvi audiovizudlnich a informacnich sluzeb nésledovaly dalsi kroky podporovanim vnitrostatnich
ramct zaméfenych na dosazeni srovnatelné a G¢inné Grovné ochrany nezletilych a lidské distojnosti ().

1.2 Byly uvedeny tyto hlavni déivody pro nutnost tohoto dodate¢ného doporucent jsou to tikoly vznika-
jici v souvislosti s neddvnym vyvojem techniky — v prvni fadé je to zvysujici vykon a pamétovd kapacita
novych pocitaci a skutecnost, ze nové technologie umoznuji pfenos informaci jako napf. videovych
sekvenci prostfednictvim mobilnich telefont tfeti generace (°), a ddle pak znepokojeni vefejnosti, a zejména
rodi¢t a pedagogti, v disledku rozsifovani nezdkonnych, nevhodnych a nevyzddanych materidla prostred-
nictvim vSech forem vysildni — od rozhlasového a televizniho azZ po internetové.

1.3 Ackoliv Komise md své pravomoci pro navrhovédni doporuceni v této oblasti, kterd nespadd do sféry
harmonizace pravnich pfedpist, kdykoli to povazuje za nezbytné pro zajisténi fungovani a rozvoje jednot-
ného trhu, v tomto ptipadé si pfila zapojit Radu a Evropsky parlament pfimo do piipravy ndvrhu tohoto
dokumentu a jeho schvalovéni.

Jednim z cild tohoto doporuceni je zvySeni konkurenceschopnosti evropského audiovizudlniho
a informa¢niho odvétvi podporovanim ndrodnich rdmcti zaméfenych na dosazeni srovnatelné a cinné
trovné ochrany nezletilych a lidské diistojnosti a Komise zastava ndzor, Ze $irsi vefejnd diskuse vyvoland
Evropskym parlamentem ve spojeni s angaZovanosti ¢lenskych statt, které se setkdvaji v rdmci Evropské
rady, usnadni dosazeni tohoto cile. Komise proto navrhuje, aby jako pravni zdklad pro pfijeti tohoto dopo-
ruceni byl pouzit ¢linek 157 Smlouvy.

1.4V tomto ndvrhu doporuceni Komise vyjadiuje nadgji, Ze Evropsky parlament a Rada clenskym
stataim doporudi, aby vytvofily pravni a dalsi podminky pro vytvafeni klimatu sebedavéry, ktery podpoii
rozvoj odvétvi audiovizudlnich a informacnich sluzeb.

Za timto Gcelem vyzdvihuje Etyfi typy opatreni zaméfenych na:

() COM(2004) 341 final ze dne 30.4.2004.

(*) Doporuceni 98/560/EC zvefejnéné v Uf. vést. L 270 ze dne 7.10.1998; k tomuto ndvrhu vydal Vybor stanovisko
CES 626/98 dne 29. dubna 1998 (zpravodajka: pani Jocelyn Barrowovd). Druhd hodnotici zprava je obsazena
v dokumentu COM(2003) 776 final.

() Viz sdéleni Komise o spojovani Evropy vysokou rychlosti: neddvny vyvoj v sektoru elektronické komunikace
(COM(2004) 61 final), Uf. vést. C 120, 20.5.2005, zpravodaj: pan McDonagh; viz téZ sdéleni Komise o mobilnich
Sirokopdsmovych sluzbach (COM(2004) 447 z 30.6.2004).
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a) zajiSténi préva na odpovéd napii¢ médii, vCetné internetu, bez toho, aniz by byla dotéena moznost
upravit zptsob, kterym je toto pravo uplatiiovano podle specifickych vlastnosti jednotlivych typt médii;

b) umoznéni nezletilym osobdm, aby uvazlivé pouzivaly on-line audiovizudlni a informaéni sluzby, zejmé-
na zlepSenim drovné povédomi rodicd, pedagogt a uciteld o potencidlu téchto novych sluzeb a o
prostiedcich, kterymi je lze ucinit bezpe¢nymi pro nezletilé osoby, zejména prostiednictvim medidlni
gramotnosti nebo vzdélavacich programi o pouzivini médii;

¢) usnadnéni identifikace kvalitniho obsahu a sluzeb pro nezletilé osoby a pfistupu k nim, mimo jiné i
poskytovanim pristupu k nim ve vzdélavacim zafizenich a vefejné ptistupnych prostordm;

d) povzbuzovanim tohoto odvétvi, aby se vyvarovalo diskriminace na zaklade pohlavi, rasového ¢i etnic-
kého ptvodu, ndboZenstvi ¢i viry, postizeni, véku nebo sexudlni orientace ve vSech médiich.

1.5 Komise ddle véfi, ze Evropsky parlament a Rada musi doporucit, aby jednotlivd odvétvi a doty¢né
strany

a) pfijaly iniciativy pro poskytovani sirstho pfistupu nezletilych k audiovizudlnim a informa¢nim sluzbam
se zarukami, Ze obsah programti bude bezpe¢ny a monitorovany a nebude nabizen potencidlné nebez-
pecny obsah, vCetné harmonizace ,zdola“ prostiednictvim spoluprice mezi samoregulaénimi
a koregula¢nimi orgdny v ¢lenskych stitech a prostiednictvim vymény osvédéenych zkusenosti tykaji-
cich se otazek jako je napiiklad systém jednotnych deskriptivnich symbolt umoznujicich divakim urcit
obsah program;

b) se vyhybaly veskerym formdm diskriminace a bojovaly proti nim a aby propagovaly raznorody
a realisticky obraz schopnosti a potencidlu Zen i muzi ve spole¢nosti.

1.6 Piiloha tohoto ndvrhu obsahuje nékteré orienta¢ni pokyny pro zavadéni opatfeni na ndrodni drovni
zaméFenych na zaji§tén{ prdva na odpovéd napfi¢ viemi médii, véetné:

— zakonného préva na odpovéd bez ohledu na narodnost;
— 1hat, které jsou v souladu s uplatiovanim tohoto préva;

— moznosti odvoldn{ se u soudu.

2. Dosavadni situace

2.1  Otédzka ochrany nezletilych pied skodlivym obsahem a uplatiiovani prdva na odpovéd v televiznich
programech se objevila poprvé ve smérnici Rady 89/552/EEC ze dne 3. fjna 1989 o koordinaci nékterych
zdkonnych ustanoveni, pfedpisti ¢i administrativnich postupt ¢lenskych statt tykajicich se vykonu ¢innosti
souvisejicich s televiznim vysilanim (%), kterd byla pozménéna smérnici 97/36/EC Evropského parlamentu
a Rady ze dne 30. ¢ervna 1997 (), (zndmé té7 jako smérnice ,Televize bez hranic®).

2.2 Jak v8ak Komise uvadi, prvnim dokumentem Spolecenstvi se snahou o zavedeni ur¢ité trovné regu-
lace obsahu audiovizudlnich a informacnich sluzeb bylo doporuceni ze dne 24. zdfi 1998 odrdzejici
podstatu tvah v Zelené knize o ochrané nezletiljch a lidské diistojnosti p¥i poskytovdni audiovizudlnich
a informacnich sluzeb ze dne 16. fijna 1996 () a zdvéry usneseni o nezdkonném a $kodlivém obsahu na
internetu, ze dne 17. inora 1997 (), které obsahovalo fadu doporuceni ¢lenskym stitim tomuto odvétvi
a doty¢nym strandm, aby podporovaly, zejména prostrednictvim samoregulace, klima diivéry piispivajici k
rozvoji audiovizudlnich a informacnich sluzeb pfi soucasném zajisténi vysoké Grovné ochrany nezletilych
a lidské dustojnosti.

(*) Smérnice Rady 89/552/EEC ze dne 3. ffjna 1989 o koordinaci urcitych ustanoveni zakotvenych v zdkonech, predpi-
sech a administrativnich opatfenich clenskych stati tykajici se V)"ﬁ]onu ¢innosti v oblasti televizniho vysilani, UF.
véstnik L 298 ze dne 17.10.1989, s. 23.

(*) Smérnice 97/36/EC Evropského parlamentu a Rady ze dne 30. ¢ervna 1997 pozméiujici Smérnici Rady 89/552/EEC
o koordinaci urcitych ustanoveni zakotvenych v zakonech, pfedpisech a administrativnich opatienich ¢lenskych stati
tykajici se vykonu ¢innosti v oblasti televizntho vysilan, U. véstnik L 202 ze dne 30.7.1997, s. 60.

() COM(96) 483 final, ke kterému EHSV vydal stanovisko. Zpravodajkou byla pani Barrow, v Uf. véstnik L 287 ze dne
22.9.1997,s. 11

() UF. vést. C 70 ze dne 6.3.1997.
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2.3 V souvislosti s timto dalezitym dokumentem Evropsky hospodatsky a socidlni vybor ve svém stano-
visku ze dne 29. dubna 1998 (%) upozornil na nékolik klicovych aspektl tykajicich se zdsad, povahy,
rozsahu a obsahu jakékoli regulace majici za cil zajisténi G¢inné ochrany nezletilych a lidské diistojnosti
v audiovizudlnich médiich. V zdvéru doporucil, aby postup pii regulaci audiovizualnich sluzeb byl harmo-
nizovdn a integrovan na mezindrodni trovni. Zdaraznil aspekty pouZivini systémi pro rating obsahu
a filtrovaciho softwaru, vyjasnéni odpovédnosti za nezdkonny a skodlivy obsah, doporucovani iniciativ pro
informovéni a zvySeni povédomi rodi¢a, pedagogti a vyzval k vétsi spolupréci a koordinaci mezi evrop-
skymi a mezindrodnimi organizacemi. V tomto stanovisku bylo také navrzeno, aby byl vytvofen evropsky
¢i jesté lépe mezindrodni rdmec pro vypracovani etickych kodext, obecnych zdsad a opatfeni na zdkladni
trovni pro zaji§téni vhodné ochrany nezletilych a lidské dustojnosti.

2.4 Po tomto prvnim dokumentu bylo na drovni Spolecenstvi, Radou a Komisi, pfijato nékolik iniciativ
s podobnym zaméfenim (°).

() Stanovisko, v O] C 214 ze dne 10.7.1998. Zpravodajkou byla pani Barrow.

a) Rozhodnuti ¢. 276/1999/EC Evropského parlamentu a Evropské komise ze dne 25. ledna 1999 o viceletém
akénim planu Spolecenstvi k rozvoji bezpecného uzivani Internetu bojem proti nezdkonnému a Skodlivému
obsahu globalnich siti, zejména ve vztahu k ochrané déti a nezletilych (v UE. véstniku L 33, 6.2.1999 pozménéné
rozhodnutim 1151/2003/EC ze dne 16. cervna 2003, v Ut. véstniku L 162, 1.7.2003, kterym se akéni pldn
prodluzuje o dva roky);

Sdéleni Komise ze dne 14. prosince 1999 k principim a obecnym zdsaddm audiovizudlni politiky Spolecenstvi
v digitdlnim véku, ve kterém se uvadi, Ze stanoveny rdmec musi zarucit G¢innou ochranu obecnych zdjma spolec-
nosti jako je svoboda vyjadfovani a pridvo na odpovéd, ochrana autorti a jejich tvorby, pluralismus, ochrana
spotiebiteli, ochrana nezletiljch, ochrana lidské dustojnosti a podpora jazykové a kulturni riiznorodosti
(COM(1999) 657 final);
zdvéry Komise ze dne 17. prosince 1999 o ochrané nezletilych ve svétle vyvoje digitdlnich audiovizudlnich sluzeb,
které vyzdvihuji potiebu Ipfizpﬁsobit a doplnit soucasné systémy ochrany nezletilych pfed $kodlivym audiovi-
zudlnim obsahem ve svétle probihajictho technického a socidlniho rozvoje a rozvoje trhu (v Uf. véstniku C 8,
12.1.2000);
Smérnice 2000/31/EC ze dne 8. ¢ervna 2000 o elektronickém obchodovdni, kterd obsahuje ustanoveni tykajici se
ochrany nezletilych a ochrany lidské diistojnosti, zejména ¢l. 16, bod 1), pism. e), podﬂe kterého clenské staty
a Komise maji povzbuzovat vypracovani etickych kodext tykajicich se ochrany nezletilych a lidské dastojnosti (v
Uf. véstniku L 178, 17.7.2000);
Sdéleni Komise: Vytvdfeni bezpecnéjsi informacni spolecnosti prostiednictvim zlepSovdni bezpecnosti informacnich infra-
struktur a boje s trestnou cinnosti souvisejici s pocitaci, které navrhuje celou $kilu legislativnich a nelegislativnich
Of)ati’enf jako reakci na naruovani soukromi, neopravnény piistup, pramyslovou sagotéi a zneuzivani dusevniho
vlastnictvi (COM(2000) 890 final: zpravodajem byl pan Dantin) a navrh ramcového rozhodnuti o ttocich proti
informacnim systémtum, ktery jej nahradifl (COM(2002) 173 final ze dne 19.4.2002) a stanovisko ze dne
28.11.2001 v Uf. véstniku C 48, 21.1.2002: Sdéleni Komise Radé, Evropskému parlamentu, Evropskému hospoddfskému
a socidlnimu vyboru a Vyboru regionii k bezpecnosti siti a informaci: ndvrh pfistupu k evropské politice: zpravodajem byl
an Retureau.
f) Eodnotici Zpréva Radé a Evropskému parlamentu o aplikaci doporuceni Rady ze dne 24. zai{ 1998 tykajiciho se
ochrany nezletilych a ochrany lidské dustojnosti, ktera popisuje vysledky aplikace doporuceni jako ,povzbudivé.
Zprava viak také zdiraziiuje nutnost toho, aby se uzivatelé vice zapojovali a aby bylo poskytnuto vice ¢asu na
aplikaci doporuceni. Tyto body byly zdiraznény v zavérech Rady ze dne 23. ¢ervence 2001 k hodnotici zpravé
Komise (Uf. véstnik C 213, 31.7.2001).
Ctvrtd Zprava Komise o aplikaci Smérnice 89/553/EEC Televize bez hranic, pfijatd dne 6. ledna 2003,
v pracovnim programu pro prezkoumdni této smérnice uvedeném v priloze navrhuje uskute¢néni vetejné konzul-
tace vénované mimo jiné problematice ochrany nezletilych a prava na odpovéd (COM(2002) 778 final ze dne
6.1.2003). Tato vefejnd konzultace vychazela z diskusnich piispévka zvefejnénych na webovych strankdch
Komise: http://europa.eu.int/comm/avpolicy/regul/review-twf2003/consult_en.htm.
druhd hodnotici zprdva o doporuceni Rady ze zaff 1998 tykajici se vyse uvedeného a piijatd dne 12. prosince
2003, kterd obsahuje kritickou analyzu opatieni pfijatych clenskymi stity a na Grovni EU;
i) sdéleni Komise k budoucnosti regula¢ni politiky v oblasti audiovize, které stanovi stfednédobé priority politik
Spolecenstvi pii regulaci tohoto odvétvi na pozadi rozifené Evropy a ve kterém, se zfetelem na vyhrady vyjad-
fené ve verejné konzultaci o smérnici Televize bez hranic, Komise zminiuje potiebu aktualizovat doporuceni k
ochrané nezletilych a ochrané lidské dtistojnosti, se zaméFenim na vypracovani modelii samoregulace a II()oregulace,
zejména v on-line prostfedi, aby bylo zajisténo fadné dodrzovani zdsad ochrany nezletilych a vefejného poradku.
Komise také ozndmila, Ze piijme myslenku préva na odpovéd, které by se vztahovalo na vSechna média a které
by ZJJoéétku mohlo byt zakotveno v doporuceni k ochrané nezletilych a lidské dastojnosti (COM(2003) 784 final
z e dne 15.12.2003).
neddvny ndvrh rozhodnuti Evropského parlamentu a Rady o zaloZeni viceletého programu Spolecenstvi pro
podporu bezpecnéjstho pouzivani internetu a novych on-line technologii se zaméfenim na koncové uzivatele —
zejména rodice, pedagogy a déti (COM(2004) 91 final ze dne 12.3.2004).
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2.5  EHSV také mél nékolik iniciativ se stejnym obsahem. NejdaleZitéjsimi z nich jsou:
a) stanovisko k Programu na ochranu déti na internetu (*°);

b) stanovisko ke sdéleni Komise k principim a obecnym zdsaddm audiovizudlni politiky Spolecenstvi
v digitalnim véku (');

¢) stanovisko k ndvrhu rozhodnuti 276/1999/EC a 1151/2003/EC, (respektive COM(1998) 518 final
a COM(2002) 152 final) (*¥;

v/

d) stanovisko k ndvrhu rozhodnuti Evropského parlamentu a Rady o bezpecnéjsim pouzivani internetu
(COM(2004) 91 final ze dne 12.3.2004) ().

Ctenafe odkazujeme na Givahy a doporucenimi obsazené v téchto dokumentech.

3. Obecné pfipominky

vy,

3.1  EHSV vitd iniciativu Komise na rozsifeni a provadéni doporuceni Evropského parlamentu a Rady ze
dne 24. zaf{ 1998 ve svétle vysledkd druhé hodnotici zpravy o jeho aplikaci v klicovych aspektech jako je
ochrana nezletilyjch a ochrana lidské dustojnosti, boj proti socidlni diskriminaci v jakékoli podobé
a zajisténi prava na odpovéd napiic médii, véetné internetu.

3.2 EHSV bere na védomi, Ze v daném kontextu Smlouva nedévd Evropské unii pravomoci pro harmo-
nizaci zdkond vztahujicich se na audiovizudlni sektor, aviak vyjadfuje politovani nad timto stavem véci
a doporucuje, aby tato zdlezitost byla feSena pfi dalSich Gpravich Smluv.

3.3 EHSV povazuje za nelogické, aby pfi zcela otevienych hranicich v souladu se smérnici Televize bez
hranic byla pro ochranu nezletilych a ochranu lidské dastojnosti, ochranu cti a soukromi v médiich v rdmci
Evropské unie nezbytné se dovolavat jako klicového faktoru ne prav tykajicich se osobnosti jako takovych,
ale ,rozvoje konkurenceschopnosti evropského odvétvi audiovizudlnich a informacnich sluzeb“. Ochrana tohoto
zdkladniho préva obc¢ant nesmi byt chdpdna pouze jako vedlejsi aspekt dosazeni cile rozvoje trhu audiovi-
zudlnich sluzeb.

3.4  EHSV vsak uzndva, Ze s ohledem na vySe zminénd pravni omezeni je toto doporuéeni v duchu
navrzeném Komisi nejlepsi metodou pro dosazeni pokroku v dané zilezitosti. Vybor také souhlasi
s pravnim zdkladem navrhovanym Komis{ v tomto doporuceni (¢ldnek 157 Smlouvy o zalozeni Evrop-
ského spolecenstvi), ktery je vlastné shodny s pravnim zdkladem pouzitym v doporuceni Rady ze dne
24. z4f 1998 k rozvoji konkurenceschopnosti evropského odvétvi audiovizudlnich a informacnich sluzeb
podporovanim vnitrostdtnich ramcti zaméfenych na dosazeni srovnatelné a ¢inné tirovné ochrany nezleti-
lych a lidské diistojnosti ('), ktery je dopliiovan timto ndvrhem doporudeni a rozhodnutim Rady ze dne
20. prosince 2000 o zavedeni programu podporujiciho rozvoj a distribuci evropské audiovizualni tvorby
(MEDIA Plus — Rozvoj, distribuce a propagace 2001-2005) (**).

3.5  EHSV opétovné potvrzuje svij ndzor vyjadieny ve stanovisku (*°) k ndvrhu doporuceni Rady k ochrané
nezletilych a lidské diistojnosti pfi poskytovdni audiovizudlnich a informacnich sluzeb (98/C 214/07) v tom smyslu,
ze evropské odvétvi audiovizudlnich a informacnich sluzeb mtize dosdhnou vyuziti svého plného poten-
cidlu pouze v atmosféfe divéry, kterou lze zase naopak dosdhnout pouze, pokud bude zarucena ochrana
nezletilych a lidské dustojnosti

() Ut. véstniku C 48 ze dne 28.2.2002. Zpravodajkou byla pani Davisonova.

(") Ut. véstniku C 14, 16.1.2001. Zpravodaji byli pan Morgan a pan Carroll.

(%) Ut vést. C 214, 10.7.1998. Zpravodajkou byla pani Drifthout-Zweijtzerova,Ut. vést. C 73/2003, 26.3.2003. Zpra-
vodajkou byla pani Davisonova.

() U. vést. C 157, 28.6.2005, prijaté sekcf dne 5.10.2004. Zpravodaji byli pan Retureau a pani Davisonova.

(") Ut véstnik L 270 ze dne 7.10.1998, s. 48.

(%) Ut. véstnik L 13 ze dne 17.1.2001, s. 35. Viz také neddvny navrh rozhodnuti o programu MEDIA 2007,
COM(2004) 470 final ze dne 14.7.2004 a stanovisko EHSV, které je v soucasnosti pripravovino zpravodajem
tohoto stanoviska.

(") Stanovisko Evropského hospodéiského a socidlntho vyboru doporuceni Rady k ochrané nezletilych a lidské diistojnosti pfi
poskytovdni audiovizudlnich a informacnich sluzeb (98/C 214/07), UF. vést. C 214, 10.7.1998, s. 25.
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3.6  EHSV téz potvrzuje své piesvédCeni, Ze pouze harmonizovany a integrovany postup pii regulaci
audiovizudlnich sluzeb mtiZe pfinést i¢inné provadéni jakychkoli ochrannych opatfeni, zejména co se tyce
pouzivani systémd pro rating obsahu a filtrovaciho softwaru a vyjasnéni odpovédnosti za nezdkonny
a Skodlivy obsah. Proto Vybor opétovné vyzyvd k vétsi spoluprici a koordinaci mezi evropskymi
a mezindrodnimi organizacemi a opétovné navrhuje vypracovani etickych kodexti, obecnych zdsad
a opatfeni na zdkladni trovni pro odpovidajici ochranu nezletilych a lidské diistojnosti.

3.7  EHSV upozoriuje zejména na definici koncepce lidské distojnosti uvedenou v Charté lidskych prav
Evropské unie, kterd je nedilnou soudasti Evropské tstavy (¢lanek I-2) a na potfebu, v kontextu tohoto
ndvrhu doporuceni, aby tato koncepce byla chdpdna zcela v souladu se zdméry a obsahem zminéné
Charty.

3.8 EHSV véf, Ze Gcinnd ochrana nezletilych a lidské dustojnosti ve svétle technického pokroku
v odvétvi audiovizudlnich a informacnich sluzeb vyzaduje zejména podporu medidln{ gramotnosti tak, ,aby
spotiebitelé méli moznost pouzivat média zpiisobem odpovidajicim hodnotdm spolecnosti a rozvijet sviij vlastni
tisudek. (V)

3.9  Pokud se tyce zejména internetu, EHSV véf, Ze zdsadni vyznam md koordinace politik a opatfeni
na podporu gramotnosti a bezpe¢ného uZzivani internetu mladistvymi osobami, a proto souhlasi se zdvéry
Evropského féra o $kodlivém a nezdkonném obsahu kyberprostoru: samoregulace, ochrana uzivatelt
a pravomoci médii, které bylo organizovaného Radou Evropy dne 28. listopadu 2001 (**).

3.10  EHSV opét potvrzuje svoji podporu samoregulaci tam, kde je odivodnénd, a vyzdvihuje vyznam
modelt koregulace, jelikoZ ty se jevi jak obzvlasté ucinné p#i uplatiovani pravidel na ochranu nezletilych
osob, jak je konkrétné uvedeno v doporuceni Komise k budoucnosti regulacni politiky v oblasti audiovize
COM(2003) 784 final z 15. prosince 2003 (**).

3.11  Aniz by timto byl néak dotcen zdsadni vyznam iniciativ na podporu medidlni gramotnosti, vitd
EHSV zadmér stanovit kritéria Spolecenstvi pro popis a rozpoznavani obsahu audiovizudlnich sluzeb, avsak
zdiraziiuje, Ze s ohledem na specifické rysy jednotlivych kultur by obsah mél byt posuzovan na narodni
nebo regiondlni trovni.

3.12  EHSV chce vyjadrit svoji podporu naprosté vétsiné velice pozitivnich inovaci a vylep$eni obsaZe-
nych v této nové iniciativé Komise, které predstavuji vyznamny pokrok oproti predchozimu doporuceni. Z
nich Vybor vyzdvihuje:

a) odkaz v prvni odrdzce bodu 2), ¢ast I, o medidlni gramotnosti a o medidlnich programech;

b) vyzva k aktivni podpofe boje proti veskerym formdm diskriminace nad rdmec ¢isté pasivni koncepce
,vyhybdni se“ takové diskriminaci, ¢dst I, bod 3);

¢) myslenka harmonizace ,zdola“ prostfednictvim spoluprdce mezi samoregulanimi a koregula¢nimi
organy v ¢lenskych statech a prostiednictvim vymény osvédéenych zkuSenosti tykajicich se otdzek jako
je napiiklad systém jednotnych deskriptivnich symbolt umoznujicich divakiim ur¢it obsah programi
(¢ast 11, bod 1);

=

a zejména pak doporuceni tykajici se zajisténi prava na odpovéd napfi¢ médii, véetné internetu, pficemz
se pfedpoklddd, Ze toto pravo bude platit i na vlastni publikace a vysildni orgdnd a instituci Spolecen-
stvi.

3.13  EHSV v3ak véfi, ze by mélo byt mozné jit v tomto doporuceni jesté dale, coz je niZe objasnéno.

(V) Odst. 14 usneseni Evropského parlamentu k hodnotici zprdvé Komise pro Radu a Evropsky parlament o aplikaci
doporuceni Rady ze dne 24. zafi 1998 tykajiciho se ochrany nezletilych a lidské dastojnosti COM(2001) 106.

(*¥) Evropské féorum o $kodlivém a nezdkonném obsahu kyberprostoru: samoregulace, ochrana uZivatelG a pravomoci
médii, 28. listopad 2001, Budova lidskych prav.

(") Sdéleni Komise Rad¢, Evropskému parlamentu, Evropskému hospodaiskému a socidlnimu vyboru a Vyboru regiont:
Budoucnost regula¢ni politiky v olglasti audiovize COM(2003) 784 final ze dne 15.12.2003; viz téZ Navrh infor-
macni zprdvy o soucasném stavu koregulace a samoregulace na jednotném trhu (INT/2004 ze dne 16.11.2004.
Zpravodajem byl pan Vever.
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4. Specifické pfipominky
4.1 Ochrana nezletilyjch

4.1.1  Nezletili nejsou jedinou skupinou, kterd potiebuje zvld$tni ochranu pfed skodlivym
a nebezpednym obsahem, zejména s nésilim, pornografii a pedofilii — to se tykd také dalsich citlivéjsich
a zranitelngjsich skupin jako jsou star$i osoby ¢&i osoby se sniZenou schopnosti uceni, a doporuceni by se
mélo vztahovat také na tyto skupiny.

4.1.2  Ruzné aspekty tykajici se ochrany nezletilych zminéné v neddvném stanovisku EHSV k ndvrhu
rozhodnuti Evropského parlamentu a Rady o zaloZeni viceletého programu Spolecenstvi pro podporu
bezpeénéjsiho pouzivani internetu (*) by mély byt brany jako uZite¢nd doporuceni pro ¢lenské staty, kterd
by méla byt zahrnuta do tohoto ndvrhu doporuceni, zejména i:

a) lepsi vzdélavani a skoleni o prostiedcich pro bezpecnéjsi pouzivani internetu;

b) ¢init poskytovatele internetovych sluzeb odpovédnymi za obsah a uloZit jim povinnost, aby se bezod-
kladné Fdili kazdym rozhodnutim legitimntho orgdnu uklddajicim zastaveni vysilini nezdkonnych,
skodlivych ¢i nebezpeénych programti nebo obsahu;

¢) povzbuzovdni a podpory zavddéni horkych linek, filtrovacich technik, ratingu obsahu a opatfeni proti
spamu a spimu;

d) zodpovédnost autort softwaru pro piistup na internet a operacnich systéma serverti za ochranu proda-
nych systémt proti napadeni viry a také jejich povinnost poskytovat jednoduché a snadno dostupné
antivirové programy;

e) ziizeni systémd, které by identifikovaly a poskytovaly informace o skodlivém a nebezpe¢ném obsahu
a odstranovaly veskery rasisticky a xenofobni obsah nebo obsah podporujici zlo¢in, nasili nebo nena-
vist.

4.1.3  Zvlastni pozornost, kterd je vénovana pouZzivani internetu, v§ak neznamend, Ze je vénovano méné
pozornosti tradi¢nim formdm médii, zejména radiovému a televiznimu vysilani, kde se musime vyporadat
s prestupky proti nejzranitelngjsi skupiné vefejnosti, zejména nezletilym, jako se samostatnym problémem,
a to bud prostfednictvim samoregulace nebo prostrednictvim regulace jinych orgdn.

4.2 Ochrana diistojnosti

4.2.1  Ochrana lidské dustojnosti v médiich nemuze byt omezena na zdkaz vSech forem diskriminace. V
piipadech, kdy je to odiivodnéné s ohledem na potencidlni dopad na spole¢nost, by programy s obsahem,
ktery by mohl ohrozovat soukromi ¢i zdkladni prava kterékoli osoby, mély byt posuzoviny piislusnymi
ndrodnimi orgdny.

4.2.2  V této oblasti by ¢lenskym stdtim mélo byt doporuceno, aby:

a) povzbuzovaly média k pfijimani pfesnych a detailnich etickych pravidel pro zajisténi fadného respekto-
vani soukrom;

b) povzbuzovaly média k zavddéni samoregula¢nich mechanizmd, jimz by mohly obéti dtokt na soukromi
a lidskou dastojnost zasilat své stiznosti;

(*) Viz pozn. 23.
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¢) zfizovaly nezdvislé orgdny, vcetné soudnich organti, které se budou timto druhem stiZnosti zabyvat,
pokud se ukdze, Ze samoregula¢ni mechanizmy nejsou tc¢inné;

d) zajistily pravo na ndhradu za hmotné a nehmotné skody, které bude fungovat jako odskodnéni pro

obéti a soucasné jako odstrasujici prvek pro osoby odpovédné za zdvaziné a systematické utoky na
soukromi osob a lidskou distojnost;

¢) monitorovaly programy, jejichz obsah by mohl pfedstavovat ttok na soukromi, lidskou dastojnost
a zdkladni prava.

4.3 Prdvo na odpovéd

43.1  Kromé prava na odpovéd by zde mélo byt i ustanoveni o ,pravu na opravu® se stejnym obecnym
rozsahem a za stejnych podminek, aby bylo mozné bojovat s nepravdivym, nespravnym ¢i nepfesnym
obsahem poskozujicim lidskd prava.

4.3.2  Je tfeba jasné uvést, ze pravo na odpovéd muze byt zaruceno nejen legislativnimi prostiedky, ale
také samoregula¢nimi a koregulaénimi opatfenimi.

4.3.3  Piiloha musi zahrnovat ustanoveni o:

a) presném a zdvazném stanoveni pifpadd, kdy je mozné zvefejnéni odpovédi ¢i opravy odmitnout (jak je
uvedeno v usneseni 74/26 Rady Evropy) a urceni krdtké lhiity, béhem které musi byt odmitnuti usku-
tecnéno;

b) zdsadé, ze odpovéd musi byt umisténa na stejné vyznamném misté publikace nebo typu vysilani jako
mélo sdéleni v publikaci/vysilani, na které odpovida;

¢) zdsadé, ze uplatnéni prava na odpovéd a prdva na opravu musi byt osvobozeno od poplatku.

oy

4.3.4  Prvni odrdzka piilohy, ve které se uvadi bez ohledu na ndrodnost by méla byt rozsifena o text nebo
mista bydlisté.

5. Zavérené pfipominky
5.1  EHSV jesté jednou vitd ndvrh doporuceni, které je projedndvino, s vyhradami uvedenymi v oddilu
,obecné pripominky“ a s ohledem na technické inovace a pokrok, které pfinesou nové tikoly jak z hlediska

kvality, tak i kvantity, ddle navrhuje, aby ctyfi roky po jeho pfijeti bylo provedeno hodnoceni dopadu
tohoto doporuceni na ¢lenské staty, toto odvétvi a na dalsi zainteresované strany.

5.2 Maje na zfeteli proces hodnoceni zminény v pfedchozim bodé EHSV navrhuje, aby bylo zfizeno
monitorovaciho centrum, které bude mit za tkol systematicky sledovat opateni podporovand ¢lenskymi
staty, timto odvétvim a dal§imi zainteresovanymi stranami.

V Bruselu dne 9. inora 2005.

Predsedkyné

Evropského hospodatského a socidlniho
vyboru
Anne-Marie SIGMUND



