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Abstract in original language

Prispevok analyzuje modul elektronického dorucovania vo vybranych
odvetviach verejnej spravy. Ide o analyzu moznosti elektronického
dorucovania podla v§eobecného procesného predpisu - spravneho poriadku,
zakona o sprave dani a poplatkov, zakona o socialnom poisteni, zakona
o obCianskych preukazoch, zidkona o dohlade nad finanénym trhom,
colného zakona a zédkona o slobodnom pristupe k informacidm. Predmetny
¢lanok sa venuje modelu elektronického dorucovania v oblasti sikromného
prava, konkrétne podl'a ob&ianskeho stidneho poriadku. Clanok stdasne
navrhuje cely rad avah de lege ferenda.
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Abstract

The Contribution analyzes the electronic module delivery in selected sectors
of public administration. It is possible to analyze the electronic delivery of
the general procedural rule — Administrative Procedure, Law on Tax
Administration, Social Security Act, Act on identity cards, the law on
financial market supervision, customs law and the law on free access to
information. The present article deals with the electronic model of service in
private law, namely the Code of Civil Procedure. Article at the same time
proposing a number of considerations de lege ferenda.
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Proces dorucovania a jeho jednotlivé inStitity st v platnej pravnej uprave
upravené¢ vSade tam, kde je ustanoveny proces rozhodovania spravneho
organu v najSirSom zmysle slova. Z hl'adiska jednotlivych odvetvi prava je
mozné hovorit’ najmé o uprave dorucovania v sprdvnom konani stricto sensu
a obdobnych administrativnych konaniach, v ob¢ianskom sudnom konani
a vSeobecne v oblasti stkromného prava a v oblasti trestného prava.
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Z hl'adiska procesu dorucovania a instititov doruovania je potrebné najma
preskimat’ moznosti elektronického dorucovania, zalozené pravnymi
predpismi a v ramci toho preskimat’ iné¢ druhy konania, ktoré vo vacsej ¢i
mensej miere vychadzaji zo vsSeobecnych procesnych predpisov, a to
z pohl'adu upravy elektronického dorucovania v nich, a identifikovat’ sposob
dorucovania a fikcie dorucenia, resp. moment, kedy sa v jednotlivych
pripadoch povazuje rozhodnutie za dorucené.

Elektronick¢ dorucovanie je chéapané ako dorucovanie elektronickych
dokumentov (rozhodnuti, predvolani, ozndmeni, doziadani a pod.), pri
ktorych je potrebné zabezpecit najmd potvrdenie o doruceni (v zmysle
platnej legislativy teda dokumentov ,,do vlastnych rak*. Pri doru¢ovani do
elektronickej schranky, v pripade Zze sa bude pozadovat potvrdenie
dorucenia, t. j. doruCenie do vlastnych rak, malo by -elektronické
dorucovanie zabezpecovat’ spristupnenie obsahu dorucovanej spravy az po
potvrdenie prijatia adresatom prostrednictvom zaruceného elektronického
podpisu na elektronickej doruc¢enke alebo po uplynuti lehoty urcenej na
dorucenie.

Dorucovanie pisomnosti je tkon, prostrednictvom ktorého prislusny organ
oznamuje Ucastnikom konania a inym osobam skuto€nosti suvisiace so
samotnym konanim. V rdmci neho dochadza k realizacii r6znych pravnych
ukonov tak zo strany prisluSnych orgéanov, ako aj ucastnikov konania,
zucastnenych osob a d’al§ich subjektov.

Vécsina tychto tikonov ma pisomna formu, iked zdkon ¢. 71/1967 Zb.
o spravnom konani nevylucuje aj inti formu tkonu (napr. Gstne podanie,
podanie elektronickymi prostriedkami podla § 19 ods. 1, ozndmenie
rozhodnutia Uc¢astnikovi konania, ktory je pritomny, Gstnym vyhldsenim v
zmysle § 51 ods. 2 a ustne pojednavanie podla § 21 ods. 1).

Aby akykol'vek procesny tkon vyvolal pravne u¢inky voci adresatovi, musi
byt adresat s prejavom vdle v prvom rade oboznameny. Preto je potrebné,
aby sa prejav vole k adresatovi dostal; ak ide o pisomnost, tato sa musi
dorucit’.

Institat dorucenia, tak ako ho upravuju § 24 az 26 zakona ¢. 71/1967 Zb.
o spravnom konani sa viaze len na pripady, ked” spravny organ uskutoc¢nuje
procesny tkon voci inym subjektom; a ak procesny Ukon uskuto¢niuje iny
subjekt (napr. ucastnik konania) a jeho adresatom je spravny organ, spravny
poriadok pouziva v tejto suvislosti pojem podévanie, resp. podanie.

Spravny poriadok v § 24 az 26 upravuje spdsob dorucovania pisomnosti
spravneho orgénu a to podla toho, ,,ako* sa dorucuje a ,,komu* sa dorucuje.
Osobitné¢ ustanovenia sa tykaju doruCovania pisomnych vyhotoveni
rozhodnuti spravneho orgénu (§ 51 ods. 1)
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Zékon €. 71/1967 Zb. teda upravuje:
- dorucenie do vlastnych rak (§ 24 a 25),

- dorucenie verejnou vyhlaskou (§ 26).

Pravna tedria okrem toho rozoznava:
- obycajné doruCovanie postou,
- dorucovanie inym sposobom nez prostrednictvom posty,

- nahradné dorucovanie.

Pokial’ ide o sposob dorucovania, rozliSujeme dorucovanie do vlastnych ruk
a dorucovanie iné, t. j. obycajné, ktoré moze mat’ rézne formy a napokon
dorucovanie verejnou vyhlaSkou. Dorucovanie do vlastnych rak je
realizované formou tzv. uradnych zésielok, alebo osobného prevzatia
dokumentu na spradvnom orgéne. V pripade, ze adresat zasielku nepreberie
alebo odmietne prebrat, odosielatel dostane oznamenie o jej nedoruceni
alebo o odmietnuti jej prebratia. Ide o pravnu fikciu, ze za podmienok
ustanovenych v zakone sa zasielka povazuje za dorucenu, aj ked to
v skutocnosti tak nie je. Takymto sposobom mozno pisomnost’ dorucit’ len
za predpokladu, ze adresat sa v mieste dorucenia zdrziava, avSak nebol
zastihnuty. Ak sa adresdt v mieste dorucenia z akychkol'vek dovodov
nezdrziava, zasielku treba vratit spravnemu organu ako nedorucent.
Opacny postup by mohol byt dévodom aj na obnovu konania podla § 62
ods. 1. pism. ¢).

Pravnu fikciu dorucenia pozname aj v pripade bezdévodného odopretia
prijatia jej adresatom. Tymto ustanovenim sa =zabranuje tomu, aby
v dosledku odopretia prijatia pisomnosti dochddzalo k prietahom v konani
alebo k zmareniu konania. Bezdovodnost’ odopretia pisomnosti so zretel'om
na okolnosti pripadu posudzuje spravny organ.

Podobny systém, teda fikciu dorucenia by bolo potrebné zrealizovat’ aj pri
navrthovanom  elektronickom  doruovani.  Modul elektronického
dorucovania umozni zaslanie a preberanie elektronickych dokumentov spolu
s funkcionalitou zabezpecujucou vytvorenie potvrdenia o doruceni, resp.
o nedoruceni dokumentu. O uspesnom doruceni, resp. prevzati zasielky,
pripadne o neprevzati zasielky v lehote urenej na prevzatie by modul
elektronického dorucovania informoval prislusSny spravny organ, ktory
ziadal o zaslanie prislusnej zasielky.

Pravna Uprava doruc¢ovania podl'a Spravneho poriadku
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Nakol'ko ustanovenia spravneho poriadku, upravujiceho rozhodnutie a jeho
nalezitosti a oznamovanie, vychadzaji z predpokladu, Zze rozhodnutie sa
vyhotovuje primarne v pisomnom vyhotoveni a toto pisomné vyhotovenie
sa oznamuje ucastnikom konania a inym osobam, je z povahy veci zrejmé,
ze elektronické dorucenie je vylucené, ked’ze samotné rozhodnutie, ktoré by
sa malo dorucovat, nie je vyhotovené v elektronickej forme.

Systém elektronického dorucovania je zakladnym komponentom
integrovaného informacného systému verejnej spravy. Navrhovany systém
elektronického dorucovania ma poskytovat sluzby elektronického
dorucovania uradnych zasielok smerom od odosielatela k adresatovi
a zabezpeCit tak zavedenie jednotného akomplexného systému
elektronického dorucovania vo verejnej sprave. Pre spravy, ktoré nebudu
moct’” byt dorucené elektronickou cestou bude systém elektronického
dorucovania zabezpecCovat' ich zasielanie autorizovanému subjektu na
vykonavanie konverzie z elektronickej formy do papierovej formy
anasledne budu zasielky distribuované drzitelovi poStovej licencie za
ucelom ich fyzického dorucovania formou listovej zésielky. Pre spravy, kde
sa bude vyzadovat’ potvrdenie doruc¢enia bude fyzické dorucenie realizované
formou listovej zasielky do vlastnych ruk, tak ako je to upravené v sucasne
platnej pravnej Uprave stym, Ze drZitel' poStovej licencie vrati systému
elektronického dorucovania informaciu o dditume prevzatia zasielky alebo
informaciu o odmietnuti prevzatia, pripadne informéciu o neprevzati
zasielky adresatom v urCenom cCase. O UspeSnom doruceni, resp. prevzati
zasielky, pripadne o neprevzati zasielky v lehote urc¢enej na prevzatie by
mal systém elektronického dorucovania informovat prislusny spravny
organ, ktory ziadal o zaslanie prisluSnej zasielky.

Z hladiska analyzy platnej pravnej upravy doruCovania je potrebné
rozliSovat medzi dvomi zékladnymi rovinami, ato dorucovanie podani,
ziadosti a inych dokumentov, kde organ verejnej spravy je v postaveni
adresata a dorucovanie rozhodnuti, povoleni ¢i inych vystupov, kde
adresatom je neverejny subjekt, ¢i uz fyzicka osoba alebo pravnicka osoba,
teda subjekt iny ako ten, ktory rozhodnutie vydal. Z pohl'adu platnej pravne;j
upravy elektronizacie doruCovania je d’alSim dolezitym rozliSovanim pri
dorucovani rozhodnuti rozliSovanie medzi procesom dorucovania a jeho
inStititmi  a vysledkom procesu spracovania agendy, t. j. tym, Co sa
dorucuje, teda rozhodnutim ajeho materidlnymi a formalnymi
nalezitostami. Na ucely tohto ¢lanku a legislativnej analyzy sa zaoberam iba
prvou oblastou — teda procesom doruovania ajeho inStitGtmi —
vychédzajuc pritom z predpokladu, ze rozhodnutie, ktoré sa dorucuje,
existuje v elektronickej podobe. Sucasne plati, Ze v tych druhoch osobitnych
konani, v ktorych existuje plnohodnotné elektronické dorucovanie
(napriklad podla zdkona ¢. 511/1992 Zb. o sprave dani a poplatkov), su
upravené aj nalezitosti elektronického rozhodnutia, najméd pokial' ide
o formélne nalezitosti. V ostatnych druhoch konani, v ktorych elektronické
dorucCovanie nie je mozné, nie su z povahy veci tieto nalezitosti upravené
anaopak, rozhodnutia maju nalezitosti, ktoré nie je mozné splnit
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v elektronickej podobe (napriklad vlastnoru¢ny podpis, odtlacok tradnej
peciatky).

Pri dorucovani do vlastnych ruk je vylucené, aby rozhodnutie prevzala ina
osoba, ako adresat alebo osoba na to adresatom, ¢i zdkonom urcena.
Z uvedené¢ho vyplyva, Ze rozhodnutie sa dorucuje do vlastnych ruk
adresatovi alebo osobe, ktora sa preukaze jeho splnomocnenim na prevzatie
zasielok alebo ak adresat, ktory sa zdrziava v cudzine alebo ma tam sidlo,
ma opatrovnika alebo zastupcu v tuzemsku, tak sa doruCuje tomuto
opatrovnikovi alebo zastupcovi. Sucasne plati, Ze ak ma adresat zastupcu
s plnomocenstvom na celé konanie, pisomnost’ uréend do vlastnych riak sa
dorucuje iba doruCovanie pracovnikom spravcu sa pisomnost’ nielen
zastupcovi, ale aj jemu. Pokial' je adresdtom pravnicka osoba, pisomnosti
urcené do vlastnych rik adresované spravnym organom sa dorucuji ich
zamestnancom poverenym prijimat’ pisomnosti aak nie je urCeny
zamestnanec na prijimanie pisomnosti, doru¢i sa pisomnost’ urcena do
vlastnych ruk tomu, kto je oprdvneny za organ alebo pravnickd osobu
konat'.

Zakon o sprave dani a poplatkov

1%

Zékon €. 511/1992 Zb. o sprave dani a poplatkov obsahuje vo veciach
dorucovania podobnu tpravu ako spravny poriadok, s istymi osobitostami.
Obsahuje tiez tpravu elektronického dorucovania.

V zdsade mozeme dorucovanie v dainovom konani rozdelit’ na:
a. dorucovanie do vlastnych ruk,
b. obycajné dorucovanie,
c. doruc¢ovanie inym spdsobom,
d. ndhradné dorucovanie.

Dorucovanie inym spdsobom ma niekolko variantov. PredovSetkym sa
pomerne Casto vyuziva doruovanie pracovnikom spréavcu dane, a to najmi
v tych pripadoch, ked pojde o zrychlenie postupu. Z toho istého dévodu
mozno vyuzit aj doruenie, ktoré sa uskutocni tak, Ze subjekt danového
konania si pisomnost prevezme sdm u spravcu dane. Typickym inym
sposobom dorucovania pisomnosti pre danové konanie je dorucovanie
predpisovym zdznamom, ktory sa doru€uje na verejnom mieste na dobu 30
dni.

Zakon o socialnom poisteni

Zakon o socidlnom poisteni sice umoziuje elektronické podanie, avSak
rozhodnutie sa vzdy vydava pisomne, resp. oznamuje ustne a dorucovanie
elektronickymi prostriedkami nie je mozné. Pokial ide o spdsoby
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dorucovania, okrem dorucenia postou je mozné vyvolat’ ¢inky dorucenia aj
ustnym oznamenim rozhodnutia priamo na konani alebo verejnou
vyhlaskou.

Zakon o obcianskych preukazoch

Zékon o obcianskych preukazoch upravuje Specificky druh agendy v tom
zmysle, Ze vysledkom konania je vydanie dokladu — ob¢ianskeho preukazu
— ktory z povahy veci pri sucasnej uprave obCianskych preukazov nemoze
byt vydavany v elektronickej podobe a teda ani doru¢ovany elektronicky.

Colny zakon

Vo vSeobecnosti sa na konanie podl'a colného zdkona pouzije spravny
poriadok a colny zadkon neobsahuje osobitné ustanovenia o dorucovani.
Vynimkou je rozhodnutie v colnom konani o prepusteni tovaru do
navrhovaného colného rezimu. Zakon definuje, kedy sa toto rozhodnutie
vyhotovuje pisomne a sucasne ustanovuje, ze pisomnym rozhodnutim
v celom konani o prepusteni tovaru do navrhovaného colného rezimu je aj
rozhodnutie, ktoré sa vyhotovuje a odosiela prostrednictvom zariadenia na
spracovanie a prenos udajov a ktoré obsahuje zaruceny elektronicky podpis.
Takéto rozhodnutie sa povazuje za dorucené diom nasledujicim po
odoslani tohto rozhodnutia prostrednictvom elektronickej podatel'ne colného
riaditel'stva. Ide teda o upravu elektronického dorucovania vybranych typov
rozhodnuti, vratane fikcie ich doru€enia. Ide o spornt upravu, avsak je jedna
z mala, ktora v sucasnosti existuje.

Zakon o slobodnom pristupe k informaciam

Na konanie podla tohto zdkona sa pouzije spravny poriadok bez vSeobecnej
moznosti elektronického dorucovania. Vzhl'adom na povahu tohto konania
vSak jeho vysledkom moze byt spristupnenie informacie, ato aj
elektronickou poStou — v takychto pripadoch sa klasické rozhodnutie
nevydava, ale sa vyznaci v spise, ze doSlo k spristupneniu informacie
elektronickou postou. Ak vSak dojde k odmietnutiu spristupnit’ informaciu,
¢o i len v casti, je povinnostou spravneho organu vydat’ rozhodnutie, ktoré
sa uz doruCuje v pisomnej forme podla spravneho poriadku. Ide teda
o konanie, kde elektronické dorucovanie je podmienené jednak Ziadostou
o spristupnenie informécii sposobom prostrednictvom elektronickej posty
a vysledkom konania, ktorym musi byt spristupnenie informacie.

Stkromné pravo — Ob¢iansky sudny poriadok

Uprava dorutovania v Obg&ianskom sidnom poriadku je tpravou
komplexnou a podrobnou, ktora umoznuje aj elektronické dorucovanie,
avsak len v obmedzenych pripadoch. Pokial’ ide o spdsoby dorucovania,
dorucuje sa priamo sudom, poStou, elektronickymi prostriedkami,
prostrednictvom dorucovatela (napr. prostrednictvom stdneho exekttora,
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obce, policie alebo Ministerstva spravodlivosti) a vyvesenim na uradnej
tabuli.

Do vlastnych rak sa dorucuju pisomnosti, pri ktorych tak ustanovuje zakon,
ainé pisomnosti sa doru¢uju do vlastnych rik, ak to nariadi sud.
Elektronicky je mozné pisomnosti dorucovat, ak o to ucastnik konania
alebo jeho zéastupca poziada a ozndmi adresu na zaslanie pisomnosti
elektronickymi prostriedkami. Pisomnosti sidu sa povazuju za dorucené
piaty denl od ich odoslania, aj ked ju adresat neprecital. Pri elektronickom
dorucovani vSak plati, ze takyto sposob dorucovania je vyluceny pri
dorucovani sudnych rozhodnuti a pisomnosti, ktoré sa dorucuju do
vlastnych ruk, teda pri pisomnostiach zasadnej povahy.

ZAVER:

V Slovenskej republike v sucasnosti nie je doruCovanie uradnych zasielok
v elektronickej podobe legislativne rieSené dostatocne ani jednotne. Spravne
organy maju povinnost’ elektronické podania prijimat, v ur¢itych pripadoch
povinnost’ na poziadanie v elektronickej podobe na podanie odpovedat’, ale
nie je legislativne ani technologicky dostato¢ne jasne a jednotne rieSena
preukazatelnost’” odoslania alebo prevzatia takejto odpovede adresatom.
Stucasné legislativne rieSenie je decentralizované s absenciou elektronickych
sluzieb (okrem vynimiek). Spomedzi vSetkych moznych alternativ
dorucovania uradnych zasielok je v suCasnosti prevadzkované rieSenie pre
verejnu spravu najdrahsie a pomerne malo efektivne.

V tejto suvislosti by bolo vhodné zaviest’ a legislativne precizovat’ modul
elektronického dorucovania, ktory by umoznil zasielanie a preberanie
elektronickych  dokumentov. Jeho cielom je zmenit sucasny
decentralizovany a ,neelektronicky* systém dorufovania uradnych
dokumentov a zaviest’ systém postaveny na integratnom principe, ktory by
vyplyval zcelkovej koncepcie elektronizdcie verejnej spravy. Pre
zabezpecenie systému dorucovania dokumentov v papierovej forme by
systém elektronického dorucovania disponoval rozhranim pre zasielanie
dokumentov drzitelovi poStovej licencie, kde by sa zabezpecoval prevod
z elektronickej do papierovej formy a nasledne posStové doruenie by sa
realizovalo prostrednictvom drzitel'a posStovej licencie. Podmienkou na
realizaciu takéhoto systému by bolo zabezpecenie procesu aktivovania
elektronickej schranky a zabezpecenie procesu udelenia suhlasu adresatom
na elektronické doruc¢ovanie do elektronickej schranky.
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