Obsahové zaméreni a cile predmétu Zaklady komunikace

Cilem predmétu je vyplnéni casto prezentované mezery v profilu absolventa
vysokoSkolského studia pfi budoucim uplatnéni v praxi. Sméfuje k ziskani znalosti
studentl z oblasti technik, taktiky, a strategie verbalni a neverbalni komunikace v roviné
interpersonalnich vztah( pfi vykonu fidicich funkci, ale s ohledem na obor studia
zejména pri praktickém aplikovani obecné platnych zasad ve styku s vefejnosti pfi
vykonu funkci ve statni spravé. Program obsahuje podrobné informace o pravnim ramci
osobnostnich a osobnich prav zaméstnancl a vyuZziti teorie tymové prace a fizeného
konfliktu v oblasti fizeni a principu fadné spravni praxe v oblasti styku s vefejnosti pfi
vykonu statni spravy. Vyznamnou soucasti programu je ziskani dovednosti
procviCovanim ziskanych poznatkt formou feSeni modelovych situaci.

Individualni prace slouzici ke kontrole samostudia

Vyuziti komunikacnich technik k pfipravé a vefejné prezentaci feSeni modelovych
situaci, vefejné hodnoceni kvality obsahu a procesu komunikace.
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