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Regulace reklamy v CR 1

1) Verejnopravni uprava
a) Zakon o regulaci reklamy (C. 40/1995 Sb.)
b) Zakon o ochrané spotiebitele (€. 634/1992 Sb.)

c) Zakon o provozovani rozhlasového a TV vysilani (<.
231/2001 Sb.)

d) Tiskovy zakon (€. 46/2000 Sb.)
e) Zakon o spotiebitelském uvéru (€. 257/2016 Sb.)
f) Dalsi
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Regulace reklamy v CR 11

2) Soukromopravni uprava
d  Obcansky zakonik

= nekald soutéz - reklama klamava, srovnavaci, dotérné
obtéZovani, reklama jinak nekala dle § 2976/1 OZ

= ochrana osobnosti, ndzvu a dobre povésti pravnické osoby

= oblast prava smluvniho
d  Autorsky zakon

=  poruSeni autorskych prav v reklamé, reklama jako autorske
dilo
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Regulace reklamy v CR II1

3) Eticka samoregulace reklamy

J mimopravni regulace

 Eticky kodex reklamy
d  Sankce?

J Rada pro reklamu a Arbitrazni komise Rady pro reklamu
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Z.akon o ochrané spotrebitele
(nekalé obchodni praktiky)
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Z.akon o ochrané spotrebitele
Nekalé obchodni praktiky I

J Zakon &. 634/1992 Sb., o ochrané¢ spotiebitele, ve znéni
pozdéjSich predpisu, § 4 a nasl.
J Zakladni rozdily mezi nekalou obchodni praktikou a
nekalosoutéznim jednanim:
d  prameny pravni upravy
O metoda regulace
d na jaké druhy vztahl regulace dopada?
O fizeni
d sankce
. Nekald obchodni praktika = soudcovskd skutkova podstata

nekalé soutéze ,,poruseni norem verejneho prava se sout€znim
dopadem* (§ 2976/1 OZ)

Dana Ondrejova



Z.akon o ochrané spotrebitele
Nekalé obchodni praktiky I

J Nekala soutéZ (§ 2972 az 2989 OZ)

d  Kvalifika¢ni postup (od obecného ke zvlastnimu)

J Nekala obchodni praktika (§ 4 az Sc, pfiloha ¢. 1 a ¢. 2
Z0S; smérnice 2005/29)

O Kovalifika¢ni postup (od zvlastniho k obecnému, tzv. pievracena pyramida)
J  Tzv. Cerna listina (pfiloha &. 1 a & 2 ZOS)
O Tzv. malé generalni klauzule NOP (§ 5, 5a, 5Sb ZOS) — klamav¢ a agresivni

O Velka generélni klauzule NOP (§ 4 odst. 1 ZOS): ,,Obchodni praktika je
nekala, je-li v rozporu s pozadavky odborné péce a podstatné narusuje nebo je
zpusobild podstatne narusit ekonomicke chovani spotiebitele, kteréemu je
urcena, nebo ktery je jejimu piisobeni vystaven, ve vztahu k vyrobku nebo

sluzbe.*
d SD EU: sp. zn. C-435/11 ze dne 19.9.2013 (,,CHS vs. Team4
Travel®)
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Cerna listina nekalych obchodnich praktik I
Klamave obchodni praktiky

d prohlasuje, Ze se zavazal dodrzovat urcitd pravidla chovani
(kodex chovani) nebo ze tato pravidla chovani byla schvalena
uréitym subjektem, aCkoli tomu tak neni,

d neopravnéné pouziva znacku jakosti nebo jiné obdobné oznacent,

d prohlasuje, Ze jemu, jeho vyrobku nebo jim poskytované sluzbé
bylo udéleno schvaleni, potvrzeni nebo povoleni, ackoli tomu tak
neni, nebo takove prohlaSeni neni v souladu s podminkami
schvaleni, potvrzeni nebo povoleni,
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Cerna listina nekalych obchodnich praktik II
Klamave obchodni praktiky

] nabizi ke koupi vyrobky nebo sluzby za urCitou cenu, aniz by
zvetejnil duvody, na jejichz zakladé¢ se muze domnivat, Ze
nebude sam nebo prostrednictvim jiného podnikatele schopen
zajistit dodavku uvedenych nebo rovnocennych vyrobkiti nebo
sluzeb za cenu platnou pro dané obdobi a v pfriméfeném mnozstvi
vzhledem k povaze vyrobku nebo sluzby, rozsahu reklamy a
nabizené ceny (vabiva reklama),

s imyslem propagovat jiny vyrobek nebo sluzbu nabizi vyrobek
nebo sluzbu za urditou cenu a poté je odmita ukazat spotiebiteli
nebo odmita pfijeti objednavky nebo dodani vyrobku nebo
sluzby v primétrene lhuté nebo predvede vadny vyrobek,
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Cerna listina nekalych obchodnich praktik II1
Klamavé obchodni praktiky

[1 nepravdive uvadi, ze vyrobek nebo sluzba budou nabizeny pouze
po omezenou dobu nebo Ze budou nabizeny pouze po omezenou
dobu za urcitych podminek s cilem pfimét spotiebitele k
okamzitému rozhodnuti, aniz by mu poskytl pfiméfrenou lhutu
potiebnou k informovanému rozhodnuti,

[1 prislibi poskytnout zaru¢ni a pozarucni servis spotiebitelim, s
nimiz pred uzavienim smlouvy jednal jazykem, ktery neni
ufednim jazykem cClenského statu, v némz probéhlo jednani, a
nasledné¢ poskytne servis pouze v jiném jazyce, aniz to
spotiebitell jasné sdélil pred uzavienim smlouvy,
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Cerna listina nekalych obchodnich praktik IV
Klamave obchodni praktiky

O

Ll

tvrdi nebo vytvafi dojem, Zze prodavany vyrobek nebo
poskytovana sluzba jsou dovolené, 1 kdyz tomu tak neni,

uvadi jako prednost nabidky prava, ktera vyplyvaji spotrebiteli
piimo ze zakona,

propaguje ve sdélovacich prostfedcich vyrobky nebo sluzby
zpusobem, pi1 némz si spotfebitel nemusi uvédomit, Ze se jedna o
placenou reklamu vyrobku nebo sluzby,

uvadi nespravne¢ udaje o povaze a mife rizika pro osobni
bezpecnost spotiebitele nebo jeho rodiny, pokud si jeho vyrobek
nekoupi nebo nevyuzije jim nabizenou sluzbu,

propaguje vyrobek zpusobem, ktery u spotrebitele muze vyvolat
dojem, Ze byl vyroben uritym vyrobcem, ackoliv tomu tak neni,
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Cerna listina nekalych obchodnich praktik V
Klamave obchodni praktiky

O

vytvorfi, provozuje nebo propaguje program, ve kterém odmeéna
pro spotiebitele zavisi predevSim na ziskani dalSich spotrebitelt
do programu, nikoli na prodeji nebo spotiebeé vyrobku
(pyramidovy program),

uCini nepravdivé prohlaseni, Ze zamysli ukoncit svoji ¢innost
nebo Ze premist'uje provozovnu,

prohlasuje, Ze jim nabizen¢ nebo proddavane vyrobky nebo sluzby
usnadni vyhru ve hrach zaloZzenych na nahodé,

nepravdivé prohlasuje, Ze vyrobek nebo poskytnuta sluzba muze
vylécit nemoc, zdravotni poruchu nebo postizeni,
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Cerna listina nekalych obchodnich praktik VI
Klamavé obchodni praktiky

1 poskytuje nespravné informace o trznich podminkach nebo o
moznosti opatfit si vyrobek nebo sluzbu, aby tak pfimél
spotfebitele koupit si tento vyrobek nebo nabizenou sluzbu za
meén¢ vyhodnych podminek, nez jsou bézné trzni podminky,

[1 nabizi vyrobky nebo sluzby prostifednictvim soutéze o ceny, aniz
by byly ceny udéleny nebo aniz by ceny odpovidaly puvodni
nabidce nebo byla ud€lena odpovidajici nahrada,

[0l uvadi u vyrobku nebo sluzby slova ,gratis", ,,zdarma",
,,oezplatné" nebo slova podobneého vyznamu, pokud spotiebitel
musi za vyrobek nebo sluzbu vynalozit jakékoli naklady, s
vyjimkou nezbytnych nakladiu spojenych s reakci na nabidku, s
prevzetim vyrobku nebo sluzby nebo jejich dorucenim,
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Cerna listina nekalych obchodnich praktik VII
Klamavé obchodni praktiky

[l pfilozi k propaga¢nimu materidlu vyzvu k provedeni platby s
cilem vyvolat u spotiebitele dojem, ze si nabizeny vyrobek nebo
sluzbu j1Z objednal, a¢koli tomu tak neni,

[l vyvolava dojem nebo nepravdivé uvadi, ze nejedna v ramcei své
podnikatelské ¢innosti nebo se prezentuje jako spotrebitel, nebo

[l vyvolava dojem nebo nepravdiveé uvadi, ze zarucni 1 pozarucni
servis k vyrobku je poskytovan 1 v jiném clenském staté, nez ve
ktereém je vyrobek prodavan.
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Cerna listina nekalych obchodnich praktik VIII
Agresivni obchodni praktiky

O

vytvari dojem, Ze spotiebitel nemuze opustit provozovnu nebo
misto, kde je nabizen nebo prodavan vyrobek nebo poskytovana
sluzba, bez uzavreni smlouvy,

osobné navstivi spotiebitele v jeho bydlisti, ackoli ho spotiebitel
vyzval, aby jeho bydliSt€ opustil a nevracel se, s vyjimkou
vymahani splatnych smluvnich zavazkli zpusobem, ktery je v
souladu s prisluSnymi pravnimi piedpisy,

opakované Cini spotiebiteli nevyzadané nabidky prostrednictvim
telefonu, faxu, elektronické poSty, nebo jinych prostredkii prenosu
na dalku, s vyjimkou vymahani splatnych smluvnich zavazkl
zpusobem, ktery je v souladu s prisluSnymi pravnimi predpisy; tim
neni doten 2 odst. 1 pism. €) ZRR a pfisluSna ustanoveni zakona
C. 480/2004 Sb. a zédkona ¢. 101/2000 Sb.,
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Cerna listina nekalych obchodnich praktik IX
Agresivni obchodni praktiky

[1 pozaduje na spotiebiteli, aby pfi uplatiiovani prava vyplyvajiciho z
pojistné smlouvy predlozil doklady, které nelze pf1 posuzovani
opravnénosti naroku pokladat za divodné nebo neodpovidd na
korespondenci, aby odradil spotiebitele od uplatnéni prav
vyplyvajicich ze smlouvy,

[1 prostiednictvim reklamy pifimo nabada déti, aby si nabizené
vyrobky nebo sluzby koupily nebo aby k jejich koupi presvédcCily
dospélou osobu,

[l pozaduje na spotiebiteli okamzitou nebo odlozenou platbu za
vyrobky nebo sluzby, které mu dodal, ackoli si je spotiebitel
neobjednal nebo poZaduje vraceni ¢i uschovani nevyZzadanych
vyrobku, nejedna-li se o nahradni dodavku podle predem uzaviené
smlouvy,
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Cerna listina nekalych obchodnich praktik X
Agresivni obchodni praktiky

[1 prohlasuje, ze pokud si spotifebitel vyrobek nebo sluzbu nekoupi,
ohrozi tim jeho podnikani, pracovni misto nebo existenci, nebo

L1 vytvafi klamny dojem, ze spotiebitel vyhral nebo vyhraje, pokud
bude jednat ur¢itym zptisobem, ackoli ve skuteCnosti Zadna takova
vyhra nebo vyhoda neexistuje nebo pro ziskani vyhry nebo vyhody
musi spotrebitel vynalozit financni prostfedky nebo jiné vydaje.
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Z.akon o regulaci reklamy
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Definice reklamy dle ZRR

L Zakon €. 40/1995 Sb., ve znéni pozdéjSich piredpist
d Diivody verejnopravni regulace reklamy

d Reklamou se rozumi: oznameni, pfedvedeni ¢i jind prezentace
Sifend zeymeéna komunikaénimi médii, majici za cil podporu
podnikatelské cCinnosti, zejména podporu spotifeby nebo
prodeje zbozi, vystavby, pronajmu nebo prodeje nemovitosti,
prodeje nebo vyuziti prav nebo zavazki, podporu poskytovani
sluZeb, propagaci ochranné znamky
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Struktura ZRR 1
Obecna cast

J zakladni pojmy
J obecné restrikce na reklamu
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Struktura ZRR 11
Z.vlastni cast

o0 0opod D0Doo

tabakove vyrobky + elektronickée cigarety

alkoholické napoje

humanni 1éC1vé pripravky (zaméfena na Sirokou verejnost a
na odborniky)

reklama podporujici darovani lidskych tkani a bunék
potraviny a kojenecka vyziva

piipravky na ochranu rostlin a veterinarni 1¢¢ivé pripravky
doCasné¢ uzivani ubytovaciho zafizeni a jin¢ rekreacni
sluzby

stfelné zbrang a strelivo

hazardni hry

¢innosti v pohiebnictvi
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Struktura ZRR 111
Dozor nad dodrzovanim zakona

Rada pro rozhlasov¢ a televizni vysilani

Statni Gstav pro kontrolu 1é¢iv

Ministerstvo zdravotnictvi

Ustfedni kontrolni a zkusebni ustav zemédélsky

Ustav pro statni kontrolu veterinarnich biopreparatt a 16¢iv
Utad pro ochranu osobnich tdaji

Statni zemédélska a potravinarska inspekce

Celni Urady

UDO000000D0OO

Krajské zivnostenske trady
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Obecné restrikce reklamy I

Zakazana je reklama (§ 2/1):

d

Jd
Jd
Jd

na zbozi, sluzby, jejichz prodej, poskytovani C1 Sifeni je v rozporu s
pravnimi predpisy

ktera je nekalou obchodni praktikou

nevyzadana v listinné podobé, pokud adresata obtézuje (viz dale)
Sifena na verejné pristupnych mistech mimo provozovnu jinak nez
prostrednictvim reklamniho zafizeni, stanovi-li tak obec nafizenim v
prenesené pusobnosti

anonymni ozndmeni tykajici se voleb od wvyhldSeni voleb do
ukonceni hlasovani

na loterie a jin¢ podobné hry, kter¢ nebyly povoleny ¢1 oznameny
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Obecné restrikce reklamy I1

 srovnavaci, ktera nespliuje zakonem stanovené podminky
O Srovnavaci reklama na humanni 1é¢ivé prostfredky muze byt zaméiena
pouze na odborniky (srov. § 2a)
 reklama podporujici chovani poskozujici zdravi nebo ohrozujici
bezpecnost osob nebo majetku, jakoz 1 jednani poSkozujici zajmy na
ochranu Zivotniho prostredi
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Nevyzadana reklama 1
Obecné k pravni regulaci

L0 § 2/1 pism. ¢) ZRR: reklama v listinné podobé, pokud
adresata obtézuje; za reklamu, ktera obtéZzuje, se povazuje
reklama sméfujici ke konkrétnimu adresatovi za podminky,
Zze adresat dal predem jasné a srozumitelné najevo, Ze si
nepreje, aby vii¢i nému byla nevyzadana reklama Sifena

= zakon ¢. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informacni
spoleCnosti

= nekald soutéz dle § 2986 OZ (dotérne obtéZzovani)
= trestni zakonik (neopravnéne nakladani s osobnimi udaji dle
§ 180 ¢1 poruSovani autorskeho prava dle § 268 an.)
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Nevyzadana reklama 2
Z.akon o nékterych sluzbach informacni spolecCnosti 1

[ elektronicky kontakt l1ze za ucelem Sifeni obchodnich sdéleni
elektronickymi prostfedky vyuzit pouze ve vztahu k
uzivatellim, ktefi k tomu dali pfedchozi souhlas, avSak:

B pokud osoba ziskd od sveho zdkaznika podrobnosti jeho
elektronickeho kontaktu pro elektronickou postu v souvislosti s
prodejem vyrobku nebo sluzby, miuize tento vyuziti pro potieby
Siteni obchodnich sdéleni tykajicich se jejich vlastnich
obdobnych vyrobku nebo sluzeb za predpokladu, Ze:

[1 zakaznik ma jasnou a zfetelnou moznost jednoduchym zptusobem,
zdarma nebo na ucet této osoby odmitnout souhlas s takovymto

vyuzitim svého elektronického kontaktu 1 pfi zasilani kazdé jednotlive
zpravy, pokud piivodné toto vyuziti neodmitl
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Nevyzadana reklama 3
Z.akon o nékterych sluzbach informacni spolecnosti 2

L

a)
b)

c)

zaslani elektronické posty za ucelem Sifeni obchodniho
sdéleni je zakazano, pokud:

tato neni zietelné a jasné oznacCena jako obchodni sdé€leni,

skryva nebo utajuje totoznost odesilatele, jehoz yménem se
komunikace uskutecniuje, nebo

je zaslana bez platn¢ adresy, na kterou by mohl adresat
pfimo a uc¢inné zaslat informaci o tom, Ze si nepieje, aby
mu byly obchodni informace odesilatelem nadale zasilany.
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Nevyzadana reklama 4
Obcansky zakonik: § 2986 dotérné obtézovani

[l

(1) Dotérné obtéZovani je sdélovani udaju o soutéziteli, zbozi
nebo sluzbach, jakoz 1 nabidka zbozi nebo sluzeb s vyuzitim
telefonu, faxového piistroje, elektronicke posty nebo podobnych
prostredku aCkoli s1 takovou C¢innost prljemce zjevng nepreje
nebo sdélovani reklamy, pi1 kterém jeji puvodce utajl nebo
zastte udaje, podle nichz ho lze zjistit, a neuvede, kde piijemce
muze bez zvlastnich nakladu prikazat ukonceni reklamy.

(2) Rozesila-li se reklama na elektronickou adresu, kterou
podnikatel ziskal v souvislosti s prodejem zbozi nebo
poskytnutim sluzby, nejde o dotérn¢ obtézovani, pokud
podnikatel tuto adresu pouziva k pfimé reklamé pro vlastni
zbozi nebo sluzby a druha strana reklamu nezakézala, ackoli ji
podnikatel pf1 ziskani adresy 1 pf1 kazdém jejim pouziti k
reklamé zfeteln¢ upozornil na pravo prikazat bez zvlastnich
nakladii ukonceni reklamy.
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Obecné restrikce reklamy I11

d § 2/3 ZRR: reklama nesmi byt v rozporu s dobrymi
mravy, zeyména nesmi:

 obsahovat jakoukoliv diskriminaci z divoda rasy, pohlavi nebo
narodnosti,

napadat naboZenské nebo narodni citéni,
ohrozovat obecné nepfijatelnym zplisobem mravnost,

snizovat lidskou distojnost,

oooC

obsahovat prvky pornografie, nasili nebo prvky vyuzivajici motivu
strachu,

L

napadat politické presveédceni.
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Zvlastni restrikce reklamy
Tabakoveé vyrobky

4
[

Y IR

Zasadné zakazana, vSak vyjimky (§ 3/4)

Povolena reklama musi obsahovat zietelné varovani
,Ministerstvo zdravotnictvi varuje: koufeni zpusobuje
rakovinu‘ v rozsahu min. 20% reklamniho sdéleni

Povolena reklama nesmi:

B byt zamciena na osoby mladsi 18 let a

B nabadat ke koufeni (napf. scény s otevienymi krabickami cigaret Ci
zobrazujici osoby, které koufi, drzi cigarety ¢i krabicky apod.)

Zé4kaz bezplatného dodavani vzorkl verejnosti
Eticky kodex reklamy — dalsi pravidla nad ramec ZRR
Elektronické cigarety
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Zvlastni restrikce reklamy
Alkoholické napoje

L

Reklama nesmi (§ 4):

Nabadat k nestfidmemu uzivani alkoholu ¢i zaporné ¢i ironicky
hodnotit abstinenci

Byt zamétena na osoby mladsi 18 let ( x Eticky kodex)

Spojovat alkohol se zvySenymi vykony nebo byt uzivan v
souvislosti s fizenim vozidla

Vytvaret dojem, ze alkohol pfispivda ke spoleCenskému ¢i
sexudlnimu uspéchu

Tvrdit, Ze alkohol ma leCebné vlastnosti, povzbuzujici €1 uklidiujici
ucinek Ci1 je prostiedkem feSeni osobnich problemt (judikatura)

Zduraznovat alkohol jako kladnou vlastnost napoje

Eticky kodex reklamy — pravidla nad rdmec ZRR
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Zvlastni restrikce reklamy
Humanni 1éCivé pripravky I

O
=

Pouze 1éC1vy pripravek registrovany
Reklama musi podporovat jeho racionalni pouzivani
objektivnim predstavenim bez prehanéni vlastnosti

Reklama zamérena na Sirokou verejnost (§ 5a):

= Pfedmétem reklamy nesmi byt ptipravky (vyjimka = § 5a/3):
= jejichZ vydej je vazan pouze na lékatsky predpis ¢i
= obsahujici omamné nebo psychotropni latky

= Zakaz poskytovani vzorku

=  Podrobné povinnosti a zdkazy (§ 5a/5,7)
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Zvlastni restrikce reklamy
Humanni 1éCivé pripravky Il

[l Reklama zamérena na odborniky (§ 5b):
=  Omezeni jejiho Sifeni
=  Regulace poskytovani darti Ci jiného prospéchu (§ 5b/4,5)
= Regulace poskytovani vzorkt
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Zvlastni restrikce reklamy
Potraviny, doplnky stravy, kojenecka vyziva

[l Reklama na potraviny (§ 5d/1,2):

B Nafizeni ¢. 1169/2011 o poskytovani informaci o potravinach
spotiebitelim

W

B Narizeni Komise EU ¢. 432/2012, kterym se zfizuje seznam
schvalenych zdravotnich tvrzeni pfi oznaCovani potravin jinych nez
tvrzeni o sniZeni rizika onemocnéni a o vyvoji a zdravi déti

[J Reklama na kojeneckou vyzivu (§ 5e + 51):
B Kde muze byt uvadéna
B Bezplatnost + slevy, podrobné zdkazy/prikazy

[l Dopliky stravy - potravina nebo 1é¢ivo (§ 5d/3)?
B Judikatura
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Zvlastni restrikce reklamy
Reklama podporujici darovani lids.tkani a bunék

[0 Reklama podporujici darovani lidskych tkani a bunck za
financni odménu nebo jine srovnatelné vyhody se zakazuje

[J Reklama tykajici se potieby nebo dostupnosti lidskych tkani
a bunék urcenych pro pouziti u ¢lovéka, jejimz ucelem je
nebo ktera muze slouzit k ziskani finan¢niho zisku nebo
jinych srovnatelnych vyhod, se zakazuje
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Zvlastni restrikce reklamy
Cinnosti v pohiebnictvi

[l Vyrazny zasah novely s u¢innosti od 17.8.2015

B Diive mohly byt v reklam€ pouze omezen¢ udaje (nikoliv napf.

cena ¢1 webove stranky); absence divodu takové regulace

[1 Zakaz Sifenti:

V prostorach zdravotnického zatizeni a ustavech socialni péce

Adresnou formou, zejmena prostiednictvim dopisu, letaka, e-
mailem

V souvislosti s informovanim o smrti (vykladové otazky)
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Odpovédnost dle ZRR 1

L
L

O O

§ 6b ZRR

Zpracovatel odpovida za obsah reklamy v plném rozsahu,
byla-li reklama zpracovana pro jeho vlastni potiebu; pokud
pro potireby jin¢ PO ¢1 FO — odpovida spolecné a nerozdilné
zpracovatel a zadavatel

SiFitel odpovida za zptisob §iteni reklamy (judikatura);

V piipad¢ reklamy na humanni léCivé prostredky, dopliky
stravy, potraviny uren¢ pro zvlaStni vyzivu, pocateCni a
kojeneckou vyzivu odpovida Siritel spole€né a nerozdilné se
zadavatelem
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Odpovédnost dle ZRR 11

[l Zadavatel se zprosti odpovédnosti za obsah Sifené reklamy,
ktery je v rozporu se ZRR, prokdze-li, Ze zpracovatel
nedodrZel pfi jejim zpracovani jeho pokyny, a v disledku toho
je obsah reklamy v rozporu se ZRR

[l Zpracovatel se nemtuzZe zprostit odpovédnosti za obsah
Siten¢ reklamy poukazem na jeji zadani zadavatelem, ledaze
by se jednalo o udaje, jejichz pravdivost neni schopen
posoudit ani s vynaloZzenim veskereho usili (mira?)
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Regulace reklamy v dalSich vybranych
verejnopravnich predpisech
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Reklama a tiskovy zakon

1 Zakon ¢. 46/2000 Sb., o pravech a povinnostech pii vydavani
periodickeho tisku (tiskovy zakon), ve znéni pozdéjsSich predpisu
[l Odpovédnost za obsah reklamy a inzerce (§ 5)
B Vydavatel neodpovida za pravdivost udaju obsazenych v reklamé
B To neplati pro reklamu samotného vydavatele

B Odpovédnost dle zvlastnich pfedpisit je nedotCena (ZRR, OZ a
dalsi)
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Reklama a zakon o provozovani
rozhlasového a TV vysilani I

[1 Zakon ¢. 231/2001 Sb., ve znéni pozdé&jSich predpisi

[0 Reklamou se rozumi jakékoliv vefejné ozndmeni, vysilané
za uplatu nebo jinou protihodnotu nebo vysilané za ucelem
vlastni propagace provozovatele vysilani, urené k podpofe
prodeje, nakupu nebo prondymu vyrobkii nebo sluzeb,
vCetné nemovitého majetku, prav a zavazku (§ 2)

[1 Povinnost nezarazovat do programii pofady a reklamy,
které obsahuji vulgarismy a nadavky, krom¢ uméleckych
de€l, v nichz je to z hlediska licen¢ho kontextu nutne; takova

dila je vSak mozn¢ vysilat pouze v dob¢€ od 22.00 hodin do
06.00 hodin druhého dne [§ 32/1 pism. j)]
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Reklama a zakon o provozovani
rozhlasového a TV vysilani 11

[1 Povinnosti provozovatelli vysilani pfi vysilani reklamy a
teleshoppingu (§ 48):

Povinnost nezatfazovat urcité druhy reklam do wvysilani
(podrobna regulace)

Za pravdivost udaji obsazenych v reklamé a
teleshoppingu odpovida zadavatel; pokud zadavatele nelze
urcit, odpovida provozovatel

Pozor na spole¢nou odpovédnost Sifitele a zadavatele dle §
6b/1 ZRR (od 1.4.2017) ve vybranych ptipadech

Povinnost provozovatele vyloucit vliv zadavatele na obsah
vysilanych poradiu
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Tzv. product placement

[0l 53a zakona ¢. 231/2001 Sb., o provozovani rozhlasového a
TV vysilani, ve znéni pozd¢jSich predpist

L] 10 zakona ¢. 132/2010 Sb., o audiovizualnich mediadlnich
sluzbach na vyzadani

[l implementace novelizace tzv. televizni smérnice

1 umisténi produktu je pripustné jen:

v urcitych dilech ¢i bezplatné poskytnuti do potadu

nezavislost provozovatele

zakaz nabadani k vyuziti zbozi/sluzby

zakaz nepatficneho zduraznovani produktu

N
N
H
N
B zietelné oznaceni poradu
O

zakaz pro nékteré vyrobky/vyrobce

d Doporuceni RRTV + sankce, priklady
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Reklama a zakon o spotrebitelském uvéru I

[0 Zakon &. 257/2016 Sb. (§ 91)

[l Nabidka spotiebitelského uvéru nebo jeho zprostfedkovani
reklamou, jejiz soucasti je jakykoliv Ciselny tUda; o jeho
nakladech, musi reklama obsahovat formou reprezentativniho
prikladu udaje podle § 91/1:

a) v pripad¢ spotiebitelského tivéru na bydleni jméno poskytovatele nebo tam, kde je to
relevantni, zprostfedkovatele,

b) v pfipad¢ pozadavku na zajisténi spotiebitelského tvéru na bydleni informaci o tomto
pozadavku,

c) ro¢ni procentni sazbu nakladl, kterd musi byt uvedena alesponi stejné zietelné jako
jakékoli informace o zaplijcni trokové sazbe,
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Reklama a zakon o spotrebitelském uvéru 11

d) zaphjéni Grokovou sazbu s rozliSenim, zda jde o pevnou nebo pohyblivou zapijcni
urokovou sazbu nebo kombinaci obou, a to spolu s tidaji o veskerych poplatcich spojenych
se spotiebitelskym tvérem, které jsou soucasti celkovych nakladu spotiebitelskeého tveéru,

¢) celkovou vySi spotiebitelského uvéru,

) vysi jednotlivych splatek, v pripadé spotiebitelskeého tivéru na bydleni 1 jejich pocet,

g) celkovou ¢astku splatnou spotiebitelem,

h) dobu trvani spottebitelského veéru,

1) v pripadé spotiebitelského uveéru ve formé odlozené platby za konkrétni zboZi nebo
sluzbu jejich cenu a vySi pripadné zalohy,

j) informaci o povinnosti uzaviit smlouvu o doplikové sluzbé souvisejici se
spotiebitelskym Gvérem, zejména pojisténi, je-li uzavieni takové smlouvy podminkou pro
ziskani spotiebitelského uvéru za nabizenych podminek a naklady na tuto sluzbu nelze urcit
piredem, a

k) v pfipadé, Ze je nabizen spotiebitelsky Uveér v cizi méné, upozornéni, 7¢ zmeéna
sménného kurzu mize ovlivnit vysi splatek a celkovou ¢astku splatnou spotiebitelem.
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