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New deal for consumers

= Smeérnice Evropskéeho parlamentu a Rady (EU)
2019/2161 ze dne 27. listopadu 2019, kterou se meni
smernice Rady 93/13/EHS a smernice Evropského
parlamentu a Rady 98/6/ES, 2005/29/ES a 2011/83/EU,
pokud jde o lepsi vymahani a modernizaci pravnich
predpisu Unie na ochranu spotrebitele
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New deal for consumers

= Smernice Evropskéeho parlamentu a Rady (EU) 2019/770
ze dne 20. kvétna 2019 o nékterych aspektech smiuv
o poskytovani digitalniho obsahu a digitalnich sluzeb

= Smeérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2019/771
ze dne 20. kvétna 2019 o nékterych aspektech smiluv
o prodeji zbozi, o zméné narizeni (EU) 2017/2394 a
smernice 2009/22/ES a o zruSeni smeérnice 1999/44/ES
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Nova smeérnice 2019/771/EU

= Puvodni zamér — on-line prode;
= COM(2015) 635 final (o nékterych aspektech smluv o
prodeji zbozi online a jinymi prostfedky na dalku)

= Nova smérnice — obecny spotrebitelsky prodej (vCetne
preshranicniho prodeje)

= Vedle toho dalSi smérnice 2019/770/EU — Smérnice
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2019/770 ze dne
20. kvétna 2019 o nekterych aspektech smluv o
poskytovani digitalniho obsahu a digitalnich sluzeb
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Uplna harmonizace

= Zasadni otazky
= Kritéria souladu se smlouvou
(fadné splnéni dluhu)

= Hierarchie prostfedku napravy a uplatnéni téchto
prostfedku

(hierarchie prav z vadneho plnéni a jejich uplatneni;
odpovédnost za vady)

= Cil: zvySeni urovné ochrany spotrebitele
= Nutnost prodeje kvalitniho zbozi na vnitrnim trhu
= (Cl. 10 preambule smernice)
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Nemovitost jako véc prodana v B2C

= Nase pravni uprava: prodej zbozi v obchode se vztahuje
| na prodej nemovitosti (Judikatura NS; pojeti veci)

= Smeérnice 1999/44/ES — nevztahuje

= Smérnice 2019/771/EU — nevztahuje

= Muzeme ponechat transpozici v podobé jakou zna
ObcCZ?

= Definice zbozi neni pfedmétem uplné harmonizace
= Jaka je kultura trhu s nemovitostmi v B2C v CR?
= Navrh novely OZ meéni — jiz jen véc movita hmotna
= Novy zakon o realitnim zprostredkovani
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Véc nemovita hmotna - § 2129 odst. 3 OZ

= Je-li kupujicim spotrebitel a projevi-li se vada v prubéhu
dvou let od prechodu nebezpeci skody na veci na
Kupujiciho, ma se za to, ze nemovita véc byla vadna jiz
pri prechodu nebezpeci skody, ledaze to povaha vady
vyluCuje. Tato doba nebézi po dobu, po kterou kupujici
nemuze véc uzivat, v pfipadé, Ze vadu vytkl opravnéné.
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Soulad se smlouvou — radné spilnéni dluhu

= Subjektivni
= Dle pozadavku smlouvy — (nové aktualizace)
= § 2161 odst. 1 navrhu novelizace OZ

* X %
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Soulad se smlouvou — radné spilnéni dluhu

= Objektivni

Obvykly ucel

Vzorek

Prislusenstvi — rozumné ocCekavatelne

Kvalita — i trvanlivost ,obvyklé*, k ,povaze zboZi*

= § 2161 odst. 2 navrhu novelizace OZ
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Zavaznost prohlaseni pred uzavrenim smlouvy

= Obecna predsmluvni informacni povinnost (§ 1811
ObcZ)

= S prihlédnutim ,verejné prohlaseni — prodavajici i treti
osoby

= Navrh - mit takové znaky a vykonové schopnosti, které
jsou uvedené v jakemkoli prohlaseni pred uzavrenim
smlouvy, které je nedilnou soucasti smlouvy.
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Nespravna instalace

= ObcCZ — netransponovano z 1999/44/ES (Cl. 2 odst. 5)

Cl. 8 nové smérnice
= |Instalace soucasti smiouvy
= Realizovana spotrebitelem na zaklade chyb v navodu

= V navrhu novelizace OZ jiz obsazeno a transponovano
= §2161a OZ
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Konec sporu o zakonnou zaruku za jakost?

= Navrh smernice:
= Domnénka — dva roky
= Nova smernice:
= Domnénka — jeden rok
- Clensky stat miiZze zavést dva roky
- Cl. 11 Ddkazni bfemeno
= ObcZ - § 2161 odst. 2; § 2165
= Navrh novely OZ — jeden rok
= Nikoli zaruka za jakost
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Nove zaruka za jakost § 2174a
Zvlastni ustanoveni 0 zaruce za jakost

= (1) Poskytovatel zaruky vyda kupujicimu nejpozdeji pri
prevzeti veci potvrzeni o zaruce za jakost (zarucni list) v
textové podobé. Zarucni list musi byt sepsan jasnym a
srozumitelnym jazykem a musi obsahovat

= a) udaj, Ze ma kupujici ze zakona pravo vuci
prodavajicimu na bezplatnou napravu a ze toto pravo
neni zarukou za jakost dotCeno, a

= b) oznaCeni véci, na niz se zaruka vztahuje, obsah
zaruky, jmeéno a bydliste nebo sidlo poskytovatele
zaruky, postup k uplatnéni prav ze zaruky a podminky
zaruky.
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Zaruka za jakost § 2113 OZ

= (1) Zaruka za jakost vznika prohlasenim poskytovatele
zaruky, ze kupujiciho uspokoji nad ramec jeho
zakonnych prav z vadneho plnéeni, zejména tim, ze mu
vrati kupni cenu, vymeni vec nebo ji opravi anebo v této
souvislosti poskytne sluzbu, nebude-li mit vlastnosti
uvedené v prohlaseni o zaruce.
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Zaruka za jakost § 2113 OZ — obecné ustanoveni nikoli
pouze B2C

= (2) Zaruka za jakost vznikne i prohlasenim uCinénym v
reklameé dostupné nejpozdeji v okamziku uzavreni kupni
smlouvy. Je-li obsah zaruky obsazeny v jiném prohlaseni
0 zaruce pro kupujiciho méne priznivy nez obsah
zaruky ucinéné v reklame, ma prednost obsah
uvedeny v reklameé, ledaze byl pred uzavienim smlouvy
dodatecne upraven stejnym nebo srovnatelnym
zpusobem, jakym byla reklama ucinéna.

= (3) Ustanoveni o zaruce za jakost se pfimerené pouziji i
na zaruku prevzatou v souvislosti s jinou nez kupni
smlouvou.
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Hierarchie prav z vadného pinéni

= § 2169 ObcZ

= ,Puzzle® pro spotrebitele

= Nedodrzeni hierarchie prav dle smernice 1999/44/ES
* Transpozice nové smernice:

= Klarifikace prav

= Dodrzeni hierarchie prav spotrebitele a pravo volby
spotrebitele dle smernice (Uplna harmonizace!)

= Obsazeno v navrhu § 2169 — 2171 OZ
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Nove pravo postihu § 2174b OZ

= (1) Byla-li vada zpusobena konanim nebo opomenutim
jiné osoby v témze smluvnim retezci, nalezi
konecnému prodavajicimu nahrada od toho, kdo mu v
ramci své podnikatelske Cinnosti véc prodal nebo kdo byl
zavazan poskytovat digitalni obsah Ci sluzbu digitalniho
obsahu, vCetne jejich aktualizace. Nahrada se poskytne
ve vySi nakladu, které kone€ny prodavajici ucelné
vynalozil na zjednani napravy.
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Zvlastni ustanoveni o poskytovani digitalniho obsahu
spotrebiteli

= § 2389a a nasl. OZ
= Novy pododdil v ramci licencni smiouvy

= Smlouvou o poskytovani digitalniho obsahu se
poskytovatel zavazuje zpfristupnit uzivateli vec v
digitalni podobe (digitalni obsah) k uzivani pro vlastni
potrebu a uzivatel se zavazuje platit za to odménu.

= \/éc movita nehmotna



FACULTY
OF LAW
Masaryk University

THANK YOU
FORYOUR = &=
ATTENTION |

Dékuji za pozornost.
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