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Obchodnik s elektrinou

(1)

(2)

Obchodnik s elektfinou ma pravo

a)
b)

d)

na poskytnuti prenosu nebo distribuce elektriny,

nakupovat elektfinu od drziteli licence na vyrobu a od drzitelli licence na
obchod nebo z jinych stati a prodavat ji ostatnim ucastnikiim trhu
s elektfinou nebo do jinych stati,

na poskytnuti informaci od operatora trhu nezbytnych k vyucétovani
dodavek elektfiny zakaznikim, jejichz odbérné misto je registrovano
u operatora trhu,

ukon¢€it nebo prerusit dodavku elektfiny zakaznikiim pfi neopravnéném
odbéru elektriny.

Obchodnik s elektfinou je povinen

a)

b)

g)

h)

Fidit se Pravidly provozovani prenosové soustavy nebo Pravidly
provozovani distribuénich soustav,

predavat operatorovi trhu technické udaje ze smluv o dodavce elektriny
a dalSi nezbytné informace pro plnéni povinnosti operatora trhu v pripadé,
ze je subjektem zuctovani,

uctovat oddélené o dodavce elektriny posledni instance,

dodrzovat stanovenou kvalitu dodavek a sluzeb, vykazovat Energetickému
regulaénimu uradu uroven kvality dodavek a sluzeb a zverejnovat ji
zplsobem umoznujicim dalkovy pristup,

zaregistrovat se do 30 dni od udéleni licence na obchod s elektfinou
u operatora trhu; zaregistrovanim se obchodnik s elektfinou stava
registrovanym ucéastnikem trhu,

vykonavat ¢innost dodavatele posledni instance podle § 12a,

zajistovat propagaci energetickych sluzeb a jejich nabidky zakaznikim za
konkurenceschopné ceny energetickych sluzeb,

informovat neprodlené operatora trhu a zakaznika o tom, ze pozbyl
opravnéni nebo moznost uskuteénovat dodavku elektriny,

poskytnout provozovateli distribuéni soustavy identifikaéni udaje
o zakaznikovi, jemuz dodava elektfinu na zakladé smlouvy o sdruzenych
sluzbach dodavky elektriny,

poskytovat provozovateli prenosové soustavy nebo provozovateli
distribuéni soustavy informace nezbytné pro zajiSténi bezpecného
a spolehlivého provozu,
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k)

strpét opatieni provadéna provozovatelem prenosové soustavy nebo
provozovatelem distribu€ni soustavy pfi predchazeni stavu nouze nebo pfi
stavu nouze,

zverejnit zpUsobem umoznujicim dalkovy pristup Kontrolni seznam
evropského spotrebitele energie o pravech spotrebitele vypracovany
Komisi a zvefejnény Energetickym regulaénim ufadem a informovat své
zakazniky o moznosti se s Kontrolnim seznamem evropského spotrebitele
energie seznamit,

sdélit neprodlené na zadost zakaznikovi v postaveni spotiebitele, ktery
vypovédél zavazek ze smlouvy nebo odstoupil od smlouvy, jejimz
predmétem je dodavka elektfiny, datum ukonéeni dodavky elektriny,

pfi provadéni ukonu nezbytnych k uskute¢néni volby nebo zmény
dodavatele elektfiny uvadét pravdivé a uplné informace a na zadost
Energetického regulaéniho uradu predlozit udaje a podklady slouzici
k jejich ovéreni.

Komentované ustanoveni upravuje prava a povinnosti obchodnika s elektfinou jakozto

jednoho z nezastupitelnych ucastnikd trhu s elektfinou.
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10. Zverejnéni Kontrolniho seznamu 34-35
11. Povinnosti v souvislosti se zménou dodavatele 36-37
l. Uvod

Obchodovani se definuje jako ekonomicka c¢innost, pfi niz dochazi k prodeji a koupi 1
zbozi nebo sluzeb, resp. k poskytovani téchto sluzeb za urCitou protihodnotu.
Obchodovani zahrnuje celou Sirokou Skalu cinnosti, které zacinaji Cinnostmi
souvisejicimi s nabidkou a poptavkou, jeji identifikaci, nacenénim, identifikaci
prodavajiciho a kupujiciho jako subjektl podilejicich se na obchodovani a konci
realizaci sjednané transakce — obchodu za podminek, které byly v ramci obchodovani
dohodnuty. Je bézné, Ze obchodovani se vénuji jak specializované osoby — obchodnici,
tak i osoby, jejichz hlavni naplni Cinnosti je Cinnost jina nez obchodovani, tedy
predevsim vyroba nebo poskytovani sluzeb.

Il. Pojem obchodnika

Pojem obchodnika s elektfinou neni nijak blize definovan, coz je zfejmé odrazem toho, 2
Zze definice neni potfebna. Dikce EnerZ do roku 2004 oznacovala za obchodnika
s elektfinou »fyZickou Ci pravnickou osobu, ktera je drZitelem licence na obchod

s elektinou a nakupuje elektiinu za ucelem jejiho prodeje”, To je nepochybné definice,

ktera co do svého obsahu plati i nadale, byt jiZ neni soucasti zakonného textu.

Pokud jde o blizsi typologii obchodnikll s elektfinou, jednim ze zplsobu déleni je na 3
velkoobchodniky, ktefi v principu nakupuji a prodavaji elektfinu pouze na
velkoobchodnim trhu, tedy nedodavaji elektfinu malym spotfebitelim, a na obchodniky,
ktefi se naopak na malé spotrebitele soustfedi a jejichz hlavnim polem pusobnosti je

retail Tito obchodnici naopak elektfinu nakupuiji ¢asto nejenom od vyrobcti, ale rovnéz
od dalSich obchodnikll. Oba typy obchodnikli se liSi nejen typem ¢innosti, nybrz také
pravnimi problémy, se kterymi se pfi obchodovani setkavaji (napfiklad otazky ochrany
spotfebitelll na strané jedné a objemu a typu financovani obchodl na strané druhé).
DalSi moznosti déleni je na obchodniky, ktefi obchoduji pouze s fyzickou komoditou
(elektfinou), a na ty, ktefi se navic nebo pouze vénuiji finanénim derivatim obchodovani
s elektfinou.

EnerZ vychazi ze situace, kdy obsahuje specifickou Upravu osoby obchodnika 4
s elektfinou a jeji licencovani. Pro zajimavost ale uvadime, ze tomu tak zdaleka neni ve
v8ech zemich a je mozny i opacCny pristup, tedy to, Ze energeticka legislativa
neupravuje licencovani obchodnikli specialné viibec a jejich opravnéni k podnikani se

Fidi predevsim v té retailove roving obecnou Upravou vztahujici se i na obchodovani
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s jinymi typy produktl nez energetickymi. Naopak opravnéni pro jiné drzitele licenci, pro
které je obchodovani s elektfinou nutné k provozovani jejich podnikani (jako jsou
predevsim vyrobci elektfiny), je v téchto zemich soucasti licence pro vyrobu elektriny.
Jako pfiklad je mozno uvést Némecko.

lll. Obchodnik versus ostatni subjekty elektroenergetického trhu

Klasické rozdéleni trhu mezi vyrobce elektfiny, obchodniky s elektfinou, provozovatele
pfenosové (distribucni) soustavy a zakazniky — odbératele na velkoobchodnim nebo
maloobchodnim trhu s elektfinou sice nadale trva, ale postupem doby, rozvojem trhu,
nastupem novych technologii a liberalizaCnich tendenci v evropské elektroenergetice
dochazi k posunum a k ¢aste€nému stirani hranic mezi nékterymi témito subjekty trhu.
Standardni situaci je, Ze drzitel licence na vyrobu je souCasné drzitelem licence na
obchod s elektfinou, tak jak zejména vétSi vyrobci soucCasné chtéji participovat na

predevsim velkoobchodnim trhu s elektfinou. De lege ferenda nyni bezprostredné po
schvaleni tzv. Zimniho baliCcku Evropské unie nas ale ¢eka postupny rozvoj na strané
dosavadnich zakaznikl — odbératell jak s ohledem na dostupnost a pouzitelnost
akumulacnich technologii, které umozni zpétny vstup na trh s dodavkami elektfiny
akumulované, at’ uz bateriovou technologii, nebo jinak, tak sou€asné i rozvojem tzv.

ob&anskych energetickych spoleéenstev (Energy Communities) a mensich instalaci
obnovitelnych zdroju, které budou sou€asné mit ambici s takto vyrobenou elektfinou do
urCité miry obchodovat. Lze tedy Cekat, Ze licenci obchodnika s elektfinou bude chtit
ziskat rostouci pocCet Ucastnikl trhu. Druhou, a asi pravdépodobnéjsi cestou je, ze
dojde k rozdéleni licenénich pozadavki nebo zmirnéni narokd na licenci pro
obchodovani pfi budouci novelizaci zakonné upravy.

IV. Zakladni prava obchodnika

Obchodnik s elektfinou ma pravo v principu (nevlastni-li jinou licenci podle EnerZ)
nakupovat a prodavat elektrickou energii. Obchodnik neni opravnén provozovat jina
energeticka zafizeni (jako napfiklad vyrobni kapacity) a samoziejmé neni opravnén
poskytovat pfenos nebo distribuci elektfiny. Na druhou stranu pro provozovani Cinnosti
obchodnika je zcela nezbytné, aby mél pristup k prenosovym nebo distribuénim sitim
a sluzbam, a to na zakladé rovného, transparentniho a neznevyhodnujiciho pfistupu
k témto sitim a sluzbam. Toto pravo odpovida povinnosti provozovatele prfenosové
soustavy, resp. provozovatell distribu¢nich soustav v elektroenergetice tento pfristup
a sluzby za zakonem (pfipadné jejich smluvnimi podminkami) danych podminek
poskytnout. Pro bliz8i vyklad pojmu pfenosu, resp. distribuce a povinnosti a prav
provozovatell téchto soustav odkazujeme na blizSi vyklad v § 2 odst. 1 pism. a), § 24a
a 25a.
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1. Pravo na poskytnuti pfenosu nebo distribuce elektfiny

Pismeno a) pfiznava obchodnikovi s elektfinou pravo na poskytnuti prenosu 7
a distribuce elektfiny, v€etné s tim souvisejicich sluzeb provozovatell soustav
v elektroenergetice.

Dal$i relevantni ustanoveni, které koresponduje danému pravu, je § 50, ktery 8
predpoklada a podrobnéji blize upravuje uzavieni jednotlivych smluvnich vztah( mezi
ucastniky trhu s elektfinou. Zahrnuje to jednak na strané jedné mezi obchodnikem

a vyrobcem, resp. mezi obchodnikem a zakaznikem smlouvu o sdruzenych sluzbach
dodavky elektfiny a na strané druhé pravé poskytnuti sluzeb ze strany provozovatele
prenosové soustavy, resp. provozovatell distribu€nich soustav, se kterymi je uzavirana
smlouva o zajisténi sluzby pfenosové soustavy (§ 50 odst. 4) nebo smlouva o zajisténi
sluzby distribu¢ni soustavy (§ 50 odst. 6). Celkové je ramec tohoto procesu podchycen

v Pravidlech provozovani pfenosové soustavy, resp. Pravidlech provozovani distribuéni
soustavy, ktera vydavaji jednotlivi provozovatelé.

2. Pravo nakupovat a prodavat elektfinu

Podle pismene b) je zakladnim obsahem cinnosti obchodnika s elektfinou nakupovani 9
a nasledny prodej elektfiny, nebot’ zakotvuje pravo obchodnika k nakupu elektfiny od
jinych obchodniki nebo vyrobcu elektfiny nebo od opravnénych osob ze zahraninich
trhd a sou€asné opravnuje obchodnika prodavat elektfinu dale opravnénym ucastnikum
trhu s elektfinou v Ceské republice nebo dale do zahraniéi na trhy jinych statd.
V principu se toto pravo obchodnika realizuje na smluvnim zakladu (zakotveném
a rozvedeném v § 50), tedy jednak tim, ze obchodnik uzavira smlouvy o dodavkach
elektfiny, smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavek elektfiny, za u¢elem mezinarodniho
pfenosu elektfiny rovnéz smlouvy o zajisténi sluzeb pfislusné prenosové soustavy,
pfipadné smlouvy o pfeshraniénim pfenosu elektfiny a dale v pfipadé prfenosu elektfiny
distribuéni soustavou téZ smlouvu o zajisténi sluzby distribucni soustavy.

3. Pravo nainformace od operatora trhu

Podle § 20a odst. 4 pism. i) je operator trhu s elektfinou povinen jednak zjistovat10
a jednak dale poskytovat ucastnikim trhu s elektfinou (tedy véetné obchodniku
s elektfinou) skute¢né hodnoty dodavek a odbéru elektfiny a s tim souvisejici informace
(pfedevSim pro vyuctovani dodavek a odbérl elektfiny). Tato povinnost operatora trhu
souvisi s pravem, které § 30 odst. 1 pism. c) pfiznava obchodnikovi — tedy pravo na
poskytnuti informaci od operatora trhu s elektfinou pro to, aby mohl provést vyuctovani
dodavek elektfiny zakaznikim, kterym elektfinu v ramci své obchodni €innosti prodava.
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Toto opravnéni se vaze prirozené jen k tém odbératelim — zakaznikim, jejichz odbérné
misto je registrovano u operatora trhu, ale opét toto odbérné misto je povinnou
nalezitosti smlouvy takto uzavirané obchodnikem v souladu s § 50.

4. Pravo na ukoncéeni nebo preruseni dodavek

Pod pismenem d) je upraveno pravo obchodnika prerusit nebo ukoncit dodavku 11
zakaznikim pfi neopravnéném odbéru elektfiny (§ 51).

Odbér elektfiny splni podminky pro zarazeni do kategorie neopravnéného odbéru12

elektfiny az ve chvili, kdy

1. v pfipadé neplnéni platebnich povinnosti dojde jednak k tomuto neplnéni opakované a

2. nejsou splnény povinnosti ani po upozornéni, Cili je zapotfebi splnéni dvou
predpokladl, kdy teprve miize obchodnik s elektfinou vyuzit svého prava a dodavku
elektfiny pferusit nebo ukoncit.

Ustanoveni § 51 odst. 1 definuje jesté dalsSi tfi skutkové podstaty neopravnéného13
odbéru elektfiny, které samoziejmé rovnéz predstavuji kvalifikovany pravni divod pro
obchodnika pro pfipadné preruseni nebo ukonceni dodavek, ty budou ale v praxi
obchodnikl spiSe minoritni situaci.

Z pohledu smluvniho vztahu mezi zakaznikem a obchodnikem je tfeba rozliSovat mezi14
pojmy preruseni a ukonceni dodavky. Ukonceni dodavky je (podle nazoru autora této
Casti komentare) trvalého charakteru a ve vztahu obchodnik vs. zakaznik musi
v podstaté znamenat ukonceni smluvniho vztahu mezi obchodnikem a zakaznikem.
Kromé upravy dané zakonem v § 30, jakoz i v dalSich zakonnych a podzakonnych
normach (mimo jiné v Pravidlech trhu s elektfinou) je tfeba mit pro takové ukonceni
dodavky odpovidajici pravni podklad, tedy duvod pro ukon€eni smluvniho vztahu dany
smlouvou uzavienou mezi zakaznikem a obchodnikem. Smlouva tedy musi pokud
mozno presné popsat divody pro ukonceni dodavky, jez se museji samoziejmé opirat
o zakonné moznosti pro takové ukonceni, jakoz i stanovit pravni zplsob takového
ukonceni (napfiklad odstoupeni od smlouvy, vypovéd smlouvy, lze si predstavit
i mechanismus rozvazovaci podminky, byt by to bylo v praxi spiSe méné vhodné
feSeni). Zakon tedy tuto otazku nefeSi vyCerpavajicim zpusobem, ale pfenechava ji, jak
je i spravné, vali smluvnich stran.

Naopak omezeni dodavky elektfiny v podstaté znamena do¢asné omezeni plnéni podle 15
smlouvy. Opét Ize jen doporucit, aby smlouva mezi obchodnikem a zakaznikem tuto
situaci, resp. pfesné podminky pro jeji aplikaci a feSeni stanovovala ve vétSich
detailech. Vedle realizace preruseni, resp. ukonéeni dodavek na smluvni Urovni mezi
obéma stranami smluvniho vztahu (prodavajicim, resp. kupujicim) hraje roli rovnéz
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technicka stranka omezeni, resp. preruSeni dodavek, kdy dodavatel (tj. obchodnik
s elektfinou) dava provozovateli distribuéni soustavy nebo provozovateli pfenosove
soustavy zadost o uzavfeni smlouvy o zajisSténi sluzby prenosové nebo distribucni
soustavy. Cela problematika preruseni, resp. omezeni dodavek elektriny je podrobné
upravena v PTEI, véetné pravidel pro obnoveni dodavky elektfiny nasledujici po
neopravnéném odbéru. Konkrétné podle § 56 a nasl. PTEI predava dodavatel (tedy
mimo jiné obchodnik) provozovateli pfenosové nebo distribu¢ni soustavy zadost
o preruseni dodavek elektfiny s uvedenim odbérnych mist, ve kterych ma byt dodavka
elektfiny prerusena. Tato zadost musi byt podana nejpozdéji 5 pracovnich dni pfede
dnem preruSeni dodavek elektfiny. Je samoziejmé, Zze tomuto pravu obchodnika
koresponduje i odpovédnost z toho plynouci, pokud by pouzitim tohoto prava porusil
prava svych zakazniku, tedy predevsim kdy by Spatné vyhodnotil divody pro ukon&eni
nebo preruSeni dodavek, které mu umoznuje zakon, resp. uzaviena smlouva
o dodavkach.

V. Povinnosti obchodnika s elektifinou

Odstavec 2 extenzivné vypocitava povinnosti stanovené obchodnikovi s elektfinou.16
Obecna prava a povinnosti vSech drzitel licenci jsou stanovena v § 11 a povinnosti
obchodnika s elektfinou je tfeba chapat v kontextu a jako rozSifeni téchto povinnosti
stanovenych v § 11. VycCet zahrnuje povinnosti technického, finanéniho

i dokumentacniho charakteru, ve velké Casti z nich se jedna o reflexi povinnosti nebo
opravnéni jinych subjektl energetického trhu stanovenych na jinych mistech EnerZ
nebo jinymi pravnimi pfedpisy a zde zakotvenych ve vztahu k drziteli licence na obchod

s elektfinou.

1. Povinnost fidit se Pravidly

Obchodnik s elektfinou je povinen fidit se Pravidly provozovani prenosové soustavy,17
resp. pravidly provozovani distribuCnich soustav. Zakon stanovi povinnost obecné
vazanosti témito pravidly, byt samozfejmé pravidla z podstaty véci obsahuji fadu
povinnosti pro rizné subjekty, kieré se v fadé pfipadu obchodnikl( s elektfinou nijak
nedotykaji.

Pravidla provozovani prenosové soustavy a pravidla provozovani distribu¢nich soustav 18
jsou dokumenty vydavané jednotlivymi provozovateli v souladu a na zakladé nalezitosti

stanovenych ObsNal. K povaze Pravidel srov. § 97a 1-12 7 pohledu povinnosti
obchodnika, které maji svou relevanci v pravidlech, se jedna napfiklad o stanoveni
platebnich podminek za poskytnuti sluzby prenosové soustavy, resp. distribucnich
soustav (kdy pravidla maiji urCovat i vysi zaloh, splatnost, splatnost plateb za poskytnuti
sluzeb soustavy apod.). V dalS§im podrobné stanovuji technické podminky pfipojeni
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vyroben, planovani rozvoje soustav a dalSi otazky, které svuUj pfimy vztah
k obchodnikovi nemaji.

2. Predavani informaci operatorovi trhu

Operéator trhu s elektfinou potfebuje pro vykon své ¢innosti informace o jednotlivych19
obchodech uUcastniku trhu — subjektech zucétovani. V odstavci 2 pism. b) je zakotvena
povinnost obchodnika predavat operatorovi trhu technické udaje ze smluv o dodavce
elektfiny a dalSi nezbytné informace pro plnéni povinnosti operatora trhu v pfipadé, ze
obchodnik je subjektem zuctovani. Subjektem zuctovani je osoba, ktera uzaviela

s operatorem trhu smlouvu o zuc¢tovani odchylek (§ 50 odst. 11).

Provadécim predpisem, ktery detailné upravuje, jaké informace je subjekt ztGétovani, 20
a tedy v tomto pripadé obchodnik s elektfinou, povinen predkladat operatorovi trhu, jsou
PTEl (§ 9 — prfedavani udaju pfi dvoustrannych obchodech, § 14 - financni zajisténi
plateb subjektu zuctovani). Vzhledem k tomu, ze kazdé odbérné misto jednotlivého
zakaznika musi byt pfifazeno k néjakému subjektu zuctovani tak, aby byla nesena
odpovédnost za odchylku v tomto odbérném misté, je v principu vzdy tfeba, aby
obchodnik byl subjektem zuctovani, jinak by nemohl s elektfinou obchodovat (pokud by
neprenesl odpoveédnost na tfeti osobu).

3. Oddélené uctovani, dodavatel posledni instance

Pismeno c) dale upravuje povinnosti obchodnika s elektfinou v navaznosti na § 12a21
upravujici institut dodavatele posledni instance. Dodavatelem posledni instance

v oblasti elektroenergetiky je drzitel licence na obchod s elektfinou, ktery (na konkrétnim
vymezeném uzemi jednoho drzitele licence na distribuci elektfiny) je nebo byl soucasti
téhoz vertikalné integrovaného podnikatele v oblasti elektroenergetiky — tedy jinymi
slovy byl nebo je soucasti této dané distribucni spolecnosti.

Dodavatel posledni instance nastupuje jako osoba zajistujici dodavky elektfiny (nebo 22
plynu) za dosavadniho dodavatele pro takové odbératele, resp. zakazniky, jejichz
dosavadni dodavatel neni schopen (nebo neni opravnén) dodavat, at' uz proto, Ze
pozbyl opravnéni (licenci k obchodovani s elektfinou), nebo nesplnuje financni
podminky, nebo nema napfiklad zajistény souvisejici sluzby podle smlouvy
o sdruzenych sluzbach dodavky elektfiny. Dodavatel posledni instance je povinen
v pfipadé, Ze jsou splnény zakonné podminky, dodavky ve smyslu § 12a poskytovat,
a nema tedy na vybér. Zaroven nemusi mezi zakaznikem a dodavatelem posledni
instance dojit k dohodé o cené za elektfinu, nebot’ tato cena vychazi ze zakonného
predpokladu — je v tomto pfipadé regulovana a zdkaznikovi je oznamena dodavatelem
posledni instance. Pravé za ucelem moznosti oddélené sledovat vySi regulované ceny
je stanovena povinnost obchodnika s elektfinou uctovat o dodavce elektfiny ve chuvili,
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kdy je obchodnik v pozici dodavatele posledni instance, oddélenég, tak aby bylo mozno
bez probléml vysledovat a dolozit naklady s dodavkou posledni instance spojené.
Podle § 19a odst. 5 jsou ceny dodavatele posledni instance regulovany Utadem formou
vécné usmérnovanych cen, s tou vyjimkou, Ze dodavatel posledni instance muize
pozadat Ufad o vydani rozhodnuti, kterym budou stanoveny ceny pro dodavatele
posledni instance jako ceny maximalni, tedy dodavatel posledni instance bude
v takovém pfipadé mit vétsi predvidatelnou jistotu toho, Zze ceny nebudou zpétné
v ramci vécné usmérnovanych cen pfezkoumavany.

K vySe uvedenému se vaze dale povinnost zakotvena v pismenu f) komentovaného 23
ustanoveni, podle kterého je obchodnik s elektfinou povinen vykonavat Cinnost
dodavatele posledni instance podle § 12a. Z principu definice pozice dodavatele
posledni instance samoziejmé plyne, Ze tato povinnost zavazuje jen toho obchodnika

s elektfinou, ktery ve smyslu § 12a muze pozici dodavatele posledni instance
vykonavat, to jest obchodnika, ktery je nebo byl soucCasti vertikalné integrovaného
podnikatele, jenz je drzitelem licence na distribuci elektfiny v daném uzemi, a nebude
se tedy naprosté vétSiny obchodnikl s elektfinou tykat.

4. Dodrzovani kvality

Pismeno d) v navaznosti na § 11 odst. 1 pism. h) opakuje a podrobnéji rozvadi24
povinnost drzitele licence na obchod s elektfinou dodrzovat stanovenou kvalitu dodavek
a sluzeb a dale stanovi povinnost Groven této kvality Ufadu vykazovat a rovnéz
i zverejiiovat zplsobem umoznujicim dalkovy pfistup. Toto Casteéné opakovani
povinnosti ma svdj dlvod mimo jiné v tom, Ze ustanoveni tykajici se obchodnika
s elektfinou maji mnohem vétsi vyznam pro drobné spotrebitele — zakazniky. Povinnost
uverejnovat mimo jiné informace ohledné kvality dodavek a sluzeb je dale podrobnéji
rozvedena v § 11a odst. 1. Pokud jde o dodrZovani stanovené kvality dodavek a sluzeb,
v elektroenergetice se rozuméji parametry vyjadfené prostfednictvim standardu
pfenosu nebo distribuce elektfiny, standardu dodavek a ukazateli nepretrzitosti pfenosu
nebo distribuce elektfiny, pfi¢emz obchodnikll se budou tykat predevS§im standardy
dodavek elektfiny. KvalDoEl mimo jiné rovnéz upravuje vyjimky z nedodrzeni
standardll, kdy se v urditych situacich za jejich nedodrzeni nepovazuji ukony, k nimz
doSlo z dlvodl vyjmenovanych ve vyhlasce, které kratce feCeno nelze pficitat
prisluSnému drziteli licence (napfiklad duvody zplusobené stavem nouze,
neposkytnutim soucinnosti uCastnikem trhu s elektfinou — zakaznikem, vznikem
Zivelnich udalosti apod.). KvalDoEl rovnéz upravuje postup zakaznika pfi uplatnéni
nahrad v pfipadé, ze dosSlo k nedodrzeni standardi dodavek elektfiny, a to véetné osob,
u kterych je tfeba nahradu uplatnit, a lhat pro takové uplatnéni stanovenych. DalSim
prikladmym standardem, ktery se bude vztahovat na povinnosti obchodnika s elektfinou
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vuci jeho odbérateli, je napfiklad standard lhity pro vyfizeni reklamace vyuctovani
dodavky elektfiny nebo standard zajisténi ukonCeni nebo pferuseni dodavky elektfiny
z duvodu prodleni kone¢ného zékaznika s uhradou plateb za odebranou elektfinu (§ 19,
resp. § 20 KvalDoEl).

5. Registraéni a informaéni povinnosti

Podle pismene e) je obchodnik s elektfinou rovnéz povinen se do 30 dnd od udéleni25
licence zaregistrovat u operatora trhu s elektfinou, pficemz az timto okamzikem se
stava tzv. registrovanym ucastnikem trhu. Registrace u operatora trhu se Fidi smluvnimi
podminkami operatora trhu. Podle § 98a odst. 2 pism. b) Ufad stanovi vyhlagkou mimo
jiné obsahové nalezitosti obchodnich podminek operatora trhu.

Zakladni obsahové nalezitosti obchodnich podminek operatora trhu v elektroenergetice 26
upravuje § 6 ObsNal. Na jejich zakladé pak operator trhu vydal své obchodni podminky
schvalované Ufadem, pficemz jejich posledni verze byla schvalena 13. kvétna 2019

s uc€innosti od 21. kvétna 2019. Tyto obchodni podminky ve svém bodu 6.4 specifikuji
pfesny postup pro registraci smluvniho partnera operatora trhu (u€astnika trhu

s elektfinou), ktery se na zakladé zakona rozhodl stat se smluvnim partnerem operatora
trhu. Pro registraci musi obchodnik pfedlozit mimo jiné kopii licence (nebo pasportu
licence z jiného Clenského statu Evropské unie), vypis z obchodniho rejstfiku (nebo
zivnostensky list v pripadé fyzické osoby), povoleni k nabyti elektfiny osvobozené od
dané, pfipadné kopii dokladl o registraci k DPH a ustanoveni povérené osoby.

S povinnosti zaregistrovat se u operatora trhu s elektfinou souvisi i povinnost stanovena 27
pod pismenem h) komentovaného ustanoveni, podle které je obchodnik povinen
neprodlené operatora trhu a svého zakaznika (své zakazniky) informovat o tom, ze
pozbyl opravnéni nebo moznost uskuteCnovat dodavku elektfiny. U operatora trhu je
obchodnik registrovan a tato povinnost z registrace a rovnéz z obchodnich podminek
operatora vyplyva; je navic logicke, ze se o této skuteCnosti neprodlené musi dozvédét
sam zakaznik, nebot’ se ho bytostné dotyka a bude chtit sam pfipadné podnikat kroky
ke zméné dodavatele. Ustanoveni nastifiuje dvé situace, kdy tato povinnost vznika.
Zaprvé, pokud z néjakého dlivodu zanikne jeho licence pro obchodovani s elektfinou
a s tim souvisejici opravnéni nebo dojde k ukonceni jeho registrace u operatora, coz by
mu v naprosté vétSiné pripadl znemoznilo poskytovat vSechny sluzby obchodnika
s elektfinou. Zadruhé pak v situaci, kdy obchodnik pozbude moznost uskutecnovat
dodavku elektfiny, a pujde tedy o faktickou &i pravni, doasnou ¢i trvalou nemoznost
dodavku elektfiny uskutecnhovat.

6. Povinnosti v souvislosti s poskytovanim energetickych sluzeb

28
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Odstavec 2 pism. g) stanovuje povinnost obchodnika zajiStovat propagaci
energetickych sluzeb a jejich nabidky zakaznikim, a to za konkurenceschopné ceny
téchto sluzeb. Koncept energetickych sluzeb je definovan v HospEn. Tento zakon
definuje energetické sluzby jako &innosti, -/€jichz ucelem je ovéritelneé a méritelné nebo
vypocCtem stanovené zvyseni ucinnosti uZziti energie, nebo jejichZz ucelem jsou uspory
spotreby energie prostrednictvim energeticky ucinnych technologii, nebo provoznich

¢innosti, udrzbou nebo kontrolou®

Ustanoveni pismene g) EnerZ je relativné vagni, ale je tfeba je vykladat tak, ze29
obchodnik musi v ramci své Cdcinnosti propagovat, tedy srozumitelné uvadét
a komunikovat vuci verejnosti, pfedevSim vici zakaznikim, nabidku energetickych
sluzeb. Zakon se timto zplUsobem snazi vyjit vstfic politickym, ekonomickym
a ekologickym cilim energetické legislativy na evropské i narodni drovni, kterymi je
mimo jiné snizovani spotfeby energie formou energetickych uspor za pomoci masivniho
nasazeni energetickych sluzeb. To mize zahrnovat Sirokou a zakonem
nespecifikovanou $kalu &innosti od tzv. sluzeb EPC (Energy Performance Contracting)
az po sluzby chytrych siti a chytrych méfica aplikovanych v tzv. chytrych
domacnostech. Tento cil je nepochybné chvalyhodny a potfebny, ale praktické
vymahani této zakonem stanovené povinnosti je viceméné obtizné predstavitelné, za
predpokladu, ze obchodnici vyjdou formalné vstfic této informacni povinnosti.

Podminka konkurenceschopné ceny téchto sluzeb je ponékud nejasna, ale podle30
naseho nazoru by mélo stacit a je dulezité, aby obchodnik poskytl zakaznikim
informace nebo jasny navod na jejich ziskani k nékolika moznym poskytovateliim
energetickych sluzeb s riznymi cenovymi nabidkami tak, aby si tyto nabidky mohl jejich

si Ize predstavit napriklad to, Zze bude nabidnuto obsahové i cenové srovnani nékolika
ruznych poskytovatell energetickych sluzeb, v nejlepSim mozném pfipadé minimalné tFi
pro zajisténi dostateCné moznosti vybéru. To vSak samozrfejmé bude zaviset na
praktickych moznostech v misté.

7. Povinnosti poskytnout udaje o zakaznikovi

Pismeno i) zaklada povinnost obchodnika poskytnout provozovateli distribu¢ni soustavy 31
v elektroenergetice identifikacni udaje o zakaznikovi, jemuz dodava elektfinu na
zakladé smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky elektfiny. Tuto smlouvu uzavira
obchodnik se zakaznikem podle § 50 odst. 2. Obchodnik uzavira podle PTEI (specificky
podle casti IX, § 43 a nasl.) s provozovatelem distribuCni soustavy smlouvu o zajisténi
sluzby distribuéni soustavy, kterou se mimo jiné distributor zavazuje poskytovat sluzby
distribuéni soustavy na téch odbérnych mistech, ktera koresponduji se zakazniky
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obsluhovanymi obchodnikem. Tato povinnost obchodnika, tedy informovat
provozovatele distribucni soustavy, se vaze na nutnost toho, aby distributor byl o vSech
zakaznicich, vCetné téch nové pribyvSich u obchodnika, co nejdfive informovan, aby
mohly byt dodavky elektfiny nepretrzité poskytovany.

8. Informace pro zajisténi bezpeéného provozu

Povinnost stanovena obchodnikovi v odstavci 2 pism. j) urcuje, Ze obchodnik je povinen 32
poskytovat provozovateli pfenosové soustavy nebo provozovatelim distribu€nich
soustav informace nezbytné pro zajisténi bezpecného a spolehlivého provozu. Tato
povinnost je obecného charakteru a ma spiSe charakter povinnosti prevencni.
V pripadé, ze by obchodnik v ramci své Cinnosti zjistil (anebo pfi jednani s péci fradného
hospodare byl schopen zjistit) informace, které by vyhodnotil jako nezbytné pro zajisténi
bezpecného nebo spolehlivého provozu distribucni nebo prenosové soustavy, je
povinen takové informace poskytnout jejich provozovatelim. Samoziejmé je zaroven
povinen poskytnout takové informace provozovatelim na vyzadani, pfiemz posouzeni
toho, zda se pfipadné vyzadované informace opravdu vztahuji k zajisténi bezpe¢ného
nebo spolehlivého provozu soustavy, muze byt v daném pfipadé sporné. Potencialné
se muze jednat o informace, které by obchodnik ani sdélovat nechtél. Je obtizné
poskytnout voditko pro odliSeni toho, kdy na poskytnuti informaci bude mit provozovatel
soustavy opravnény narok a kdy jiz nikoliv — podle naSeho nazoru bude tfeba resit

takové situace @d hoc, v zavislosti na okolnostech konkrétniho pfipadu. Vétsinu
technickych informaci tykajicich se pfenosu a distribuce elektfiny, které bude mit
obchodnik, bude mit provozovatel soustavy rovnéz, a to ve shodném, ne-li vétSim
rozsahu nez obchodnik. Na druhou stranu, napfiklad v pfipadé pfenosové soustavy je
realné mozné, Ze obchodnik, ktery bude mit informace pfi pfeshrani¢nim obchodu
s elektfinou i z jurisdikce mimo Ceskou republiku, by mohl mit informace, které
provozovatel pfenosové soustavy mit nebude, a pfitom by je pro zajisténi bezpecného
nebo spolehlivého provozu soustavy potfebovat mohl.

9. Povinnost ve stavu nouze

Odstavec 2 pism. k) uklada obchodnikovi povinnost strpét opatfeni provadéna33
provozovateli pfenosové soustavy nebo distribuCnich soustav pfi pfedchazeni stavu
nouze nebo pfi jeho nastoupeni. Toto ustanoveni navazuje na § 54, ktery upravuje
prava a povinnosti ucastnikl trhu s elektfinou pfi stavu nouze a stav nouze také
definuje. Ustanoveni § 54 odst. 5 uklada vSem ucastnikim trhu s elektfinou (tedy
i obchodnikovi) podfidit se stavu omezeni spotifeby elektfiny nebo zméné dodavky
elektfiny. Komentovana povinnost je tedy doplnénim a do jisté miry zdvojenim
povinnosti ulozenych v § 54 odst. 5. Je tfeba ale konstatovat, ze § 30 odst. 2 pism. k) je
formulovan Sifeji, kdyz zakotvuje povinnost obchodnika strpét vSechna opatfeni
provadéna provozovateli soustav pfi predchazeni stavu nouze nebo pfi stavu nouze,
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nikoli tedy pouze podfizeni se omezeni spotieby nebo zméné dodavek elektfiny.
Samoziejmé se muize jednat jen o takova opatieni, ke kterym jsou provozovatelé
soustav ze zakona opravnéni nebo k nim maji opravnéni smluvni na zakladé smluvnich
vztah( s danym ucastnikem trhu (obchodnikem).

10. Zvefejnéni Kontrolniho seznamu

Odstavec 2 pism. |) uklada povinnost zverejnit zpdsobem umoznujicim dalkovy pristup 34
Kontrolni seznam evropského spotrebitele energie o pravech spotrebitele. Zakon timto
napliuje zamér smérnice 2009/72 (¢l. 3 odst. 16), podle které Komise vypracovala
kontrolni seznam praktickych informaci o pravech spotrebitelt energie, ktery nasledné
Ufad zpracoval a vydal pro Ceskou republiku a zvefejnil na svych webovych strankach.
V souladu s pozadavkem smeérnice jsou takto zavazani obchodnici s elektfinou, aby
o existenci a obsahu tohoto Kontrolniho seznamu informovali své zakazniky.
K poskytnuti této informace postacuje zverfejnéni na internetovych strankach
obchodnika s tim, ze by v komunikaci se zakaznikem, nejlépe ve smlouvé nebo ve
vSeobecnych obchodnich podminkach uzaviranych se zakaznikem, bylo obsazeno
upozornéni na existenci Kontrolniho seznamu, jakoz i na to, Ze se odkaz na néj nachazi
na webovych strankach obchodnika.

V zasadé vSak takto jednoznacné definovany dokument neexistuje, nebot' ho35
nevypracovala Komise, ale jeho autorem je Ufad. Jedna se o narodni verzi vychazejici

z dokumentu Komise nazvaného Energy Consumer Checklist ktery obsahuje pouze
uréité harmonizované dotazy, na jejichz zakladé Ufad tento Kontrolni seznam
zpracoval. Ve spravni praxi Ufadu jiz bylo rozhodnuto, Ze takto formulovana povinnost
neni s ohledem na nepfesnou formulaci skutkové podstaty v prfestupkovém fizeni
postizitelna.

11. Povinnosti v souvislosti se zménou dodavatele

Odstavec 2 v pismenech m) a n) stanovuje povinnosti pro obchodnika v souvislosti36
s ukonCenim smlouvy o dodavce elektfiny se zakaznikem v postaveni spotfebitele.
Obchodnik, se kterym zakaznik smlouvu ukoncuje, je povinen zakaznikovi sdélit na
jeho zadost, poté, co zakaznik smlouvu s obchodnikem vypovédél nebo odstoupil
(doslo tedy k jednostrannému ukonceni smlouvy ze strany zakaznika), datum ukonceni
dodavky elektfiny. Neni zfejmé, pro€¢ by obdobnou povinnost nemél obchodnik mit
v situaci, kdy smlouva bude jednostranné ukoncéena ze strany obchodnika. Byt to EnerZ
vyslovné nestanovi, je podle naSeho nazoru nutno tuto povinnost dovodit Sifeji, tedy Ze
na zadost musi obchodnik tuto informaci poskytnout i v pfipadé jednostranného
ukonceni z jeho strany. Tuto informaci zakaznik nepochybné potfebuje pro situaci, kdy
uzavira smlouvu s novym dodavatelem a je zapotiebi, aby dodavky na sebe plynule
navazovaly.
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Pismeno n) navic uklada obchodnikovi povinnost, aby ve chvili, kdy provadi ukony37
nezbytné k uskutec¢néni volby nebo zmény dodavatele elektfiny, byly obchodnikem
uvadény vzdy pravdivé a Uplné informace. Navic je povinen na zadost Ufadu predlozit
udaje a podklady, na zakladé kterych bude mozno tyto poskytnuté informace ovéfit.
Tato povinnost se tyka jak obchodnika, s nimz byla smlouva ukonCena, tak
i obchodnika, se kterym je smlouva nové uzavirana. Doklady pro ovéreni informaci je
obchodnik povinen predloZit pouze na zadost Ufadu. Pokud se jedna o vyklad pojmu
ukony obchodnika pro uskute¢néni volby nebo zmény dodavatele, je mozné a nutné
vykladat toto ustanoveni dostatecné Siroce, nebot’ ukony nezbytné k uskutecnéni volby
jsou i ukony souvisejici s akvizici zakaznikl, tedy marketing, reklama, aktivni
presvédcovani zakazniku ke zméné dodavatele apod. Ve vSech téchto situacich je tedy
obchodnik povinen uvadét pravdivé a uplné informace. Pravdivost informaci znamena
jejich vécnou spravnost a uplnost a soucasné i to, Zze informace nebudou poskytovany
zavadéjicim zplsobem, budou poskytnuty najednou a komplexné tak, aby bylo mozno
z poskytnutych informaci od zakaznika — spotiebitele s jeho urovni informovanosti
a chapani zodpovédné vyhodnotit skuteCnosti vedouci k pfipadné zméné dodavatele.

KAMIL BLAZEK, MICHAL FORYTEK
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