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5 Nekalé obchodni praktiky.
Samoregulace reklamy

A. Obsah seminafre

Nekalé obchodni praktiky — demonstrace pravni Upravy na pfikladech, vysvétleni zakladnich
pojmlO (prodejce, klamavé a agresivni obchodni praktiky, cerna listina), podstata
samoregulacnich mechanismu v reklamé, postaveni Rady pro reklamu, verejnopravni regulace
reklamy

B. Kli¢ova slova

Nekalé obchodni praktiky, agresivni obchodni praktiky, klamavé obchodni praktiky,
prodavajici, samoregulace reklamy, Rada pro reklamu, vabiva reklama, product placement,
copy advice, influencer marketing, guerilla marketing, reklama na alkohol, reklama na
pohtebni sluzby

C. Citanka

- Podcast J. Kotaska: Samoregulace reklamy v CR
- J. Kotasek. Rekni mameé... reklama zamérena na déti v pravni Upravé nekalych obchodnich

praktik
- J. Kotasek. Freude, Freude...

D. Zadani na seminar

1. Spotrebitel, kterého Stve zjevné klamava reklama na billboardu Sifeném v centru mésta,
se rozhodl s tim ,,néco udélat”. Nechce jit soudni cestou a zvaZzuje, zda by vici reklamé
nemohl zakrocit ,,néjaky statni organ“. Jaky postup mu doporucite?

2. Pohtebni sluzba uverejiuje svou reklamu na billboardu za kolejistém metra, se sloganem
»PFistupte preci bliz“. Posudte pfipustnost této reklamy z pohledu prava i samoregulaénich
nastroja:
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https://www.youtube.com/watch?v=L8ke22gTgBg&t=754s
https://www.josefkotasek.cz/pravo/rekni-mame-reklama-zamerena-na-deti-v-pravni-uprave-nekalych-obchodnich-praktik/
https://www.josefkotasek.cz/pravo/rekni-mame-reklama-zamerena-na-deti-v-pravni-uprave-nekalych-obchodnich-praktik/
https://www.josefkotasek.cz/mimo-pravo/alte-freude/

3. Noizirstvi Josef Tupy uverejnilo pred lety nize uvedenou reklamu (jde o realny pfipad):

(do-supné zde http:
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Pan Tupy se brani nasledujicimi argumenty:

a.

Reklamu vymyslela reklamni agentura, on sam je citlivy muz, ktery by na néco
takového nepfisel;

Reklama je navic zjevnou humornou nadsdzkou, kterou bézny spotrebitel pochopi
a Zalobce je pouze obéti importované hysterie ze zahranic¢i (MeToo, SJW);

Po publikaci reklamy ziskala reklama v roce 2017 anticenu ,Sexistické prasatecko”, coz
vedlo k tomu, Ze mu zacaly chodit vyhruzné e-maily od feministek, takze potrestan je
na roky Zivota dopredu;

Trzby spadly kvili renomé ,prasidka” na polovinu a k Zddnému obohaceni tedy
v souvislosti s reklamou nedoslo, naopak na tom Josef Tupy tratil;

Reklama byla Sifena v roce 2017, takze Zaloba podana v roce 2019 je uz ,mimo misu“,
billboardy uzZ jsou davno pry¢, zbyla jen vzpominka...

Judikatura ¢eskych soud( k tzv. sexistické reklamé je velkorysa a je tfeba mit smysl pro
humor a nadsazku.

4. V Olomouci na Hornim nameésti byla v roce 2013 umisténa vitrina, ve které byla ve spodni
¢asti vyvésena oznameni o umrti (parte) a v horni ¢asti byly vyvéseny informacni materidly
oznacené jako pohfebni sluzba VIA ULTIMA obsahujici sdéleni o vSech sluzbach, které
poskytuje, véetné kontaktnich udajl. Za tuto reklamu byla spole¢nosti uloZzena pokuta ve
vysi 8 tis. KE. Ktery orgdn rozhoduje o udéleni pokuty u tohoto typu reklamy? Bylo jeho
rozhodnuti v souladu s hmotnym pravem (verejnopravni regulaci reklamy)? Jde podle
vaseho nazoru soucasné o nekalou soutéz?

5. Zvaite pripustnost nasledujicich postupt ¢i reklamy:

a.
b.

Vyrobce pocatecni vyzivy pro kojence rozdava vzorky zdarma.

Vyrobce pocatecni vyZzivy pro kojence inzeruje svUj vyrobek se sloganem ,jako od
maminky“.

Reklama na pocatecni kojeneckou vyZivu s obrazkem rozesmatého kojence v naruci
matky.


http://www.canik.cz/tagy/fidorka/

d. Reklama na tabakové vyrobky (umisténa ve vykladu trafiky), kterd neobsahuje sdéleni
o zdravotnich rizicich koureni.
Bezplatna distribuce vzorku cigaret Siroké verejnosti.

f. Reklama na sazkovou hru, ve které figuruji maturanti (reklama vtipnym zplsobem
odkazuje analogii na , loterii“ s tahanim otazek u maturitni zkousky).

g. Reklama na pohiebni sluzby na nasténce v nemocnici ¢i v domové dlichodca.

h. Reklama na nealkoholické vino se sloganem ,Pij a fid“.

V seridlu jedné komercni televize (jde o otfesny ,,Cesky sitcom” nevalné Urovné) se objevi
scénka, kterd je nékolikaminutovou édou na konkrétni alkoholicky ndpoj. Herci vedou
podivny rozhovor, kde bdji o kvalité napoje, po celou dobu je zabirdna lahev s etiketou
otocenou k divakovi a rozhovor pUsobi velmi kfecovité — jako dlouha reklama na dany
napoj. Na konci herci navic uvedou, Ze ndpoj byl v akci u konkrétniho supermarketu.
Posudte pfripustnost takové scény a jeho dovolenost zpohledu prava (zdkon
o rozhlasovém a televiznim vysilani). Zméni se vas nahled, pokud tfeba konkrétni vyrobce
dodal vybaveni (kulisy jsou do vyrobce nabytku, nikde neni zminéna znacka) nebo vyrobce
odévl zdarma ,,oblekl” pfislusné herce (opét bez toho, Ze by vibec nékde byla zminéna
znacka)? Zméni se néjak vas nahled, pokud reklama byla vysildna po 22.00? Zméni se néjak
vas nahled, pokud by opévovan nebyl alkoholicky napoj, nybrz prostifedek proti erektilni
disfunkci? Zméni se néjak vas nahled, pokud nepljde o Cesky sitcom, ale televize bude
vysilat jeden z poslednich dild J. Bonda, ve kterém se objevi obvyklé produkty (Aston
Martin, Heineken, Omega...)?

Zvazte nasledujici postupy ¢i reklamu z pohledu pravni Upravy nekalé soutéze a NOP:

a. Na e-shopu se objevila vyhodnd nabidka, kterd ale ,trva pouze 4 hodiny”

b. PfiprohliZzeni nabidky ubytovani se objevuje informace ,tento produkt si pravé prohlizi
x lidi“

c. Udaje ,¢len advokatni komory“ na vizitkdch a venkovnim oznaéeni advokata

d. Vyrobce ve své reklamé nepravdivé uvadi, Ze se dobrovolné zavazal k dodrzovani
,Etického kodexu vyrobc(l obleceni z koZesSin“.
Reklama na panenku Petra se sloganem ,,Petra je nejlepsi kamaradka Barbie”

f. Oznameni,vyhry“, kterd vSak nasledné vyzaduje zakoupeni zbozZi urcitého rozsahu.

g. Reklama v détském poradu se sloganem , Tvoje oblibena kniha je nyni na DVD — fekni
mamince, at ti ho koupi."

h. Publikace , spotfebitelskych recenzi” na e-shopu, aniz by podnikatel zajistoval pravost
recenzi.

Posudte (zejména podle zdkona o regulaci reklamy a zakona o ochrané spotrebitele)
jednani A. VereSové popsané zde: https://www.expres.cz/celebrity/andrea-veresova-
tequila-reklama-instagram.A190722 115729 dx-celebrity ren

Vinar z obce Stary Poddvorov oznacuje sva vina jako ,mesni“. V reklamé na tato vina
soucasné uvadi, Ze vina maji ,zazracny ucinek na zdravi”. Posudte uvedené reklamni
sdéleni a doporucte vinafovi vhodny postup.


https://www.expres.cz/celebrity/andrea-veresova-tequila-reklama-instagram.A190722_115729_dx-celebrity_ren
https://www.expres.cz/celebrity/andrea-veresova-tequila-reklama-instagram.A190722_115729_dx-celebrity_ren

10. Pani MiluSe prijela z dovolené a chce zvécnit fotografie ve fotoknize. Stahne si tedy
program poskytovatele fotoknih, tam nasazi fotografie a zobrazi ji to cenu 2.100 K¢&. Ackoliv
je to draha vzpominka, rozhodne se i za téchto podminek fotoknihu udélat — upravi tedy
fotky, preskupi, nahraje do systému (celé ji to zabere asi 2 hodiny) a vlozZi do koSiku. Tam
se ji vSak nahle objevi cena 3.000 K¢. Za tohoto stavu by ale pani MiluSe fotoknihu nedéla,
nicméné jiz s tim stravila dost Casu a nechce se ji to délat znovu. Jak byste jednani
podnikatele kvalifikovali a co byste pani Milusi doporucili?



