Povinné soucasti zdravotnické dokumentace

 |dentifikace zafizeni - osobni udaje pacienta - zapisujici osoba

» Diagnosticka rozvaha v¢€. vysledkl vySetfeni a veSkera indukovana péce
» ZpUsob IéCeni - pfedepsani, vybaveni, podani léCiva, PZT

« Zaznam o ocCkovani — vC. uvedeni nazvu oCkovaci latky a Cisla Sarze

» Osoba, jiz I1ze sdélit informace, ale i zakaz pfedavani informaci

» Pisemny souhlas pacienta, pokud je pozadovan

» Kopie pfedavanych informaci v listinné forme, zaznam o jejich predani

» Stejnopisy posudk

« Zaznamy - o nahlédnuti do zdravotnické dokumentace

- 0 uznani a ukonceni pracovni neschopnosti a oSetfovani ¢lena rodiny
- |ékare organu socialniho zabezpeceni pfi posudkové Cinnosti

ee

V pfipadé ustavni péce e o iincron
» VZzdy datum a hodina

. Prijeti a propusténi

. Prelozeni pacienta

. Umrti pacienta
V pripadé odmitnuti zdravotni péce

Updated 29122004 17:51
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pisemné prohlaseni svédka Caebo

Visits [ » [Hospital Di




Info prim arné o pacientech

Systémové a ekonomické Poskytovatelé
Inform ace a postupy Soc-Zdrav
sluzew Samostatni
Instituce Dodav. sluZzeb
Systému Platcipéce (napf. labo)
(SszuUu,UziIs, ..)

yAVA
/ NéSIednépéée
: . YAV
Pacient 20 S UUIE LG e Akutnipécde
Lékar . .
(hierarchie)

Vzdeélavaci
a referencni
pracoviste

SUKL

Ostatni Vyrobci
Inform acéni . x
. 1é ¢iv
zdroje

Info prim arné o nemocech a reakcich
(medi, pharma, technlg, jiné) na né

Zpusob vedeni Datové standardy
* Formy zaznamu » Pfedavani informaci mezi IS (NIS, LIS, IS PL)
Textovy, graficky, audiovizualni » Objednavani smérem do IS
. FO[-th V?d?nlitUd?JE' » Pfedavani dat pro NZIS (UZIS)
SN, SISURITIEE . « Predavani giselnikd (narodnich i lokalnich)
Listinnou formu Ize prevést na elektronickou « Komunikace ZZ - ZP

pouze pfi zachovani listinné



Vychodiska
* Nemala Cast
» Jiz dnes vznika v elektronickeé formeé
> Je ve strukturované formé — rada pouzivanych zdravotnickych SW
* Vymeéna informaci mezi ZZ v soucasnosti
> V tisténé (papiroveé) podobé zatim vétSinové
> V elektronické podobé zatim jen omezené
« Stale rostouci naklady — technologie, diagnostika, Iéky....
» Jiz existuje aplikace pro sdileni a vymeénu pacientské dokumentace - IZIP

Zdravotnicka zarizeni SRE PR ol e
* Usnadnéni prace

* RychlejSi komunikaci

» Vétsi efektivita

Pacient

* Pristup k informacim - posileni pozice
* Moznost kontroly

Zdravotni pojistovny (stat,...)

* Efektivita systému

* LepSi moznost dohledu




Zlepseni dosazitelnosti informaci

* Okamzité informace
» O zdravotni pécCi (anamnéza, vySetrfeni, hospitalizace, léky)
» O misté poskytnuti zdravotni péce (moznost upfesnujicich konzultaci)
» Vzdélavani — eLearning

Zlepseni efektivity systému
» Odstranéni duplicit, nadbyte¢nych vysSetfeni a racionalizace pfedepisovani l€ku

Zlepseni komunikace
* Mezi vSemi poskytovateli a/i pacientem

Ale — co je nutno zajistit

» Proskoleni prace s vypocetni technikou
|ékaFu a dalSich zdravotnickych pracovniku
« Zajistéeni bezpecCnosti prenosu dat a tim i
jejich spolehlivosti (validity)

» Dohledatelnost zdroje dat

» Nezavislost na dalSich subjektech v¢. ZP
» Generovani dat pokud mozno vsemi
poskytovateli zdravotni péce

* Moznost on-line vyhledavani dat




Zakladni o€ekavani

* Zrychleni procesu diagnostiky a IéCby - rychla, kvalitni a ,levna“ rozhodnuti
* Omezeni nadbyte¢né zdravotni péce - uspora €asu (shanéni vysledku, atd.)
* Obijektivni a presné informace o zdravotnim stavu pacienta

Aby to bylo mozné, je nutno

* Motivovat - pfedevSim v primarni péci

« Zavést elektronickou komunikaci jako prostfedek komunikace mezi ZZ

» Zpfistupnit data pacientim s vytvofenim norem na ochranu jejich soukromi

» Vytvorit standardni metodiku vzniku a pouzivani elektronickych zaznamu, v€. archivace

» Snizit naklady na podpisové certifikaty, Casova razitka a tim je vice zpristupnit

» Zavést jednoznacénou identifikaci zdravotnickych profesionalt — pfistupy, tvorba zaznamu

Co dnes plati
» ZaruCeny elektronicky podpis
« Zakladni podminka - kazda samostatna Cast
" BezpecCnostni kopie
* Nejméné jedenkrat denné
 Archivni kopie
* Nejméné jedenkrat rocné
» Archivace
* Po dobu minimalné 5 let
« PL-10let od zmény nebo 10 let od umrti




Osobni zdravotni zaznam = elektronicka zdravotni knizka = IZIP
. Internetem podporovana fada nastroju
. Umoznuje:
. PFistup a koordinaci celoZivotnich udaji o zdravi a nemoci
. Urcité Casti zdravotni dokumentace poskytovat tém, ktefi to potfebuji — rodina, jiné ZZ
. Muze plnit ulohu komunikaéniho uzlu pro ob¢ana
. emailova korespondence s Iékarem
. prenos informace ke specialistovi
. ziskavani vysledku testu
. pristup ke vzdélavacim programim a nastrojum pro podporu rozhodovani

—

Automatizovany zaznam o nemocném %- Al
- Papirova dokumentace zUstava 2

. , p v ~
« Automatizovany zaznam paralelné A \,\7 /i\
* Vysledky tistény a zakladany [ \;A\\ /\m /—7
Pocitaéovy zaznam o nemocném / ) Q\ \/;;f
* Indexovani a skenovani dokumentace \\/‘ NSl o=

. : : (=% ¢
Elektronicky zaznam o pacientovi U« r

e Zdravotni zaznam o v elektronické formé
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Mobilita: moznost pristupovat k informacim a/nebo
aplikacim z prenosnych vypod&etnich pfistroju

Charakteristiky mobility

1. Vydrz baterie

2. Design pristroje (Form factor)
3. Bezdratové pripojeni sité a/nebo periferii
4, Vypocetni vykon

5.Vzdalena sprava a zabezpeceni




prakticti Ié kari
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psychiatri
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Ambulantni programy

* Ais-Windows

* Amicus

* Dr.Fox

« DgMed Nemocnicni

« Dr.Help programy

« J. H. Ambulance » Grey Fox

* Medical « ISL3

* Medicus « MEDICO

* Ordinace « NIS AKORD PRO

 PC Doktor «  WinMedicalc

* Praktik

« PUSSA Lékarenské programy

« TurboAsistent * Lekis

« WinMed * Los Maxima

 Tremi

Laboratorni programy
LIRS LIS
 NEFRIS
« UNIS

« WinAMIS




www.ehealthforum.cz

Ceské narodni forum pro eHealth, o. s.
obcCanske sdruzeni

se sidlem Trojanova 12, 120 00 Praha 2

ICO 28556712
email: info@ehealthforum.cz

WWW.izIp.cz
IZIP, a.s.
Hvézdova 33
P. 0. BOX 72
140 21 Praha 4

WWW.MZCT.CZ
Palackého nam. 4 128 01 Praha 2
Tel.: +420 224 971 111, Fax: +420 224 972 111,

Ceské
narodni
forum pro ESakdEihdy

obcéanské sdruzeni

Dbaay ] Wiedres ] Winders Media ] SODHemal @] oD
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1. Ktera vyhlaska blize specifikuje vedeni zdravotnické dokumentace?
a)Vyhlagka ¢&. 385/2006 Sb.,

b)Vyhlaska ¢. 221/2006 Sb.,

¢)Vyhlaska &. 165/2006 Sb.,

d)Vyhlaska ¢. 20/2006 Sb.,

2. Kazda cast zdravotnické dokumentace musi obsahovat
a) Identifikaci zdravotnického zatizeni, ktere ji vede,

b) Osobni udaje pacienta,

c) Identifikaci zapisujici osoby,

d) Udaje uvedené v bodé a)b) i c)

3. V ordinaci praktického Iékare se zdravotnicka dokumentace archivuje
a) 1 rok od zmény I¢kate nebo 1 rok od imrti pacienta

b) 10 let od zmény l¢kate nebo 10 let od umrti pacienta

c) 100 let od zmény lékate nebo 100 let od umrti pacienta

d) Archivovat se nemusi

4. Bezpecnostni kopie elektronické zdravotnické dokumentace se provadi
a) Jedenkrat roné

b) Jedenkrat mési¢né

c) Jedenkrat tydné

d) Kazdy den



Elektronicka preskripce

zjednodusené predepsani Rp

evidence Rp a elimininace jejich zneuziti
automatické ovéreni platnosti Rp a vydeje predepsanych léku
zpracovani on-line statistik
prifazeni hlavni Dg, vyuziti preskripCnich schémat

Digitalni podpis

nezameénitelna zasifrovana znacka
jednoznacna identifikace

nelze zfalSovat

ovéreni pravosti

ovéreni Casu odeslani a integrity zpravy




m

Elektronicka preskripce

Odbornost
pfehled uzivanych Iéku

ucelna farmakoterapie
podpora kvality, dostupnosti a pfiméfené ceny zdravotni péce

Administrativa
jednoznacna identifikace pojisténce
elektronické vyuctovani péce
on-line dostupné Ciselniky HVLP, ZP,... a Databaze znalosti

Digitalni podpis

rychlost, spolehlivost, minimalni naklady
ovéfena komunikace s kolegy, ZP, ufady, bankami,...
vedeni dokumentace jen v elektronické podobé



Elektronicka preskripce

» predepsat Rp v elektronické podobé

* el. Rp opatfit zaruCenym elektronickym podpisem

» zaslat do Centralniho ulozisté el. Rp

« CU zasle potvrzeni o pfijeti, zpracovani, uloZeni el.Rp. a el. identifikaéni znaky
» el. identifikaCni znaky predat pacientovi

» do vydani lékl Ize ménit &i stornovat el. Rp

« data v CU jsou uloZena 5 let

» pacient muze umoznit pFistup k el.Rp vSech kolegu

Prihlasovaci stranka pojist'ovny
pred identifikaci Iékare

| - Piihlsieni - Microssit Inter net Frplorer
Sokor gy  Dobrak  Otiend ek Micevids

Digitalni podpis

® prihlasit se na stranku/portal pojiStovny
. automatické vyhledani certifikatu

. jednoznacna identifikace a pfihlaseni

. odeslani zpravy

. odhlasit se

. prijde oznameni o pfrijeti zpravy




Efektivita

Potrebné vybaveni:
. pocitaC se zabezpeCenim a odpovidajicim informacnim systémem
. zaruceny elektronicky podpis,
konektivita /pfipojeni k internetu/
« umoznuje sdileni klinickych dat potfebnych k vykonu povolani zdravotnika

Rychlost

Vysledky vySetfeni dostupna v realném Case

Kvalita

Prace s elektronickou zdravotnickou dokumentaci snizuje pravdépodobnost omyll a prehlédnuti
podstatnych informaci

umoznuje nasazeni mechanismd automatickych pfipominek /alertl/, odesilani zprav /messaging/
a nastroju pro podporu rozhodovani /decission support/

Bezpecnost

eDokumnetace je Iépe zdokumentovana a zabezpecena vUci zneuZiti predavanych dat
Zdravotnik minimalizuje nebo smluvné pfevadi riziko pravnich postiht z poruseni zakonu



Existujici sluzby

Portaly zdravotnich pojist'oven
podavani davek
pfehledy nakladl Cerpané péce
ovéreni prislusnosti pojisténce k pojisStovné

Systéem IZIP
sdileni klinickych dat se souhlasem pacienta
ambulantni a nemocniCni zaznamy, laboratorni vysledky, obrazova dokumentace, léky
predepsané a vydané, emergentni udaje, anamnéza, prehled oCkovani, diagnozy,
prehled nakladu ¢erpané péce
Vybrané informacni systémy ve zdravotnictvi odpovidajici standardim — ,paperless practice*

Pripravovane sluzby

Predepisovani Iéku - ePrescripce
Podavani potvrzeni o pracovni neschopnosti
Lékarska posudkova sluzba



Hardware (HW) — s odpovidajici kapacitou pro zvolené softwarové reseni
Software (SW) — upraveny pro mou odbornost

Zaruceny elektronicky podpis — od akreditované certifikacni autority
Internetové pripojeni — alespon s rychlosti 256 kbit/s

Zabezpeceni — firewall, antivir, spyware,

Pomoc s udrzbou a aktualizacemi — ,zaplatovani“, nové Ciselni, sazebniky, pfizplsobovani
novym datovym rozhranim

Servisni smlouvu - pro technickou podporu

Smlouvu o zpracovani osobnich udaji - s poskytovatelem sluzby v souladu se zakonem ¢.
101/2000 Sb.

Zaskoleni a informaéni podporu



Narodni zdravotni registry Registry hygienické sluzby
Hospitalizovanych - Rodicek - Novorozencli - akutnich respiraénich infekci - Ulozisté
Vrozenych vad — Potratl - Lékaru, dat pro Epidat - OCKO -registr oékovacich
zubnich lékara a farmaceutt - Uzivatel latek - Informaéni systém Pandemie -
Iékarsky indikovanych substitu¢nich latek - Pitna voda - Rozhodnuti hlavniho
Onkologicky registr - Cévni chirurgie - hygienika - Pohlavnich nemoci - Hygieny
Kardiochirurgicky registr - Kloubnich nahrad déti a dorostu - Hygieny vyzivy -

- Kardiovaskularnich intervenci - Nemoci z Kategorizace praci - Prfedméty bézného
povolani - Osob nesoubhlasicich uzivani - TBC-registr tuberkulézy

s posmrtnym odbérem tkani a organ -
Asistované reprodukce

ZFizovatel,Spravce, Zpracovatelé

ZDRAVOTNICT VI 74

Ustav zdravotickych informaci a statistikyé?

Koordina cni stredisko pro resortni zdravotnické informachi systémy
KSRZ%YS


http://www.ksrzis.cz/

Kvalita péce

objektivni hodnoceni prace nemocnicniho zarizeni.

K hodnoceni kvality se vyuziva jak zpétna vazba od pacient, tak analyza riznych parametru
péce (napf. primérna osetiovaci doba, pocet reoperovanych). Na zakladé téchto indikatoru
a implementace stanovenych fidicich procest zajistujicich bezpeéi a prava pacienta, vedeni
zdravotnické dokumentace a oSetrovatelsky proces, mliZze ZZ ziskat akreditaci.

Ukazka rozhodovaciho grafu Hodnoceni kvality pécCe
<> Vher
SBP 180 mm Hg :1:19;59' [ehanaRan namitky, pochvaly objektivni indikatory
| ano [ Ne || a napady pacientu éCe
| pady p ~ P
[ \ Y /
) Stav <> Whér == —
Stupefi 3 hypertenze SBP 160 mm Hg a v&t&i nebo DBP 100 statisticka analyza,
mm Hyg a vétsi ?
Ano I Ne | objektivizace
¢ — 1L
) Stav <> VAjher .
Stupef 2 hypertenze SBP 140 mm Hg a v&tSi nebo DBP 90 mm |mp|ementace
Hg a v&tsi ? , | dkﬁ
|| R || Ne | vysie




Cotoje?

nalezeni optimalni informace v zaplavé nabidky udajli zejména u dokumentt internetovych
Navstévovanost

hodnoti zajem uzivatell (pocet pripojeni/den)

Citovanost

nejobjektivnéjsi kriterium, pocet odkazi na danou stranku v ramci celého internetu

Kvalita prezentace
zahrnuje prehlednost stranek , snadnost navigace atd.

Vérohodnost
je snizovana jednostrannymi komercnimi udaji

[MINAVRCHOLU cz

Doklorka ez B
Zdravi Lekdma.cz 7
9 Kosmetika (99) 3 virobei a prodeijci zdravotnického materisiu Osud 1
55 Lékdmy (22) (60) ZDN - Zdravalnicks novimy {
3 Péce o télo (169) 3 Zdravotnicka zafizeni (124} o
£ Zdravy jivotni styl (248) ZDRAV cz g
TOP Zebiicek sekce Zdravi (18. 2. 2008, 14:00, 743 webii) bF cx i
Centrum celostni medicimy b
1 Porodnice cz 1798wl Prameny zdravi ]
Geskyj server o tEhotenstvi a porodu P
2 Kuchaika - Rece 591wl Help24.CZ L1
Velkj seznam dobrjch recepti z éeské i zahraniéni kuchyné. Vaiit podle nich miZe i Server aliemativni ]
novadek | zkuSeny gurman, k ici jsou jak 3 jidla tak i alni. Recepty jsou e
pravideIné dopliovany. Zdravtentra I
3 drogy-info 579 wl DufeCZcom 7
Geskyj portal o legélnich i alnich drogach a isejic ice je sp 3 s |
g i i im st pro drogy & drogove zavislosti - Elenem evropske sité MadiCantrum !
REITOX. Medicina cz T |
4 Piirodni pfipravky 574l =
Nabidks kvalitnich potravinovich doplfikl . Samoletbace i
5 STOB - stop obezité 494wl I 500 1000 1560 2000

Stranky o rozumném a zdiavém hubnuti. Kurzy sniZovani nadvahy, aktualni akee
spolednosti STOB, zajimave &lanky z riznych aspektd pokrjvajici i iZovani
dvahy, pomidy pro & hubnuti a mncho daléiho.

Poradi webovych stranek pro verejnost

Poradi webovych stranek — zdravotnictvi, poCet L ) )
podle zpétného ohlasu (citovanosti)

navétay



Zdroje mohou slouZit jak lIékaim, tak i pacientiim. Rada pacienti Z4d4a od lékaie
podrobnéjsi vysvétleni. Tyto pacienty je mozZno odkazat na portaly (komplexni,
nebo specializované na urcity obor ¢i nemoc).

Ordinace

+ Prvni pomoc

+  Memoci a vySetreni

ClOrdinace.czE :

+ Aktualné o zdravi

Vyhledavani |

( Nemoci a vysetreni

" Léky a doplatky

'l Katalog odkazi
Konzultace s lekarem

SKOLA ZDRAVI
“Vordinace.cz

*Minerdly
Zdravi muZe

» Pohyb

» Stres

*Deprese
Vysoky tlak

»Vitaminy
» Zdravi déti
*VyZiva

- portal pro pacienty

vybudovana zakladni sit genetickjch
poraden a zavedena vjuka. .

Co vlasy nemaji rad
Pfiginou vypadavani viasa miZe bt
také nedetrnd kosmeticka péce, tedy
inevhodné zvoleny Sampon.

s Cacnuransg ndlnd choloctarnln
—

Zdravotni pojitavna
METAL-ALIANGE

* Ordinace.cz

problémy?

Zkuste se poradits n

pacientem!

* Kliknéte na misto n
se vaSe priznaky wys

=\ zobrazenych &lang

jisté najdete odpove

* Zdravotni pojigfovna Metal-Aliance
+ VEzobecnd fakultni nemocnice v Praze
+ 1. lékatski fakulta Univerzity Karlovy

Studentské jméno:

+ Chci se zapsat do Skoly zdravi!
» Zapomnél jsem iméno nebo heslo

Heslo:z [ Odesiat J

Vitejte ve Skole zdravi

Cilem projektu §kg)la zdravi je pomoci Vam v prevend dfleZitjch
zdravotnich problému a poskytnout vam prehledné informace a prakticke
rady, jak se branit nemoci.

Skola zdravi je spolegnym projektem Zdravotni pojifovny Metal-Aliance
(ZPMA), V3eobecné fakultni nemocnice v Praze (VFN), 1. |ékafské fakulty
Univerzity Karlovy a zdravotnihe portalu pro laickou vefejnost Ordinace.cz.

Koufeni
» Pracovni prostiedi

»Nadorova
onemocnéni

Srdce a cévy

Chcete absolvovat nékterou z lekci? Vyberte si:
1. ROCNIK
Srdce a cévy

Vziva

Chcete-li se stat studentem Skoly zdravi, zaregistrujte se zde.

2. ROCNIK

- . = Regi

Lecive rostliny Matka a dite ) Hsﬁ:l

Leky a doplatky Domaci lekar Kody diagnoz = Ffidg

Laboratorni hodnoty Serialy Ordinact i Eﬁ:{:’l

Potravni dopliiky Poliklinika = Obje

{* naOrdinacicz " nalékarné.cz (" v katalogu _m

Geny a genetika uiy

Trsglamiatelat it ned bale Moo cload oo oo ™

Opar - Herpes

LTSI TEAT UZIVarel TEpimase

Jde o celosvétovy problém & narlstajicl frekvenci viskyty. Jenom v USA je nakaZeno virem pies 30

miliont lidi.

Neviditelny utoénik napada ze zalohy

Jako herpes - opar oznafujeme tfi typy prevainé koZniho
virového onemocnéni

Opar rtu (herpes labialis) je nejznaméjsi a nejviditelngjsi
Osob které se s virem setkali pfibjva a v dospélosti je jich
vice jak 90 %.

Opar na genitalu (herpes genitalis) je Fazen mezi pohlavné
pfendené nemoci. V 60. letech minulého stoleti se diky
nému zastavila sexudlni revoluce. Jde o celosvétovy
problém s nardstajici frekvenci viskytu. Jenom v USA je
nakaZeno virem pfes 30 miliond lidi. Ro&né pak pfibjvi mezi
200-500 tisici novich pfipadd.

Pasovy opar (herpes zoster) je vyvolan jingm virem nez dva
predchozi. MiZe vaniknout téméF kdekoliv na téle. Postihuje

VEtSi okrsky kiZe a ma ¢asto bouflivéj5i a zavaZznéjsi pribéh.

Databaze léka

Seznam pfipravki na predpis i kvolnému
prodeji registrovanich v Seské republice.

Data
pred

Hledat |ék

Jakd je piicina?
Setkani s virern
Prvni pomoc

V ordinaci |ékare
Co se miZe stat
Co neovlivnite

Co ovlivnit miZete
Gasté otdzky

Otestuj se

Prehled doplatka

baze uvadi maximalni doplatek na
epsany lék.

Zjistit doplatek

zadejte alespon tfi znaky

znazvu [Eku zn

zadejte alespon tii znaky

Azvu [Eku

Dozvite se napf. zda je |k volné prodejny nebo
jaka je jeho maximalni cena. Piibalovy letdk je
informace o pfipravku, kerou poskytuje wirobce
léku pacientim.

Pokud se bude v Iékarné doplatek ligit,
pozadejte 1ékarnika o vwysvétleni. Jde o vijimky
souvisejici s tvorbou ceny 1éku a dhradami
zdravotni pojistovnou.


http://www.ordinace.cz/
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