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Ad 1/ Podstatné k implementaci strategie
Etapa strategické implementace — uskuteciiovani, zavedeni strategie do realného Zivota-
zajistuje rozvoj OJ. Teprve implementace muze piinést OJ skutecny efekt — proto ji musi top
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strategicky ukol. Implementace strategie probiha plnénim jednotlivych strategickych
operaci, jimiZ jsou postupné dosahovany strategické cile.

Implementace strategie zacina schvialenim obsahu strategie nejvyS$Sim statutarnim
organem OJ. Toto schvéleni je vefejn¢ publikovano (napr. prikazem generalniho reditele).
Pti schvéleni se jasn¢ deklaruje zavaznost strategie pro vSechny pracovniky OJ a zdirazni
jejich zékladni povinnost podilet se na plnéni strategickych operaci!!

Soucasné se vytvaii organiza¢ni podminky pro implementaci (oznacuje se jako zavedeni
systému strategického managementu OJ). Jeho formalnim vyrazem je vydani ,, Statutu
strategického managementu “, jenz upravuje:

Ustaveni strategického tymu — jmenovani skupiny pracovniki, kterd bude fidit a
aktualizovat strategické procesy;

Jmenovani spravce strategie — pracovnika zabezpecCujiciho feSeni organizacnich
problémii spojenych s implementaci;

Stanoveni termini zasedani strategického tymu — jde o stanoveni terminti na rok
doptedu a vyhlaseni nezastupitelnosti na zasedanich tymu;

Urceni zpisobu hodnoceni dosahovanych vysledkii a plnéni strategickych operaci
— dosahované vysledky se hodnoti jednak pomoci béznych ukazatelii sledovanych top
managementem OJ, zejména vSak podle skute¢né dosahovanych hodnot indikatord,
tvoticich soucast jednotlivych strategickych operaci. Pro hodnoceni plnéni
strategickych operaci se v praxi osvéd¢il systém tzv. ,MS OUTLOOK* — odpovédny
pracovnik za strategickou operaci, v den, kdy ma byt operace splnéna, sd¢li na MS
OUTLOOK zpravu o splnéni ¢i nesplnéni tkolu. Nesplnéni je oznaceno cervené.
Ptistup do MS Outlook ma cely strategicky tym — tim se vytvari silny psychologicky
tlak na plnéni ukoli;

Urceni zpiisobu celkového posouzeni pribéhu implementace — 1x za ptl roku je
nezbytné provést komplexni hodnoceni implementace strategie 1 nezbytnou aktualizaci
strategie;

Vytvoreni a zabezpeceni funkce signalniho a varovného systému — jeho ucelem je
signalizovat nové¢ prtilezitosti a hrozby i1 odchylky od ptivodnich hypotéz, na nichz je
strategie zalozena. Systém sleduje zékladni védecké objevy, vyvoj relevantnich trhl a
trzeb, aktivity konkurentli v celosvétovém meétitku;

Vytvoieni a zabezpeceni funkce systému soustavného sledovani zajiSténosti
zakazkové naplné — Ucelem je sledovat pro delsi Casové obdobi zajisténost
zakazkové naplné.



Zavér

Zavedeni systému strategického managementu OJ se s rostouci dynamikou v okolnim
prostiedi OJ miize sice zdat byrokratické — neni to vSak pravda. Je naopak absolutni
nezbytnosti. Guru strategického managementu M. Hammer k tomu tika: ,, Struktura,
disciplina a rozvrzeni procesu predstavuji lek proti chaosu... .... Urcenim posloupnosti krokii
a rozdeélenim odpovednosti za jejich plnéni zavedeme strukturu a rad do oblasti, kde by jinak
viadl chaos. Odménou bude opakovatelnost, predvidatelnost, viditelnost oblasti.... Vysledkem
Jje riist vykonnosti.... Disciplina nevylucuje potrebu individuality a kreativity “.

Ad 2/ Poznatky o strategickém managementu v CR

e Zavedeni systému strategického managementu, zalozeného na ,,systematickém,
vlidném, ale zaroven nedprosném natlaku®, se ukazuje jako naprosta nezbytnost
(stale totiz existuje tendence zdivodiovani neplnéni strategickych operaci pro
»objektivni pticiny®, resp. ,,pretizeni operativou*);

* Stimula¢ni nastroje plsobici na plnéni strategickych operaci musi byt mimoradné
pusobivé a tlak top managementu na plnéni strategickych operaci a dosahovani
stanovenych efektti musi byt nelitostny (metoda ,, bardk“ — ,, padak *);

e Zavadéni systému strategického managementu ukazuje nizkou ,,tymovou kulturu*
(napr. tendence resit jednotlivi strategicke operace izolované);

* Komunikace mezi tymy a pracovisti je na velmi nizké arovni;

e Kiritické implementacni situace vznikaji tehdy, kdyZ osobni sympatie ¢i antipatie,
resp. nevyjasnéné kompetenéni vztahy (napr. mezi managementem a vlastniky)
ptevladaji nad z4jmem o komplexni feseni strategickych operaci;

e Ziskéavani novych népadii nesmi mit Zaddné hranice.

Ad 3/ Klicové predpoklady pro uspéch ¢eskych OJ

Stat se solidni firmou

Tuto problematiku nutné postavit na prvni misto, protoze OJ, ktera chce byt svétové
konkurenceschopni, musi byt predev§sim OJ solidni, Ccitelnou, prihlednou a
divéryhodnou. Proto se jednim z prvoradych strategickych ukolti top managementu OJ
zabezpe€it vychovu vSech pracovnikii k organizacni kultufe (zalozené na dodrzovani
podnikatelskych norem obvyklych ve vyspélém svét€) a k bezpodmineénému dodrzovani
normativnich aktl a instrukci vcetné respektovani deklarovanych hodnot OJ a obecnych
etickych zasad.

Solidnost firmy se musi projevovat pri vSech jejich aktivitach (napr. jak pri implementaci
strategie musi byt ve stanovenych lhiitach plnény zavazky vuci bankam, statu, zaméstnancum,
pojistovnam a dalSim institucim, tak musi byt dodrZovana veskera ujedndni — od terminu
schiizek, predavani ruznych podkladit az k absolutnée presnému plneni dodavek). Podvodné
uvahy jsou nepripustné!

K solidnosti patii dodrZovani zasady primérenosti naklada a zamezeni plytvani (napr. jde
i 0 primérenost nakladii spojenych s cinnosti top managementu, ktery v tomto sméru musi byt

prikladem svym podrizenym).

Dutlezitym rysem solidni firmy je téz naprosta spolehlivost dodavek.



Produkt (vyrobek nebo sluzby) musi optimalné uspokojovat individualni pozadavky
zakaznika. OJ se musi mnohem vice orientovat na vytvareni novych produktl, optimalné
uspokojujicich individualni pozadavky zdkaznikii. Vhodnym nastrojem k dosazeni tohoto cile
je mapa vnimané hodnoty zpracovana pro kazdy produkt. Sleduje se, které parametry
produktu jsou zdkaznikem vysoce ocenované. Ty se posili a naopak se potlaci nebo 1 zrusi ty,
které zakaznik neceni nebo je dokonce ani nevnimad, takze jejich vytvareni je marnotratné.
Posilenim vlastnosti produktl, vnimanych a vysoce oceniovanych zakaznikem, 1ze dosahnout
zvyseni ceny a naopak vyc¢lenénim nevnimanych vlastnosti Ize snizit ndklady a nasledn¢ i
cenu.

Dokonale zvladnout finanéni procesy

Firma je koneckoncii ,,tovarnou na penize®. Jejim hlavnim cilem je zvysit svoji trzni cenu
a optimalné zhodnotit sviij kapital (value based management).

V oblasti finan¢niho managementu nasich OJ je nutné mnoho zménit. Pfedevsim se OJ musi
zbavit vSeho zbyte¢ného a lépe vyuzivat aktiva. Jejich mnoZstvi je ¢asto nadmérné a navic
Casto znetvoruji i fyzicky vzhled OJ.

Zasoby lze modernimi metodami jejich fizeni drasticky sniZit. Jejich podstatna ¢ast mtize
byt nahrazena informacemi. Zasoby lze podstatné snizit 1 lepSim piedviddnim poptavky,
zdokonalenim pfipravy vyroby a operativniho planovani, odstranénim zbyte¢nych operaci a
zkracenim ostatnich procesii.

Nezbytné je realizovat tvrdy atok proti nakladum, doprovazeny soubéznym vyraznym
zvySovanim produktivity, kvality, spolehlivosti dodavek a zkracenim dodacich lhit.
Rezervy vndkladech jsou zna¢né (kvalifikované odhady se pohybuji od 20 do 50%).
K dosazeni svétové konkurenceschopnosti by ceské OJ potiebovaly zvysit produktivitu az o
100%. To vSe musi vést k strategii neustalého sniZovani nejen nakladi, ale i cen na
jednotku vykonu nebo jiného parametru.

Samoziejmosti se v oblasti cenové tvorby musi stat uplatnéni metody target costing, kdy
vychodiskem pro stanoveni cen je konkurenceschopna cena na svétovém trhu, od niz se
odvozuji néklady.

Vyznamnou cestou ke zvySeni efektivnosti je optimalizace portfolia produkce. Orientace na
»core business”, vyfazeni vSeho, co podnik nakladové zatéZzuje a nepiinaSi efekt, je
vyznamnou strategickou operaci. Osvédcuje se produkty rozclenit podle prispévki na
pokryti rezie nebo podle rentability rozélenit na vyrobky ,,zelené“ — vysoce efektivni,
»Zluté“ — priomérné efektivni a ,,Cervené* — ztratové. To umoziuje systematicky ocistovat
portfolio od neefektivnich vyrobki.

Je nutné mit k dispozici kvalitni soustavu norem, kalkulaci a evidence. Je podivuhodné, jak
nizkd je v etapé informatizace uroveit normativni zakladny v mnoha &eskych OJ. Rada
principi se vSak v této oblasti méni. Od stfediskového ucetnictvi se prechazi ke sledovani
nakladii jednotlivych procesli, coz souvisi se sledovdnim vnimané hodnoty. Podminkou
vytvareni efektivniho portfolia je sledovani nakladii na konkrétniho zakaznika.



Celkové OJ musi lépe zvladnout hospodaieni se svym majetkem. Zatim jen malad ¢ast
ceskych OJ zvladla takové operace, které jim umozni dosahnout kladného vysledku ze svych
finan¢nich operaci. Vydavani dluhopisii, nakup akcii a dal$i obdobné operace zatim nejsou
v dostatecné mife vyuzivany k dosahovani finan¢nich efektt.

Pouzivat nejmodernéjsi metody managementu

V posledni dobé bylo piekonano mnoho diive UspéSnych metod fizeni a objevily se metody
nové, efektivnéjsi. VEtSinou jsou spjaty s pouzitim nejmodernéjsich informacnich technologii.
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Speed management. Jde o podstatné zrychleni vSech procest a zkraceni jejich trvani.
ZvySovani rychlosti je jednim ze zékladnich pozadavkl soucasnosti. Proto je nutné predevsim
provétit, zda vSechny dosud provadéné procesy jsou viibec nutné. Obvykle se zjisti, ze mnohé
z nich jsou zbyte¢né. Ty musi byt okamzit€ zlikvidovany. Ostatni procesy je nutné radikalné
urychlit, pokud mozno na zlomek jejich dosavadni délky.

Zcela nové metody nakupu. Materidlové néklady tvoii v mnoha OJ podstatnou ¢ast nakladd.
V této oblasti dosud pfezivad pojeti materialovych nakladi jako ,,prokazatelné polozky* a
v oblasti ndkupu existuje mnoho pragmatismu reprodukujiciho diive pouzivané metody.
Metody snizeni materidlovych ndkladi pouzitim internetu, virtudlnich trzist, nakupnich
portalii, omezovanim poctu dodavatelii, vytvafenim dlouhodobych vztahti s dodavateli,
¢astecnou nebo uplnou likvidaci zasob, integraci dodavateli do aktivit firmy se musi stat
jednou z hlavnich cest k dosazeni konkurenceschopnosti OJ.

Vytvareni alianci. Bezbiehd a ¢asto sebevrazednéd konkurence by v odivodnénych piipadech
méla byt nahrazovana vytvafenim alianci, kdy pravné a ekonomicky samostatné subjekty
spolupracuji v téch oblastech, kde je to pro n¢ oboustrann¢ vyhodné. Vytvaieni alianci se
zahrani¢nimi OJ umozni vys$i integraci Ceskych OJ do mezinarodnich kooperaci a jejich
pfistup na mezindrodni trhy.

Zavedeni nejmodernéjSich metod prace se zakazniky by mélo byt Giplnou samoziejmosti.
Jsou zahrnuty do globalniho pojmu CRM — Customer Relationsship Jde o management
sméfujiciho jednak k udrzeni dosavadnich zékazniki, jednak k ziskani zakaznik novych.

Zvysit vykonnost OJ, vytvaret IQ a EQ
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V celosvétove ostré konkurenci staty soutézi vysokou kvalifikaci a motivaci. Dnes jiZ nejen
USA, Zapadni Evropa a Japonsko, ale i Cina, Indie a ¥ada dalSich stati disponuje vysoce
kvalifikovanou pracovni silou. Motivace je v nékterych statech zaloZena na vysoké
materidlni zainteresovanosti (USA, caste¢né¢ EU), vjinych na prosté touze po preZiti
(jihovychodni Asie) nebo na pocitu sounalezitosti s OJ a emotivnich faktorech (Japonsko).
K dosazeni vysoké vykonnosti musi proto ¢eské OJ vynaloZzit zna¢né usili na zvySeni
kvalifikace a motivace svych pracovniki, a to na vSech urovnich. Bude nutné podstatné
zdokonalit systémy managementu LZ, zavést metody zlepSovatelského hnuti, zcela
zménit socialni architekturu, tj. napr. ze zaméstnancu udélat spolupracovniky a ucastniky.
Lidsky potencial ceskych OJ, ktery je velky, musi byt ke zvySeni vykonnosti a efektivnosti OJ



podstatné 1épe vyuzivan. Od strategie zaloZené na majetku musi Ceské OJ prejit ke
strategii zaloZené na vyuzivani tviiréich myslenek.

Komplexné vyuzivat nejmoderné;jsi IT

Soucasné IT poskytuji mnoZstvi zcela novych prilezitosti. Umoznuji online pFenos
informaci mezi obchodnimi partnery, okamzit¢ zpracovavat obdrzené informace
v digitalnim nervovém centru OJ a velmi rychle je transformovat do procesi a operaci
(napt. kazdodennim upfesnovanim operativnich plantl), vyrazné zkratit délku samotnych
operaci, automatizovat rutinni procesy atd.

Bez racionidlniho nasazeni modernich IT ceské OJ nejen nedosihnou svétové
konkurenceschopnosti, ale vypadly by viibec z mezinarodniho obchodu a dostaly se na
periferii svétového déni. Jde tedy o zivotni nutnost. Nesmi se vSak implementace IT stat jen
moddni, mimochodem velmi nékladnou, zaleZitosti. Proto si management ¢eskych OJ musi
polozZit nékolik zavaznych otazek:

e Predevsim musi byt jasné, co OJ chce zavedenim IT dosdhnout, zejména zda vyuziti

IT umoZzni nabidnout zdkazniklim néco nového a pro né zajimavého,
* Zda se tim OJ odlisi od jinych a ziska konkuren¢ni vyhodu.

Peclivé vazeny musi byt také pripravenost pracovniki na aplikaci novych IT, pficemz jde
o pfipravu vSech zaméstnancl, nejen pracovnikli specializovanych tutvarG (vypocetnich
stiedisek). Zcela zasadni otazkou je zpracovani navrhu na zasadni redefinici obsahu a
metod vykonu poslani OJ, které moderni IT na jedné strané umozZiuji, na druhé strané
primo vynucuji.

Ad 4/ Podstatné z osobniho managementu (OM)

Bez dobré turovné OM nelze vybudovat a zabezpecit efektivni fungovani systému
managementu. Autor tohoto sylabu identifikoval dva piistupy k OM. Prvni pojeti ma
specifické ucelové zaméteni sledujici zejména zvySeni vykonnosti znalostnich pracovniki
(ZP). Druhé pojeti ma S$irSi vyuziti, jeho cilem je vytvafet ptredpoklady pro uspéch
v profesnim i soukromém zivoté kazdého ¢loveéka.

Profesné-vvkonové pojeti (pristup k) OM

Podle P. F. Druckera je klicovym ukolem teorie a praxe managementu na poc¢atku 21. stoleti
podstatné zvysit vykonnost ZP. Aby bylo mozno tento ukol splnit, je nezbytné pochopit jaké
faktory maji na vykonnost ZP podstatny vliv. Ukazuje se, Ze témito faktory jsou:

* Jednoznacnost vnimani pisobnosti ZP;

* Schopnost ZP ridit sebe sama (OM);

* Ochota ZP inovovat svou piisobnost;

* Ochota ZP vzdélavat sebe i své spolupracovniky;

* Prijeti faktu, Ze vykonnost ZP neni primarné spojena s kvantitou vykonané
prace, ale s jeji kvalitou.



Jak je patrné z vySe uvedenych faktorti vykonnosti ZP, je jednim z nich i tiroven OM ZP.
Dokonala zptsobilost efektivniho OM je jiz dnes ,,vstupenkou na hiist€“ pro vSechny
potencidlni i vykonné ZP ve vSech profesnich oborech! Ramcové 1ze obsah OM v profesné-
vykonovém pojeti vyjadrit nasledujicimi postupnymi kroky:
* Provedeni procesu sebepoznavani jako vychodiska pro individualni zaméreni
OM;
Identifikovani pracovnich pozic, pro néZ ma konkrétni jedinec vhodné osobnostni
predpoklady, a tudiZ i moZnosti dosahovat v nich nejvétSich individualnich i
spolecenskych prinosii;
» Ziskani znalosti, jak sebe sama v budoucnosti rozvijet;
* Ziskani znalosti, jak a kdy ménit svou profesni orientaci;
e Pripravovat se soustavné na zvladnuti poZadavku zistat biologicky mlady a
duSevné aktivni po celou dobu stile se ¢asové prodluzujici pracovni kariéry.

Na co je tfeba klast diiraz v osobnim managementu!

* Procesu sebepoznavani (jde vlastn¢ o hledani odpovédi na takovéto otazky: Kdo
jsem? V €em jsou mé piednosti? Jakym zptsobem pracuji? Jakym zplisobem se u¢im?
Kam patiim? Co je nebo mize byt mym piinosem? Jsem schopen brat na sebe
vztahovou odpoveédnost?

* Pochopeni a respektovani prirodnich zidkonu (jsou to zdkony nadCasové, nami
neovlivnitelné — je na nds, zda je budeme respektovat (pak se nam bude dafit) a nebo
naopak je budeme ignorovat (pak z hlediska dlouhodobého budeme mit problémy)

* DodrZovani mentalnich principi (princip integrity, princip cestnosti, princip
tolerance, princip trpélivosti, princip poctivosti, princip odvahy a statecnosti, princip
zevniti ven) — blize viz nize pozn. €. 1

* Vnimani vyznamu Kkontinua zralosti — blize viz nize pozn. ¢. 2
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* Osvojeni Zadoucich navyki - blize viz nize pozn. ¢. 2.

Pozn. ¢. 1:
Princip integrity vyjadiuje pfirozenou nutnost souladu myslenek, slov, emoci a ¢ini.

Princip ¢estnosti nabada k etickému mysleni a jednani a k tomu, abychom na sebe brali
odpovédnost za své vyjadiovani a za své Giny. Cestnd se chovat znamena také sledovat
spravné cile a tyto cile spravnym zptisobem dosahovat.

Princip tolerance vyjadiuje potiebu smifeni se s vlastnim télesnym a psychickym
potencialem. Tolerovat sebe samého znamend respektovat vlastni ,,ja“, zaroven ovSem
neznamena zaujeti fatdlniho postoje k moznostem vlastniho zdokonalovani.

Princip trpélivosti vybizi k uvédoméni si, Ze ,,v§e ma svlij Cas®“. Tento princip varuje pred
zbrklosti v mysleni, ve vyjadiovani svych ndzort a pfi vlastnim jednani. Varuje rovnéz pred
nekontrolovanym projevem emoci.

Princip poctivosti burcuje k poznani nezbytnosti poctivého pfistupu k ¢emukoliv, co
promyslime ¢i délame.

Princip odvahy a statecnosti vede k prekonavani strachu z disledkli prosazovani néc¢eho
nového, nekonformniho, netradi¢niho.



Princip zevnitf ven zdUraziuje, Ze proces zdokonalovani musi ¢lovék zahajit u sebe samého,
poznanim svého niterného ,,j&“, reprezentovaného osobnim paradigmatem, charakterem
a vlastnimi motivy.

Pozn. ¢. 2:

S. R. Covey formuloval pro lidi s ochotou a vuli se zdokonalovat sedm navyki, které by si
méli osvojit, aby byli osobné Uspé&sni a spokojeni a vytvateli dobré mezilidské vztahy. V této
souvislosti zavedl pojem ,kontinuum zralosti“, jimz vyjadiuje nutnou posloupnost
zdokonalovani od individudlni zévislosti k individudlni nezéavislosti a dale ke vzdjemné
zavislosti. Kontinuum zralosti ¢lovéka vlastné determinuje posloupnost védomého
zdokonalovani, a tedy i1 zvladani sedmi navykii.
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Legenda:
1 — Bud'te proaktivni
2 — Zacinejte s myslenkou na budoucnost

4 — Myslete zptisobem ,,Vyhra—Vyhra“

5 — Nejdtive se snazte pochopit a potom byt pochopeni

6 — Vytvarejte synergii

7 — Obnovujte svlij potencial

Na svét prichdzime jako zcela zavislé bytosti na ostatnich lidech, zacind proces ,,zrani‘
vétSinou silnym vlivem rodiny. V raném véku (cca do 6 let) se také vyrazné formuje naSe
osobnost. Postupné se stdvame vice a vice nezavislymi (fyzicky, mentalne, citove a
ekonomicky), az kone¢n¢ piejde starost o nas zivot zcela na nas. SkuteCnost, ze jsme fyzicky
dosp¢éli jeSté neznamend, Ze jsme citove a duSevné zrali a Ze jsme jiz zcela nezavisli.

Kontinuum zralosti vede od osobniho paradigmatu typu ,,ty“ (ty se o m¢ postarej, ty to
musi$§ za m¢ vymyslet a udélat, ty jsi za mé a moje ¢iny odpovédny) k paradigmatu ,,ja* (ja
si véfim, Ze to zvladnu, je na mné, jak se rozhodnu s védomim zodpovédnosti za dusledky
svého rozhodnuti, spoléham se na sebe).

Z vySe uvedeného je patrné, Ze problém osobni zdvislosti ¢i nezavislosti je problémem
niternym. Souvisi pfedevSim s urovni socidlni zralosti konkrétniho ¢lovéka a nikoliv, jak se
vétsina lidi myln€ domniva, se situaci v okolnim prostiedi.

V prvni fazi kontinua zralosti jde o transformaci pfirozené individualni zavislosti
v individualni nezavislost. Toho 1ze dosdahnout osvojenim t¥i navykt, které S.R. Covey
vymezil a autor sylabu ptevzal s tim, Ze ptivodni nadzev prvniho navyku ponechal beze zmény
a nazvy druhého a tfetiho navyku si dovolil modifikovat:



* Bud’te proaktivni;

* Zacinejte s mySlenkou na budoucnost;

* Tomu nejdiilezitéjSimu davejte prioritu.

Ziskani individudlni nezavislosti vSak neni vrcholem zdokonalovani, i kdyz je ziejmé, ze
obecné nezavislost je zralej$i nez zavislost. Skutecné nezavisly jedinec ma sice veskeré
piedpoklady k tomu, aby myslel a jednal bez cizi pomoci a stal se tak tfeba vynikajicim
individudlnim kreativnim tvircem. Je vSak otdzkou, zda je nezdvisly €lov€k schopen byt
moudrym vidcem zdjmové skupiny, uspéSnym vrcholovym manazerem OJ, uziteCnym
¢lenem pracovniho tymu, spolehlivym partnerem v manzelstvi atd. Z toho divodu musi
kontinuum zralosti pokracovat od individualni nezavislosti k vytvareni vzajemné zavislosti
na zéklad¢ svobodné volby nezavislych jedinct.

Vzijemna zavislost je, na rozdil od vySe zminované individudlni zavislosti na né¢em ¢i na
n¢kom, zcela jiné podstaty. Stavi na premise naplnéni Zivota ve smyslu ,,my* (my to
udélame, my miizeme spolupracovat, my mizZeme spojit své talenty a schopnosti a vytvorit
spolecné néco vétsiho, resp. dokonalejsiho) a na formovani dobrych mezilidskych vztaht.
Vzajemna zavislost je tedy pokrocilejsi koncepci Zivotniho postoje nezavislého jedince.

Uvédomél¢é formovani vzajemné zavislosti je cestou vedouci k vrcholu zdokonalovani,
k zavrSeni ,,kontinua zralosti*“. Na této cesté je nezbytné zvladnout dalsi tfi navyky, které S. R.
Covey vymezil a autor sylabu pfevzal beze zmény ptivodnich nazvi:

e Myslete zpiisobem ,,Vyhra—Vyhra®;

* Nejdrive se snazte pochopit a potom byt pochopeni;

e Vytvarejte synergii.

Pochopeni vyznamu doporucené posloupnosti osvojovani si navykid v ramci kontinua zralosti
je klicovym ptedpokladem individualniho zivotniho uspéchu, tj. dosazeni harmonického a
plnohodnotného Zzivota a potazmo také nadéjnym vychodiskem feSeni rozpori v ramci
lidského spolecenstvi.

Ctyti lidské dimenze, tj. dimenze télesna, duSevni, duchovni a spoletensky vztahova,
predstavuji de facto potencial Clovéka, ktery je tfeba neustdle obnovovat a zdokonalovat.
Proto je nutné zvladnout jeSté jeden navyk, jenz obrazné ,,obepind*“ vSechny vySe uvedené
navyky ,,soukromého* a ,vefejného vitézstvi“. Osvojeni si tohoto navyku, jenZ rovnéz
vymezil S. R. Covey, umoziiuje clovéku osobnostni rist po cely jeho zivot pfi asistenci vSech
Sesti vychozich navykt. Autor sylabu se rozhodl modifikovat plivodni ndzev sedmého navyku
do podoby ,,Obnovujte sviij potencial®.

Zpracoval 5.12.2006 prof. Vagner



