Doporuceni R(98)1

Vyboru ministri ¢lenskym statim
k mediaci ve vécech rodinnych

(pfijato Vyborem ministrit dne 21. ledna 1998
na 616. jednani ministerskych zastupct)

Vybor ministrt ve smyslu ¢lanku 15b Statutu Rady Evropy na zavér preambule doporucuje vladam
¢lenskych stati:

1. iniciovat nebo podporovat mediaci v rodinnych vécech nebo v piipadé potieby posilit mediaci jiz
existujici;

2. zavést nebo posilit vSechna opatieni, ktera jsou povazovana za nezbytna proto, aby byly zavedeny a
pouzivany nasledujici zasady odpovidajici potiebé feseni rodinnych spord.

I. Oblast pouziti mediace

a) Mediace v rodinnych vécech by méla byt pouzivana ve vSech sporech mezi ¢leny téZe rodiny,
tvofené bud’ pokrevnim ptibuzenstvim nebo vzniklé uzavienim statku, a mezi osobami, které Ziji
nebo Zily v rodinnych vztazich podle pfedpisti narodniho prava.

b) Staty vSak maji pravo svobodné rozhodnout, v jakych otazkach nebo piipadech bude mediace
pouzito.

II. Organizace mediace

a) Mediace by zdsadn¢ nem¢éla byt povinna.

b) Staty maji pravo svobodné organizovat a provadét mediaci zpusobem, ktery samy povazuji za
vhodny prostiednictvim veiejného nebo soukromého sektoru.

¢) Bez ohledu na to, jak je mediace organizovana a provadéna, staty by mély piihlizet k tomu, zda je
uzivano vhodnych mechanismu zjist'ujicich existenci:

- postupti pro vybeér, vzdélavani a kvalifikaci mediatora;

- predpist zajist'ujicich ,,dobrou praxi®, kterymi se mediatofi budou fidit.

II1. Proces mediace
Staty by mély zajistit to, aby byly pfijaty vhodné mechanismy, umoziujici provadéni mediacniho
procesu podle nasledujicich zésad:

1) mediator je vzhledem ke stranam sporu nestranny,

2) mediator je po celou dobu media¢niho procesu neutralni,

3) mediator respektuje nazory stran a udrzuje jejich rovnost pti vyjednavani,

4) mediator nesmi vnucovat strandm feSeni,

5) podminky, za kterych bude mediace provedena, musi zaruc¢ovat respektovani soukromi,

6) diskuse v pribéhu mediace jsou divérné a nemohou byt nasledné pouzity, s vyjimkou
pfipadu, kdy strany s jejich zvefejnénim souhlasi nebo v ptipadé, kdy to umozituje narodni pravo,

7) mediator by mél ve vhodnych pfipadech informovat strany o moznosti poradit se o svych
problémech v manzelské poradné nebo o mozZnosti pouzit jiné formy poradenstvi jako prostredkt
k feseni jejich manzelskych nebo rodinnych problémd;

8) mediator by mél postupovat zvlasté ve prospéch déti a chranit jejich zajmy, mél by se
soustfedit na to, aby v rodiCich posilil zajem o potieby déti a mél by jim pfipomenout jejich
odpovédnost za spokojeny zivot jejich déti a za jejich vychovu;

9) mediator by mé¢l vénovat pozornost zejména tomu, zda v minulosti do§lo mezi stranami
k nasili nebo zda nehrozi takové nasili v budoucnu, a snazit se v tomto sméru o feSeni dohodou mezi
stranami a posuzovat vhodnost mediace i z tohoto pohledu;

10) mediator by mél podavat informace z oblasti prava, ale tyto informace by nemély mit
povahu pravni rady. Ve vhodnych pfipadech by mél informovat strany o moznosti poradit se
s pravnikem nebo jinou profesionalné zptisobilou osobou.



IV. Povaha dohod o mediaci

Staty by m¢ly usnadnit proces schvalovani dohod o mediaci prostfednictvim soudu nebo jinych
prislusnych organt, které strany sporu o schvaleni pozadaji, a prostfednictvim narodni pravni upravy
zajistit vykon takto potvrzenych dohod.

V. Vztah mezi mediaci a projednanim véci pfed soudem nebo jinym piisluSnym organem
a) Staty by mély uznat autonomii mediac¢niho procesu a moznost pouZzit mediace pted, v prib&hu nebo
po skonceni soudniho jednani.
b) Staty by mély postupovat nasledovne:

- umoznit preruSeni soudniho jednani tak, aby mohlo dojit k mediaci;

- zajistit, aby soud nebo jiny pfislusny organ vyuzival svého opravnéni, vydat neodkladné
rozhodnuti smétujici k ochrané stran nebo déti nebo jejich majetku;

- informovat soud nebo jiny pfislusny organ o tom, Ze strany maji ¢i nemaji zajem pokracovat
v mediaci a zda strany dosahly dohody.

VI. Podpora a piistup k mediaci

a) Staty by mély podporovat rozvoj mediace ve veécech rodinnych, zejména pomoci zvetejiiovani
informacnich programi, aby feSeni rodinnych spori touto cestou bylo vice srozumitelné.

b) Staty podle vlastniho uvéazeni stanovi metody, které poskytnou stranam dostatecné informace o
mediaci jako alternativnim feSeni rodinnych sporti (naptiklad povinné setkani stran s mediatorem) a
tak usnadni stranam zvazit, zda je pro n¢ mozné a vhodné fesit spor mediaci.

c¢) Staty by také mcly usilovat o piijeti nezbytnych opatieni umoziujicich strandm piistup k mediaci
v rodinnych vécech, véetné mediace mezinarodni, aby piispély k rozvoji feseni rodinnych sporii cestou
dohody.

VII. Jiné prostiedky FeSeni spori
Staty mohou zajistit vhodnost pouziti zdsad pro mediaci obsazenych v tomto Doporuceni i pro jiné
zpusoby feseni spord, nez je mediace.

VIII. Mezinarodni otazky

a) Staty by mély ve vhodnych piipadech zfidit mechanismy pro pouziti mediace ve vécech
s mezinarodnim prvkem, zvIasté tykajicich se déti a zejména takovych, které se tykaji dohledu nad
détmi a prava navstévovat je v pripadech, kdy rodice ziji nebo se chystaji Zit v jinych statech.

b) Mezinarodni mediace by méla byt povazovana za vhodny proces usnadiiujici rodic¢im organizovat
¢i reorganizovat dohled nad détmi nebo je navstévovat nebo feSit spory, vzniklé v disledku
rozhodnuti, jeZ byla ucinéna v takovych vécech. Avsak v pfipadech nedovoleného odnéti ditéte nebo
jeho nedovoleného zadrzovani, je pouziti mezinarodni mediace vylouceno, je-li zde riziko prodlouzeni
doby vraceni ditéte.

¢) Pro mezindrodni mediaci plati vSechny shora uvedené z4sady.

d) Staty by mély, jak jen to je mozné, umoznit spolupraci mezi existujicimi sluzbami v oblasti mediace
v rodinnych vécech s cilem usnadnit pouziti mezinarodni mediace.

e) S ohledem na zvlastnosti mezinarodni mediace, mediatofi v téchto vécech Cinni, by meli absolvovat
dopliujici zvlastni skoleni.



Navrh doporuceni Vyboru ministri Rady Evropy k mediaci v trestnich vécech
(Navrh byl vypracovan Vyborem experti Rady Evropy pro mediaci v trestnich vécech
na jeho IV. zasedani, konaném ve dnech 25. - 27. 3. 1998 ve Strasburku)

Vybor ministrti ve smyslu ¢lanku 15b Statutu Rady Evropy:

Akceptuje, Ze mediace v trestnich vécech zahrnuje jakykoli proces, pii kterém strany vzniklé
v dasledku trestného ¢inu jsou opravnény, pokud je to jejich pranim, aktivné se GcCastnit na vyfeseni
problémt, vzniklych v disledku trestného c¢inu prostfednictvim pomoci nestranné tieti osoby
(mediatora);

Bere na védomi vyvoj v ¢lenskych statech v oblasti pouziti mediace v trestnich vécech jako pruzny,
Siroce pristupny a pribézné feseny problém a jako pravo volby stran dopliujici nebo alternativni ve
vztahu k tradi¢nimu trestnimu fizeni;

Bere v uvahu potiebu zvyseni osobni aktivni ucasti obéti trestného ¢inu a pachatele v trestnim fizeni,
jakoz 1 ucasti jinych osob, které by mohly téz vystupovat jako strany, jakoz i zapojeni spolecnosti;

Uznava legitimni zajem obéti mit vEtsi vliv na moznost komunikace s pachatelem a na odSkodnéni;

Bere v tvahu dulezitost pozitivniho vlivu na pachateliv smysl pro odpovédnost, je-li postaven tvaii
v tvat obéti, coz povede k jeho pfevychové a napravé a k nabidce praktickych moznosti vedoucich
k odskodnéni;

Uznava, ze mediace muze posilit védomi dilezitosti tlohy jednotlivee a spolec¢nosti pfi nakladani
s trestnymi ¢iny a pii feSeni socialnich konfliktd, které pfi nich vznikaji, a timto zpisobem mulZe
pozitivné ovliviiovat vice konstruktivni a mén¢ represivni disledky trestni spravedlnosti;

Uznava, ze mediace vyzaduje zvlastni znalosti a pfipomind nutnost pfijeti predpisi upravujicich
¢innost v oblasti mediace a nutnost pifedepsaného vzdélani;

Bere v tvahu mozny zna¢ny podil, ktery mohou mit nevladni organizace a organy mistni spravy
v oblasti mediace v trestnich vécech a potfebu propojit a koordinovat Gsili vyvijené vefejnymi i
soukromymi iniciativami;

Bere ohled na pozadavky Evropské timluvy o ochrané lidskych prav a zakladnich svobod;

Ma na paméti Evropskou imluvu o ochrané prav ditéte, jakoz i Doporuceni R(85)11 o postaveni obéti
v trestnim pravu a v trestnim fizeni, R(87)18 tykajici se zjednoduSeni trestni spravedlnosti, R(87)21 o
pomoci obétem a prevenci viktimizace, R(87)20 o socialnich reakcich na trestnou ¢innost mladistvych,
R(88)6 o socialnich reakcich na trestnou ¢innost mezi mladezi pochazejici z pristehovaleckych rodin,
R(92)16 o Evropskych pravidlech tykajicich se sankci a opatfeni v ¢lenskych statech a R(98)1 o
mediaci ve vécech rodinnych;

Doporucuje, aby vlady clenskych statli scilem zavést a umoznit mediaci v trestnich vécech,
prezkoumaly svou zakonnou upravu podle nasledujicich ustanoveni:

1. Obecné zasady

1) Pouziti mediace v trestnich vécech by mélo byt vyhodné tehdy, jestlize ob¢ strany svobodné vyslovi
s provedenim mediace svij souhlas. Takovy souhlas mohou strany kdykoli v pribéhu mediacniho
procesu vzit zpét.

2) Jednani v pritbé¢hu mediace jsou diivérnd, s vyjimkou piipadu, kdy strany s pouzitim udajt pro jiné
ucely vyslovi sviij souhlas.



3) Mediace v trestnich vécech by méla byt obecné piistupnou sluzbou.

4) Mediace v trestnich vécech by méla byt umoznéna ve vSech stadiich trestniho procesu.

5) Organy mediacni sluzby by mély ve vztahu k orgdniim ¢innym v trestnim fizeni pozivat dostatecné
autonomie.

1l. Zakonna uprava

6) Mediace v trestnich vécech by méla byt umoznéna prostiednictvim zakona.

7) Pouziti mediace v trestnich vécech by mélo byt definovano pravnim predpisem, zejména pokud jde
o postup pii predani véci do mediacniho procesu a nakladani s véci v ramci tohoto procesu.

8) Je tieba, aby pro media¢ni proces byly vytvofeny zakladni procesni zasady, upravujici zejména
pravo na pravni pomoc a na ptekladatele (tlumocnika), je-1i to nutné. Mladistvi by méli mit pravo na
to, by se jejich rodice zucastnili mediace.

I11. Postup orgdnii Cinnych v trestnim ¥izeni ve vitahu k mediaci

9) Rozhodnuti o tom, ktera véc bude pfedana do mediace, jakoZ i o tom, ze bude akceptovan jeji
vysledek, by mélo nalezet organtim ¢innym v trestnim fizeni.

10) Pfed zahajenim mediace by strany mély byt pln¢ informovany o svych pravech, podstaté
mediacniho procesu a moznych disledcich jejich rozhodnuti.

11) Ani poSkozeny ani obvinény nesméji byt k mediaci nuceni prostfednictvim nezdkonnych
prostiedka.

12) Zvlastni uprava upravujici nakladani s mladistvymi v trestnim fizeni by méla byt pouzita i
v media¢nim procesu.

13) Mediace by nemélo byt pouzito, jestlize n¢ktera ze stran neni schopna chapat podstatu media¢niho
procesu.

14) Zakladni fakta ptipadu by méla byt poskytnuta obéma stranam zi¢astnénym na mediaci. Uast na
mediaci by neméla byt pouzita jako diikaz doznani v nasledujicim trestnim fizeni.

15) Pti pfedani véci do mediace by mély byt vzaty v avahu vek, zZivotni zkuSenosti a intelektudlni
schopnosti stran.

16) Pii predavani véci do mediace by méla byt stanovena rozumna lhita, ve které budou organy ¢inné
v trestnim fizeni informovany o stavu mediacniho fizeni.

17) Rozhodnuti o tom, Ze je organem ¢innym v trestnim fizeni akceptovana dohoda ucinéna v ramci
mediace, by mélo mit stejné dusledky, jako meritorni rozhodnuti ve véci samé (ne bis in idem).

18) Pokud bude véc vracena z mediace organu ¢innému v trestnim fizeni proto, Ze nebylo dosaZeno
dohody mezi stranami nebo proto, ze nebyly dodrzeny podminky takové dohody, rozhodnuti o tom, Ze
v trestnim fizeni bude pokra¢ovano, by mélo byt u¢inéno neprodlené.

1V. Postup orgdani mediacni sluZby

IV. 1. Status

19) Mediacni sluzba by se méla fidit schvalenym statutem.

20) Mediacni sluzba by méla pozivat autonomie pii vykonu svych povinnosti a méla by v ramci
statutu upravit své pravomoci a etickd pravidla, jakoZ i proces vybéru, piipravy a ustanovovani
mediatord.

21) Cinnost media¢ni sluzby by méla byt monitorovana piislusnym organem.

IV. 2. Kvalifikace a pfiprava mediatoru

22) Mediatoti by méli byt vybirani ze vSech vrstev spolecnosti a byt obeznameni s mistnim kulturnim
a spolec¢enskym prostiedim.



23) Mediatoii by méli projevit schopnost dobrého tsudku a znalost mezilidskych vztahii nutnych pro
mediaci.

24) Mediatofi by meli absolvovat zakladni pfipravu a vzdélani v mediacni sluzbé nutné pro vykon
mediacni ¢innosti. Takové vzdélani by jim mélo poskytnout vyssi uroven zptisobilosti, véetné znalosti
reSeni konfliktd, zvlastnosti prace s poskozenymi a obvinénymi a zakladni znalosti v oboru trestniho
prava.

25) Pted ptijetim do mediacni sluzby by uchazeci méli byt provéteni ze zptisobilosti k mediaci.

IV. 3. Nakladani s konkrétni trestni véci

26) Pied zahajenim mediace by mél byt mediator informovan o vSech podstatnych faktech véci a mél
by byt seznamen s nezbytnymi dokumenty z trestniho fizeni prostfednictvim organti ¢innych
v trestnim fizeni.

27) Mediace by méla byt vykonavana nestranné, méla by byt zalozena na faktech z trestni véci a
potfebach a pfanich stran. Mediator by mél vzdy respektovat dustojnost stran a dbat na to, aby strany
respektovaly jedna druhou.

28) Mediator by mél byt odpovédny za vhodné a bezpecné prostredi k provadéni mediace a mél by
citlivé rozliSovat skutec¢nosti, na které jsou strany citlivé.

29) Mediator by mél vést mediaci ufinnym zplsobem, ale tak, aby strany byly schopny tempo
mediace zvladnout.

30) Mediace mtze byt provadéna in camera.

31) Mediator by mél byt povinen oznamit orgdniim ¢innym v trestnim fizeni vSechny informace o
hrozicich zavaznych trestnych ¢inech, které pti mediaci vyjdou najevo.

IV. 4. Vysledek mediace

32) Dohoda v ramci mediace by méla byt vyrazem souhlasné¢ho projevu vile obou stran. Dohoda by
méla obsahovat jen rozumné a piimétené povinnosti.

33) Mediator by mél informovat organy ¢inné v trestnim fizeni o pribé¢hu media¢niho procesu. Tato
zprava by neméla obsahovat udaje o obsahu jednotlivych jednani ani hodnoceni chovani stran v ramci
mediace.

V. Pokracovani ve vyvoji mediace
34) Mezi organy cinnymi Vv trestnim fizeni a organy mediacni sluzby by mély probihat pravidelné

konzultace.
35) Clenské staty by mély pokracovat ve vyvoji a zhodnocovani mediace v trestnich vécech.



Uvod

VADEMECUM PROBACNIHO PRACOVNIKA

(kratka zminka o podstaté a obecné filosofii trestni politiky, systému trestni justice a jeho navaznost na
organizaci, ktera se vénuje probac¢ni ¢innosti)

1. Pravni ramec a systém trestni justice

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.
L.5.

1.6.

Policie (kompetence a pravomoci vyuzivat odkloni od trestniho fizeni, soucinnost se
statnim zastupitelstvim, zptisob pfedavani informaci k obzalob¢ statnimu zastupci)
Statni zastupitelstvi (role statniho zastupce, priibéh procesu obzaloby a trestniho fizeni
pred soudem, pravomoci statniho zastupce - predev§im v souvislosti s moznosti
skoncit véc)

Soudy (druh soudd véetné odvolacich soudii: uspofadani soudnich obvodu, tloha
soudct z lidu, uloha senatu)

Skala tresttl a opatieni (popis jednotlivych trestii a opatieni a jejich struény popis)
Dalsi justi¢ni organy a vykonné jednotky (naptiklad probacni ¢i parolova rada - jejich
vycet a ¢innost)

Trestni statistiky (idaje o zptisobech vyfizeni trestnich véci a struktufe ukladanych
trestll, proporce zastoupeni vézenskych trestt, udaje o trestech a opatienich, za jejichz
realizaci odpovida probac¢ni sluzba a dalSich zpisobech feSeni trestnich ptipadi
nespojenych s bezprosttednim odnétim svobody)

2. Organizaéni struktura proba¢ni sluzby

2.1.
2.2

2.3.
2.4.

2.5.

2.6.

2.7.
2.8.

Historie (stru¢né informace podana za ucelem dokresleni kontextu vzniku a vyvoje)
Préavni uprava Cinnosti (statut Proba¢ni sluzby)

Organizace (organizacni struktura probacni sluzby vcetné profesni autonomie nebo
hierarchické podiizenosti)

Zameéstnavatel (komu je sluzba odpovédna, kdo je odpovédny za piijem respektive
propusténi pracovniki a sledovani dodrzovani standardl ucinnosti)

Pocet probacnich pracovnikl (specifikovat pocet pracovnikll pracujicich s klientem,
je-1li v tomto ¢isle zahrnut pocet dalsich placenych ¢i dobrovolnych pracovnikii, uloha
externich a dobrovolnych pracovniki - jejich kompetence)

Spolupracujici organizace (vycet a stru¢na charakteristika téchto organizaci, se
kterymi probacni sluzba spolupracuje, napiiklad soukromé ¢i dobrovolné organizace,
jez mohou poskytovat zvlastni programy zachazeni jako je lécba zavislosti ¢i
ubytovani)

Financovani (jak je sluzba financovana, vCetné¢ dobrovolnych ptispevki)

Pobocky probacni sluzby (vnitini uspotfadani)

3. Metody prace

3.1.
3.2

Poslani (cile) probaéni sluzby (vetné etiky prace a obecné filosofie)

Ukoly probaénich pracovnikil (oblasti ¢innosti v ramci trestniho prava a jejich struény

popis, dalsi ¢innosti mimo ramec trestniho fizeni)

Cinnost probaéniho pracovnika ¢lenit dle nasledujicich skupin:

| zjistovani informaci o socialnim zdzemi klienta nebo zprava pro soud, dalsi
zpravy, uloha zprav v oblasti trestniho fizeni: obsahuje navrh moZnosti
postupu ¢i doporuceni

| formy kontaktl s klienty v pfedrozsudkové fazi (odklony, alternativy k vazbé,
apod.), ve fazi tizeni pfed soudem, ve vykonavacim fizeni a to v oblasti
vykonu trestli nespojenych s bezprostfednim odnétim svobody a v oblasti
vézenstvi a nasledné péce)

[ sluzby ve prospéch klienta (socidlni prace, hostely, denni centra, 1écebné
programy, pomoc pti shanéni prace nebo bydleni)



3.3.
3.4.
3.5.
3.6.

| pracovni metody: socialni poradenstvi (socidlni prace), dohled, socidlni
kontrola apod.

] dalsi aktivity jako je pomoc obétem trestnych ¢ind apod.

Vzd¢Elavani (interni supervize a moznosti vzdélavani a profesniho rtstu)

Evropské umluvy a konvence (podepsani a ratifikace)

Adresar (dulezité kontakty)

Literatura (odkazy na nekteré publikace)



