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E-kontraktace

e pojem smlouvy a elektronické metody komunikace
o platnost elektronickych smluv (rtizné typy)

 spotrebitelské elektronické smlouvy
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Pojem smlouvy (dokonala smlouva)

Navrh
Akceptace
(Protiplnéni)
Zpusobilost
Forma
Prikaznost ( + dalsi podminky) Svobodny konsensus

Plnéni (dovolenost, moznost)
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Pojem elektronické smlouvy - specifické rysy

Elektronickeé prostredky (PC, mobil, automat, ...)

Virtualni identity, autentizace (podpis, otisk prstu, ...)

On-line / Off-line

Distanc¢ni, ,,méné“ distancni (samoobsl. terminaly)

Adhezni, dynamické adhezni, variabilni adhezni
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I
Pojem elektronické smlouvy - zakladni typy

Paketova vyména projevu vile - e-mail
Click-wrap (prostrednictvim www, off-line)
Click-through (dtto)

Browse-wrap

Shrink-wrap
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E-mailové smlouvy

Tradicni forma - rimské pravo
Problém pricitatelnosti (el. podpis)
? - Specialni dolozky - volba prava, rozhodci dolozka

? - Specialni smluvni typy - pisemna forma, not. zapis, ...

Plsobnost soukromého prava na internetu
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Click-wrap - klasické smlouvy

,Click-wrap jsou takové smlouvy, kde spotrebitel muze vyjadrit svuj
souhlas se smluvnimi podminkami kliknutim na tlacitko na webové
strance. Pokud spotrebitel svuj souhlas neda, stranka nesplni jeho
pozadavek.“ - Stomp, Inc. v. NeatO, L.L.C., 61 F Supp. 2d 1074, 1080 n.11
(C.D. Cal 1999)

Terms of use and your privacy - All fields are required

| agree to the following
¢ | accept the User Agreement and Privacy Policy
* | may receive communications from eBay and | understand that | can change my notification preferences at any time in My eBay
* | am at least 18 years old

Continue =

1) Pripravené smluvni podminky
2) Kliknutim se vyjadri souhlas
3) Technicka restrikce
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Click-wrap - klasické smlouvy

‘ﬂi‘}' OpenOiffice.org 2.0 - Installation Wizard
Licencni ujednani

\
C . P P \
Pozorné si, prosim, prectéte nasledujicl licenéni ujednani. ﬂ

s

license
This product is made available subject to the terms of GINU Lesser General

Public License Version 2.1. A copv of the LGPL license can be found at

hitp:/www.openoffice org/license html BZB i BZC
On-line i Off-line

Third Partv Code. Additional copyvright notices and license terms
applicable to portions of the Software are set forth in the -

Pfijimam podminky licendniho ujednani.

@ Mepfijimam podminky licenéniho ujednani.

Pokud chybi technicka restrikce?
Dostupnost (viditelnost) podminek?

Plsobnost soukromého prava na internetu
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Click-wrap

»--.Zda se byt jasné, ze velikost ani umisténi dolozky o volbé soudu nejsou
nikterak neobvyklé. Podle vseho tato dolozka vypada presne stejnée jako
vetsina ostatnich ustanoveni smlouvy. Jednalo se o prvni polozku v
poslednim odstavci elektronického dokumentu. Soudu je znamo, ze
nékolik odstavcl smlouvy bylo, zrejmé kvuli zduraznéni, napsano velkym
pismem, vétsina ustanoveni vsak byla napsana malym pismem.
Neshledavame na stylu nebo formeé prezentace této dolozky nic, co by
mohlo poslouzit za zaklad uvah, ze byla do smlouvy zarazena nefér
zpusobem skryvajicim nebo zlehcujicim jeji obsah.“

Caspi et al. v. Microsoft 323 N.J. Super. 118, 732 A.2d 528
(N.J. Super. Ct. App. Div. 1999)
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Click-wrap

1) Jsou ustanoveni smlouvy jasna a lehce dostupna?
2) Je stranam dostatecné jasne, ze uzaviraji smlouvu?

3) Byly projevy vule uc¢inény prokazatelné?

Pravni kvalifikace: distancni adhezni smlouva
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Click-through

Casto ztotoznovany s click-wrap
Slozitejsi formalni proces
Kontraktace nemusi sestavat jen z klikani

Vétsi mira interaktivity - nemusi jit o adhezni smlouvy

Plsobnost soukromého prava na internetu 11
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www.law.muni.cz

l Vyberte si svij

—— jazyvk: Kosik
T

ik

E : E V kogiku je 0 poloZek

- Mdj dfet

= Obchodni podminky
- Pogtovné, platby

= Reklamace

- Kontaktujte nds

Mény
Koruna Ceskd  w

NIKON D2X BODY

119.157 K& =
véetn& 16% DPH
Naili jste lepii cenu?

Ceni

Kliknutim zvétfite

n Termin dodani cca 4-7 pracovnich dni.

Co je v mém koSiku?

Odstranit ZboZi

MnoZstvi. Celkem

Nikon D2X Body 1 119.157 K&

Mezisoucet: 119.157 K

Pokracovat ¥ nakupu

Zplsob dodani
Frosim, vyberte preferovany zplsoh

dodani pro pouiiti = touto objednavkou.

Obchodni balik Ceské posty
postovné
Osobni odbér v Zitavé (Zittau)

v pfipadé osobniho odbéru je Gétovan manipulaéni poplatek

Pridejte komentar k vasi objednavce

Pokracovat v nakupu
ke wyb&ru zplsobu platby.

Informace o dodani Flatebni inform

Prosim vyberte

149 Ki

199 K&

Informace o mém uictu

INFO: Pokud zde ji2 mate vytvofen Giet, prosim phiRlasts se zde.

Osobni ddaje
KFestni jméno:
PFijmeni:

E-Mail:

Firemni Gdaje

ni pouze plétai DPH = );

* DIC bude vZdy ovéFovane v registru platcd DPH
V pFipadé odb&ru zboZi bez DPH musi byt fakturaéni a dodaci adresa shodna!
vage adresa

Ulice:

psC:

Mésto;

Stat: Prosim, wyberte -
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Click-through

1. Jsou ustanoveni smlouvy jasna a lehce dostupna?
2. Je stranam dostatecné jasné, ze uzaviraji smlouvu?

3. Byly projevy vule ucinény prokazatelné?

+ srozumitelnost celého procesu (nikoli jen vysledku)

+ zdlraznéni momentu, odkdy je smlouva zavazna

Pravni kvalifikace: distancni adhezni smlouva
S ***’ m
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Browse-wrap

Konkludentni uzavreni smlouvy odbérem sluzeb
Subjektivita (virtualni identita) - ?
Existence vule - ?

Obsah vule (dostupnost podminek) - ?

Pollstar v. Giggmania, Ltd 170. F. Supp. 2d 974, 981 (E.D. Cal. 2000)

Plsobnost soukromého prava na internetu
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Browse-wrap

,Neni divod se domnivat, ze uzivatelé budou prochazet nejrdznéjsi
obrazovky (na webové strance) jen proto, ze tam ty obrazovky prosté
jsou. Kdyz...uzivatelé... stahuji soubory bez viditelného oznameni, ze
se tim zavazi k dodrzovani smluvnich podminek, nelze pripodobnit
okolnosti takové transakce standardnim distancnim smlouvam
uzaviranym v ramci papirové komunikace. “

Specht v. Netscape Communications Corp., 150 F Supp. 2d 585, 593-94
(S.D.N.Y. 2001)

\Povédomi o tom, Ze druha strana ocekava smlouvu

Povédomi o existenci a obsahu smluvnich podminek

Plsobnost soukromého prava na internetu
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- . .
Register.com, Inc. v. Verio, Inc., 126 F. Supp. 2d 238 (S.D.N.Y. 2000)

Predbézné opatreni - protipravni pristup, zneuziti dat, ..., smlouva

Podminky az jako soucast vysledku /

Podnikatel - vyssi standard

... Zalovany nemuze argumentovat ani tim, ze nepristoupil na
zalobcovy smluvni podminky. Ty byly zretelné soucasti zalobcovy
weboveé stranky a jasné se tam uvadi, ze ‘zaslanim dotazu se uzivatel
zavazuje dodrzovat tyto podminky...” Zalovany se nebrani tim, Ze by
mu obsah téchto podminek nebyl znam, pouze tim, ze nebylo nutné
kliknout na zadnou ikonu vyjadrujici jeho jednoznacny souhlas.
Vzhledem ke znéni posledni véty smluvnich podminek Zalobce nemuze
byt pochyb o tom, ze zaslanim dotazu sluzbé WHOIS zalovany vyjadril
svlj souhlas s podminkami zalobce a ze smlouva byla uzavrena...*

Plsobnost soukromého prava na internetu



I\AASARYKOVA L,JNIVERZITA www. law.muni.cz
PRAVNICKA FAKULTA

Platnost browse-through - schopnost prokazat, ze

/

Uzivateli je dostatecné oznamena existence smluvnich podminek
Smluvni podminky jsou lehce pristupné a dobre citelné

Uzivatel je dostatecné informovan o tom, ze uzivani sluzby ma za
nasledek smluvni zavazek

Uzivatel pouzije prislusnou sluzbu

Pravni kvalifikace: distancni adhezni konkludentni smlouva
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Windows Setup ]

Licensze Agreement

Fewview the terms for uging Windows.

. Fleaze read the following License Aareement. Use the scroll bar or press

r
- ‘J the Fage Down key to see the rest of the agreement. To continue setting
: up YWindowsz, pou must accept the agreement.

EMD-USER LICEMSE AGREEMENT FOR MICROSOFT SOFTWARE &
WINDOWS »F PROFESSIONAL EDITION SERVICE PACE 2

IMPORTAMT-READ CAREFULLY:

Thiz End-Uzer Licenze Agreement ["ELLA") iz a legal agreement

between you [either an individual or a single entity] and

tdicrozoft Corporation or one of ite affiiates [ 'Microzoft™)

for the Microzoft zoftware that accompanies thiz ELILA, which

ihcludes computer software and may include azzociated media, L]

¥ | accept thiz agreement

(™ | don't accept thiz agreement

< Back Mest = Cancel I
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|'.;'-| Java Sefup - Welcome

Welcome to Java™

Jervd will make your Internat exparience richer,
Whether you sré plaving games or music, getting
el an vour mabile phone, checking out 8
webcam, leaming sbout the universe, cr anything
if bestween, Javs can make it batter,

View License Agreement... |

Youw st sccepk the icense sgresment by cicking
khe Accept button to downdosd the prodiuct.

=1 = ]

Plsobnost soukromého prava na internetu



I\/\ASARYKOVA QNIVERZITA www. law.muni.cz
PRAVNICKA FAKULTA

i J2SE Runtime Environment 5.0 Update 11 - License

License Agreement

Flease read the following license agreement carefully.

zun Kicroszystems, Inc. Binary Code Licensze Agreement

for the JAVA 2 PLATFORK STANDARD EDTION RUNTIME ENVIRONRKENT 5.0

SUM MICROSYSTERS, INC. ("SUN™} IS WILLING TO LICENSE THE SOFTWARE IDENTIFIED
BELOW TO »%OU ONLY UPON THE CONDITION THAT »¥0OU ACCEPFT ALL OF THE TERNMS
CONTAINED IM THIS BINARY CODE LICENSE AGREEMENT AND SUPPLEMENTAL LICENSE

TERKS (COLLECTINWELY "AGREEMEMNT™). PLEASE READ THE AGREEWMENT CAREFULLY. BY
DOWNLOADIMG OR INSTALLING THIS SOFTWARE, % OU ACCEPT THE TERMS OF THE
AGREEMENT. INDICATE ACCEPTANCE BY SELECTING THE "ACCEPT BUTTON AT THE

BOTTOM OF THE AGREEMENT. IF vOU ARE MOT WILLING TO BE BOUND BY ALL THE TERMS, »#

{#)Typical setup - All recommended features will be installed.

{ ) Custom setup - Specify the features to install. For advanced users.

%Edine J[ Accept =

Plsobnost soukromého prava na internetu
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e e

w Install Safari

Software License Agreement

! | English +|
£ Introduction .
: " ENGLISH ;
& License ——— ’ﬂ]'
APPLE INC.
SOFTWARE LICENSE AGREEMENT FOR SAFARI
PUBLIC BETA

PLEASE READ THIS SOFTWARE LICENSE AGREEMENT
("LICENSE") CAREFULLY BEFORE USING THE SOFTWARE. BY
USING THE SOFTWARE, YOU ARE AGREEING TO EE BOUND BY
THE TERMS OF THIS LICENSE. IF YOU ARE ACCESSING THE
SOFTWARE ELECTRONICALLY, SIGNIFY YOUR AGREEMENT TO
EE BOUND BY THE TERMS OF THIS LICENSE BY CLICKING THE
"AGREE/ACCEPT" BUTTON. IF YOU DO NOT AGREE TO THE
TERMS OF THIS LICENSE, DO NOT USE THE SOFTWARE AND
CLICK "DISAGREE/DECLINE".

IMPORTANT NOTE: THIS IS PRE-RELEASE, TIME-LIMITED
SOFTWARE MEANT FOR EVALUATION AND DEVELOPMENT | 1
PURPOSES ONLY. THIS SOFTWARE SHOULD NOT BE USED IN A [
COMMERCIAL OPERATING ENVIRONMENT OR WITH IMPORTANT
_DATA. B;EDEE.JH STALLING THIS APPLE SOFTWARE. YOU

N - F'rmt "I ( Save.. ) ( GoBack ) ( Continue )

4 |
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Neés Funky

Filesize
27.18 MB

Support this artist

Also available on P2P networks: BitTorrent MP3 or BitTarrent OGG
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