


Verejnopravni

obecne,

kvalitativni parametry (prohlaseni o shode)
potravinoveé pravo,

ochrana verejneho zdravi

Soukromopravni
odpovednost za skodu
smluvni vztahy ...



jednotlivec, ktery uspokojuje sve vilastni
nebo rodinné potreby — srov. §2/1 ZOS:
FO, ktera nejedna v ramci své
podnikatelské Cinnosti nebo samostatneho
vykonu svého povolani

Cl. 169 SFEU (byvaly ¢l 153 SES) —
,hoOmMo oeconomicus passivus”

regulace bezpecnosti spotrebitele
versus ochrana ekonomickeho prostredi

Pravo ES/EU — rada pravomoci, ktere
obsahuji ochranu spotrebitele — napr.
v ramci zemedelske politiky, ZP a zdravi






 EP a Rada radnym legislativhim
postupem po konzultaci s Hospodarskym
a socialnim vyborem prijimaji opatreni
(viz odst. 2 pism. b).

» Tato opatreni nebrani Clenskému statu
zachovavat nebo zavadet prisngjsi
ochranna opatreni. Opatreni musi byt
slucCitelna se Smlouvami. Jsou
ozhamovana Komisi.






)" 4

¢l. 168 SFEU (byvaly &l. 152 SES)

« 1. Pri vymezeni a provadeni vsech politik a Cinnosti Unie
je zajistén vysoky stupen ochrany lidského zdravi.

- Cinnost Unie doplrfiuje politiku &lenskych statd a je
zameérena na zlepsovani verejného zdravi,
predchazeni lidskym nemocem a odstranovani pricin
ohrozeni téelesného a dusevniho zdravi. Tato Cinnost
vyzkumu jejich pficin, prenosu a jejich predchazeni, jakoz
| zdravotnické informace a zdravotni vychovu a
sledovani vaznych preshranicnich zdravotnich hrozeb,
vcasneé varovani pred nimi a boj proti nim.

* Unie doplnuje ¢innost ¢lenskych statu ke snizovani
Skodlivych ucinku drog na zdravi, v€etné informacnich a
prevencnich opatreni.



 EP a Rada mohou radnym legislativnhim postupem a
po konzultaci s Hospodarskym a socialnim vyborem
a Vyborem regionu rovnéz prijmout pobidkova
opatreni urcena k ochrane a zlepsovani lidskeho
zdravi, a zejmeéna k boji proti nejzavaznejsim
preshranicnim nemocem, opatreni tykajici se
sledovani vaznych preshranicnich zdravotnich
hrozeb, vCasného varovani pred nimi a boje proti
nim, jakoZz i opatreni, ktera maji za svuj primy cil
ochranu verejného zdravi, pokud jde o tabak a
zneuzivani alkoholu, s vyloucenim harmonizace
pravnich predpisu ¢lenskych statu.

* Pri Cinnosti Unie je uznavana odpovednost
Clenskych statu za stanoveni jejich zdravotni politiky
a za organizaci zdravotnictvi a poskytovani
zdravotni péece.



« Pariz 1972 — poprve vyslovena podpora spotrebitele

1973 — Komise zfizuje oddéleni pro ochranu ZP a
ochranu spotrebitele(1989 — rozdeleni na 2 samost.odd.)

 Komise svolava poprve poradni spotrebitelskou radu a
vydava navrh 1. programu spotrebitele

1975 — schvaleni 1. programu spotrebitele

1981 — Komise stanovi Katalog prav spotrebitele
zakladni prava:

e pravo na ochranu zdravi a bezpecnosti

e pravo na ochranu hospodarskych zajmu

e pravo na nahradu utrpené skody

e pravo na informace a vzdelani

e pravo na radny proces
reakce na slabsi vyjednavaci pozici spotfebitele vudi
,2nabiziteli“, obsahly program socialni ochrany






1993 — 1995 — druhy akcni plan na ochranu spotrebitele
konsolidace pfedpisu evropského prava

1996 — 1998 — ,Priority politiky v oblasti ochrany
spotrebitele™:

zlepsovani vychovy a informovanosti

zohlednéni zajmu spotfebitelt na vnitfnim trhu

ochrana spotrebitele u finan€nich sluzeb a pfi vefejném
zasobovani

opatreni na posileni duvery spotrebitele v potraviny
podpora spotfeby slugitelné s ochranou ZP
konsolidace a rozSifeni zastupovani zajmu spotrebitele
(zajmy ochrany spotrebitele jsou velmi mnohotvarne)



1997 — EP koncipuje novou politiku na ochranu zdravi
spotrebitele a bezpe€nost potravin (aféra BSE)

vydani ,Zelené knihy“obecné zasady potravinoveho prava
EP — Prohlaseni o bezpecnosti potravin

1999 — EP a Rada prijimaji ,Obecny ramec pro €innost ES ve
prospéch spotrebitelu”
1999 — 2001 - usneseni Rady o politice ES v oblasti ochrany

spotrebitele navazuje na ,Obecny ramec” (nasledné
prodlouzeno do 31.12. 2003)

2000 — Bila kniha o bezpecnosti potravin

2003 — 2008 — 1.akeéni program ES v oblasti ochrany
verejného zdravi (rozhodnuti EP a Rady 178/6 2002/ES)

2008 — 2013 — 2. akcni program EU v oblasti ochrany
verejného zdravi (rozhodnuti EP a Rady 1350/2007/ES) — zdravy
zivotni styl, snizovani zdrav.nerovnosti, duraz na zdravi déti

2007 — 2013 — akcni program ES/EU v oblasti ochrany
zdravi spotrebitele (rozhodnuti Evropského parlamentu a Rady
1926/2006/ES ze dne 18. prosince 20006)



1973 — Komise zfizuje Utvar pro ochranu ZP a spotiebitele

1989 —vznikaji 2 samostatné utvary — pro ochranu spotrebitele a pro
ochranu ZP, oba byly pozdéji slouceny do Generalniho feditelstvi pro
politiku na ochranu ZP, ochranu spotrebitele a jadernou bezpecnost

1995 — stanovi Komise novy Spotiebitelsky vybor (struktura se vice pfiblizila
Cl. statiim)

1997 vznika Ufad pro veterinarni medicinu a potraviny a ten je pfifazen
ke GR pro politiku na ochranu spotrebitele a ochranu zdravi

2002 — Evropsky potravinovy urad

2005 — Evropska komise: Vykonna agentura pro program verejného
zdravi

2008 — dosud: Vykonna agentura pro zdravi a spotrebitele - EAHC
(Executive Agency for Health and Consumers)

Dostupné z:
http//europa.eu/agencies/executive _agencies/eahc/index_cs.htm






1999 Amsterodamska smlouva — ochrana
spotrebitele jako vlastni politika (nikoli jako drive
prispevek k politikam ostatnim)
rozSifeni prav spotrebitelu na informace vuci tfetim
osobam

vlastni zastoupeni spotrebitell, zaru€eno pravo
sdruzovat se k ochrane svych zajmu

Vlozeno prurezové ustanoveni, podle néhoz
pozadavky na ochranu spotrebitele je treba zohlednit |
v provadeni jinych politik a Cinnosti SpoleCenstvi

Lisabonska smlouva: ¢l. 169 SFEU
Aktivity WHO



Politika na ochranu spotrebitele

Sifra, ex post - zameéreni se na vzniklé hrozby, diferencovani
podle pfislusné problémové situace, pravo ES/EU doposud
pouze potira ohniska nebezpeci pro spotrebitele, ne uceleny
koncept, proto navazne problem i v ramci sekundarniho prava

vzor spotrebitele, ktery jedna v zasadé rozumné a pozorng,
dokaze se zorientovat

ze vzoru spotrebitele se odvozuji nastroje jeho ochrany
(zejména informovani a zastupovani spotfebitelskych zajmu)
Ochrana spotrebitele jako ospravedinéni pro zasahy cl. statu
do zakladnich svobod - viz zejmena rozsudek Cassis de Dijon,
ve kterem ESD uznal poprve ,,kategorlcke pozadavky poctivosti
obchodniho styku a ochrany spotfebitelu” jako kritérium pro
vyjimku z opatreni s rovnocennymi ucinky. OspravedIneni
takovych zasahu vyplyva z Amsterodamské smlouvy.



priority vychazeji ze zakladnich prav spotrebitell
definovanych ve Smérnici OSN pro ochranu spotrebitelu
A/RES/39/248, kterymi jsou prava na:

ochranu zdravi a bezpec€nosti

ochranu ekonomickych zajmui
odskodnéni, informace a vychovu,
zastoupeni pfi feSeni uplathovani naroku
sdruzovani k ochrané zajmu spotrebitell

odpovédnou volbu ve vztahu k zivotnimu prostredi
a socialnim dopadum spotreby.



Obecna smérnici o bezpecnosti vyrobku:
http://ec.europa.eu/consumers/safety/rapex/index en.ht

m.

Specificka pozornost je pak dale vénovana bezpecnosti
potravin: http://ec.europa.eu/food/index en.htm.

Nastroje v oblasti bezpecnosti vyrobku se Cleni
nasledujicim zpusobem:

Obecna smérnice o bezpecnosti vyrobku
Chemikalie ve vyrobcich

Dalsi legislativa EU v oblasti bezpednosti vyrobku
Zavazky pro vadné vyrobky



http://ec.europa.eu/consumers/safety/rapex/index_en.htm
http://ec.europa.eu/consumers/safety/rapex/index_en.htm
http://ec.europa.eu/food/index_en.htm

vSeobecna politicka orientace vuci
sluzbam verejneho zajmu,

pristup spotrebitelské politiky vuéi sluzbam
verejného zajmu,

prehledy nazoru ke spokojenostsi
spotrebitelu sluzeb verejného zajmu,

relevantni legislativa.



* nekalé obchodni praktiky,
* evropské smluvni pravo,

* zneuziti postaveni a komparativni
reklama,

* cenove indikace,
* nekalé smluvni podminky,
* prodej zbozi a zaruky,

 distancni prodej.
http://ec.europa.eu/consumers/cons int/index en.htm



http://ec.europa.eu/consumers/cons_int/index_en.htm

« feSeni stiznosti spotrebitelu

* reseni spotrebitelskeho sporu alternativne mimo
soud

« vytvoreni Evropske site spotrebitelskych center

« vytvareni uzitenych manualu pro spotrebitele jak
ucinneé komunikovat s justici a ostatnimi
relevantnimi institucemi v pripade jejich potreby

* vychova a vzdelavani, granty....



