Pojistneé pravo v praxi

B Pojisténi dle OZ

[ 24. 10. 2019/ Adam Forst



- Relevantni pravni uprava

Zakony:

ZAKON €. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi

ZAKON ¢&. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik (zejm. § 2756 a nasl. a § 2483 a
nasl.)

ZAKON €. 170/2018 Sb., o distribuci pojiéténi a zajisténi

ZAKON €. 168/1999 Sb., o poji$téni odpovédnosti za $kodu zpdsobenou
provozem vozidla a o zméné

ZAKON €. 229/2002 Sb., o finan&nim arbitrovi (vybrana ustanoveni)
ZAKON €. 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele (vybrana ustanoveni)

Softlaw:

Vybrané benchmarky CNB

(https://www.cnb.cz/cs/dohled financni trh/vykon dohledu/dohledove b
enchmarky/)

Metodika Nejvyssiho soudu k nahradé nemajetkové ujmy na zdravi
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- Zakladni charakteristika pojisteni

Ugel:
- Obrana proti nahodilosti (pojistny zajem)

Principy:

- Odvaznost

- Neekvivalentnost
- Solidarita

Atributy pojisténi
- Odhad objektivniho (a subjektivniho) rizika
- Riziko moralniho hazardu




Zakladni pojmy

-9 -

pojistitelem
pojistnikem
pojistenym
opravnenou osobou
obmyslenym
pojistna smlouva
pojistka

Preklad do ang. viz www.cap.cz



- Zakladni pojmy

- -

nahodilou skutecnosti

skodnou udalosti

pojistnou udalosti

likvidaci

vyluka

pojistnou dobou (x obdobim)
pojistnym nebezpecCim x rizikem




- Zakladni pojmy

-9

pojistnym (jednorazovym x béznym)
spoluucasti
subrogaci




- Nalezitosti pojistné smlouvy

§ 2758
(1) Pojistnou smlouvou se pojistitel zavazuje vuci
pojistnikovi poskytnout jemu nebo treti osobé
pojistné plnéni, nastane-li nahodila udalost kryta
pojistenim (pojistna udalost), a pojistnik se zavazuje
zaplatit pojistiteli pojistné.

(2) Neni-li pojisteni ujednano na pojistnou dobu kratsi
nez jeden rok, vyzaduje smlouva pisemnou formu.
Prijal-li pojistnik nabidku vcasnym zaplacenim
pojistneho, povazuje se pisemna forma smlouvy za
zachovanou.




- Nalezitosti pojistné smlouvy
Nahodilost (NS 30 Cdo 427/2006)

Nahodilou udalosti je skuteCnost urCena pojistnymi podminkami,

0 niz u€astnici pojisténi oduvodnéné predpokladaji, Zze muze nastat,
v dobé vzniku pojisteni vsak nevedi, zda nastane. Nahodilou neni
udalost, o niz se v dobe vzniku pojisténi vi, ze uz nastala, ani
udalost, kterou umysine privodil ten, na jehoz majetek, zivot, nebo
na jehoz odpovednost za Skody se pojisteni vztahuje, popr. ten,
komu v pripade pojistné udalosti vznikne pravo na plnéni.
Nahodilou udalosti miuze byt i skute€nost nastala v dobé, kdy hrozi
vysoky stupen vzniku sjednaného pojistnéno nebezpeci; neni vsak
spravny nazor, ze obecné nelze hovorit o nahodilosti v pravnim
slova smyslu, pokud jiz v dobe sjednani pojistné smlouvy nastalo

a trva pojistné nebezpeci na jinych mistech, nez na kterych se
nachazi pojisteny majetek.




- Nalezitosti pojistné smlouvy
- pisemna forma

§ 561

(1) K platnosti pravniho jednani u¢inéného v pisemneée formé se vyzaduje
podpis jednajiciho. Podpis mize byt nahrazen mechanickymi prostredky
tam, kde je to obvyklé. Jiny pravni predpis stanovi, jak |ze pri pravnim
Jjednani uc¢inenem elektronickymi prostredky pisemnost elektronicky
podepsat.

§ 562

(1) Pisemna forma je zachovana 1 pri pravnim jednani ucinéném
elektronickymi nebo jinymi technickymi prostredky umoznujicimi zachyceni
jeho obsahu a uréeni jednajici osoby.

(2) Ma se za to, Ze zaznamy udaju o pravnich jednanich v elektronickém
systéemu jsou spolehlivé, provadeji-li se systematicky a posloupné a jsou-li
chranény proti zménam. Byl-li zaznam porizen pri provozu zavodu a dovola-li
se jej druha strana k svéemu prospéchu, ma se za to, Ze zaznam |e
spolehlivy.




- Nalezitosti pojistné smlouvy

- pisemna forma

- (eIDAS) nafizeni Evropské unie €. 910/2014 o elektronické identifikaci a
divéryhodnych sluzbach pro elektronické transakce na vnitinim evropském trhu

Cl. 3/10: ,elektronickym podpisem*“ data v elektronické podobé, ktera jsou
pfipojena k jinym datum v elektronické podobé nebo jsou s nimi logicky
spojena a ktera podepisujici osoba pouziva k podepsani;

Pozor: NS 26 Cdo 1230/2019

.pisemna forma pravniho jednani (ve smyslu § 561 a § 562 0. z.)
predpoklada existenci dvou nalezitosti, a to pisemnosti a podpisu.
Pisemnost spociva v tom, Ze projev vile jednajiciho subjektu zahrnuje
vsechny podstatné nalezitosti zachycené v pisemnem textu listiny. Pisemny
projev musi byt zaroven podepsan, tj. je platny az po podpisu jednajici
osoby....Namitky jsou pravnim jednanim, pro které je zakonem vyZadovana
pisemna forma (§ 2314 o. z.), proto neni duvodu posuzovat poZzadavky na
zachovani pisemné formy u namitek odliSnym zpiasobem,. Vznesla-li
Zalobkyné Namitky e-mailem ze dne 14. 6. 2016, ktery nebyl opatfen
elektronickym podpisem, je zavér odvolaciho soudu, Ze nedodrzela
pisemnou formu Namitek, v souladu s judikaturou Nejvyssiho soudu.”




- Nalezitosti pojistné smlouvy

§ 2777

(1) Nebyla-li smlouva uzaviena v pisemné formé&, uvede poijistitel v pojistce
alespon

a) €islo smlouvy,

b) urCeni pojistitele a pojistnika,

c) uréeni opravnéné osoby nebo zpusobu, jakym bude uréena,
d) pojistnou udalost a pojistné nebezpedi,

e) vySi pojistného, jeho splatnost a udaj, zda se jedna o pojisténi bézné i
jednorazove,

f) pojistnou dobu,
g) pripadna odchylna ujednani od pojistnych podminek a

h) bylo-li pfi pojiSténi osob ujednano, ze se opravnéna osoba bude podilet na
vynosech pojistitele, pak i zpusob vySe urceni podilu.

(2) Je-li smlouva uzavrena v pisemné formé, musi obsahovat udaje uvedené v
odstavci 1 a pojistitel uvede v pojistce alespon




Nalezitosti pojistné smlouvy
- pojistne podminky

§ 1751

Cast obsahu smlouvy Ize uréit odkazem na obchodni podminky, které
navrhovatel pFipoji k nabidce nebo které jsou stranam znamy.
Odchylna ujednani ve smlouvé maji pred znénim obchodnich
podminek prednost.

§ 2774
Odkazuje-li smlouva na pojistné podminky, seznami s nimi pojistitel
pojistnika jesté pred uzavienim smlouvy;



- Nalezitosti pojistné smlouvy
-. obchodni listiny

§ 435

Kazdy podnikatel musi uvadét na obchodnich listinach a v
ramci informaci zpristupriovanych verejnosti prostrednictvim
dalkového pristupu své jméno a sidlo. Podnikatel zapsany v
obchodnim rejstriku uvede na obchodni listine téz udaj o
tomto zapisu vcetné oddilu a viozKky, podnikatel zapsany v
Jjiném verejném rejstriku uvede udaj o svém zapisu do tohoto
rejstriku; podnikatel nezapsany ve verejnem rejstriku uvede
udaj o svem zapisu do jine evidence. Byl-li podnikateli
pridelen identifikujici udaj, uvede I ten.




- Nalezitosti pojistné smlouvy
- predsmluvni informace

§ 2760

Pojistitel sdeli pfed uzavienim smlouvy zajemci o pojisténi udaje, jejichz
rozsah a zpusob predani stanovi jiny zakon upravujici pojiStovnictvi. To
plati i o skutecnostech, k jejichz zméné dojde za trvani pojisténi.

§ 83 (170/2018 ZDPZ2)

- Informace o pojistovné

- Informace o pojisténi

- Zvlastni informace k zivotnimu pojiSténi a rezervotvornému pojisténi

Informacni dokument o pojistném produktu (IPID)




- Nalezitosti pojistné smlouvy
- pojistka

§ 2775

(1) Pojistitel vyda pojistnikovi pojistku jako potvrzeni o
uzavreni smlouvy.




- Nalezitosti pojistne smlouvy
- pojistny zajem

§ 2762
(1) Pojistnik ma pojistny zajem na vlastnim zivote a zdravi.
Ma se za to, ze pojistnik ma pojistny zajem i na zivote a
zdravi jiné osoby, osvedci-li zajem podmineny vztahem k teto
osobe, at jiz vyplyva z pribuzenstvi nebo je podminén
prospechem Ci vyhodou z pokraCovani jejiho zivota.
(2) Pojistnik ma pojistny zajem na vlastnim majetku. Ma se
za to, ze pojistnik ma pojistny zajem i na majetku jiné osoby,
osvedci-li, ze by mu bez jeho existence a uchovani hrozila
prima majetkova ztrata.
(3) Dal-li pojistény souhlas k pojisténi, ma se za to, ze
pojistny zajem pojistnika byl prokazan.




- Nalezitosti pojistné smlouvy
- pojistny zajem

§ 2764

(1) Nemél-li zajemce pojistny zajem a pojistitel o tom pri uzavreni
smlouvy vedeél nebo musel vedét, je smlouva neplatna.

(2) Pojistil-li pojistnik védome neexistujici pojistny zajem, ale
pojistitel o tom nevedel ani nemohl veédet, je smlouva neplatna;
pojistiteli vsak nalezi odména odpovidajici pojistnému az do
doby, kdy se o neplatnosti dozvedel.

§ 2765

Zanikne-li pojistny zajem za trvani pojisteni, zanikne i
pojisténi; pojistitel ma vsak pravo na pojistné az do doby, kdy se o
zaniku pojistného zajmu dozvedel.




- Nalezitosti pojistné smlouvy
- kogentnost/dispozitivnost

§ 1812

(2) K ujednanim odchylujicim se od ustanoveni zakona stanovenych k ochrané
spotrebitele se nepfihlizi. To plati i v pfipadé, ze se spotrebitel vzda zvlastniho
prava, které mu zakon poskytuje.

§ 1800

(1) Obsahuje-li smlouva uzaviena adheznim zpusobem dolozku, kterou Ize precist
Jen se zvilastnimi obtizemi, nebo dolozku, ktera je pro osobu prumérného rozumu
nesrozumitelna, je tato dolozka platna, neptsobi-li slabsi strané ujmu nebo
prokaze-li druha strana, Ze slabsi strane byl vyznam dolozky dostatecné
vysvétlen.

(2) Obsahuje-li smlouva uzavrena adheznim zpusobem dolozku, ktera je pro
slabsi stranu zvlasté nevyhodna, aniz je pro to rozumny duvod, zejména
odchyluje-li se smlouva zavazné a bez zvlastniho duvodu od obvyklych podminek
ujednavanych v obdobnych pripadech, je dolozka neplatna. Vyzaduje-li to
spravedlivé usporadani prav a povinnosti stran, soud rozhodne obdobné podle §
577.




- Nalezitosti pojistné smlouvy
- kogentnost / dispozitivnhost

§1

(2) Nezakazuje-li to zakon vyslovné, mohou si osoby
ujednat prava a povinnosti odchylné od zakona;
zakazana |sou ujednani porusujici dobré mravy,
verejny poradek nebo pravo tykajici se postaveni osob
V€. prava na ochranu osobnosti.




- Nalezitosti pojistné smlouvy
- kogentnost / dispozitivnhost

§ 2779

(1) Uklada-li jiny zakon urcité osobe povinnost uzavrit
pojistnou smlouvu, Ize se ve smlouvé odchylit od
ustanoveni tohoto oddilu jen tehdy, pripousti-li to zakon
a nedojde-li tim ke snizeni rozsahu pojisteni
stanoveneho jinym zakonem.




- Pojisténi — likvidace

§ 2796

(1) Nastane-li udalost, se kterou ten, kdo se poklada za
opravnenou 0sobu, spojuje pozadavek na pojistné
plnéni, oznami to pojistiteli bez zbyte€éného
odkladu, poda mu pravdivé vysvétleni o vzniku a
rozsahu nasledku takové udalosti, o pravech tretich
osob a o jakemkoliv vicenasobném pojisteni; soucasne
predlozi pojistiteli potrebné doklady a postupuje
zpusobem ujednanym ve smlouvé. Neni-li souCasné
pojistnikem nebo pojisténym, maji tyto povinnosti |
pojistnik a pojistény.

(2) Stejné oznameni muze ucinit jakakoliv osoba,
ktera ma na pojistném plnéeni pravni zajem.




- Pojisténi — likvidace

§ 2797

(1) Pojistitel zahaji bez zbytecného odkladu po oznameni podle §
2796 Setfeni nutné ke zjisténi existence a rozsahu jeho povinnosti
plnit. Setfeni je skondeno sdélenim jeho vysledk( osobé, ktera
uplatnila pravo na pojistné plnéni; na zadost této osoby ji pojistitel v
pisemné formeé zduvodni vySi pojistného plnéni, popfipadé duvod
jeho zamitnuti.




- Pojisténi — likvidace

§ 2798
(1) Neni-li splatnost pojistného plnéni ujednana, je splatné do
patnacti dnl ode dne skonceni Setreni.

(2) Nelze-li ukoncit setfeni nutna k zjisteni pojistné udalosti, rozsahu
pojistného plnéni nebo k zjisténi osoby opravnené prijmout pojistné
plnéni do tfi mésicl ode dne oznameni, pojistitel oznamovateli
sdéeli, pro¢ nelze Setreni ukoncit; pozada-li o to oznamovatel, sdéli
mu pojistitel duvody v pisemné formé. Pojistitel poskytne osobé,
ktera uplatniuje pravo na pojistné plneni, na jeji zadost na pojistné
pInéni pfimérfenou zalohu; to neplati, je-li rozumny duvod poskytnuti
zalohy odeprit.

(3) Porusil-li pojistitel povinnost podle odstavce 2 z priCin na své
strane, je v prodleni; k opacnému ujednani se neprihlizi.




- Pojisténi — promléeni

§ 626

U prava na pojistné plnéni pocne promlceci |huta bézet za jeden rok
od pojistné udalosti. To plati | v pripade, kdy poskozenému vzniklo
pfimé pravo na pojistné plnéni vuci pojistiteli, nebo v pfipadé, kdy
pojistény uplatfiuje vuci pojistiteli uhradu toho, co poskozenému
poskytl pri plnéni povinnosti nahradit Skodu nebo jinou Ujmu.

§ 635

1) Jedna-li se o zivotni pojisténi, promlCi se pravo na pojistné plneni
za deset let.

(2) Pravo na pojistné plneni z pojisteni odpovednosti se promlcCi
nejpozdéji promlc¢enim prava na nahradu skody nebo ujmy, na
kterou se pojisteni vztahuje.

§ 2771

K ujednani o zkraceni nebo prodlouzeni promiCeci Ihuty se nepfihlizi.




- Piklady

1. D&O pojisténi
« Kontrola vSech nalezitosti pojistné smlouvy
« Kdo je pojisteny?
« Je splnén pojistny zajem?
« Jsou radné inkorporovany pojistné podminky?




- Ptiklady

1. Uprava pojisténi hodinek
« Oprava terminologickych chyb
« Doplnéni chybegjicich povinnych ustanoveni
« Jina vylepseni




- Déleni pojidténi

Zakonné x smluvni

Povinné x nepovinné

Skodové x obnosové

Pojisteni majetku x pojisteni osob
Zivotni pojiténi x neZivotni pojisténi




Zivotni x nezivotni pojisténi

Pfiloha ¢. 1 zakona €. 277/2009

Zivotni:

pro pripad smrti, pro pfipad
doziti, duchodu,

pojisténi Urazu nebo nemoci jako

doplnkové pojisteni

Svatebni pojisténi nebo pojisténi
prostfedkld na vyzivu déti.

Trvalé zdravotni pojisténi podle
Cl. 2 odst. 3 pism. a) bodu iv)
smeérnice Evropského

parlamentu a Rady
2009/138/ES1).

Nezivotni

Urazové pojisténi

Pojisteni nemoci

Pojisteni skod na dopravnich
prostfedcich

Pojisteni prepravovanych
Pojisténi skod na jiném majetku
Pojisténi odpovédnosti za ujmu
Pojisteni uvéru

Pojisteni zaruky (kauce)
Pojisténi ruznych financnich
ztrat

Pojisténi pravni ochrany.

Pojisteni bezprostfedné
souvisejicich s cestovanim.



- Pojisteni majetku x osob

Majetku (§ 2849 a nasl.)
* bézné (§ 2849 a nasl.)

pojisteni pravni ochrany (§ 2856 a nasl.)
pojiSteni odpovednosti (§ 2861 a nasl.)

pojisteni uveru a zaruky (§ 2868 a nasl.)
pojisteni financnich ztrat (§ 2871 a nasl.)

Osob (§ 2824 a nasl.)

 pojisténi zivotni (§ 2833 a nasl.)

* pojisténi urazoveé (§ 2844 a nasl.)
 pojisténi pro pfipad nemoci (§ 2847 a nasl.)




- Pojisteni majetku x osob

Bézné majetkoveé
« obvykla cena (x Casova cena, nova cena)
« prepojisténi x podpojisténi

Pojisténi pravni ochrany
« pravo vybrat si pravniho zastupce

Pojisteni odpovédnosti
« pravo, aby pojistitel za neho hradil poskozenému

Pojisténi zivotni
IE) - pravo na odkupné (po dvou letech)



- Pojisteni obnosove x skodove

Obnosové
* Pojistné plneni dle predem stanoveneho rozsahu

* Lze se obohatit

* Vyhradni pro: zivotni pojisténi

* Pripustne pro: urazove pojisteni, pojisteni pro pripad
nemoci, pojisteni majetku, pojisténi financnich ztrat

Skodové

* Vyrovnava ubytek majetku

. Resi mj. vicenasobné pojisténi

« Zakonna subrogace pri plnéni

* Vyhradni pro: pravni ochrany, pojisteni odpovednosti,
pojisteni uveéru nebo zaruky a pojisteni velkeho

[ﬁtného rizika.



- Ptiklady

1. Klasifikace slozek cestovniho pojisténi
« Jake typy pojistéeni obsahuje
« Jaka pravni uprava se na jednotlivé slozky vztahuje

2. Klasifikace pojisténi dle z. €. 168/1999 Sb.




- Ptiklady

3. Klasifikace pojisténi a nalezeni prisluSného ustanoveni k feseni této
situace
» Problem, ktery klient resi, spocCiva v tom, ze klient mel jako

Soukroma osoba uzavrené pojisteni nemovitosti na byt, cca 12 let,
které radné platil. Nasledné preved| tento byt na treti osobu (nevim,
zda preved| gratis nebo prodal). Proto chtél pojisténi ukondit.
Nicméné prosvihl radnou Ihatu k podani vypovédi, takze oni to brali
tak, ze pojisSténi skonci az k 30/6/2016 i kdyz on chtél ukoncit k
30/6/2015. Vymahaji po nem paojistné cca 5.000 K¢. Jemu se nelibi,
Ze nechtéji pristoupit na ,,dohodu” o ukonceni pojisteni (nechce uz
Jim tech cca 5 tis. KC zaplatit) a trvaji vyhradné na ,vypovédi®, byt
dohodu vseobecné smluvni podminky take pripousteji. Domniva se,
ze kdyz jim tolik let radne platil, tak pro¢ by nyni nemohli primhourit
oko a ukoncit to tak, jak chce on. Jde mu o princip, je pripraven se i
soudit.




- UkoncCeni pojisteni
 Dohoda
* Uplynuti doby
* Pro dluzné pojistné po upomince
* Vypovéd bez udani ddvodu (do 2 mésicu od uzavieni smlouvy, do 3
mésicu od pojistné udalosti)
« Zvlastni moznosti vypovédi (pfevod pojistného kmene apod.)
» Vypovéd ke konci pojistného obdobi, je-li doruc¢ena 6 tydnu pfed
koncem
» QOdstoupeni z duvodu poruseni informacnich povinnosti
» QOdstoupeni do 14 dnu (do 30 dnu) u pojisténi uzavieného na dalku
« Ze zakona:
» Zanik pojistnéeho zajmu
« Zanik pojistného nebezpeci (rizika)
* Dnem smrti nebo zaniku pojisteného
e Odmitnutim pojistnéeho plnéni




- Piklady

Pojisténi Alza
1. Jakou pozici ma vlastnik elektroniky (klient)
2. Jakou smlouvu klient uzavira s pojistovnou
3. Jak muze klient pojisténi ukoncit?




- Povinné ruceni

168/1999 Sb. o pojisténi odpovednosti z provozu
vozidla

Implementace tzv. motorové smernice

povinnost uzavrit smlouvu o pojisteni
odpovédnosti za Skodu zpusobenou provozem
vozidla (tzv. povinné rucCeni)

smluvni primus na strané pojistoven § 3

nahrada puvodniho zakonného pojisténi vznikalo
primo okamzikem uvedeni vozidla do provozu




- Povinné ruceni — rozsah (§ 6)

- pojisténi se vztahuje nejen na odpovednost provozovatele, ale i na
odpovédnost fidiCe

- skody vzniklé poSkozenim, zniCenim nebo ztratou veci, usly zisk,
ucCelne vynalozené naklady pravniho zastoupeni

- podminkou nahrady skody je, ze ke skode doslo v dobe trvani
pojistné smlouvy o pojisteni odpovednosti

- skod na zdravi nebo skod usmrcenim vyse limitu plnéni nejméne 35
mil. K&

- u vecnych skod, limit pojistného plnéni Cini nejméné 35 mil. KC bez
ohledu na pocCet poSkozenych

- pojisténi nekryje — ujmu ridiCe, uymu osobam blizkym, Skodu na
predmétném vozidle, Skodu na prepravovanych veécech apod.




- Povinné ruceni — povinnostl

- pojistitel ma povinnost ustanovit v kazdem jiném
clenskem state skodniho zastupce

- bez zbyteCného odkladu oznamit pojistiteli, ze doslo ke
skodné udalosti s uvedenim skutkového stavu a
predlozit k tomu prislusne doklady

- bez zbytecného odkladu oznamit pojistiteli, ze byl proti
nemu uplatneno pravo na nahradu skody

- povinnost rovnéz oznamit, pokud v souvislosti se
skodnou udalosti bylo

- zahajeno spravni nebo trestni rizeni




- Povinné ruceni — regresy (§ 10)

a) ujmu zpusobil umysiné,

b) nesplnil povinnost podle zakona upravujiciho provoz na
pozemnich komunikacich nebo ohlasit dopravni nehodu a v
dusledku toho byla ztizena nebo znemoznéna moznost radného
Setreni pojistitele

c) bez zfetele hodného duvodu opustil misto dopravni nehody
nebo jinak znemoznil zjisteni skutecné priciny vzniku dopravni
nehody,

d) zpusobil ujmu provozem vozidla, které pouzil neopravnéng,

h) fidil vozidlo v dobe, kdy mu byl ulozen zakaz Cinnosti fidit
vozidlo,

1) fidil vozidlo pod vlivem alkoholu, omamné nebo psychotropni
latky




- Povinneé ruceni — prava
poskozeneho

- pravo uplatnit svuj narok na plnéni pfimo na pojistiteli
Skudce nebo u Kancelare pojistitelu

- pojistitel povinen provest Setreni skodné udalosti bez
zbytecného odkladu nejpozdéji do 3 mésicu

- - Skody vecné a skody na zdravi a na zivotebez
zbytecného odkladu oznamit pojistiteli, ze doslo ke
skodné udalosti s uvedenim skutkového stavu a
predlozit k tomu prislusné doklady

- bez zbyteCného odkladu oznamit pojistiteli, ze byl proti
nému uplatneno pravo na nahradu skody




e Ptiklady

Zena, 25 let — polytrauma, vegetativni stav

= PInéni 23.500.000,- K¢, z toho

v'Naklady léceni zdr. pojistovny 7.000.000,- K&
v'Bolestné 2.000.000,- K¢
v'ZSU 12.000.000,- K&

v'Ztrata na vydélku (kapitalizace) 1.500.000,- K&
v'Péce o zdravi (kapitalizace) 1.000.000,- K&




- Piklady

Autonehoda

1. Je kryta odpovédnost za Skodu povinnym rucenim

2. Do jaké miry je vyCerpan limit?

3. Je zde moznost regresu pojistovny?

4. Jaky byste doporucovali postup poskozenym pfi vymahani?




Dekuji za pozornost

adamforst@seznam.cz



