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o Lean Canvas

o Analyza makroprostredi

o Globdlni makroprostredi (Megatrendy)
o0 Mezindrodni makroprostredi (4C)
o Lokdalni makroprostredi (PEST)

o Analyza mikroprostredi (Porterova analyza)
o Benchmarking

o Interni analyza (Komplexni, Financni, BCG)
o Formulace strategie (SWOT)




Lean Canvas

o Alexander Osterwalder*

0 WWW.leancanvas.cz

o sfrucne, jasne, promyslene
o provazané

* The Business Model Canvas. nonlinearthinking.typepad.com, July 05, 2008. Accessed Feb 25, 2010.




Lean Canvas

Podnikatelsky plan na jedné strané papiru
Online kurz zdarma na www.leancanvas.cz

Problém

Existujici alternativy

Reseni

Indikatory

Unikatni nabidka Neférova vyhoda
hodnoty

Cesty k zakaznikim

Srozumitelny opis

Zakaznici

Prvni vlastovky

Struktura nakladu

Cenovy model




Prostredi




Megatrendy

o predstavuji globdlni trendy, s nimiz bude
pofreba v ndsledujicim obdobi pocitat

O |SOU:
o0 obecné
o stredné a dlouhodobé

o celosvetové, ale mohou se lisit dopadem
o klicové pro formulaci Uspésné strategie




Mezinarodni makroprostredi

o zahrnuje specifika mezindrodniho
prostredi

o bere v Uvahu odlisSnosti riznych trhu

o Metoda 4C
o Customers

o Counftry
o Cosfts @

(o) Compe’ri’rion mikroprostiedi




Customers (Zakaznici)

o Kdo jsou nasi tuzemsti zakaznici?

o Jak se Iisi od zdkaznikd na zahrani¢nim trhu?
o v pozadavcich a preferencich
o Vv kulture a hodnotdach
o Vv zivotnim stylu a Urovni
o v efektu komunikace a marketingu

o Je zakaznickd z&kladna homogenni nebo
heterogennie

0 V prinosech
o v ndkladech
o Vv pofrebdch
o Je v zahranic¢i dostateCnd koupéschopnd poptdavka?




Country (Zemeg)

o Do jaké miry se lisi podnikatelské prostredi?
o Jaké jsou administrativni pozadavky na pUsobeni na frhu?
o cClenstviv mezindrodnich organizacich
o (ne)jednotné standardy (ISO, technické normy, cla a
poplatky,...)

o faktické ndklady na vstup na trh (Uplatky, Cekaci doby,
pobidky,...)

o omezeni kapitdlovych vstupU
o embarga, zakazy, kvoty
o Jakad je skuteCnd vymahatelnost mezindrodniho prava?
o Jak vysokd je mira politické nestabilitye
o moznost a ndkladnost pojisténi politickych a investiCnich rizik
o dlouhodoby politicky vyvoj




Costs (Naklady)

o Dosahuje podnik Uspor z rozsahu?
o 7Zvysi se pri expanzi do zahranici vyrobni naklady?
o certifikace
o lokdini prizpUsobeni produktd
o doplnéni/obména vyrobkovych rad
o Jak vysoké jsou distribucni ndklady?
o preprava
o baleni
o pojisteni
o Vyjde levnégji vyrabét doma a exportovat, nebo vyrabét
v zahranicie
o Jaké jsou v zahranici mzdové ndaklady?
o MAa podnik vyrobni kapacity pro zahranicni expanzi?




Competition (Konkurence)

o Je konkurence lokdlni nebo globdlni?
o Kdo jsou nasi konkurenti a jak jsou silni¢
o Jaké jsou podily konkurence na trhu?
0 MONOPOl
o oligopol
o monopolistickd konkurence
o Vytvareji konkurenti sité nebo kartely?

o Jsou dodavatelsko-odbératelske vztahy siiné
nebo slabée?

o Jsou konkurenti napojeni na politickou
reprezentacis




Lokdlni makroprostredi

oewe v/

mUze zahrnovat i mezindrodni prostredi
celkoveé frzni prostredi

neovlivnitelné, nebo velmi tézko ovlivnitelné
faktory

o0 ekonomické
demografické
technologické
prirodni

legislativni a politické

O O0O0O00O

socidlné-kulturni
mikroprostredi

O 00O0O0OO




Analyzy makroprostredi

o PEST/STEP
o politické, ekonomické, socidlni, technologické
o PESTLE/STEEPL

o politické, ekonomické, socidlni, technologické, legislativni,
ekologické

o STEEPLED

o politické, ekonomicke, socidlni, technologicke, legislativni,
ekologické, etické, demografické

o STEER
o socio-kulturni, technologické, ekonomické, ekologické, regulujici

Neni dulezité, jakou analyzu pouzijeme, ale ze
neopomeneme zadna rizika, ktera nds v
makroprostredi cekcull




PEST analyza

o Polifické faktory
o Ekonomické faktory

o Socio-kulturni (socidini) faktory
o Technologické faktory




Politické faktory

o
o
o
o
o
o
o
o
o
o
o
o .

zdanéni a zakony regulujici podnikani
legislativa monopolU

zakony na ochranu zivotniho prostredi
omezeni/podpora zahranicniho obchodu
politika zamestnanosti

stabilita viaddy

mira korupce (skutecnd/vnimanad)
lobbistické podminky

specifika lokalnich samosprav
podminky verejnych zakazek

dotacni politika




Jak &astd je v CR korupce?

ubytovani a stravovani #—‘
doprava, skladovani, spoje ﬁ—‘
zpracovatelsky promysl w—‘
obchod ﬁ
financni zprostiredkovani #
3 _ o B 1 B manazefi
Cinnost v oblasti nemovitosti a prondjmu 0 politici
zdravotnictvi #—‘
udileni licenci ‘#‘—' 1 — pravidelnd
vefejné zakdzky #_‘ 5-z4dnd
stavebnictvi *—j

0 1 2 3 4

(STEM, 2013)




Ekonomické faktory

o faze ekonomického cyklu
o HDP, HNP
o urokove sazby

0 penezni zasoby v ekonomice

o inflace
0 nezamestnanost
o cena a distribuce energii

o dostupnost investicnich pobidek
o dofacni tituly statu a nadndrodnich uskupeni

o vedlejsi ndklady na podni

o ...

kani




Viiv nezamestnanosti na podnik

ocekdavani

~ . n r s .
spole&nosti cena pracovnich sil

motivace
pracovnich sil

ochota

, - nezamestnanost
utracet/sporit

koupéschopnd
poptavka

dostupnost
pracovnich sil




Socialni faktory

o demografickd skladba obyvatelstva
o distribuce prijmu

o socidlni mobilita

o zivotni styl a jeho zmény

o postoj k praci a volnému Casu

o Uroven vzdeélani

o kulturni zvyklosti

o ndbozenstvi a jeho vliv na spoleCnost
o mezigeneracni solidarita

o ...
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Technologické faktory

o vladni vydaje na vyzkum

o celkovd technologickd vyspélost

O nove objevy

o disruptivni technologie a inovace

o rychlost prenosu technologii

o ndklady na nové technologie

o moznosti spoluprace s akademickou sférou
o ...




Internet véci
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Mikroprostredi

o blizké okoli podniku

o zahrnuje ¢asti trhu, s nimiz prichdzi podnik
bezprostredne do kontaktu

o omezené ovlivnitelné

o faktory
o0 konkurence
o zakaznici

o dodavatelé
o0 komunita

o ...

makroprostredi




Analyzy mikroprostredi

o Porterova analyza péti konkurenénich sil
o soucasni konkurenti
o potencidlni konkurenti
o zakaznici
o dodavatelé
0 substituty
o (vldda a verejnost)

Neni dulezité, jakou analyzu pouZijeme, ale Ze
neopomeneme zadna rizika, ktera nas
v mikroprostredi cekaiji!




Porterova analyza

viadda
a verejnost

vliv na
konkurencni prostredi

potencidini
konkurence

hrozba vstupu
novych konkurent(

dodavatelé

vyjedndvacisila

dodavateld

soucasni T
konkurenti vyjedno.\l/o,cn sila
on kupuijicich
> @) € kupuijici
intenzita
soupefeni )
vliv na
konkurencni prostredi
hrozba
substitutd

substituty

komplementy




Porterova analyzo

o intenzita soucasné konkurence
o jakd je aktudinisituace v odvetvie

o jak vysoké ndaklady musi byt vynalozeny, aby si
nasich produktu zadkaznik mezi konkurencnimi
vyrobky vsimil?

o jaké mdame v soucasnosti typické konkurenty?

o potencidlni konkurence
o jakd je hrozba vstupu novych konkurentU na trhe
o jaké jsou bariéry/ldkadla vstupu na trhe
o jaké jsou ndklady na opusténi trhu?




Porterova analyzo

o substituty
o jakd je hrozba vstupu substitutie

o ze kterych existujicich vyrobkU se mohou stét
substitutye

o jaké substituty jsou aktudiné na trhu?

o kupujici
o ¢im vétsije vyjedndvaci sila kupuijicich, tim hire
pro podnik
o jakd je koncentrace kupujicich?
o MA kupujici moznost snadno odejite
o ma kupujici dostatek informaci?




Porterova analyzo

o dodavatelé

o Cim veétiije vyjedndvaci sila dodavatelu, tim hore
pro podnik
o je podnik zavisly na malém mnozstvi dodavatelU?

o je dodavatelskd cena urCuijici pro konecnou cenu
produktu?

o existuji alternativni dodavatelé?

o vidda a verejnost

o reakce vlady/verejnosti na obchody, kapitdlové
vstupy...

o komplementy




Rizikoveée situace

0 Vysokad intenzita konkurence

o Albert x Tesco x Interspar x Globus x Kaufland x Billa x
Penny x ...

0 Vvysokd hrozba vstupu nove konkurence

o McDonalds, Burger King, Subway, Pizza Hut, KFC,
Church's Chicken, Great American Cookies

0 Vvysokd hrozba substituty

o verejné vysoké skoly x soukromé VS x VOS x Trainee
programy...

o vysoka vyjedndvaci sila kupujicich

o automobily, maloobchodniretézce jako kupujici
o vysokd vyjedndvaci sila dodavatel

o CEZ obecné sitovd odvétvi




Benchmarking

o0 nastroj strategického managementu, s
kterym poprvé prisla firma Xerox
Corporation na poc. 80.let 20. stoleti.

o Vychdzi ze dvou zasad:

o 1. zasada ¢inského generdla Sun-c (cca
500 pr. n. I.): Jestlize znas svého nepritele @
znAs-li i sdm sebe, nemusis se bdat o vysledek
stovky bitev.

0 2. zasada: Bud nejlepsSim z nejlepsich.




Postup benchmarkingu

1.

poznejte dukladné svoji pozici na trhu, svoji Cinnost, sebe -
prednosti a slabiny (nezndte-li je, nemuizete se zZlepsit) a
snazte se o jejich kvantifikaci (o kolik je konkurent lepsi,
kolik m& zdkaznikd apod.).

zjistéte jak si vede konkurence - jakymi zpUsoby dosahuje
svych vysledkd, urci jejich prednosti a slabiny (srovnavejte
se jen s tim nejlepsim).

definujte na zaklade zjisténych informaci faktory Uspéchu
- prevezmeéte to nejlepsi od svych konkurentu - formy
prevzeti mohou byt rizné - napodobeni, modifikace,
akceptace.

ziskejte prevahu - napravili jste své nedostatky a vyuzivate
svych prednosti.

opakujte stdle tyto kroky - nebudte nikdy dostatecné
spokojeni s dosazenym.

www.wikipedia.com




Interni analyza

o vnitrni prostredi podniku
o ovlivnitelné vlastnosti podniku
o faktory
o organizacni struktura a persondlni vztahy
technologické faktory
ekonomické faktory
portfolio
hodnoty a kultura
image
politické vazby
spolecenskd odpovednost
vztahy se stakeholdery a s obchodnimi partnery
kontakty

0 00000O0OO0OO0ODO




Financni analyza podniku

o Analyza rentability a akfivity
o Analyza zadluzenosti
o Analyza platebni schopnosti

o Analyza postaveni podniku na
kapitdlovém trhu




SWOT analyza

o integruijici prvek predchozich analyz
o shrnuje interni a externi faktory
o komplexné vyhodnocuje fungovani firmy

o slozky mikroprostred
o siiné strdnky  (Strengths) 1 o mﬁ
o slabé stranky (Weaknesses)
o prilezitosti (Opportunities) |

— externi analyza

o hrozby (Threats) )
mikroprostredi

makroprostredi




SWOT analyza

Interni analyza

Silné stranky

W-O-Strategie:
Odstranéni slabin pro vznik
novych pfilezitosti.

Prilezitosti

Externi analyza

S-T-Strategie:
Pouziti silnych stranek pro
zamezeni hrozeb.




Prilezitosti

Slabé stranky

- nedostateCné vyuziti IS

- vysoké neinvestované rezervy

- zavislost na jediném pracovnikovi
vyzkumu a vyvoje

- neflexibilni organizac¢ni struktura

- zavislost na dodavateli

- rozvijejici se trh

- vysoka poptavka po elektronickyc
novinkach

- podpora zacinajicich podnika z E

- pozitivni ekonomicka situace
zakazniku







Ukol 2

Do 24. 10. 2019 odevzdat do odevzddavdny

v ISuU soubor se zpracovanym dokumentem
Lean Canvas vcetné struCného popisu
v rozsahu jedné strany A4.
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o http://www.pwc.com/ax/en/issues/megatrends.nht

: |
o http://finance.idnes.cz/2015-spolecenske-trendy-

Na-pracovisti-d7d-

/podnikani.aspxec=A141222 151443 podnikani so

v

o E’r’rp://kdem.vse.cz/resources/relik] 0/PDFucastnici/
Fiala Langhamrova.pdf

o http://www.statistikaamy.cz/2014/05/singles-tvori-
liz-petinu-domacnosti-iednotlivcu/

o http://www.czda.cz/aktualne/deset-urcujicich-
trendu-pro-nove-rozvojove-paradigma-cast-2.himl
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