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O ZAMESTNANCE PECUIEME . NECHALI JSME
VYMALOVAT DiLNY NA RuZoVo. I




Obsah bloku - KDO?

o Organizacni struktura
o Faktory ovlivaujici organizacni strukturu
o Analyza procesu
o Plan organizacni struktury
o Zamestnavani
o Kompetence a kvalifikace
o Vybér zaméstnance
o Motivacni systém
o Ndaklady na pracovniky




Faktory organizacni struktury

o Strategie a cile

o Pouzitd technologie

o Zpusob distribuce produktu
o Velikost podniku

o Financni situace

o Stabilita prostredi




Analyza procesu

o DUkladné rozpracovdani
o Cinnosti
o navaznosti
o poffebnych informaci
o vstupU a vystupU
o variant

— procesni struktura podniku




Postup analyzy procesu

1.

Sepsat vsechny Cinnosti do primérené
podrobnosti

Ke kazdé cinnosti doplnit potrebné

vstupy a vystupy (zdroje, dokumenty,
iInformace, podklady)

Seradit ¢innosti do logické posloupnosti
Doplnit rozhodovaci uzly a vazby







Organizace a business model

Rizeni Marketing a Poprodejni

Vyzkum a vyvoj dodavatelského 3 proce
. prodej sluzby
retézce




Tvorba organizacni struktury

1. Logické seskupeni Cinnosti
2. Pfifazeni Utvaru a pracovniku
3. Stanoveni vztahU nadfizenosti
a podrizenosti
4. Tvorba popisu pracovnich mist
5. Tvorba kompetencnich modelu




Tolik teorie, prakticky...

o nejdriv budete holka pro vsechno (moznd
s néjakym spolecnikem, partnerem, rodinou)

o najdete nékoho zndmého, kdo ma
vyzkousenou spolehlivou ucetni

o budete se ucit za pochodu
o procesy budou ¢im ddal slozitéjsi
o podnikani vas zacne slusné zivit

o mnozstvi prdce vam zacne prerUstat pres
hlavu...




...feprve tehay...

o udélate poradek ve vsech Cinnostech, které se
postupné ustdlily
o vyberete ty, které vas
o nebavi
o obtézuij
o jsou rutinni
o zabirqji prilis mnoho casu
o nemaqiji fatalni dopady
o stanovite, na kolik vas pomoc muze pirijit penéz
o zacnete hledat nékoho, kdo je udéld za vas




A4 V 4 V 4 V 4
Zamestnavani
o pozadavky na pracovni misto
o co ajakje treba udelat?
o je potreba dlouhodobd nebo jednordzova?
o jaké jsou materidlni potfeby na cinnost?
o jak je Cinnost provdzand se zbytkem organizace?

o jaké jsou pozadavky na zodpovednost, fizeni
a konfrolu¢

o pozadavky na pracovniky
o fyzické, dusevni a spolecenské predpoklady
o vzdéldani a zkusenosti
o osobnostni predpoklady




KompetenZni model

o shrnuje veskeré kompetence, 1. vlastnosti, kvalifikaci,

zkusenosti, znalosti, dovednosti a osobnostni charakteristiky
potrebné k plnéni UkolJ

o pro celou organizaci — prevodnik mezi strategii a fizenim lidskych
zdroju

o pro jednotlivé Utvary

o pro konkrétni pracovni mista
o pomahad pri

o rozvoji pracovniky
plnéni stanovenych cil¥
pladnovani potreby pracovnich sil
prijimdani novych pracovnikd
nastavovdani motivacnich systému
pldnovani kariérnino rozvoje jednotlived
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Kompetencni model
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Vybér zaméstnance

o odkud vzit zaméstnance — inferné/externé
o jakymi kandly zaméstnance oslovit

o jakou formou zamestnance oslovit

o jaké pozadovat dokumenty

o predvybeér

o vybérove fizeni — jednokolove / vicekolové




Proces vybéru zaméstnancu

o analyza dokumentU
o rozhovor

o 0soby vedoucirozhovor

o osobni / neosobni

o sfrukturovany / nestrukturovany
o dotazniky a testy

o osobnostni

o znalostni

o psychologické

o assessment centrum
o headhunting




Nezdakonneé otdzky u pohovoru

o zdravotni stav a téhotenstvi
Jak se citite?
Trdpi vas néjakd nemoc?
Jak Casto byvdate nemocny/ae
Byl/a jste nékdy hospitalizovan/a?
Trpite nékdy depresemi?
Jste téhotnd 2
o osobni situace
Kolik je vém lete
Kolik m&te sourozenci?

Jste svobodny/d, vdand, zenaty,
rozvedeny/d¢e

Maiji vase kamarddky uz déti?
Mate pritele/pritelkyni?

Jak dlouho spolu zijete?

Jak travite dovolenou?
Kouritee

Kdy pujdete do dichodu?

o rodinna situace
Budete se vddvat/zenite
Jak dlouho jste vdand?
Mdate v pldnu zalozit rodinu?2 Kdy?
Mdate détie Kolike
Jak Casto jsou vase déti nemocné?
Kdyz budou déti nemocné, jak zagjistite
pecio née
Kde jde vas partner/ka zaméstnan/a?
Bydlite daleko od rodicie
o sexudlni orientace
Jakad je vase sexudini orientace?
Jste homosexudle
o vira a politické presvédceni
Vérite v Boha?
Jakého jste vyzndni?
Jste v néjaké politické strané?




Motivace

o cilem je vyuzit potencidl kazdého zaméstnance
o penize...?

rychld odména

atmosféra

vliastni priklad

kultura a prostredi

pochvaly

naslouchdani

dodrzovani pravidel Potfeba uznéni a dcty

troélivost

uprfimnost

prizndni viastnich chyb

prehled

Potieba soundlezitosti
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Motivace

o ,,Pokud jste presvedceni, Zze neni mozné
ve vasich podrizenych zadnym zpUsobem
vyvolat motivaci, radeji jdete delat neco
jiného — pomuzZete tim nejen ostatnim, ale
predevsim sobé."

o ,,Pokud opravdu nic z vyse uvedeneho
nepomuze zaméstnance motivovat a
probudit k lepsi praci, potom se zrejmé na
danou praci nehodi — mél by délat néco
jiného.*




Naklady na pracovniky

o sifuace na pracovnim trhu
o dostupnost vhodnych pracovnikd
o socialni politika statu
o poptdvka po pracovnicich od konkurence
o prumérnd mzda na dané pozici
o typ pracovniho poméru
o povinné odvody
o limity a sazby dani
o administrativni povinnosfi




Ndaklady na pracovniky

o dalsi nepenézni benefity

o moznosti dotace na pracovni misto

o doba a prostredky nutné na zauceni

o materidini vybaveni pracovnino mista

o zqjisténi fyzického prostoru (x home office)

x ocekdvané PRINOSY ze zaméstnance







Ukol 4

Do 21.11. 2019 odevzdat do odevzdavany

v ISu soubor s predpokladdanou procesni
strukturou projektu, s Utvarovou strukturou
orojektu a se zduvodnénou volbou typu
pracovné-prdvnich vztaho u jednotlivych
pOzZIC.
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/ajimavé odkazy

o http://www.dentalcare-magazin.cz/hodnoceni-
zamestnancu-v-praxi-2/

o hitp://www.filosofie-uspechu.cz/iak-motivovat-
zamestnance/

o hitp://www.epravo.cz/top/clanky/pravo-na-praci-
a-pravo-na-zamestnani-119216.ntml

o hitp://portal.pohoda.cz/dane-ucetnictvi-
mzdy/mzdy-a-prace/diskriminacni-otazky-u-
pracovniho-pohovoru/

o hitp://www.podnikator.cz/provoz-
firmy/personalistika/pracovni-
oravo/n:16174/Prava-a-povinnosti-zamestnavatele
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