Pojist'ovnictvi

jLSu bjekty v
pojist'ovnictvi podle
zakona o pojist'ovnictvi
a podle zakona o
distribuci pojisteni a
zajisteni

Dana Sramkova



Obsah prezentace
m Subjekty v pojistovnictvi:

— Pojistovny, zajistovny
— Poj. zprostredkovatelé
— CNB jako organ dohledu

Zpracovano za vyuziti podkladt doc.P. Mrkyvky a
Mgr. I. Néemeckove



+

m Soukromeé
— pojistné pravo, pojistna smlouva

m Verejne
— socialni pojisténi
— dohled v pojistovnictvi



+

1. implementuje prislusne predpisy
Evropska unie

2. havazuje na primo pouzitelny predpis
Evropské unie

3. upravuje:

a) provozovani pojistovaci cinnosti,
b) provozovani zajistovaci Cinnosti,
) vykon dohledu v pojistovnictvi.



Plisobnost

+

m [uzemci

m Cizozemci na zakladé principu single
passport (EU, EEA)

m Cizozemci z tretich zemi



Negativni vymezeni

ptisobnosti 1/2
+

m nemocenske pojisteni,

m dlchodové pojisténi,

m penzijni pripojisténi se statnim prispévkem,
m dlchodové sporeni,

= doplnkove penzijni sporeni,

m zaméstnaneckeé penzijni pojisténi,

m Urazové pojisténi zaméstnancd,

m verejné zdravotni pojisténi.



Negativni vymezeni
plisobnosti 2/2

Cinnost:

= Vzajemnych pojist'oven = pojistovny vykonavajici svoji
cinnost na prmaRu vza]emnostl u kterych se plnéni meni
podle dostupnyc zdroju a které vyzaduji, aby kazdy z
jejich ¢lent platil ste]ny prispévek,

s Garancniho systému financniho trhu,
s Garancniho fondu obchodnikli s cennymi papiry,

= Instituci jinych nez pojist'oven podle §2/2 Zpoj,
(aS|stence§

= uskupeni bez pravni osobnosti spocivajici v
poskytovani vzajemného zabezpeceni pro své cleny,
a to bez povinnosti platit pojistné nebo vytvaret technické

rezervy.



\'d

Pojist'ovaci cinnost

prebirani pojistnych rizik na zakladeé uzavrenych pojistnych
smluv a plnéni z nich,

soucasti pojistovaci Cinnosti:

cinnosti primo vyplyvajici z povolené pojistovaci Cinnosti, zejména
cinnosti souvisejici se vznikem pojiSténi a jeho spravou — sprava
pojisténi = opeCovavani pojistného kmene

likvidace pojistnych udalosti,

poskytovani asistencnich sluzeb,

investovani,

uzavirani smluv pojiStovnou se zajistovnami o zajisSténi zavazkd
pojistovny vyplyvajicich z ji uzavrenych pojistnych smluv a
zabranna cinnost = Cinnost smérujici k predchazeni vzniku skod a
zmirovant jejich nasledkd. .




N =

Zajist'ovaci cinnost

prebirani pojistnych rizik na zaklade uzavrenych zajist'ovacich
smluv = zajistovna se zavazuje poskytnout pojistovne ve
sjednaném rozsahu plnéni, nastane-li nahodila udalost ve smlouve
blize oznacena, a pojistitel se zavazuje platit zajistiteli zajistné =
ve smlouve urcena cast pojistného z pojistnych smluv uzavrenych
pojistitelem, které jsou predmétem této smlouvy,

plnéni ze zajistovacich smiuv,

uzavirani zajistovacich smluv mezi zajistiteli, pricemz soucasti
zajistovaci Cinnosti jsou Cinnosti primo vyplyvajici z povolené
zajistovaci Cinnosti, zejména:

cinnosti souvisejici se vznikem zajisténi a jeho spravou,
investovani,

poskytovani statistického nebo pojistnématematického poradenstvi
v_pojistovnictvi, analyza a prlizkum pojistnych rizik, ...




ODVETVI POJISTENI
_+_

Viz priloha zakona
= Odveétvi zivotniho pojisteni
m Odvetvi nezivotniho pojisteni

Ucel ¢lenéni:

m Legitimita

m Zakladni kapital

m Solventnost

m Technicke rezervy



Odvetvi zivotniho pojistéeni

I 1. Pojigténi

a) pro pripad smrti, pro pripad doziti, pro pripad doziti se stanoveného véku nebo drivejsi smrti,
spojenych zivotd, s vyplatou zaplaceného pojistného,

b) dlchoduy,

) pojiSténi Urazu nebo nemoci jako doplnkové pojisténi k pojisténi podle této casti.

I1. Svatebni pojiSténi nebo pojisténi prostredkl na vyZzivu déti.

III. Pojisténi uvedena v bodé I pism. a) a b) a bodé II, ktera jsou spojena s investicnim fondem.

IV. Trvalé zdravotni pojisténi podle ¢l. 2 odst. 3 pism. a) bodu iv) smérnice Evropského
parlamentu a Rady 2009/138/ES1).

V. Kapitalizace prispévkid hrazenych skupinou prispévatelll a nasledné rozdélovani akumulovanych
aktiv mezi prezivsi prispévatele nebo mezi osoby opravnéné po zemrelych prispévatelich.

VI. Umorovani kapitalu zaloZzené na pojistnématematickém vypoctu, kdy jsou proti jednorazovym
nebo periodickym platbam dohodnutym predem pfijaty zavazky se stanovenou dobou trvani a ve
stanovené vysi.

VII. Sprava skupinovych penzijnich fondd, pripadné vcetné pojisténi zabezpecuijiciho zachovani
kapitalu nebo platbu minimalniho Urokového vynosu.

VIIL. Cinnosti podle €. 2 odst. 3 pism. b) bodu iii) smérnice Evropského parlamentu a Rady
2009/138/ES1).

IX. Pojisténi tykajici se délky lidského Zivota, které je upraveno pravnimi predpisy z oblasti
socialniho poijisténi, pokud zakon umoziuje jeho provadéni pojiStovnou na jeji vlastni Gcet.



Odvetvi nezivotniho

I 1. Urazové pojisténi

2. Pojisténi nemoci
3. Pojisténi Skod na pozemnich dopravnich
prostredcich jinych nez draznich vozidlech

4. Pojisténi Skod na draznich vozidlech.

5. Pojisténi Skod na leteckych dopravnich
prostredcich.

6. Pojisténi Skod na pIavidIech

7. Pojisténi pfepravovanych véci véetné
zavazadel a jineho majetku bez ohledu na
pouzity dopravni prostredek.

8. Pojisténi Skod na majetku jiném nez
uvedeném v bodech 3 az 7

9. Pojisténi jinych Skod na majetku I]]mém nez
uvedeném v bodech 3 az 7 vzniklyc
krupobltlm nebo mrazem, anebo jinymi
Lstnyml nebezpeC|m| (napr loupeZi, kradezi
L u zptsobené lesni zvéfi), nejsou-li
tato zahrnuta v bodé 8, vCetné JPoji sten| Skod
na hospodarskych zvitatech zplsobenych
nakazou nebo jinymi pOJlstnyml nebezpecimi

10. Pojisténi odpovédnosti za ujmu vyplyvajici:
a) z provozu pozemniho motorového a jeho
pripojného vozidla, b) z innosti dopravce, c) z
provozu drazniho vozidia.

mEm

pojisteni

1. Pojisténi odpovédnosti za Ujmu vyplyvajici z
vlastnictvi nebo uziti leteckého dopravniho
prostfedku, vcetné odpovednost| dopravce.

12. Pojisténi odpovédnosti za UJmu vyplyvajici
z vlastnictvi nebo uziti ficniho, priiplavového,
jezerniho nebo namorniho pIaV|dIa vCetné
odpovédnosti dopravce.

13. VSeobecné pojisténi odpovédnosti za ujmu
jinou nez uvedenou v odvétvich €. 10 az 12: a)
za UJmu na zivotnim prostfedi, b) za ujmu
zpusobenou jadernym zarlzenlm c) za Ujmu
zpUsobenou vadou vyrobku, d) ostatni.

14. Pojisténi Gvéru
15. Pojisténi zaruky (kauce)

16. Pojisténi rliznych financnich ztrat
vyplyvajicich: a) z vykonu povolani, b) z
nedostate¢ného prijmu, c) ze Spatnyc
povetrnostnich po mlnek d) ze ztraty zisku, e)
ze stalych nakladd, f) z nepredwdanych
obchodnich vyda]u g) ze ztraty trzni hodnoty,
h) ze ztraty prawdelneho zdroje pfijmu, i) z
jiné nepfimé obchodni financni ztréty, ]) 4
ostatnich financnich ztrat.

17. PojiSténi pravni ochrany.

18. Pojisténi pomoci osobam v nouzi béhem
cestovani nebo pobytu mimo mista svého
bydlisté, vCetné pojisténi financnich ztrat
bezprostredne souvisejicich s cestovanim.



Skupiny nezivotnich

4

pojisteni

a)z,,Pojiéténi urazu a nemoci" pro odveétvi uvedena v Casti B bodech 1
a <,

b) ,Pojisténi motorovych vozidel" pro odvétvi uvedena v Casti B

bodu 1 pism. d), bodech 3, 7 a 10,

c) ,Namorni a dopravni pojisténi" pro odvétvi uvedena v ¢asti B

bodu 1 pism. d), bodech 4, 6, 7 a 12,

d) ,Letecké pojisténi" pro odvétvi uvedena v Casti B bodu 1 pism. d),

bodech 5, 7 a 11,

e) ,Pojisténi proti pozaru a jinym majetkovym skodam" pro

o%lvétv'.ll uvedelgé Y Ea%ti B bodeJch‘i,S ao, ] Y P

f) ,Pojisténi odpovédnosti za Gjmu" pro odvétvi uvedena v Casti B

bodech 10, 11, 12 a 13,

%21 ,,P?!J;iéténi uveéru a zaruky" pro odvétvi uvedena v Casti B bodech
alo,

h) ,.Souhrnné nezivotni pojisténi" pro vsechna odvétvi uvedena v

casti B bodech 1 az 18.

+



Dohled

m organ dohledu nad pojistovnictvim —

m Integrovany dohled nad financnim
trhem - 57/2006 Sb.



+

s Tuzemskd pojistovna — povoleni CNB

m Pojistovna z jiného clenského statu EU
nebo EEA

a) na zaklade prava zrizovat pobocky

b) nebo na zakladeé svobody docasné
poskytovat sluzby.

m Pojistovna z tretiho statu — povoleni
CNB /- smlouva.

Zapati prezentace



+

s Tuzemskd zaji§tovna — povoleni CNB

m zajistovna z jiného Clenského statu EU
nebo EEA

a) na zaklade prava zrizovat pobocky

b) nebo na zakladeé svobody docasné
poskytovat sluzby.

m zajistovna z tretiho statu — povoleni
CNB /- smlouva.

Zapati prezentace



Principy tykajici se
subjektt

= Jednotny pas

m Mezinarodni soucinnost a spoluprace
instituci dohledu

= Informacni mechanismy mezi
institucemi dohledu v ramci EEA

Zapati prezentace



mEE

Tuzemska pojist'ovna

+

m Povoleni k provozovani pojistovaci Cinnosti

s Udé&luje CNB

s Podminky § 15 a nasl. ZP0j09

s Forma: A.S. nebo druzstvo

m Zakladni kapital: podle pojistnych odvétvi (desitky
az stovky mil. K¢)

= ,pojiStovna® obligatorni a vyhrazena soucast
obchodni firmy

Zapati prezentace 18



+

mEE

Zajist'ovna

m prebirani pojistnych rizik postoupenych
pojistovnou nebo jinou zajistovnou

m Forma: pouze A.S.

m ,zajiStovna" obligatorni a vyhrazena
soucast obchodni firmy

= Min. zakl. kpt.: 0,5 mld. nebo 1 mid. KC
 V CR: VIG RE zajiétovna, a.s.

Zapati prezentace



Akcie

m akcie s hlasovacim pravem jen v
zaknihované podobé

Zapati prezentace 20



Principy cinnosti tuzemskych pojist'oven a zajist'oven

Jr

Vnitini

ridici a kontrolni systémy

Zapati prezentace 21



Principy provozovani

cinnosti

m Legitimita Cinnosti

m Funkcnost a efektivnost ridiciho systemu

= Funkcnost a efektivhost kontrolniho systému
m zakaz neomezeného ruceni

m Legitimita zprostredkovatell a likvidatord

m Zakaz smluv vedoucich ke zkreslovani

ucetnictvi nebo stability vlastniho hospodareni

Zakaz cinnosti ztezujicich nebo
znemoznujicich vykon dohledu

Respektovani ochrany osobnich Udajll

Zapati prezentace 22



Ridici a kontrolni systémy

m predpoklady radne spravy a rizeni
m rizeni rizik

m systémy vnitrni kontroly

- vnitrni audit

- pribézna kontrola

- Vvyrizovani stiznosti

Zapati prezentace



Personalni obezretnost

+

m trestnépravni bezihonnost
= podminky pro vykon funkci

m dUvéryhodnost clend statutarniho a dozorciho
organu

m povoleni k Cinnosti

= insolvencni bezuhonnost

m Stret zajmd (§10 ZPoj09)

Zapati prezentace 24



Technickeé rezervy

+

m pravdépodobnost nebo jistota plneni
zavazkd, ale nejista jejich vyse nebo
okamzik jejich vzniku

m obligatorni tvorba technickych rezerv
podle podminek stanovenych



Solventhost

m po celou dobu cinnosti vlastni zdroje nejmené ve
vysi pozadovane miry solventnosti

= mira solventnosti = vySe vlastnich zdrojd
vypocitana podle metodiky CNB.

m vlastni zdroje musi byt kryty odpovidajici hodnotou
aktiv pojistovny nebo zajistovny

m 1/3 pozadované miry solventnosti tvori garancni
fond. Minimalni vysi garancniho fondu stanovi ZPoj
(§ 77 an.)

Zapati prezentace 26



+

Zakon €. 38/2004 Sb., o pojistovacich zprostredkovatelich a
samostatnych likvidatorech pojistnych udalosti a 0 zmene
zivnostenskeho zakona

schvalen v prosinci 2003, ucinny od 1.1.2005
zrusen od 1. 12. 2018

prijat v souvislosti se vstupem CR do EU — implementace
evropské smernice IMD
upravoval:
— nabizeni pojisténi a zprostredkovani pojisténi a zajisteni
— podminky pro vykon ¢innosti pojistovacich zprostredkovatell a
samostatnych likvidatord pojistnych udalosti

— zfizuje registr pojistovacich zprostfedkovatelll a samostatnych
likvidatoru pojistnych udalosti vedeny organem dohledu +
dohled tohoto organu nad jejich Cinnosti



Nova pravni uprava

Zakon €. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisteni

m schvalen v Cervenci 2018, ucinny od 1.12.2018

m prijat z dlvodu implementace evropské smérnice IDD + Uprava i
nékolika malo dalSich oblasti nad jeji ramec (vyplata provize v
zivotnim pojisteni)

= plné nahradil divejsi zakon €. 38/2004 Sb.

m Upravuje:

— distribuci pojisténi a zajisténi — jednotna pravidla pro pojistitele a
zprostredkovatele
— prava a povinnosti pri distribuci pojisténi a zajisténi
= nova kategorizace pojistovacich zprostredkovatel
= rozSifeni povinnosti pojistovacich zprostredkovatell
(predevsim odbornost a informacni povinnost)
— dohled v oblasti distribuce poijisténi a zajisténi




Zakladni zmeény v pravni uprave

m VetSi regulace zprostredkovatelské cinnosti v
pojistovnictvi za UCelem vetsi ochrany spotrebitele
(zajemce o pojistenti)

= nabobtnani pravni Upravy

— smérnice IMD 18 ¢l. — zakon ¢. 38/2004 Sb. 318§

— smérnice IDD 46 ¢l. — zakon ¢. 170/2018 Sb. 126§

— primo ucinna provadéci narizeni EU (infolisty k
nezivotnimu pojisteni)

= nové neni upravena ¢innost samostatnych likvidator{
poj. udalosti

DILCI VECNE ZMENY, DETAILNEJSI POPIS, VICE
POVINNOSTI



Kategorizace pojist'ovacich zprostredkovatell

Zakon &. 38/2004 Sb. Zakon ¢&. 170/2018 Sh.

= Vvazany pojiStovaci m Samostatny
zprostredkovatel zprostfedkovatel

m podrizeny pojistovaci , -
zprostredkovatel m Vazany zastupce

m vyhradni pojistovaci
agent. TR ,

pojistovaci maklér zprostredkovatel



Kategorizace pojist'ovacich zprostredkovatelll

Zahranicni pojistovaci zprostredkovatel se sidlem v jinem
clenskem state

zachovan v obou pravnich predpisech
opravneni udelené organem v domovskem state
informacni povinnost vUci organu dohledu v CR
cinnost vykonava:

— na zakladé svobody usazovani (zakladani pobocek)
— na zakladé svobody docCasné poskytovat sluzby



Kategorizace pojist'ovacich zprostredkovatelll

Samostatny zprostredkovatel

(§ 6 - § 14 zakona ¢. 170/2018 Sb.)

vystupuje jako PA — zastupuje pojistovnu, se kterou musi mit
pisemnou smlouvu

vystupuje jako PM — zastupuje zakaznika, se kterym musi mit
pisemnou smlouvu

jeden subjekt mlze byt zaroven PA i PM, ale nikoli v ramci
jednoho pojisténi

princip odménovani a inkasovani pojistného zachovan

za Skodu zptsobenou svou c¢innosti odpovida sam — povinné
pOJlstenl

mUze byt ,zastoupen pracovnikem, vazanym zastupcem nebo
doplnkovym pojistovacim zprostredkovatelem

prokazovani odborné zpUsobilosti se méni



‘ Vazany zastupce (§ 15 - § 23 zakona €. 170/2018 Sb.)

m zastupuje pouze jednoho jediného zastoupeného (bud’
SZ, nebo pojistitele)

m obecné znaky PPZ / VPZ zlstavaji zachovany
— neinkasuje pojistné
— za Skodu zplsobenou jeho cinnosti odpovida zastoupeny
— muUze byt zastoupen pouze pracovnikem,

m prokazovani odborné zptsobilosti se méni



I Doplnkovy pojistovaci zprostredkovatel
(§ 24 - § 32 zakona ¢. 170/2018 Sb.)

= nova kategorie, specialni typ zavedeny predevsim kvdli
leasingovym spolecnostem
= je opravnen zprostredkovavat pouze takové pojisteni,
tere je doplnkovou sluzbou k jine hlavni sluzbe nebo k
prodavanemu zbozi

s muize zastupovat vice zastoupenych
m za Skodu zplsobenou jeho Cinnosti odpovida zastoupeny
s muiZe byt zastoupen jen pracovnikem



Povinnosti pojist'ovacich zprostredkovatelii

I Zapis do registru vedeném organem dohledu

m zadné zasadni zmeny — registr zfizeny zakonem c. 38/2004 Sb.
se povazuje i za registr dle zakona ¢. 170/2018 Sb.

= reglstr nadéle vede organ dohledu (CNB) a nadale je verejny

= nove ma zprostredkovatel povinnost kazdorocne prodluzovat
registraci épravnl poplatek), jinak registrace zanika (nyni
,mrtvé duse")

m prechod na nova opravneéni:

— PA a PM byli automaticky preklopeni na SZ, pokud nesdélili, ze se
jim nechtéji stat

— nekteré nove povinnosti musi SZ oznamovat CNB az pri
prodlouzeni opravnéeni

— za plvodni VPZ, PPZ a VPA musel zastoupeny podat zadost, aby
se stali VZ

(pravidlo ,kdo driv prijde, ten driv mele®)



Zakon ¢. 38/2004 Sb.

vseobecné znalosti = doklad o
ukonceni SS

odborné znalosti = odborna zkouska
nebo odborné vzdélani (SS/ VS v
oboru pojistovnictvi, financnich
sluzeb nebo pribuznych obor()

po 5 letech doskolovaci kurz a
prodlouzeni odborné zpUsobilosti

3 kvalifikacni stupné odborné
zoQ:zcbilosti (zakladni, stfedni, vyssi)
dle ¥atagoris pejitt'ovaciho
zprostredkovatele

Povinnosti pojist'ovacich zprostredkovateli

Zakon €. 170/2018 Sb.

vSeobecné znalosti = maturitni
zkouska

odborné znalosti = pouze pisemna
odborna zkouska u akreditované
osoby (nelze ji nahradit uznanim
odborného vzdélani)

povinnost nasledného vzdélavani u
akreditované osoby (15h / osoba /
rok)

odborna zplsobilost se prokazuje v
rozsahu dle skupin odbornosti

pokud se osoba nebude 3 roky
realné podilet na distribuci
pojisténi, svou odbornou
zpUsobilost ztraci



Povinnosti pojist'ovacich zprostredkovatelll

Zakon €. 38/2004 Sb.

pred uzavreni PS, prip. pfi jeji
zmene — identifikacni udaje,
registrace CNB, podily na
hlasovacich pravech a kapitalu
pojistovny a naopak, postupy
podani stiznosti, zplisob
odmenovani

analyza konkurencnich produktl
v jakém postaveni jedna (PA /
PM)

identifikace pozadavkl a potreb
zajemce 0 pojisteni

Zakon €. 170/2018 Sb.

rozsireni, informacni povinnost
reSena v nékolika kategoriich
zaznam z kazdého jednani,
které vede ke sjednani nebo
podstatné zméné PS

dlraz na informace o
postaveni PZ

dlraz také na poskytnuti
informaci

s dostateCnym predstihem

analyza pozadavkd, cild a
potreb zakaznika; rizik a
rizikové tolerance; financni
situace zakaznika



Povinnosti pojist'ovacich zprostredkovateli

+

Zakon c¢. 38/2004 Sb. Zakon €. 170/2018 Sb.

m povinné pojisteni PM vzdy = povinné pojisteni pro SZ

= povinné pojisténi PA, pokud bez vyjimky
odpovednost neprevzala = min. limity 1,25 mil. EUR na
pojistovna jednu pojistnou udalost,

= min. limity 1,2 mil. EUR na 1,85 mil. EUR na vsechny
jednu pojistnou udalost, 1,7 pojistne udalosti za rok
mil. EUR na vSechny = max. spolulcast 5 000 K¢,
pojistné udalosti za rok nebo 1% z pojistného

= max. spoluti¢ast 1% z limitu plneni



Dohled a sankce

+

Zakon c¢. 38/2004 Sb. Zakon ¢. 170/2018 Sb.

= poradkova pokuta za

znemoznéni nebo ztizeni vykony m sankce za prestupek — sirsi

dohledu (5 mil. K&, v souhrnu az vymezeni (dle typu 1 — 10 mil.
20 mil. KC) K¢&)
) ia?gcnemzaKpgestupek (dle typu 1 s sankce za prestupek tykajici se

rezervotvorného pojisteni
— FO az 18 920 000 K¢
— PO az 135 125 000 Kc

= pokuta za poruseni micenlivosti
(500 000 KCS)



