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1. Regulace pojistoven



Pravni normy Ceské republiky

e Zakon o pojistovnictvi —277/2009 Sb.

 Vyhlasky CNB

> Vlyhlaska €. 305/2016 Sb., o pfedkladani vykazl pojistovnami a zajistovnami Ceské
narodni bance — novela od 1.1.2022 wvyhl. ¢. 289/2021 Sb.

» Vyhlaska €. 306/2016 Sb., kterou se provadi néktera ustanoveni zakona o pojistovnictvi

» Vyhlaska €. 307/2016 Sb., o zddostech podle zakona o pojistovnictvi

» Dohledova uredni sdéleni a benchmarky CNB

https://www.cnb.cz/cs/dohled-financni-trh/vykon-dohledu/dohledova-uredni-sdeleni-a-benchmarky/
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Regulace Evropské unie

Smernice Solvency Il

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2009/138/ES ze dne
25.11.2009 o pfristupu k pojistovaci a zajiStovaci ¢innosti a jejim
vykonu (Solventnost Il), ve znéni smérnice 2011/89/EU,
2012/23/EU, 2013/58/EU a 2014/51/EU.

https://eur-
lex.europa.eu/legalcontent/CS/TXT/PDF/?uri=CELEX:32009L0138
&from=CS

Obecné pokyny EIOPA

European Insurance and Occupational Pensions
Authority

https://eiopa.europa.eu/publications/eiopa-guidelines
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Narizeni Evropského parlamentu
a Rady (EU) 2015/35

Narizeni ze dne 10. fijna 2014, kterym se doplnuje smérnice
Evropského parlamentu a Rady 2009/138/ES o pfistupu k
pojistovaci a zajisStovaci ¢innosti a jejim vykonu (Solventnost Il)

https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/CS/TXT/PDF/?uri=CELEX:32015R0035&from=EN

Narizeni v prenesené pravomoci a
provadeci narizeni

https://www.cnb.cz/cs/dohled-financni-

trh/legislativni-zakladna/pojistovny-zajistovny-a-
pojistovaci-zprostredkovatele/pravni-
predpisy/narizeni-o-obezretnostnich-pozadavcich-na-
pojistovny-a-zajistovny-a-dalsi-provadeci-narizeni-/
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Pojisteni nebo zajisteni?

.onv cev
Pojistovna Zajistovna

Pojistovaci ¢innosti je prebirani pojistnych Zajistovaci ¢innosti je prebirani pojistnych rizik
rizik na zakladé uzavrenych pojistnych smluv na zakladé uzavrenych smluy, kterymi se

a plnéni z nich, pricemz soucasti pojistovaci zajiStovna zavazuje poskytnout pojisStovné ve
cinnosti jsou Cinnosti primo vyplyvajici sjednaném rozsahu pInéni, nastane-li

z povolené pojistovaci ¢innosti - vznik nahodila udalost ve smlouve blize oznacena,
pojisténi a jeho sprava, likvidace pojistnych a pojistitel se zavazuje platit zajistiteli ve
udalosti, poskytovani asistencnich sluzeb, smlouveé urcenou cast pojistného (dale jen
investovani, uzavirdni smluv pojistovnou se »Zajistné”) z pojistnych smluv uzavrenych
zajiStovnami o zajisténi zavazkl pojistovny pojistitelem, které jsou predmétem této
vyplyvajicich z ji uzavrenych pojistnych smluv smlouvy (dale jen ,zajistovaci smlouva“),

a cinnost smérujici k predchazeni vzniku skod plnéni z téchto smluv a uzavirani zajiStovacich
a zmirnovani jejich nasledku smluv mezi zajistiteli
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Cinnosti mimo regulaci pojistovnictvi

Vzajemné pojistovny § 2 ZPOJ

Vyzaduje se Clensky prispévek a plnéni se méni podle dostupnych zdroju

- Nemocenské, dlichodové,
penzijni, zdravotni pojisténi

- Garancni fondy

Asistenéni spoleénosti - O

Poskytnuti pomoci v pripadé poruchy nebo nehody vozidla

HereSova advokati s.r.o. 24.10.21




2. Provozovani pojistovaci ¢innosti



Zakladni clenéeni

o0V

Tuzemska pojistovna

> pravnickd osoba se sidlem na Gzemi Ceské republiky, které bylo Ceskou narodni bankou udéleno povoleni
k provozovani pojistovaci ¢innosti

[ "4

Pojistovna z jiného ¢lenského statu

» pravnicka osoba se sidlem na Uzemi jiného clenského statu EU, které bylo v tomto jiném ¢lenském staté
udéleno povoleni k provozovani pojistovaci ¢innosti

» pobocka nebo preshrani¢ni poskytovani sluzeb

[ "4

Pojistovna z tretiho statu

» pravnickd osoba se sidlem na Uzemi tretiho statu (ne EU), kterd je v souladu s prdvem zemé svého sidla
opravnéna provozovat pojistovaci ¢innost a ma povoleni CNB
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Struktura poskytovatelu poj

Pojistovny a zajistovny

Pojistovny a pobocky zahranicnich pojistoven
Zajistovny

Zahranicni pojistovny a pobocky pojistoven poskytujici
preshraniéni sluzby v CR

10/24/21 HereSova advokati s.r.o
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https://apl.cnb.cz/apljerrsdad/JERRS.WEB33.SUBJECTS_COUNTS_DETAIL?p_lang=cz&p_DATUM=19.10.2021&p_ses_idx=17
https://apl.cnb.cz/apljerrsdad/JERRS.WEB33.SUBJECTS_COUNTS_DETAIL?p_lang=cz&p_DATUM=19.10.2021&p_ses_idx=31
https://apl.cnb.cz/apljerrsdad/JERRS.WEB33.SUBJECTS_COUNTS_DETAIL?p_lang=cz&p_DATUM=19.10.2021&p_ses_idx=139

Pojistovny a pobocky v CR

Stav k 20.10.2021, celkem nalezeno subjektt [41]:

Obchodni nazev subjektu Adresa sidla / bydlisté
ICo Datum od

Prijmeni jméno / (tituly) Ulice Mésto, obec PSC Zemé
47115971 Allianz pojistovna, a.s. Ke Stvanici 656/3 Praha 18600 Ccz 23.12.1992
05568633 Atradius Crédito y Caucién S.A. de Seguros y Reaseguros, pobo¢ka pro Ceskou republiku Karolinska 661/4 Praha 18600 Ccz 19.08.2016
27633900 AWP P&C Ceska republika - od$té&pny zavod zahraniéni pravnické osoby Jankovcova 1596/14b Praha 17000 Ccz 01.01.2007
25080954 BNP Paribas Cardif Pojistovna, a.s. Boudnikova 2506/1 Praha 18000 (074 11.10.1996
27893723 Chubb European Group SE, organizaéni slozka Pobrezni 620/3 Praha 18600 Ccz 21.03.2007
04485297 Colonnade Insurance S.A., organizaéni slozka Na Pankraci 1683/127 Praha 14000 Ccz 17.09.2015
27941906 ngfg%mflgzx"é%ﬂ? BrassURANCE FOUR LECOMMERCEIEXTERIEUR namésti I. P. Paviova 1789/5 Praha 12000 CZ  19.05.2004
27245322 Credendo - Short-Term EU Risks uvérova pojistovna, a.s. Na Pankraci 1683/127 Praha 14000 Ccz 24.06.2005
70099618 Ceska kancelar pojistitelt Milevska 2095/5 Praha 14000 Ccz 01.05.2004
63998530 Ceska podnikatelska pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group Pobrezni 665/23 Praha 18600 Ccz 06.11.1995
45534306 CSOB Pojistovna, a. s., &len holdingu CSOB Masarykovo namésti 1458 Pardubice 53002 Ccz 17.04.1992
03450872 D.A.S. Rechtsschutz AG, poboégka pro CR Vyskocilova 1481/4 Praha 14000 Ccz 18.09.2014
25073958 Direct pojistovna, a.s. Nové sady 996/25 Brno 60200 Ccz 03.09.1996
61858714 ERGO pojistovna, a.s. Vyskocilova 1481/4 Praha 14000 Ccz 22.09.1994
49240196 ERV Evropska pojistovna, a. s. KFizikova 237/36a Praha 18600 Ccz 23.04.1993
24181161 EULER HERMES SA, organizacni slozka Voctarova 2497/18 Praha 18000 Ccz 20.10.2011
45279314 Exportni garanéni a pojiStovaci spole¢nost, a.s. Vodickova 701/34 Praha 11000 Ccz 01.06.1992
11737379 Fortegra Europe Insurance Company Limited, pobocka Ceska republika Roztylska 1860/1 Praha 14800 Ccz 24.03.2021
45272956 Generali Ceska pojistovna a.s. Spalena 75/16 Praha 11000 Cz 01.05.1992
60192402 HALALI, vSeobecna pojistovna,a.s. Jungmannova 32/25 Praha 11000 Ccz 11.11.1993
46973451 HasiCska vzajemna pojistovna, a.s. Rimska 2135/45 Praha 12000 Ccz 11.11.1992
27636062 HDI Versicherung AG, organizacni slozka Jugoslavska 620/29 Praha 12000 Ccz 22.11.2006
28225619 INTER PARTNER ASSISTANCE, organizacni slozka Hvézdova 1689/2a Praha 14000 Ccz 21.03.2007
63998017 Komeré&ni pojisStovna, a.s. Karolinska 650/1 Praha 18600 Ccz 01.09.1995
47116617 Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group Pobrezni 665/21 Praha 18600 Ccz 01.03.1993

Zobrazeny zaznamy od 1. do 25. [z celkovych 41 zaznam(].

10/24/21
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Jednotny evropsky pas

1 povoleni

» Povoleni udélené orgdnem dohledu pojistovné je platné pro vsechny ¢lenské staty a opraviiuje ji k provozovani
pojistovaci ¢innosti nebo zajistovaci ¢innosti na Uzemi jiného ¢lenského statu, a to bud prostfednictvim pobocky
nebo na zakladé svobody docCasné poskytovat sluzby

1 organ dohledu

» Pojistovna podléha dohledu organu svého domovského statu

> Vyjimka § 110 a 111 PO

Notifikace sluzeb

» Pojistovna predem oznamuje orgdnu dohledu domovského statu zdmér poskytovat sluzby na tzemi jiného
¢lenského statu. Orgdn dohledu informuje organy jiného c¢lenského statu. Pojistovna muze zacdit poskytovat
sluzby az po uplynuti Ihaty stanovené ZPO)

HereSova advokati s.r.o. 24.10.21
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(N B4

Pobocka pojistovny v CR

Oznaceni odstéepneho
zavodu:

AWP P&C Ceska republika - odstepny zavod zahranicni pravnicke osoby

Sidlo:

Praha 7, Jankovcova 1596/14b, PSC 17000

Identifikacni Cislo:

276 33 900

Pravni forma:

Odstépny zavod zahranicni pravnické osoby

PFedmét podnikani:

provozovani pojistovaci ¢innosti na tizemi Ceské republiky v souladu s rozhodnutim Ceské narodni banky ze dne 22.
listopadu 2006 (¢.j. 2006/7984/550) a ze dne 20.prosince 2006 (¢.j. 2006/9013/550), kterymi bylo spolecnosti Elvia
Reiseversicherungs-Gesellschaft AG udéleno povoleni k provozovani pojistovaci ¢innosti na Gizemi Ceské republiky,
prostfednictvim pobocky, organizacni slozky, pro odvétvi 1, 2, 3,5, 7,9, 11,12, 13, 15, 16 a 18 nezivotnich pojisténi
podle &asti A, piilohy &1 Dohody mezi Evropskym hospodafskym sdruzenim a Svycarskou konfederaci o pfimém
pojisténi jiném nez Zivotnim, ze dne 10.10.1989 (publikovana v Official Journal L 205, 27/7/1991), a ¢asti B Prilohy ¢.1
k zékonu &. 277/2009 Sb. o pojistovnictvi, ve znéni pozdéjéich predpisd (Odvétvi neZivotniho pojisténi)
¢.1,2,3,7,9,13,15,16,17,18 a podle pojistné licence je registrovan regulatorem pojistovnictvi Francouzské republiky
"Autorité de Controle Prudential" (ACP) a notifikovan ACP

Provozovani zajisfovaci ¢innosti na tizemi Ceské republiky ve smyslu ustanoveni § 3, odst. 3, véta druhd, zakona ¢&.
363/1999 Sb., zakon o pojistovnictvi, ve znéni pozdé&jsich predpisd.

Vedouci odstépného
zavodu:

AGNIESZKA KRUPA, dat. nar. 26. zari 1973
Zalesie Gorne, Ustandéw, Srodkowa 6, Polska republika

ZFizovatel - zahraniéni
osoba:

AWP P&C,SA
93400 Saint-Ouen, 7, Rue Dora Maar, Francouzska republika
Registracni Cislo: 519 490 080 O.R.Bobigny

. , o . v
Dravni fAarma: alrinuid ennlafnact

HereSova advokati s.r.o.
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(N B4

Tuzemska pojiStovna

eV

Forma pojistovny

» akciova spolecnost - POUZE zaknihované akcie pro hlasovaci prava
» druiZstvo

> sidlo na Uzemi Ceské republiky.

» obchodni firma musi obsahovat ,,pojiStovna® x ochrana nazvu

» nesmi byt neomezené rucicim spole¢nikem

HereSova advokati s.r.o. 24.10.21




Odvetvi pojisteni

Zivotni Nezivotni

Priloha 1 cast A ZPOJ Priloha 1 ¢ast B ZPOJ

Odveétvi |- IX Odvetvi 1l - 18

. Pojisténi 1. Urazové pojisténi

a) pro pripad smrti, pro pripad doziti ... 2. Pojisténi nemoci

b) Duchodu 3. Pojisténi Skod na pozemnich dopravnich

¢) Pojisténi trazu a nemoci jako dopliikové prostredcich jinych nez draznich vozidlech
pojisteni 8. Pojisténi Skod na majetku

17.Pojisténi pravni ochrany

HereSova advokati s.r.o. 24.10.21




Zakaz soubézného provozovani zivotniho

o0V

a nezivotniho pojisténi

(N B4

Zivotni/neZivotni pojistovna

Tuzemské pojistovné nelze udélit povoleni

k soubéZnému provozovani pojistovaci ¢innosti
podle pojistnych odvétvi zivotnich pojisténi

a nezivotnich pojisteni.

HeresSova advokati s.r.o.
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Kompozitni pojistovna

PojiStovna které bylo pred 1. dubnem 2000
udéleno povoleni k soubéznému provozovani
pojisténi podle pojistnych odveétvi zivotnich

a nezivotnich pojisténi, je opravnéena
provozovat soubézné tyto Cinnosti za

nodminky jejich oddéleného fizeni. Cinnost

pojistovny nesmi vést k tomu, aby soubéznym
provozovanim pojisténi podle pojistnych
odvetvi zivotnich a nezivotnich pojisténi byly
poskozovany zajmy pojistnikl, pojisténych

a jinych osob s pravem na plnéni z pojisteni.

24.10.21



3. Sprava pojistovny



Povoleni/ predchozi schvaleni CNB

* Ziskani licence
» zadost o licenci, elektronicky, nalezitosti upravuje vyhlaska

» zakladni kapital, pavod zdrojl, obchodni plan, klicové osoby, osoby s kvalifikovanou uéasti

> CNB rozhodne do 6 mésici od poddani Uplné 7adosti

e Zmena
» pokud nepodléhd pouze informacni povinnosti
» zmeéna rozsahu c¢innosti — napr. odvétvi, prevod kmene
» snizeni zdkladniho kapitdlu, preména

» nabyti/zména kvalifikované Ucasti na pojisStovné — 60 dni x nemoznost vykonavat hlasovaci
prava

HereSova advokati s.r.o. 24.10.21




Oznameni CNB

» Ztizeni pobocky/preshranicni poskytovani sluzeb

 Dulezité skutecnosti

» klicové osoby
> auditor
> zmeéna stanov

» pozvanka na valnou hromadu a zapis

 CNB ma moznost nesouhlasit

» klicové osoby

> auditor

HereSova advokati s.r.o. 24.10.21




Uverejnovani informaci

* Vykazy a informace o pojistovné

» Financéni vykazy Ctvrtletné

» Informace o pojistovné, sloZzeni akcionaru a skupiné

e Uéetni zavérka ovérena auditorem

> 30.4.
> predklada se CNB

* ORSA

» Zprava o solventnosti a finanéni situaci

HereSova advokati s.r.o. 24.10.21




Klicove osoby

» 0soba, kterd skutecné fidi pojistovnu nebo kontroluje ¢innost pojistovny - predstavenstvo, spravni
rada, dozorci rada

» 0soba odpovédna za fizeni rizik, kontrolu zajistovani shody s predpisy (compliance), vnitfni audit
nebo pojistnematematické cinnosti

» 0soba odpovédna za vykon jiné ¢innosti uréené pojistovnou jako klicové
» zpusobild a davéryhodna a nesmi byt ve stretu zajm{

> CNB —sdéleni k posouzeni vhodnosti osob - https://www.cnb.cz/cs/dohled-financni-trh/vykon-
dohledu/dohledova-uredni-sdeleni-a-benchmarky/

HereSova advokati s.r.o. 24.10.21
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Zakladni pozadavky

» provozuje pojistovaci ¢innost v rozsahu udéleného povoleni

» jiné ¢innosti nevykondva

» odborna péce a obezretnost

» funkéni a ucinny fidici a kontrolni systém — vyhlaska

» vlastni posuzovani rizik a solventnosti

» pravidla pro externi zajisténi ¢innosti

» ocenovani aktiv, rezervy, investovani - obezretné

» stanoveni vyse pojistného k zajisténi trvalé splnitelnosti zavazkd

» kapital — zakladni, solventnostni a minimalni kapitalovy pozadavek

» obecné pravidla dle ZOK

HereSova advokati s.r.o. 24.10.21




4. Dohled v pojistovnictvi



Dohled CNB

Zasady

» v zajmu ochrany pojistnik(/pojisténych a s ohledem na zachovéani finan¢ni stability pojistovny
> pojistovny, které v CR provozuji pojistovaci ¢innost a poskytovatelé outsoucingu

> vykon dohledu nad pojistovnou z jiného &lenského statu - § 110 a 111 ZPOJ — CNB informuje organ dohledu
domovského statu, CNB mdzZe vyjimeéné uloZit pokutu

Predmeét dohledu

» soulad ¢innosti s udélenym povolenim a pravem poskytovat sluzby, hospodareni, technické rezervy,
obezfetné investovani, vypocet kapitdlového pozadavku a zakladniho kapitalu, vedeni G&etnictvi, RKS

> plnéni povinnosti ulozenych CNB, distribuce pojisténi

> CNB pravidelné prezkoumdva a vyhodnocuje

HereSova advokati s.r.o. 24.10.21



Dohled CNB

Dohled na mistée

> z vlastniho podnétu CNB — vyhodnoceni informaci
» dozadani jiného orgadnu

» stanovi predpis - AML

CNB je opravnéna

» Ucastnit se jednani organl pojistovny
» vstupovat do prostor

» pozadovat informace a doklady

HereSova advokati s.r.o. 24.10.21




Opatreni k naprave

Obecna opatreni

» yyzva k ndpravé, primérena |hita
» opatreni k ndpravé, primérena |hita

» uloZeni pokuty — max. 50 mil K¢

Zvlastni opatreni

» zmeéna auditora
» navyseni technickych rezerv

» pouziti zisku k Uhradé ztraty nebo zvyseni zakladniho kapitdlu, snizeni zakladniho kapitalu

HereSova advokati s.r.o. 24.10.21




Opatreni v pripadé nedostatku
ohrozujicich splnitelnost zavazku

» Ozdravny plan nebo plan kratkodobého financovani

» Omezeni nebo zdkaz volného nakladani s aktivy

> Nucena sprava — spravce uréeny CNB — zvlastni seznam insolvenénich spravcd
» Pozastaveni uzavirani novych smluv

» Prevod pojistného kmene

» Omezeni pohyblivé slozky odmény klicovych osob

» Uprava sloZeni kapitalu

» Zakaz vyplaty podilu na zisku

» Navyseni solventnostniho kapitalu

> Vydani rozhodnuti muze byt prvnim Ukonem v fizeni, neni odkladny ucinek

» Predbézné opatreni

HereSova advokati s.r.o. 24.10.21




Odneti povoleni

» Predluzeni

» Ulozené opatreni k napravé nevedlo k obnoveni platebni schopnosti
» Nespliuje minimalni kapitalovy pozadavek

> Pfemisti sidlo mimo CR

» Na zadost pojistovny

» Do 1 roku po udéleni povoleni nezahaji ¢innost

HereSova advokati s.r.o. 24.10.21
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5. Souvisejici uprava



Povinnosti dle jinych predpisu

AML/FT Vybor pro audit

Zakon o o nékterych opatrenich proti Zakon o auditorech

IegalizaCi anOSloJ Z treStné éinnOSti d ﬁnanCOVé ° pojiét’ovna je tzv. Subjekt Vei‘ejného Za’jmu

ni terorismu v . .
e zfizuje vybor pro audit

* zivotni pojistovna je tzv. povinna osoba » sleduje ucinnost vnitini kontroly, systému
> identifikace a kontrola klienta rizeni rizik, ucinnost vnitrniho auditu
> PEP » sleduje postup sestavovani ucetni zavérky

a predklada ridicimu nebo kontrolnimu
organu doporuceni k zajisténi integrity
> oznameni podezielého obchodu systému ucetnictvi a financniho vykaznictvi

» skutec¢ny majitel

» doporucuje auditora a sleduje proces
povinného auditu
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Financni arbitr — zivotni pojisténi

Zakon ¢. 292/2002 Sb., o financnim arbitrovi

* Krozhodovani sporu spadajiciho jinak do pravomoci ¢eskych soudu je prislusny téz financni arbitr, jedna-li se o
rozhodovani sporu mezi spotfebitelem a pojistitelem nebo pojiStovacim zprostredkovatelem pfi nabizeni,
poskytovani nebo zprostredkovani zivotniho pojisténi, napt.

» spor s pojisStovacim zprostfedkovatelem nebo pojistovnhou o ndhradu skody zptisobenou porusenim povinnosti pfi
sjednavani pojistné smlouvy,

» spor o platnost pojistné smlouvy nebo jejiho ujednani,

» spor o vysSi odkupného

* navrh muZe podat spotrebitel — pojistnik, opravnéna osoba - formular
* fizenidle spravniho radu, rizeni se nezpoplatnuje

e www.finarbitr.cz
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http://www.finarbitr.cz/

Ombudsman CAP — nezivotni pojisténi

Zakon €. 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele

 Kanceldf ombudsmana Ceské asociace pojistoven z.u. je jednim ze subjektl povéfenych Ministerstvem prdmyslu
a obchodu CR k mimosoudnimu Fedeni spotfebitelskych spord. Je povéiena k fedeni spottebitelskych spord
v oblasti pojisténi, u nichz neni dana pusobnost financniho arbitra (tj. s vyjimkou Zivotniho pojisténi)

* navrh muzZe podat spotrebitel — pojistnik, pojistény

* neresi spory poskozenych z pojisténi odpovednosti a zakonného pojisténi za pracovni Urazy
* fizeni se nezpoplatnuje

e Ombudsman CAP nemd kompetenci spor rozhodnout

* https://www.ombudsmancap.cz
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