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Problematika rozhodovani
(teorie rozhodovacich procesu, ,,Decision-
Making®)

Vyznamné téma spravni védy.

Napomaha kvalité rozhodovani, a tedy efektivnosti v Cinnosti verejné
spravy.

Poskytuje rozhodovacimu subjektu:

- moznost orientovat se ve vlastni ¢innosti (uvédomit si, co reSime, ¢eho
chceme dosahnout, jaka pravidla pro dany postup plati, jaka jsou
doporuceni, rizika a moznosti),

- vyuzit dostupné poznatky, zkusenosti, a také vlastni potencial a dalsi
zdroje,

- respektovat pozadavky a limity /dobré/verejné spravy (principy,
zasady, pravidla, omezeni),

- a tak mj. eliminovat nedostatky a zbytecna pochybeni.



Rozhodovani

*Rozhodovanim rozumime proces, ve kterém rozhodujici subjekt
provadi v konkrétni situaci nenahodny vybér minimalné ze
dvou ¢i vice moznych variant, resp. alternativ dalsi Cinnosti.

*Vysledkem je rozhodnuti

*Rozhodovani ve VS je vyznamnou a nedilnou soucasti procesu
spolecenského rizeni.



Rozhodovani ve verejné sprave:

*\lyznacCuje se urcitou stalosti Ci pravidelnosti, znaChou mirou
pravni regulace a moznosti pouziti donuceni, a institucionalni
strukturovanosti.

/e systémového hlediska je mozno v rozhodovani ve VS
spatrovat rozhodovaci systém.

*\/ rozhodovacim systému VS lze postihnout rlizné podsystémy.

*Rozhodovaci ¢innost podsystémui muize byt zamérena bud na
vlastni cCinnost podsystému (interni rozhodnuti) anebo je
zameérena mimo systém VS (externi rozhodnuti).



Subjekt rozhodovani

Subjekt rozhodovani prijima rozhodnuti.

Obecné mize byt subjektem rozhodovani jednotlivec nebo instituce,
organizace, osoba fyzicka nebo pravnicka.

Ve VS je zpravidla subjektem rozhodovani organ verejné spravy, resp.
spravni urad, popr. jeho organizacni slozka pripadné jiny subjekt
zmocnény k vykonu urcité oblasti verejné spravy.

Rozhodovaci cinnosti jsou ve VS casto hierarchicky usporadany.
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Stadia (soucasti) rozhodovaciho
procesu

=vychozi situace (soucasny stav rozhodujiciho subjektu a jeho
prostredi)

=cile (ukoly)
=definice problému
"mozné cesty (varianty) k dosazeni cile

szhodnoceni variant z hlediska existujicich omezeni a moznych
dusledku

syybér jedné z variant
"provedeni rozhodnuti

=kontrola



Ukoly a cile vefejné spravy

*K jejich naplnéni je smérovana cela rozhodovaci ¢innost rozhodovaciho
subjektu.

*Jedna se o systém cilt a ukolu.
*Mezi jednotlivymi cili existuje jejich vzajemna podminénost.
*Nelze preferovat toliko jediny cil.

*Subjekt rozhodovani musi byt schopen se v cilech a ukolech orientovat,
vymezit jejich vzajemné vztahy a resit pripadné konflikty.

Definice problému

*Pouze presné pojmenovani problému umoZniuje stanovit varianty
reseni.



Varianty reseni

*Subjekt rozhodovani pristupuje k posouzeni ruznych
alternativ.

*Moznost vyuzit odbornych analyz, poradnich orgdna.

*V radé situaci je nutno brat v potaz pripominky, navrhy,
stanoviska verejnosti Ci jejich dotcenych casti

*Nejvyznamnéjsi formou ucasti verejnosti na rozhodovani je
referendum.



Rozhodnuti

*Uéelem a smyslem celého rozhodovaciho procesu je vydani
rozhodnuti.

*Rozhodnuti mize byt formalni ¢i neformalini.

*Formalni rozhodnuti je takové rozhodnuti, které je projeveno v
predem stanovené vnejsi formé a obsahujici predepsané
nalezitosti.

*Formalni rozhodnuti maji nejcastéji povahu spravnich aktd bud’
normativnich, individualnich nebo smisenych.

*Bezprostredni zakrok predstavuje takovy druh rozhodovaci
cinnosti, kdy vlastni stadium rozhodovaci splyva vjedno s
stadiem realizacnim.



Realizace a kontrola

*Nebyvaji pravidelné uvadény jako stadia rozhodovaciho
procesu.

*Na rozhodovaci proces uzce navazuiji.
*Realizace rozhodnuti je samotnym ucelem jeho pFijimani.

*Kontrola slouzi ke zjisténi zda a nakolik se shoduje vysledek
dosazeny realizaci se stavem zakotvenym v rozhodnuti.

*V souvislosti s kontrolou vystupuje do popredi i otazka tzv.
zpétné vazby /ta se vsak mUzZe projevovat jiZz v prubéhu
rozhodovaciho procesu/.

Ve vztahu k rozhodovacimu procesu Ize hovorit o
problematice postupného rozhodovani, jelikoz rozhodovani
ve skutecnosti predstavuje dynamicky slozity, cyklicky proces
na sebe navazujicich dilcich rozhodnuti.



Verejna sprava jako Cinnost programovana a
programujici

*V/S jako Cinnost vykonna je zaroven Cinnosti programovanou,
soucasne vsak také Cinnosti programuijici.

*V/S jako Cinnost programovana realizuje vyssi postulaty.

*VVS jako cinnost programujici sama pri své organizatorské
funkci prijima rozhodnuti, ktera program stanovuiji.




Verejna sprava jako rozhodovaci systém
otevreny

*Otevrenost VS je nutno chapat z hlediska informacniho, které
ma slouzit racionalité a efektivnosti Cinnosti VS.

*Rozhodovaci proces ma byt otevreny informacim a
hledisklim relevantnim pro posuzovanou véc.




Princip omezené racionality

*Rozhodovani VS probihd za situace, kterd muze byt prilis
narocna a slozita, tato narocCnost posléze vede k urcitému
zjednodusSovani parametru rozhodovanych zaleZitosti.

°Jelikoz neni realné mozné vzdy vydat pIlné racionalni
rozhodnuti, uplatnuje se princip omezené racionality.

*Namisto rozhodnuti optimalnich jsou fakticky prijimana
rozhodnuti uspokojiva, adekvatneéjsi slozitosti rozhodovaci
situace, komplexnosti reality a schopnostem a moznostem
subjektu rozhodovani



Rozhodovaci situace

erozhodovani za jistoty

°rozhodovani za rizika

°rozhodovani za nejistoty




Typy a druhy rozhodovani a rozhodnuti ve
verejné sprave

= Déleni dle pravnich dusledku

= Déleni podle subjektu rozhodovani

= Déleni podle zaméreni

= Déleni z hlediska uplnosti rozhodované véci

= Déleni z hlediska stadii rozhodovaciho procesu

= Déleni dle trvani rozhodnuti v Case a jeho zasadnosti
= Déleni z hlediska formalnosti

= Déleni z hlediska zavaznosti

= Déleni podle zpUsobu vyuZiti vychozich informaci.
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Dekuji za pozornost.




