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eGovernment



Cinnosti v eGovernmentu

» ,elektronicka administrace (eAdministration)"” - zefektivrniuje interni
procesy jednotlivych uradu; propojovani jednotlivych resortnich
doposud nezavislych agend.

» ,elektronicka komunikace s uradem (eServices used by eCitizens)" -
usnadnuje jak pasivni komunikaci smérem od uradu k obcanovi, tak i
aktivni komunikaci mezi obcanem a uradem (zde vyZaduje
jednoznacnou identifikaci a autentifikaci eObcana).

» "elektronickad spolecnost (eSociety)" - sméruje ke komunikaci
administrativy s pravnickymi osobami a dale pak vytvari zazemi Ci
podporuje elektronickou komunikaci mezi pravnickymi osobami a
obcany v oblastech, kde tato jeste nebyla nastavena



Cile eGovernmentu v CR

* Poskytovat klientim verejné spravy jednoduché a efektivni sluzby,
které jim usnadni jak dosazeni jejich prav a naroku, tak splnéni jejich
povinnosti a zavazku ze vztahu k verejné spravé.

* Vize eGovernmentu:

* Ceska republika je diky klientskému pfistupu, modernimu navrhu ufednich
procesu a efektivnimu vyuzivani digitalnich a nedigitalnich technologii
jednou z prednich zemi v privétivosti verejné spravy.

e (Informaéni koncepce CR, 2022)



Vyvoj eGovernmentu

* Obvykle 4 etapy:

1.

Poskytovani informaci o verejnych sluzbach on-line (elektronicka statni
sprava zajistujici informace a sluzby pro styk s ob¢any a komerénimi subjekty
pomoci internetu (weby, call centra)

Jednostranna interakce (stahovani formularu)

Oboustranna interakce (elektronické dodavatelské retézce (e-procurement),
interni komunikace ve statni sfére (intranety), ob¢ané i podnikatelé mohou
elektronicky vyplnit formular vCetné ovéreni pravosti, resp. musi pod sankci

e PI.: https://adisepo.mfcr.cz/adistc/adis/idpr pub/dpr/uvod.faces

PInohodnotné on-line jednani s urady, zahrnujici projednavani zalezitosti az
po vydani rozhodnuti a zaplaceni prislusnych poplatk

* Pr: elektronicky platebni rozkaz



https://adisepo.mfcr.cz/adistc/adis/idpr_pub/dpr/uvod.faces

eGovernment v Cechach



Zdkon o pravu na digitalni sluzby (¢. 12/2020 Sb.)

* ,Digitalni ustava”“
* Obecné formulovana prava
Napr:
 Pravo ¢init digitalni ukon (§ 4)
 Pravo na osvédceni digitalniho ukonu (§ 5)

* Pravo na nahrazeni uredne overeného podpisu nebo uznavaneho elektronického
podpisu (§ 6)

Pravo na vyuzivani udaja (§ 7)
Pravo na vyuziti digitdlniho stejnopisu prtkazu (§ 9a - § 9r)
Pravo na elektronickou identifikaci a autentizaci (§ 12)
* Nevyplyvaly konkrétni povinnosti
* Projevuje se ale v ramci aplikace dalsich predpisu
* Navic! Silny politicky motivator
e Zménovy zdkon DEPO 2 (€. 261/2021 Sb.)



https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2021-261

Zdkon o pravu na digitalni sluzby (¢. 12/2020 Sb.)

e Zaklada existenci Digitalni a informacni agentury (DIA)

* Kompetence DIA:

* plni koordinacni Ulohu v oblasti digitalnich sluzeb a digitdlnich dkonu podle
tohoto zakona,

* plni koordinacni ulohu pro informacni technologie,

* plni koordinacni ulohu v oblasti evidence a sdileni dat,

e zajistuje systém podpory centralnich zplsobt komunikace verejné spravy,

* zajistuje odborny rozvoj, skoleni, sdileni znalosti, osvétu a vzdélavani v oblasti
své pusobnosti,

e provozuje kompetencni centra.



eGON

,Moderni, pratelsky a efektivni urad”

 @GON, symbol eGovernmentu, je v preneseném vyznamu zivy organismus,
ve kterém vse souvisi se vSim a fungovani jednotlivych casti se navzajem
podminuje. Existenci a zivotni funkce eGONa zajistuje:

* Mozek: Zakladni registry verejné spravy
 Srdce: Zakon o eGovernmentu (¢. 300/2008 Sb.)

* Obéhova soustava: KIVS — Komunikacéni infrastruktura verejné spravy
(telekomunikaéni sit)

* Prsty: Czech POINT - Cesky Podaci OvéFovaci a Informaéni Narodni Terminal
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Portal verejné spravy
* § 6f z. €. 365/2000 Sb.:

* Portalem verejné sprdvy je informacni systém verejné spravy zajistujici pristup k
informacim verejnych organt a komunikaci s verejnymi organy. Spravcem portalu
verejné spravy je ministerstvo.

* Portal verejné spravy ZaJIStUJe prlstup k informacim ziskanym na zakladé informacni
¢innosti ... verejnych organu zeJmena v oblasti socialniho zabezpeceni,
zdravotnlckeho zabezpeceni, spravy verejnych financi, dotaci, verejnych zakazek,
statni statistické sluzby, evidence a identifikace osob, jejich souééstl' a prava
povinnosti téchto osob Ci jejich soucasti a tvorby a publikace pravnich predpisu.

* Portal verejné spravy zajistuje komunikaci s verejnymi organy prostrednictvim
datovych schranek, prostrednictvim pristupu se zarucenou identitou (napr. bankovni
identita) do informacnich systému verejné spravy nebo elektronickych aplikaci
spravovanych témito verejnymi organy a prostrednictvim kontaktnich mist verejné
spravy.

= Portal obcana



. Vybrane funkce:
e Systém DROZD
* \ypis z rejstriku trestd
* eDoklady
* Ridi¢ské agendy:
* Vypis bodového hodnoceni fidice
* Registr ridicd
e Registr silni¢nich vozidel
* Portal dopravy
* Vlypis z zivhostenského rejstriku
e Portal Moje Dané
* eRecept
e Zdravotnicka dokumentace
* Narodni kontaktni misto pro elektronické zdravotnictvi






Zakladni registry

e Ulel: ,zefektivnéni a vyuZiti moznosti souc¢asnych
technologii pro online pristupy témeér kdykoli a
odkudkoli“

* Omezeni nezbytného sbéru dat a informaci a jejich
efektivni predavani



Zakladni registry

e Zakonnd Uprava z. ¢. 111/2009 Sb., o zdkladnich registrech

* 4 zakladni registry:
* registr obyvatel (DIA)
* registr osob (DIA)
e registr Gzemni identifikace (CUZK)
 registr prav a povinnosti (DIA)

e Soucasti soustavy je rovnez:
* Informacdni systém zakladnich registri (gestorem je Sprava zakladnich registru
pri DIA)
* ORG - pfevodnik (gestorem je Ufad pro ochranu osobnich udaja)



Zakladni registry nejsou = Agendove informacni
systemy (AlS)

* Registr vozidel — (gestorem je Ministerstvo dopravy CR)
e Registr fidi¢t — (gestorem je Ministerstvo dopravy CR)
* Registr ekonomickych subjektti — (gestorem je Cesky statisticky ufad)

* Administrativni registr ekonomickych subjektu (ARES) — (gestorem je
Ministerstvo financi CR)

 Obchodni rejstiik — (gestorem je Ministerstvo spravedinosti CR)
* Insolvenéni rejstiik — (gestorem je Ministerstvo spravedInosti CR)

* Rejstfik zivnostenského podnikani — (gestorem je Ministerstvo prumyslu a
obchodu CR)

* Rejstrik trestli — (gestorem je Ministerstvo spravedinosti CR)



Zakladni registry - fungovani
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Informacni systemy verejné spravy (ISVS)

* Specifickd uprava v z. ¢. 365/2000 Sb., o informacnich
systémech verejné spravy a o zmené nekterych dalsSich
zakonu

* Sprava — DIA

e Rizeni, kontrola zakazek, sméfovani — Odbor hlavniho
architekta eGovernmentu



Informacni systemy verejné spravy (ISVS)

e Historické okénko

e POvodné povinna atestace ISVS atestacnimi stredisky
* Po legislativni zméné r. 2006 (z. 81/2006 Sb.) zacali
atestace provadét samotni spravci ISVS
* VVysledkem je naprosty chaos a nesystematicnost
* Provadéci vyhlasky drive vydavalo Ministerstvo
informatiky, po jeho zruseni presla tato pravomoc na
Ministerstvo vnitra



ISVS —stav k listopadu 2015

e Zasadni zlomovy dokument

* Hodnoceni z vladni Strategie rozvoje ICT sluzeb verejné
spravy a jeji opatreni na zefektivnéni ITC sluzeb
* vydano 2. listopadu 2015; priloha ¢. 1 k usneseni ¢. 889/2015)
* VV CR je fada projektd zvysujici efektivitu sluZzeb vefejné spravy

* Napf. Procesni fizeni agend VS, Zakladni registry, Datové schranky,
CzechPoint, Statni pokladna a Registr zivhostenského podnikani

* Jsou i Spatné projekty

e Systém pro registraci vozidel, Karta socialniho pojisténi a dalsi
vytvarejici duplicity




digitéIni - CESKO

Informacni koncepce
Ceskeé republiky
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Informacni koncepce CR

* V1 - Finalni podoba k 20. 9. 2018
e Aktualni verze schvalena usnesenim vlady 4. rijna 2023.
* Obsahuje

* Cile CR v oblasti eGovernmentu a jeho podpory informa&nimi systémy vefejné
spravy

e Obecné architektonické principy pro navrh a rozvoj takovych informacnich
systému a jejich sluzeb

* Obecné principy fizeni utvaru informatiky a rizeni Zivotniho cyklu
informacnich systému

* Schvaluje vlada

* Spravci ISVS tvori vlastni informacni koncepce, které musi byt v
souladu s IKCR



https://odok.cz/portal/services/download/attachment/2023/736/pdf/

Datove schranky



Systém datovych schranek

* eGovernment Act

e Unikatni reseni
komunikace OVM a
ostatnich subjektu




Datové schranky

e ZpUsob dorucovani pisemnosti ve verejné spravé

* Povinnost organu verejné moci komunikovat vyhradné
prostrednictvim tohoto systému

* DS v. Email
* Obé jsou elektronickym ulozistém
* Datova schranka ale neni kompatibilni s emailem
* Na rozdil od emailu garantuje doruceni ve smyslu zakona



/pusoby komunikace

* Organ verejné moci — Organ verejné moci
* Organ verejné moci — Osoba soukromeého prava

* Osoba soukromého prava — Osoba soukromého prava
e Zpoplatnéné

* Operace datovych schranek
* Odesilat a prijimat zpravy
* Zjistovat stav odeslanych zprav
* Prijimat doklady o dodani a doruceni
* Oveérovat, zda adresat ma datovou schranku



Datové schranky

e /e zakona
e organy verejné moci
» podnikajici fyzické osoby a zameéstnance v urcenych profesich (advokat,
danovy poradce, statutarni auditor, znalec, soudni tlumocnik, ..)
* podnikajici fyzické osoby zapsané v registru osob
* pravnické osoby zapsané v registru osob

* Na zadost
 fyzické osoby
* podnikajici fyzické osoby nezapsané v registru osob a zahrani¢ni podnikajici
fyzické osoby
* pravnické osoby nezapsané v registru osob
* dalSi datové schranky OVM



Dorucovani

* Primarné pres DS

* Neni nutny kvalifikovany elektronicky podpis, pokud podani Cini
osoba, ktera DS vlastni

* Okamzik doruceni datové zpravy:

* U osoby soukromého prava okamzikem vyzvednuti DS, nebo fikce doruceni 10
dnl po obdrzeni do DS, pokud si zpravu vlastnik DS nevyzvedne

e U organu verejné spravy okamzikem doruceni do DS



Pristup k pravu



Kontexty promulgace

* \/lysoce formalizovana procedura

e Zavrseni legislativniho procesu
* V soucasnosti transparentni od predlozeni zakonodarci

* Predpoklad po zasadu Ignorantia juris non excusat (neznalost prava
neomlouva)
* Fikce
* Potrebna dostupnost prava — zajisténi moznosti se seznamit

* Pf.: Platnost v CR je dana dnem vyhlageni ve Sbirce zakond = den rozeslani pfisluné
castky sbirky zakond



Typy promulgace
e Zakonna promulgace
* Oficialni promulgace
* Soukroma promulgace



Typy promulgace

e Zakonna promulgace
Povinnad, zalozena zakonem
Komunikace absolutné zavaznych pramenu prava

V CR upraveno zakonem &. 222/2016 Sh., o Sbirce zakon( a mezinarodnich
smluv

e Ucinnost od 1. 1. 2024

Dosavadni problémy:

* Praxe novel —zménové zakony — fragmentace pravni Upravy
* Velké mnoiZstvi zakon(

* Nesrozumitelnost



/akonna promulgace

* \Ve Sbirce zakonu se vyhlasuji:
* Pravni pfedpisy (Ustavni zakon, zakon, zakonné opatieni Senatu, nafizeni
vlady, vyhlasky ministerstev)
* Dal3i pravni akty (napf. vybrané nalezy Ustavniho soudu a rozsudky Nejvy3siho
spravniho soudu

* Sbirka vychazi v postupné cCislovanych castkach
» Kazdy novy predpis v nové castce


https://www.zakonyprolidi.cz/cs/1993-182#p57

Nalez Ustavniho soudu PI.US 77/06 (odst. 39)

,orientace adresata pravni normy v pravnim radu se bez pouziti
pristroju informacnich technologii stava zcela nemoznou. Pritom § 13
zakona ¢. 309/1999 Sb., o Sbirce zakonu a o Sbirce mezinarodnich
smluv, predvida, ze Uzemni samospravné celky maji povinnost
umoznit kazdému nahlizeni do Shirky zakonu. O povinnosti
poskytnout kazdému pristup k informacnimu systému obsahujicimu
Uplné znéni pravnich predpisi v elektronické podobé zakon mldi.
Pfitom je zfejmé, Ze bez moznosti pouZivani téchto systému se dnes
jiz v pravnim radu Ceské republiky nelze vyznat, a tak se
problematizuje uplatnéni obecné zasady pravni, podle které
neznalost zakona neomlouva. Pravo se tak stava pro své adresaty
zcela nepredvidatelné. Zminéna zasada je sice nutnou podminkou
efektivity kazdého systému platného prava, nelze ji vSak vykladat
pouze k tizi adresatl prava, nybrz téz jako zavazek verejné moci vibec
ucinit pravo poznatelnym, protoze jen takovym pravem se lze ridit.”



Typy promulgace

* Oficialni promulgace
* Nepovinna, zdrojem je stat
* Snaha suveréna mirnit nedostatky zakonné promulgace
e Pfiklad v CR: portal.gov.cz



https://portal.gov.cz/app/zakony/zakon.jsp?page=0&nr=309~2F1999&rpp=15#seznam

Typy promulgace

* Soukroma promulgace
* Nahrazuje nedostatky zakonné a oficialni promulgace
e Komercni charakter
* Napfiklad: Pravni informaéni systémy, ,Uplna znéni“...
* Hojné vyuzivané
* Soudy, advokatni kancelare
* Priklady duvéryhodnych zdroju: ASPI, Codexis, Beck-online, Zakony
pro lidi



eSbirka a elLegislativa

* Projekt spustén v cervenci 2009 (vécny zamer)
* Cile:

e Zlepsit informovani adresatu prava
* Zjednoduseni a transparentnost legislativniho procesu

* Popis projektu: https://zakony.gov.cz/

» eSbirka: https://www.e-sbirka.cz/
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https://zakony.gov.cz/
https://www.e-sbirka.cz/

Dékuji za pozornost.

Otazky?

misek@muni.cz
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