Zakladni kritéria a parametry ergonomického hodnoceni

Ergonomické hodnoceni pracovniho mista je takové usporadani a vybaveni
pracovniho mista, které pfispiva k pocitu pracovniho komfortu, k vyuziti
vykonnostni kapacity (schopnosti, znalosti a dovednosti) zaméstnance a

v ramci technickych moznosti snizuje ¢i omezuje zdravotné negativni
pusobeni technologickych zafizeni i Skodlivych faktorl pracovniho prostredi.
Z hlediska prevence nemoci zplsobenych praci a jejich zhor$ovani, se
usporadani pracovisté stava rozhodujicim faktorem

Pfi hodnoceni pracovnich systémd, jejichz soucasti jsou technické pracovni
prostredky, tj. rizné stroje, nastroje a pomucky, pouzivame riizna hlediska
jako je novost nebo urcité zlepseni, pouzity material, opotrebitelnost,
ekonomicka a esteticka hlediska a dalsi.

Koncepce ¢i konstrukéni pojeti kazdého pracovniho prostredku ma vzdy urcité
dusledky pro uzivatele. Odviji se od néj napf. pracovni poloha, pracovni zatéz
a urcuje, zda funkce urcitého pracovniho prostfedku nebude pfi¢inou zhorseni
pracovniho prostredi, pracovni polohy atd. Tato hlediska oznacujeme jako
ergonomicka kritéria a jejich cilem je vytvofit rovhovahu mezi vykonovou
kapacitou ¢lovéka, pozadavky a naroky, jez vyzaduje prace

s technickym zarizenim, zvysSeni produktivity a spolehlivosti pracovniho
systému, tj. snizeni pravdépodobnosti technického selhani, vyskytu
pracovnich traza a predevsim odstranéni vS§ech potencionalnich rizik
poskozeni zdravi. Ergonomické upravy, usilujici o prevenci poskozeni zdravi
na pracovnim misté, obvykle nepredstavuji vétsi ekonomické naklady, avsak
jejich pfinos je z dlouhodobého hlediska znacny (snizeni nemocnosti,
fluktuace, prodlouzeni produktivniho véku) a pfispivaji k vytvoreni optimalni
pracovni pohody a pracovniho vykonu.

Ergonomické parametry urcCuji kvalitu ergonomickych kriterii prostfednictvim
méritelnych limitl. Napf. u kritéria pracovni misto je to: minimalni podlahova
plocha, minimalni vzdusny prostor, maximalni energeticky vydej, vysky
pracovnich a manipulaénich rovin a prostortl s ohledem na pracovni polohy a
pohyby, limity hluku, osvétleni a dal$ich faktor( prostredi se zfetelem na
pfijem sluchovych a zrakovych informaci apod.
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Pracovni systém

Systém skladajici se z osob a pracovniho zarizeni. Vysledek jejich
soucinnosti je splinéni urcitého pracovniho ukolu na pracovnim misté a
v urCitém prostiedi (napf. pracovisté programator(, architektl, operatort, DTP
atd.).
Pracovni zafizeni
Nastroje, stroje, pristroje, dopravni prostredky, nabytek a dalsi technické
vybaveni vyuzivané v pracovnim systému (zidle, stll, PC, monitor, tiskarna,
skener, mys, tablet, joystik atd.)
Pracovni prostfedi
Fyzikalni, chemické, biologické, spole¢enské faktory a podminky plsobici na
osoby v pracovnim systému.



Pracovni misto
Urcity prostor prfidéleny jedné Ci vice osobam a vybaveni pracovnim
zarizenim pro plnéni daného pracovniho ukolu.

Ergonomické parametry

Kvalitativni hodnoty jednotlivych ergonomickych kritérii, napf. rozméry
pracovniho mista, limity pfipustnosti fyzikalnich, chemickych, biologickych
faktor, hmotnosti bfemen, energetického vydeje, minimaini jas obrazovky
apod.

Ergonomické hodnoceni

Srovnani zjisténych hodnot parametrl urcitého pracovniho systému s
pFislusnymi legislativnimi opatienimi, jako jsou CSN, EN, CSN ISO,
hygienické predpisy, smérnice EU, a se vSeobecné pfijatymi ergonomickymi
zasadami

Ergonomické kontrolni listy

Soubor ergonomickych kritérii, napf. pro hodnoceni stacionarnich, mobilnich
stroju, velinG a fidicich center, pracovist' s obrazovkou apod. obsahuijici
polozky specifické pro dany typ pracovniho systému.

1. Podlahova plocha pro jednoho pracovnika

Pri dennim osvétleni je minimalni nezastavéna podlahova plocha 2m2. Bez
denniho osvétleni s umélym ovzdu§im je minimalni nezastavéna plocha 5m?2.
2.Svétla vyska pracovisté (vyska nad podlahou)

Minimalni svétla vyska pfi dennim osvétleni je: 2,5 m pii ploSe mensi 50 m2,
2,7 m pfi plose mensi nez 100 m2, 3,5 m pri plose men$i nez 2000 m2. Bez
denniho svétla s umélym ovzdusim je 3,0 m pii ploSe mensi nez 100m2, 3,5m
pfi ploSe mensi nez 2000 m2 , 4,5m pfi ploSe vétsi nez 2000 m2 .

3.Vzdusny prostor

Minimalni vzdu$ny prostor na jednoho pracovnika pfi dennim osvétleni

Jje 12 m3 pri praci vsedé, 15 m3 pfi praci vstoje, 18 m3 pri téZké télesné
praci. Pri praci v umélém ovzdu$i je 20 m3 pii praci vsedé.

4. Pracovni prostor

Rozméry pracovniho mista musi odpovidat télesnym rozmérum pracovnika

S ohledem na pristup, prip. unik, zékladni pracovni polohu, vykonavané
pohyby, umisténi primych a zprostfedkovanych zdroji informaci, typy a
umisténi ovliadact, rozméry a tvary pouzivanych stroji a technickych
zafizeni a dilenského nabytku. Vzdalenosti mezi pouzivanymi technickymi
zafizenimi a sténami, mezi jednotlivymi pracovnimi misty,rozméry chodeb,
dvefi apod. musi umozZriovat volny a bezpecny pohyb.

5. Pracovni (manipulaéni rovina)

Vyska pracovni roviny je dana rovinou, na niz jsou uloZzeny pouzivané
nastroje, zpracovavany pfedmét atd. Jeji vySka nad podlahou jak v pracovni
poloze vsedg, tak vstoje by méla vZzdy odpovidat vysce lokte pracovnika pri
vodorovné poloze predlokti. Pfesné urceni vySKy pracovni roviny je zavislé na
celkové télesné vysce pracovnika, pripadné télesné vysce nad sedakem.

Pro &eskou populaci je v zavislosti na télesné vysce v rozpéti 95 -120 cm, pri
praci vsedé 20 — 35 cm nad sedadlem. PFi praci vyZadujici zvysené naroky na
zrak se zvétsuje vySka roviny o 10 — 20 cm nad loktem, pii manipulaci

S téZkymi pfedméty se snizuje o 10 — 20 cm pod loktem.



6. Prostor pro dolni koncetiny

Prostor pfi praci vsedé, napr. u pracovnich stoli, musi byt dostatecné veliky,
aby umoZzrioval volny pohyb dolnich koncetin z hlediska jeho vysky, Sifky a
hloubky. Jeho minimalni vy$ka je 60 cm nad podlahou, $itka50 cm, hloubka
50 cm. Optimalni hloubka pro muze i Zeny je 70 cm.

7. Pracovni poloha

Pracovni polohu je nutno vZdy posuzovat s ohledem na podil statické a
dynamické prace, na skladbu pracovnich pohybl a fyzickou namahavost.
Fyziologicky nejvhodnéjsi pracovni poloha je stridani sedu a stoje. Pokud je
pracovni &innost spojena s nefyziologickou pracovni polohou, napf. v
hlubokém pfedklonu, v kleCe apod., je Zadouci stridani s fyziologicky
pfijatelnou polohou &i zavedeni prestavek.

8. Pracovni pohyby

Fyziologicky nejvhodnéjsi je takova skladba pracovnich pohybu, kdy jsou
stfidavé zatéZovany ruzné svalové skupiny hornich a dolnich koncetin, trupu
a hlavy s velmi malym podilem statické prace. Drahy pohybt hornich koncetin
musi odpovidat prirozenym pohybovym stereotypiim, ti. musi probihat
pfevazné v obloukovych drahach. Oblasti dosahu pri praci v sedg, tj. na
vodorovné pracovni roviné, jsou zavislé na frekvenci pohybu, velikosti
prfedmétu s nimiz je manipulovano, a maximalnim dosahu ruky vpred a do
stran. Optimalni drahy pohybu pfi stoji jsou v rozmezi vySky zapésti az do
vySky ramen. Pri éinnostech vyZadujicich koordinaci obou hornich koncéetin by
mély byt pohyby rozloZzeny rovnomérné na obé koncetiny a jejich drahy nesmi
byt analogické. Pohyby se zvySenymi naroky na presnost nesmi byt naro¢né
na vynalozZeni vétsi sily. Presnost pohybd je zavisla na vzdalenosti predlokti
od téla — ¢im maji byt pohyby presnéjsi, tim oblast, v nizZ jsou vykonavany, je
blize télu.

Pomeér statické a dynamickée prace

Dynamicka prace, tj. stfidava aktivace svalovych skupin (napéti a uvolnéni),
musi pfevazovat nad praci statickou (trvalé napéti svaltl), napr. drzeni
nastroje (mysi) nebo predmétu (proto doporuéuji v maximalni mozné mire
nahradit praci s mySi praci s klavesnici)..

10. Fyzicka namahavost prace

Hodnoti se pomoci spotfeby energie, resp. energetickym vydejem (v MJ). U
muZzu je pramérny celosménovy energeticky vydej od 4,5 MJ do 6,8, u Zen od
3,4 MJ do 4,5 MJ.

11. Manipulace s biremeny

Limity hmotnosti bfemen pfi jejich zvedani, pfemistovani a pfenaseni jsou
zavislé na draze brfemene, vzdalenosti od teézisté téla, pracovni poloze,
frekvenci manipulace, na mozZnostech uchopu, vzdalenosti prfenaseni, dale na
pohlavi a véku.

12. Ovladaci sily

Limity sil pfi pouzivani ru¢nich a noznich ovladacu jsou zavislé na typu
ovladace, jeho umisténi, pracovni poloze atd. Limity sil nej¢astéjSich
oviladaci: tlaCitka na klavesnici 0,25-1,5 N, tlaCitka na stroji oviadana jednim
prstem 1-8 N.

13. Zrakové podminky

Celkové osvétleni pracovnich prostort musi odpovidat zrakovym narokim pri
poZadované cCinnosti. Hodnoty osvétlenosti nesmi byt na trvalém



pracovisti nizsi nez 200 Ix a v mistnostech bez denniho svétla uréenych pro
trvalou praci 300 Ix (hygienické minimum). Na pracovistich s nejvy$§imi
naroky na osvétleni (zrakové narocné ukoly) ma byt alespori 10%

hodnoty osvétlenosti zajisténo celkovym osvétlenim. V zorném poli
pracovnikii nesmi byt Zadné zdroje velkych jas( ani neZadoucich odrazu
(reflexdl). Jestlize zrakovy vkol vyZaduje rozliSovani barev, je nutno zvolit
takova svitidla, ktera nezkresluji barvy.

14. Barevné reseni prostredi a technickych zafizeni

Pri volbé barevnych odstind (stén, stropu, konstrukci) je nutno vzit v Gvahu
charakter a druh prevladajici ¢innosti, velikost a tvar prostoru, barvu
zpracovavanych predmeétu, barvu a intenzitu osvétleni a mikroklimatické
podminky. Odrazivost stropu by méla byt 70-90 %, stén 50-60 %, podlahy 10-
30 %, odrazivost mist na pracovni roviné 50-60 % (pro lepSsi predstavu
odrazivost snéhu se pohybuje od 70 — 90%).

15. Zrakové zdroje informaci

Nejcastéji pfimo pozorovana mista musi byt v zorném poli pracovnika.
Doporuceny zorny thel je v rozmezi 15-40 stuprit pod horizontalni rovinou
ocCi. Zprostredkované zdroje informaci, tj. zrakové sdélovace, se z
ergonomického hlediska posuzuji s ohledem na umisténi (viditelnost ze
zakladni pracovni polohy), vhodnost typu pro pfedpokladanou funkci (jaké
Udaje a informace ma poskytovat), zpusob kdédovani informace (symboly,
barva, intenzita svétla, kmitani apod.) a na bezpecnostni vyznam barev
svételnych sdélovaci.

16. Akustické podminky

Nejvy$si pfipustna hladina pro fyzickou praci s ohledem na $kodlivy ucinek na
sluch je 85 dB. Tento limit se sniZzuje v zavislosti na druhu ¢innosti, zejména
podle podilu dusevni prace. Pri koncepcni praci s pfevahou tvoriveho mySleni
Je limit 40dB.

17. Mikroklimatické podminky

Optimalni teplota vzduchu v letnim obdobi je 23 stupriii C a neméla by
prekrocit 26 stupnit C. Pri teploté 27 stupriti C(lehka prace) klesa schopnost
podavat plny vykon o 25%. V zimnim obdobi je nejvhodnéjsi teplota
vzduchu 20 — 24 stupnu C. presné uréeni teplot vzduchu pro pracovni
prostredi se uréuje na zakladé energetického vydeje vzhledem k druhu
cinnosti a typu odévu.

18. Relativni vlhkost vzduchu a rychlost proudéni vzduchu

Relativni vlhkost ma byt cca 40-60 % a rychlost proudéni vzduchu do 0,2
m/s, vyména vzduchu ma ¢&init minimalné 50 m3 /h na pracovnika. Na
pracovistich s umélym ovzdusim bez pfirozeného vétrani se mohou
vyskytovat urcité pfiznaky oznacované jako ,syndrom nezdravych budov*
(napr. vysychani nosnich sliznic, ustni dutiny, celkova tnava, malatnost,
Casté zanéty hornich dychacich cest apod.). Pficiny téchto potizi nejsou
dostatecné vysvétleny a mohou byt zpisobeny napr. mikrobialnim
znecisténim vzduchu pri nedostateéné udrzbé klimatizacnich zarizeni.

19. Psychosocialni podminky

Hodnoceni potencionalnich pricin stresort a mikrostresoru, které nepriznivé
ovlivriuji pracovni pohodu, spokojenost a dusevni rovnovahu. Mezi hlavni
Stresory patfi: kompetence, ¢asovy tlak, odpovédnost,

socialni aktivity, monotonie, pracovni smény






