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D KITTY GENOVESE - PROC?

Apathy at Stabbing
of Queens Woman:
Shoc{gs Inspector

By MARTIN GANSBERG

‘For more than half an hour
38 .respectable, law-abiding cit-
izens in Queens watched a Killer
stalk and stab 2 woman in three
separate attacks in Kew
Gardens. '

Twice the sound of their voices;
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EFEKT PRIHLIZEJICICH

Difuze odpovednosti
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DO JAKE MIRY JSME SI VEDOMI
EFEKTU PRIHLIZEJICICH?®

JAK SE EFEKTU VYVAROVAT¢
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JINGREDIENCE" EFEKTL

PRIHLIZEJICIC
« ,Nerozumim presné, co se déje. Nezndm toho Clovéka.*

. ,,Kc(jjyvtiy to bylo vazne, urCité by nékdo zasahl. Patrné to vazné neni, protoze nikdo nic
nedéld...

« ,,Co kdyz se zesmésnim? Nikdo nic nedéld, asi tedy neni vhodné zasahovat...”
« ,,Ja nevim, co udélat. Urcité je tady nékdo kompetentnégjsi..."

- ,,Citim se nepiijemné... Nevyhovuje mi to... Bohudik to nikdo neresi, tudiz nemusim ani
ja. L.

CO NAPOMAHA ODBOURANI EFEKTU:

« Lidé ve skupiné se znqji

« Pocit vyssi kompetentnosti (napr. zdravotnici)
« Uvédomeéni si efektu prihlizejicich

« Direkfivni pokyny ke konkrétnim osolbdm



PODAVAM V PRITOMNOSTI
~ DRUHYCH VYSSI NEBO NIZS
VYKONZ? ZA JAKYCH OKOLNOSTI?
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Socidlni facilitace

o 7

Socidlni zahaleni
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Socialni zahaleni Socidlni facilitace
« Situace spoluprdce « Situace soutézeni a individudlni
cinnosti

y i mozné i  Vykonj zovdAn individudlné
* Vykon neni moznée posoudit Vykon je posuzovan individudlne
individudiné
« Sebeprezentace
« /vysene nabuzeni

« Srovnavani s ostatnimi —zpétna
vazba a vzor — lepsi koordinace

Je tomu tak v téchto situacich u
kazdeho?



PRIKLADY A I§E§ENI SPATNE VS.
DOBRE FUNGUJICI TYM




DEKUJI ZA POZORNOST!




